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1. Giris

Bu caligmanin amact, Basin Sektoriinde galigip, belirli konularda ka-
rar vermek durumunda olan her diizeydeki yoneticinin ihtiyag duyabilecegi
bir Karar Destek Sistemi (KDS-Decision Support System-DSS) olugturmak-
tir. Bu amag dogrultusunda kullanilabilecek uygun ve verimli bir Istatistiksel
Veri Tabani Yonetim Sistemi (IVTYS-Statistical Data Base Management
System-SDBMS) modeli hazirlamaktir.

2. Karar Destek Sistemleri (KDS)

Karar Destek Sistemlerinin amact, biligim teknolojisini yoneticilerin
hizmetine daha iyi bir sekilde sunulmasini saglamakur. KDS gesitli alanlar-
dan kavram ve teknikleri bir araya getirerek karar verme durumunda olan ki-
silere "destek saglar”. Bu alanlar; bilgisayar, matematik, yonetim ve organi-
zasyon, psikoloji ve igletme gibi ¢ok farkli dallart kapsar. KDS, farkl: alan-
lardaki ¢alismalarin, gesitli bilgisayar teknikleri kullanilarak karar verme sii-
recine katkida bulunmasini temin eder [1].

Istatistiksel Veri Tabani Yonetim Sistemleri de bu amaca yonelik ola-
rak kullanilabilen bilgisayar tekniklerinden biridir.

3. Istatistiksel Veri Tabani Yonetim Sistemleri (IVTYS)

Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) gibi kurumlarin iilke ¢apinda topla-
di8, niifus istatistikleri, demografik istatistikler, saglik, egitim ve Kkiiltiir,
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adalet, sosyal giivenlik, tarim, madencilik, enerji, imalat sanayii, ingaat, ulag-
tirma ve haberlesme, turizm, ig ve dig ticaret, fiyat indeksleri, maliye ve milli
hesaplar gibi ¢ok gesitli konularda ve ok biiyiik miktarlardaki verinin, cesitli
konularda aragtirma yapan kisi ve kuruluglara faydali olabilmesi i¢in, kulla-
nicimn kolayca ulagabilecegi, istedigi veriyi yigin arasindan kisa zamanda
dogru bir sekilde siizebilecegi bir model iginde sunulabilmesi gerekmekte-
dir. Giiniimiizde kullanilan Veri Taban: Yonetim Sistemleri -ya da IVTYS ile
ilgilenen aragtirmacilarin ifadesiyle- Ticari (veya Is) Veri Tabani Yonetim
Sistemleri (TVTYS-Commercial (or Business) Data Base Management
Systems-CDBMS) modellerinin yapisindaki birtakim eksikliklerden veya
veri modeli diizeyi (data model level) ve kavramsal diizeyi (conceptual level)
gibi ayrimlar1 yapamamalar1 nedeniyle elestirilmektedir [3].

IVTYS'lerin, gerek kullanim alanlari, amaglari, hitap ettikleri kulla-
nic1 kitlesi, gerekse bulundurduklart veri tiirii, muhafaza edilig bigimi, tizer-
lerinde yapilan sorgulama ve diizenleme iglemleri ve hacimleri bakimindan,
TVTYS'lerden farkli oldugu, 80'li yillarin bagindan itibaren ortaya atilmaya
baglamustir [4].

4. TVTYS ve IVTYS Arasindaki Farklar ve Alternatif Oneriler
fleri siiriilen farklar su bagliklar altinda toplanabilir:

1. IVTYS'de bulunan veri, sadece sayisal veridir. Bunun yaninda
TVTYS'de sadece sayisal veri degil alfasayisal veri de bulunur (bir igletme-
nin stoklarinin tutuldugu veri tabani veya PTT'nin abonelerinin kayitlarinin
tutuldugu veri taban gibi).

2. TVTYS'lerde veri modeli diizeyi detayli olarak ele alinmamigtir.
Bu konu daha detayli olarak SDM4S modeli konusunda agiklanacaktir.

3. TVTYS'lerde lliskisel Veri Tabant Modeli (ILVTM-Relational
Database Model-RDBM) kullanilmaktadir. Bu sistemde, degigkenler ve ka-
tegoriler arasindaki iligkiler tespit edilmekte ve bu iligkiler gozoniine alina-
rak, toplanan giincel veri saur ve siitunlardan olugan iki boyutlu, matris sek-
linde bir tablo haline getirilmektedir. Bu model, ticari yazilim sirketleri tara-
findan oldukga kabul gormiis ve giiniimiiziin belli baglt veri tabani program-
larinda kullanilmaktadir. Fakat veri sorgulama yeteneklerinin, SQL (Struc-
tured Query Language-Yapisal Sorgulama Dili) gibi giintimiiziin popiiler ve
oldukga yetenekli sorgulama dillerinin kullanilmasina ragmen yetersiz kal-
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di1 ileri siiriilmektedir.
Onerilen alternatifler de iki noktada birlesmektedir:

1. Semantik Yaklagim (Semantic Approach): Istatistiksel kategori ve
degiskenlerin arasindaki karmagik iligkiyi daha iyi agiklayabilecek bir nesne-
iligki (Entity-Relationship-ER) yapis1 olugturup, bunu konugma dilinin an-
lam diizeyine yaklagtirip iligkisel veri tabani yonetim sistemi sorgulama di-
linde iyilestirmeler yapmak.

2. Nesne Yonelimli Veri Tabani Yonetim Sistemi Yaklagimi
(NYVTYS-Object Oriented Data Base Management System-OODBMS):
Bu oldukga radikal yaklagima gore, ILVTYS'deki kalitsal eksiklikler, ok
biiytik veri tabanlarinin yonetimini gliglestirmektedir. Ciinkii, bu tip veri ta-
banlari, NASA'nin uydular aracili ile elde ettigi iklim, hava kosullar1, astro-
fizik ve okyanus veri sistemlerine ait veri igeren, degiskenleri arasinda ¢ok
karmagtk iligkiler kurulmas: gereken ve giinde eklenen veri miktar: 36 Gbit'e

(1 Gbit=10" bit) kadar ¢ikabilen tiirdedirler [2].

NYVTYS'de degiskenler, kategoriler ve bunlarin arasindaki iligkiler
birer nesne olarak belirlenmekte ve daha somut hale getirilmeye galisiimak-
tadir. Ornegin, Apple Macintosh bilgisayarlarinin iletim sistemi de nesne
yOnelimli bir yaklagimin iiriintidiir. Bir veri dosyasi, klasor nesnesi olarak ta-
nimlanmig ve bu klasoriin silinebilmesi i¢in de sisteme bir ¢6p sepeti nesnesi
dahil edilmisgtir.

Bu iistiin zelliklerine ragmen, NYVTYS kullanan veri tabani prog-
ramlar1 heniiz ¢ok yenidir. Hatta diinyada da kullanimi tam olarak yayginlag-
mamugtir. Ticari olarak yeni yeni kabul gormektedir [6].

5.IVTYS I¢in Hangi VTYS Uygun Olabilir?

Bir [VTYS'nin kullanim alant, kullanict profili gok genistir. Bu tip bir
veri tabaninda bulunan veri, kullanicinin amacina uygun sekilde siiziildiikten
sonra, eger uygun analiz teknikleri ve sorgulama prosediirleri yeterli degilse,
yetkin bir istatistik paket programina veya bagka bir veri tabani programina
aktarilabilmeli ve KDS'de kullanilan matematiksel programlama, marjinal
analiz, girdi-gikt1 analizi, kuyruk teorisi, envanter teorisi, proje yonetimi
(PERT/CPM), simiilasyon, giivenilirlik ve kalite kontrol, zaman serileri, ile-
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riye doniik tahmin (forecasting) ve faktor analizi gibi yontemlerin iizerlerin-
de uygulanabilmesine imkan vermelidir.

Durum bu agidan ele alindiginda, [LVTYS kullanan programlarin ¢ok
biiyiik bir avantaja sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Halen kullanilmakta
olan tiim geligmis veri tabani programlari (dBase, FoxPro, Oracle, Sybase,
Paradox, Access gibi), elektronik hesap tablolar (Lotus-123, Excel, QPro gi-
bi) ve istatistik paket programlari (SPSS, SAS gibi) ILVTYS kullanmakta
veya en azindan bu tip veri tabanlariyla aligverig yapabilecek sekilde diizen-
lenmektedir. Giiniimiizde ILVTYS, bir endiistri standard: durumundadir.

Ote yandan, veri miktar1 her zaman NASA veri tabanlarinda oldugu
gibi cok agirt miktarda olmayabilir. Kavram diizeyinde sorgulama sekilleri-
nin ve degiskenler-kategoriler arast iligkilerin iyi kurulabildigi bir modelin
bir ILVTYS olabilecegi ifade edilmektedir.

Bu sebeple. Basin Sektori ile ilgili Karar Destek Sisteminin kullana-
cag IVTYS'nin modelinin iligkisel bir model olmast, tercih edilmesi gereken
bir durumdur.

6: Istatistiksel Veri Modelleri
(IVM-Statistical Data Models-SDM)

IVTlerin, istatistiksel amaglarla toplanan verilerin tablolagtirilmast,
istatistiksel verinin aragtirmacilar arastnda paylagtminin saglanmasi gibi ne-
denlerle gelistirilmeye baslanmasina ragmen, ilk yillarda kullanicilar, veri
hakkinda bilgi sahibi olan kisilerle sinirli kaltyordu ve bilgisayar kaynaklari
yetersizdi.

Bilgisayar donanimindaki gelismeler ve bilgisayar kullaniminin po-
piiler olmastyla bu durum degismeye basladi. [VT'ler daha fazla alanda kul-
lanilmaya basland1. ve dogal olarak arastirdig1 veri tabanindaki verinin bo-
yutlarindan habersiz kullanicilarin sayist artti. Sonugta bu kullanicilar, kul-
landiklar1 veri tabaninda hangi verinin oldugu ve onlara nasil ulagilacagi ko-
nularinda zorluklarla kargilagtilar. Ardindan da istatistiksel verinin yanlig
kullanimu ciddi bir problem haline geldi.

Bu durumu diizeltmek icin 1980'lerden itibaren pek gok arastirmact,
[VT'lerin mantiksal yapilarini tanimlayan notasyonlarin formullegtirilmesi
iizerinde ¢aligtilar. Bu tip notasyonlara Istatistiksel Veri Modeli (IVM-Sta-
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tistical Data Model-SDM) denilmektedir.

Genel olarak bir veri modeli, (1) veriyi tanimlayan bir notasyon ve (2)
veriyi yonetmek i¢in kullanilan iglemler biitiinii anlamina gelmektedir.

Bir istatistiksel veri modelinde, veri tabaninda tutulacak olan verinin
bir tanimt yapilir. Degiskenler, kategoriler belirlenir. Kavramlar ortaya ko-
nur. Caligmanin bir gergevesi ¢izilir. Bu gergeve igine verinin nasil yerlegtiri-
lecegi (veri tabani dosyasinin yapist) belirlenir. Son olarak da gergek deger-
ler, belirlenen yapiya uygun bir sekilde yerlestirilir.

Bu amagla kullanilabilecek genel yapidaki IVM'lerin ilki 1981 y1lmn-
da Chan ve Shoshani tarafindan ortaya konulan ve oldukga yetkin bir diizey-
de olan SUBJECT adli modeldir. Daha sonra SAM*, GRASS, MEFISTO,
CSM, STORM ve SDM4S gibi modeller gelistirilmistir.

Bu modellerin hemen hemen tamami kronolojik olarak digerinden
sonra gelen ve Oncekilerin eksik taraflarini telafi eden modellerdir [5].

6.1. SDM4S Ve}'i Mode_li (Statistical Data Model Based on 4 Sche-
ma Concept-4 Sema [VM-4SIVM)

Bu model, diger IVM'lerden ve TVTYS modellerinden farklilik gos-
terir. Daha kapsamlidir. Bu modelin bir uygulamast 1990 yilindan beri Ja-
ponya Ulusal Arazi Ajanst (NLA) tarafindan kullanilmaktadir.

Ticari veri tabanlart da dahil olmak iizere tiim diger IVM'lerde model
i¢ agamadan olugmaktadir.

1. Kavramsal Sema Asamasi (Conceptual Schema Level)
2. VT Semast Asamast (DB Schema Level)
3. Enstantane Veri Semast Asamasi (Instant Data Schema Level)

Birinci agamada IVTYS'de olmas1 beklenen verinin bir tanimi yapulir.
[VT nin mantiksal yapist olugturulur. Yani, veri tabaninda kavramsal olarak
olabilecek nesne diinyas: (object world of database) tarif edilir. Bunun digin-
daki herhangi bir veri nesnesinin veri tabaninda yer almast miimkiin degildir.

Omegin, Sekil 1.'deki 8,376 bir vzet veridir. Imalat sektoriinde ¢ali-
san 39 yas altindaki erkek is¢ilerin 1980 yilindaki sayisini gostermektedir.
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Yas, cinsiyet birer 9zetleyici degisken, imalat sanayii, tiim endiistri, servis
sektorii ise birer kategori degiskenidir. Bu tablodaki bilgiler de Syl araile
toplanmaktadir. Bu dzet veri Sekil 2.'deki gibi bir ¢apraz tablo seklinde de
gosterilebilir.

Cinsiyet ve yasa gore isciler Isyeri Sayisi
5 Yillik
Endustri = =t @ Q
i = = ® I~
Verileri 5 2 g =
E| K| E| K
1980
Tum Endlstri | 68942| 68942| 68942| 68942| 68942 8932 | 4753 | 4179
Uretim 18611| 8376 | 3257 | 5584 | 1397 | 1430 409 1021
Gida 2329 | 2329 | 1231 354 | 458 | 201 116 173
Makina 6523 | 6523 | 5879 | 5781 | 426 | 326 49 277
Diger 9762 | 9762 | 1443 | 2458 | 5896 | 813 244 569
Hizmetler 37918| 37918| 9563 | 12578| 2547 | 6320 | 3812 | 2508
Diger 12410| 12410 3910 | 6897 | 9872| 1182 532 650
1985
Tim Endiistri | 69037 | 21859| 15672 | 22738 8768 | 9468 4848 4620

Sekil 1. Bes Yilda Bir Yapilan Isi-Isveren Sayimui Detayli Sonuglar

Degiskenler

Ozet Y‘eri

191106018 )

Sekil 2. Capraz Tablo
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Ikinci agama, veri tabani dosyasinin kendisidir. Bu asamada veri taba-
ninda giincel olarak bulunan veri tarif edilir. Veri tabaninin yapisi olusturu-
lur. Verinin tipi, alan genigligi tespit edilir.

Ornegin, Yaslar 39 yas alt1 ve 40 yas iistii olarak gruplanir. Cinsiyet
erkek ve kadin olarak gruplanir. Yaslar sayisal deger, cinsiyet kategorik de-
ger alir.

Uglincii asamada, VT'de yer alacak herbir 6zet veri tarif edilir. Orne-
gin, "1985 imalat sanayiinde ¢alisan 40 yas iistii kadin say1s1 8768 dir." gibi.
Bu modelin eksik tarafi, bir IVT igin kavram semasi asamasinin, VT nin kap-
sadi81 alani tarif ederken yetersiz kalmasidir.

Ornegin, bir firma elindeki tiim isgilere ait Sekil 1. deki gibi bilgileri
istatistiksel olmayan bir veri tabaninda (Ticari Veri Tabaninda) tutuyor ol-
sun. Bu veri tabaninda kayith olan tiim isgiler bu isletmenin isgileri olacag1
gibi, VT de yeralmayan bir is¢i o igletmede ¢alismiyordur. Zaten bu da bekle-
nen bir durumdur. Ciinkii TVTnin gergek ilgi alan1 sadece kendisi igin gerek-
li olan bilgileri kapsar. Fakat bir IVT igin boyle bir durumun szkousu olma-
mast gerekir. Ornegin, IVT, TVT nin kapsamadig bagka igletmelerin isgile-
rine ait bilgileri de kapsamalidir. Ancak bu sayede o veri tabami ok farkli ve
cesitli ihtiyaglar olan kullanicilara cevap verebilir. Sonugta, bir TVT'nin veri
diinyast IVT igin yetersiz kalmaktadir.

Bu yetersizligi ortadan kaldirmak igin dordiincii bir agama geligtiril-
mig, daha agik bir ifade ile kavramsal agama iki kistma ayrilmustir. Bu dor-
diincii agsama Veri Modeli Asamast (Data Model Level) dir.

Bu agamada [VT'de bulunan tiim veri (kategori degiskenleri -satirlar-
daki degiskenler- ve dzetleyici degiskenlerin -siitiinlardaki degiskenler- kap-
samlart) tarif edilir. Buna ihtiyag vardir. Ciinkii bir igyerinin veri tabani statik
bir veri tabani olabilir. Ama istatistiksel Veri Tabaninin gelisen/dinamik bir
veri taban1 olmasi gerekir. Kullanicinin aradigi bir veriye IVT'de ulagmast
miimkiin degilse, o veriye en yakin veriye ulasmasini saglamak igin diizenle-
meler yapilir.

Ornegin, Sekil 1.'deki tabloya ek olarak Sekil 3. deki tablonun da
[VT'de yer aldigim diigiinelim. Bu tablo, ara yillarda Isgi ve Isveren Anketi
sonuglarinin, cinsiyet ve yas ayrimi yapilmadan toplanmastyla elde edilmig
olsun.
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Kullanict, "1982 yilinda imalat sanayiinde galigan 40 yas tistli kadin
sayisi kagtir?" sorusuna cevap olarak "Boyle bir veri yok" mesaji almamali.
Onun yerine "imalat sanayiinde galigan 40 yas iistii kadin say1st degerleri 5
yilda bir alinmaktadir. Fakat 1980 yilt igin imalat sanayiinde galigan 40 yas
iistii kadin sayist 1,397'dir" mesajini alabilmelidir.

Endustrilere Goére is¢i Sayilar

YILLAR Tam

Endustri | Uretim | Hizmetler Diger
1980 68857 18685 37865 12307
1981 70923 19339 38925 12659
1982 72341 19687 39782 12872

Sekil 3. Ara Yillarda Yapilan Isci ve Isveren Anketi Genel Sonuglart
Boyle bir model bir iligkisel veri tabant iizerine kurulabilmektedir.
6.2. Basin Sektoriinde Bir IVM Denemesi

Basin sektorii ile ilgili olan aragtirmacilarm gerekli bilgileri bulabile-
cekleri bir veri tabani ve bu bilgileri gesitli yontemlerle degerlendirebilecek-
leri bir Karar Destek Sistemi yapist olugturulmasinda 4 sema istatistiksel veri
modeli kullanilmugtir.

Modelin genel agamalar1 su sekildedir:

- Basin Sektdriinde yoneticilerin ihtiyag duydugu bilgi kapsaminin
tespit edilmesi.

- Bu gergeve iginde, Yazl Basim, Gorsel ve Isitsel Basin gibi iist kate-
gori siniflartnin (superclass) ve galisanlar, satiglar, caliganlarin cinsiyeti gibi
alt siniflarin (subclass) kavramsal olarak tespit edilmesi.
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- Olusturulan bu yapiya gére veri tabanina verinin yerlegtirilmesi. Or-
negin, "Yazili Basinda Gazetelerde galisan kadin say1st" nin sorgulanabile-
cegi sekilde veri tabanin yapisinin olusturulmast.

- Veri tabaninda yer alan tek tek verinin tarif edilmesi. Ornegin, "Ya-
zil1 Basinda Gazetelerde galigan kadin sayist 1289 dur".

Basin Sektorii

v

Kategori —
Degerleri #— Genel Basin Verileri

— 7

Ozetleyici
Degerler
Kiimesi

Veri Modeli Asamast Semasi

Yazili Basin

Gorsel ve Isitsel Basin

Calisanlar

Satiglar

* Kavramsal Asama Semasi
Cinsiyet 000 Dagitim Yerleri e0e

- " \\F_.

2 z . 2 i VT Asamas
Kadin/Erkek Bolgelere Gore Sehirlere Gore 000 Semazl
\ " 4
Kadm Marmara [stanbul
Enstantane Veri $emasi

Sekil 4. 4 Sema Uzerine Oturtulmus Basin Sektorii Istatistiksel Veri

Modeli Genel Yapisi

Bu agamalardan ilki olan Veri Modeli Asamast, ¢aligmanin en uzun
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siirecek ve en kapsaml1 boliimiinii olusturmaktadir. Ctinkii bu agsamada basin
sektoriinde hangi verinin toplanabileceginin belirlenmesi gerekir. Daha son-
ra da bu toplanan verinin bir karar verme siirecinde kullanilabilmesi i¢in ne
gibi diizenlemelere tabi tutulmast gerektigi belirlenecektir.

7. Sonug

Bir Istatistiksel Veri Modeli kullanilarak Basin Sektoriinde yonetici-
lerin ihtiyag duyabilecegi bir Karar Destek Sistemi hazirlamak igin, 4SIVM
modeli uygun bir segenek olarak kargimiza gikmaktadir. Bunun da temel se-
bebi diger modellerden daha detayli bir sekilde olugturulmug olmastdir. Tlis-
kisel veri tabani yapisini desteklemesi, veri modeli agamasint da gozoniinde
bulundurmast, kullanicilar agisindan avantajlar tagtmaktadir. Ciinkii giint-
miizde ticari olarak kullanilan hemen hemen biitiin veri tabam yonetim sis-
temleri iligkisel yapiy1 desteklemektedir. Bu da 4SIVM modeline esneklik
saglamaktadir.
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