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Bauida gelisen yeni kitle iletisim teorileri, genellikle geng
aragtirmacilar tarafindan kisa siirede Japonya'ya tanitilmuglar; ama her zaman
ayni hizla kabul gérmemislerdir. Nedenine gelince... Bunlarin bazi
varsayimlarinin, tipk: kitle toplumu teorisinin "atomize bireyler" ** fikrinde
oldugu gibi, Japonya'ya uymadig: goriilmiigtiir. Japonya'nin pekgok dahili
sosyal, siyasal ve ekonomik problemleri veya uluslararas: kiiltiirel
temaslarina, Japonlarin atomize olmalar degil; bilakis ziyadesiyle birlegik
olmalari sebebiyet vermigtir. Daha da tesi, pekgok amprik aragtirma,
Japonlarin diger insanlarla farkli veya karsit fikirde olmak istemedikleri igin,
0zel sohbetlerde siyasi konulari konugmaktan kaginma egiliminde
olduklarint gosterir. (ito ve Kohei, 1990; Nishihira, 1987; Okamoto, Oda,
Shiga, Toga ve Hata, 1986).

Bu kiiltirel 6zellikler, batinin kamuoyunun olusumuyla ilgili
teorilerini Japonya'ya uygulamay: veya sessizlik spirali hipotezlerini test
etmeyi giiglestirmektedir. (Ikeda, 1989; Iwabuchi, 1989; Okamoto v.d.,
1986; Tokinoya, 1989). Japon bilimadamlar: tarafindan kabul edilen bir
yaklagim, kitle iletisim araglarinin enformasyon ortamimizi olugturduklari
igin giiclii etkiye sahip olduklar1 fikridir. Gliglii etkiler modelinin Japon
yorumuna gore bireyler, ¢evrelerini kugatan ve kitle iletigim araglar tarafin-
dan yonlendirilen enformasyon ortamma dogal olarak adapte olurlar. Bu
enformasyon ortamlarr "semboller (den yapilmig) diinyas1" (Shimizu, 1951)
veya "Pseudo ortami" (Fujitake, 1968) olarak adlandirilir,

Bu fikirler Japonya'da hayli kabul gormiistiir; ¢linkii, Japonlar
enformasyon kaynag1 olarak bilhassa kitle iletisim araglarina agirlik verirler.
ABD, Almanya ve Hong Kong'la kiyaslaymnca, J apon deneklerin kitle
iletigim araglarina (gazeteler, TV, dergiler, ve haftalik kitle dergileri) daha
¢ok; kisileraras: iletisim ve kigisel gozleme ise daha az itibar ettikleri gortiliir.
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(Bkz. Edelstein, Ito ve Kepplinger, 1989, 5.206). Eger insanlar enformasyon
igin agirlikli olarak kitle iletigim araglarina bagimlilarsa ve eger siyasal
iletigimde bireysel etki giigsiizse, 0 zaman kitle iletigim araglarinin etkisi
baskin ¢ikablir.

Joho Kohdo (Enformasyon Davramsi) Modeli

1970'lerin baginda, bireylerin enformasyon ortamlarindan sadece
pasif bir sekilde enformasyon almakla kalmayip; aym zamanda, gerek
enformasyon ortamlari gerekse fiziksel ortamlarindan gelen enformasyonu
sectiklerini iddia eden bir grup arastirmact ortaya g¢ikmistir. Bu
aragtirmacilar, bireylerin fiziksel ortamlarindan gelen enformasyonu
sectikleri siirece, hig kimsenin enformasyon ortamu ile fiziksel ortam
arasindaki farki kolayca ayirdedemeyecegini ileri siirmiiglerdir. (Kato, 1972;
Kitamura, 1970; Nakano, 1980).

Secilmigs enformasyon, Japonlarin Kisilerarast iletisiminde onemli bir
rol oynar. Japonlar, bireysel olarak birilerine kars1 ¢ikmaktan kaginmak ve
grup ahengini devam ettirmek icin gesitli dolambagl yollart ve dolaylt
ifadeleri kullanma egilimindedirler. Bu nedenle insanlarin, miiphem ve
dolambagli ifadelerden veya fatemaeden (prensipler ya da resmi goriis)
dogru anlamlar (honne) ¢tkarmast daima beklenir. (Ito, 1989, 1992;
Midooka, 1990; Minami, 1971). Enformasyon segiminde hassaslik hayli
Japon isi olmakla birlikte, ayni zamanda iiniverseldir.

fkinci Diinya Savast sonrasinda pekgok ulus Japonya'ya diigmandi.
Dogal olarak Japonlar bilhassa, hiikiimet organlart, kitle iletisim sirketleri,
ozel aragtirma kuruluglart ve {iniversitelerin yabanci iilkelerdeki gesitli
arastirmalarla olgiimledikleri fakir imajlarini diizeltme konusuna
egilmiglerdi (6rnegin Kawatake, 1988; Tsujimura, Furuhata ve Akuto, 1987;
Tsujimura, Kim ve Ikuta, 1982). Gozlem sonuglarina gore kitle iletigiminden
clde edilen enformasyon, Japonya ve Japonlara yonelik tutumlari ve imajlart
destekleyici gesitli faktorlerden sadece biriydi. Diger temel faktorler, siyasal
ve ekonomik iliski durumunu, kisisel ilegkileri, J aponya'ya seyahati, Japon
endiistri iiriinleri ve Japon geleneksel kiiltiirlint tanimay1 kapsamaktaydi.

Kitle iletisimi yoluyla elde edilen enformasyonun, slipheye yer
birakmayacak sekilde Japonya hakkindaki enformasyonun en bitytik boliimi
olarak degerlendirilmesine ragmen; bazi aragtirmacilarin onun etkilerine
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dair siipheye diistiikleri goriiliir. Ornegin Birlesik Krallik'ta yapilan bir
aragtirmaya gore (Sugiyama ve Kimura, 1988) televizyon ve gazetelerin
Japonya hakkindaki temel enformasyon kaynaklar1 oldugunu belirtenler,
Japonya'ya dair fazla birgey bilmediklerini soyleme egilimindedirler. Buna
mukabil, temel enformasyon kaynagi olarak arkadaslarini ve Japonya
seyahatini gosterenler, Japonya hakkinda yeterli miktarda birseyler
bildiklerini syleme egiliminde olmuslardir. Hatta, temel enformasyon
kaynag: olarak Japon iiriinlerini ileri siirenler bile, televizyon ve gazetelere
dayananlara kiyasla, Japonya hakkinda daha fazla sey bildiklerini
diistinmiislerdir.

Tablo I'deki veriler, insanlarin, kitle iletigim araglarindan gelen
enformasyona kiyasla, kendi deneyim ve gozlemlerinden yola ¢ikarak elde
ettikleri enformasyona, Japon iiriinlerini tanima faktorii de dahil olmak
lizere, daha fazla onem verdiklerini diisiindiirmektedir.

Tablo I. Temel enformasyon kaynaklar1 ve Japonya hakkindaki bilgi diizeyi.

%Temel enformasyon Japonya hakkindaki bilgi
kaynag1 olarak adlandirim. diizeyine dair. Deneklerin

kendi degerlendirmeleri b

Enformasyon Tiim denekler & Iyi bilme veya lyi bilmeme veya
kaynagi. (N=2,267) yeterlice bilme hi¢ bilmeme.
T.V. 56 7 93

Okul 16 6 94

Gazeteler 16 8 92

Kitaplar 15 18 82

Dergiler 4 10 90
Arkadaglar 4 22 78

Uriinler 4 10 90

Seyahat I 55 45

Kaynak : Sugiyama ve Kimura (1988, s.41), TTablolar I-5 ve I-6 ve
dogrudan Sugiyama tarafindan elde edilen ek bilgiler.

a. Oranlar %100 toplamina esit degildir, ¢linkii deneklerin ¢ok sayida
cevap vermesine izin verilmistir.

b. O kaynagy, kendilerinin temel enformasyon kaynagi olarak segmis
olan deneklerin orani.
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Birlesik Devletler, Japonya, Almanya ve HogKong'da yapilmig bir
aragtirmada aragtirmacilar, deneklerin en faydali oldugunu diigtindiikleri
kitle iletisim aracinin neden faydali oldugunu sormuglardir. Japon denekler
arasinda %13'i dogrudan gozlemin neden en faydali oldugunu
diistindiiklerini belirtirken, sebep olarak inanilirliga deginiglerdir. Bunlar
arasinda %9'u kisilerarast iletisime giivenirken, inaminirlik nedeniyle gazete

ve dergileri tercih eden sadece %6'dir. Diger ii¢ iilkedeki neticeler
Japonya'daki kadar belirgin olmamakla birlikte, benzer egilimlere
rastlanilmigtir (Edelstein v.d., 1989, s.174).

Aslinda Homma (1975) 1960'1arda ve 1970'lerin baginda Japonya
imajinda miithig bir geligme saglayan en onemli olgunun ne oldugunu
tartigmig ve Japon sanayi iiriinlerinin kalitesi oldugu sonucuna varmistir.
Yabancilar savag sonrast Japon sanayi iiriinlerini tanimiglar; bunlardan
enformasyon ve ¢aligkanlik, zeka, ilerleme, bilimsellik, rasyonellik,
temizlik, sofistikelik, giivenilirlik ve parlak gelecek gibi imajlar elde
etmiglerdir.

Eger kitle iletigim araglarindan gelen enformasyon, insanlarin kendi

deneyim ve gozlemlerinden elde ettikleri enformasyonla geligirse ne olur?
Tablo 2'deki verilern de gosterdigi gibi, insanlarin yabanct iilkeleri veya
farkl1 etnik gruplan degerlendirirken, bireysel iligki ve seyahat gibi dogrudan
deneyim ve gozlemleri sonucu elde ettikleri enformasyona kitle iletigimi
yoluyla aldiklari enformasyona, kiyasla daha fazla inandiklar1 goriilmusgtiir.

Makita ve Uemura (1985) deneklere, siyaset ve sosyal konular
dikkate alindiginda, en faydali aracin (medium) hangisi oldugunu sormuslar;
ve %46'sinin gazeteleri %43'tiniin T.V.'u, %2'sinin radyoyu sectigini; %I'den
azinin ise diger medya tiplerini siraladigini gérmiilerdir. Siyasal ve sosyal
konularla ilgili olarak kamuoyu iizerinde engok hangi aracin etki yaptg1
soruldugunda, %48'i televizyonu, %43'i gazeteleri, %2'si haftalik dergileri,
%2'si radyoyu segmigler; %I'den azi ise diger medya tiplerini stralamiglardir.
Bununla birlikte "Kitle iletisim araglarinin bildirdiklerinin temelde dogru
oldugunu diisiiniir miisiiniiz?" diye soruldugunda, deneklerin %37'si "evet”,
%431 "hayir" diye cevap vermiglerdir.
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Tablo 2. Enformasyon Kaynaklar1 ve Yabanci Ulkelerle Etnik
Gruplarmn Degerlendirilmeleri.

Asagidaki soruya verilen cevaplar: "Eger kitle iletigim
araglari ile agagidaki enformasyon kaynaklar: arasinda
geligki olursa, yabanci iilkeleri ve diger etnik gruplari
degerlendirme hususunda hangisine inanirdiniz?"

Alternatif Alternatif Kitle iletigim Bilmiyor
enformasyon kaynaga araglarina veya
kaynag1 inanma inanma Cevap yok.

o tilke ya da etnik
gruba ait insanlarla

bireysel iligki 73 7 20
Saiya 5 50 45
Seyahat deneyimi 78 4 10

o lilkenin {iriinleri
ve sanayi mallar1. 39 29 32

Not: Denekler (N=170), Keid Universitesi dgrencileriydiler. Bu
¢aligma, yabanci tilke ve diger etnik grup imajlar1 ile ilgili olup, uluslararasi
isbirligiyle hazirlanan bir aragtirma projesinin bir boliimii olarak 1992'de
hazirlanmugtir.

Makita ve Uemura'nin (1985) arastirmast ayn1 zamanda, insanlarin
enformasyon saglamak igin kitle iletigim araglarina dayanmakla birlikte, bu
enformasyonun igerigine dogrulugunu aragtirmadan Snem atfetmediklerini
gostermektedir. Yukarida deginilen galigmalar, kitle iletisim araglarinin
insanlarin bagka kaynaklardan elde ettikleriyle celigen bir enformasyon
vermeyi siirdiirmesi durumunda, kitle iletisiminin inanilirliginin daha da
bozulacag: fikrini uyandirmaktadir.

Bauli pekgok bilimadamu kisilerarasi iletigimin veya kisisel etkinin,
kitle iletigimine nazaran 6nemini vurgulamsglardir. (Brouwer, 1967; Katz ve

Lazarsfeld, 1955; Wiebe, 1955). Fakat onlar kisileraras iletisimi kitle
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iletigiminin etkisini ¢ogaltan veya azaltan bir faktor olarak dikkate almiglar
ve onu, kitle iletisiminin inanirligini azaltabilen bir olgu olarak
degerlendirmemiglerdir.

Batidaki inanilirlik [giiven] aragtirmalarinin uzun tarihi boyunca (bir
miilakat igin bkz. Edelstein v.d., 1989, ss.155-183), inanilirlik, ikna
ediciligin egemen faktorii olarak ele almmug veya farkl1 kitle iletigim araglar1
arasindaki inanmilirlik dereceleri mukayese edilmigtir. Fakat batli
bilimadamlar1, ne kitle iletigim araglar enformasyonuyla bu araglar digindan
saglanan enformasyon arasindaki inanilirlik derecelerini kiyaslamig; ne de
kitle iletisim araglarinin, kigilerin kendi deney ve gozlemlerinden elde
ettikleri bilgiye geligmesi durumunda dogan ve inanilirlig: giderek yok eden
mekanizma hakkinda teori geligtirmiglerdir.

Leon Festinger'in biligsel uyumsuzluk teorisi (cognitive dissonance
theory) (Festinger, 1957), kitle iletisiminin inanirligin yokettiren prosesi
anlamamiza yardim eder. Kitle iletisim enformasyonuyla, sair sekilde
edinilmis enformasyon arasindaki celiski ve yalanlama, psikolojik
uyumsuzluk yaraur. Kitle iletisim araglart kanaliyla elde edilmig
enformasyona kiyasla, sair gekilde elde edilmis enformasyonun inanirlig1
genellikle daha yiiksek oldugu igin, insanlar kitle iletisim araglarina daha az
olgiide giiven atfederek, uyumsuzlugu ortadan kaldirirlar. Joho Kohdo
Modeli'nin en onemli noktast aslinda bu psikolojik mekanizma degil;
insanlarin enformasyonu kendi deney ve gozlemlerinden elde etmeleri ve
bunu kitle iletisim araglari kanaliyla elde ettikleri enformasyonun
dogrulugunu kontrol igin kullanmalar1 gergegidir.

Uckutuplu Bir Kuuki Modeli

Japonya'ya egemen paradigma uygulandiginda (6rnegin kitle iletisim
araglarinin halkin enformasyon ortamlarina egemen olduklar i¢in gli¢lii
etkiye sahip olduklari fikri) dogan ikinci problem, Japon halki iizerinde
hiikiimetin dogrudan etkisini hesaba katmada yetersiz kaligidir.
Demokrasinin klasik veya ideal modeli-ki bu demokrasi i¢inde insanlar once
kitle iletisim araglarmdan enformasyon alir, sonra kamuoyu olugturur ve son
olarak hiikiimet kararlarini etkilerler,-belki de asla mevcut olmamigur. 20.
yiizy1lda kitle demokrasisi iginde se¢im bolgeleri parlamento veya kongre
i¢in delegelerini birtakim standartlarla sectikten sonra, "zor konularda’
karar alma isini delegelerine veya hiikiimet liderlerine birakirlar. Bu

egilim ozellikle Japonyada giigliidur[' Bu nedenle, eger kitle iletisim aract bir
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bagkasinin konugmasini yayinliyorsa, aracin konugmay1 nasil sergiledigine
bakilmaksizin -hatta bagyazarlarca elestirilirse bile-, bunun 6ziiniin kitleler
tizerinde giiglii etkiye sahip oldugu goriiliir.

Ancak, bu, Japon halkinin her zaman hiikiimete itaat ettigi anlamini
tagimaz. Kitlelerin ekonomik ¢ekirlarinin dogrudan tehlikede oldugu kimi
durummlarda inat ve siddetle hiikiimete isyan eder. (0rnegin hiikiimetle
ciftgiler arasinda, Narita Havaalaninin genisletilmesine dair eski gatigma).

Japonlar en iyi kendilerinin bildigini diisiindiikleri ve bizzat karar
verebilecekleri konularda konusup fikirlerini beyan ederler. Bu tiir alanlar
hiikiimetin yozlagsmasi ve hiikiimet goérevlileri arasindaki yonetsel
yanligliklart da ihtiva eder. Kitle iletigim araglari ile kitleler arasindaki giiclii
koalisyon, Bagbakan Tanaka'yi 1974'te, Basbakan Uno'yu 1989'da,
Bagbakan Takeshita'yr 1989'da ve Bagbakan yardimcisi Kanemaru'yu
1992'de -ve herbiri skandallar silsilesi iginde- istifaya zorlamigtir.

Tersine, bazen hiikiimet ve kitle iletisim araglari koalisyonlar
kurmuslardir ki, bunlar Japon halkini, baglangigtaki direncine ragmen
(6rnegin demokratiklesme, caligsma saatlerinin diizenlenmesi ve kadinlarin
sosyal katilimi1 gibi konularda) arzulanan dogrultuya sevkedebilmiglerdir.
Bu koalisyonlar nasil galisir? Nakano (1977) ve Tsujimura (1976), kitle
iletisim araglari, hiikiimet ve halk arasinda fi¢ kutuplu bir iligki tespit
etmislerdir. Bulgulari, kitle iletisi araglarinin hiikiimeti ve siyasi karar-alma
mekanizmalarini sadece sozkonusu medya kitlelerce desteklendiginde
etkiledigi yoniindedir (hiikiimet gorevlilerinin kotii yonetimi 6rneklerinde
oldugu gibi). Ancak, kitle iletigim araglari, dig politika ve savunma politikas1
gibi karmagik konularda hiikiimetin karar-alma prosesini etkileyemez;
¢linkii kitleler bu tiir kararlart hiikiimet liderlerine birakma egilimindedirler.

Ito (1990) bu fikri daha da gelistirmigtir. $oyle ki, siyasal uzlagma
(consensus) formasyonunun iig temel Ggesinden ikisi birbiriyle mutabik
kalirsa, Ito'nun kuuki diye adlandirdig1 (fikir istemeye uygun iklim, atmosfer
veya hava anlamini tagigan bir Cin, Japon, Kore kavrarn1)2 ortaya ¢ikar ve
liglincii 6ge tizerinde bir sosyal baski olarak iglev goriir. Bu kuuki baskis
yeterince giiglii olunca, tigiincii dge teslim olur ve consensus olugur. Fakat
genellikle bu ti¢ geden herbiri, destekleyici ve kargitlara boliinmiistiir.
Béylece Ito (1993, baskida) egemen kuuki (dominant kuuki) modelini ortaya
atmigtir (Bkz. Sekil I).
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Sekil I'deki her kiitii, 0 sektor igindeki fikrin (kanaatin) yiizde ytiziini
veya o sektoriin yaptigi toplam etki miktarin1 gosterir (Kitleler, kitle iletisim
araglar1 ve hiikiimet; bu ii¢ sektor arasindaki toplam etki miktarinin ayni
oldugu varsayilarak). Ug kutudaki bolen gizgiler, a) Kamuoyu aragtirmalari,
b) Kitle iletisim araglar1 igerik analizleri ve ¢) Ulusal meclis iiyelerine sorulu
aragtirmalarla (mumkiin oldugunca) elde edilmig bilgilere dayanilarak
cizilmiglerdir. X, Y ve Z'yi baglantilandirmak suretiyle yaratilan alan, bu
belirli konu dikkate alindiginda temel fikri ve sosyal baski kuuki'yi temsil
eder. Bu alan genigledikge, bu temel alana ait olmayanlar iizerindeki sosyal
baski giiglenir.

HUKUMET

Egemen Kuuki

KITLE ILETISIM
ARACLARI

KITLELER

X

Sekil 1. Siyasal Uzlagma olusumunun ii¢ kutuplu kuuki modeli

Tto (1993, baskida) bu modeli, 19301arda Japonya'daki siyasi
gelismeleri, 1989'da Tiiketim Vergisi Yasasinin degistirilmesini ve 1990'da
B.M. Baris Isbirligi Sozlegmesi teklifinin geri cekilmesi olayini agiklamak
igin uygulamustr. Ilk ornekte kitle iletisim araglar1, 1931'deki Mangurya
hadisesi zamanindaki sovenist konular1 ortaya dokmiigtiir. Bu, sovenist
kuuki'yi gliclendirmeye yaramis, militaristlerin Japon hiikiimetini ele
gegirmesine ve ABD ve Biiyiik Britanya ile savagin baglamasina neden
olmusgtur. Tkinci drnekte, yeni tanitilan Tiiketim Vergisi'ne karst halkin gliglii
diigmanhig, kitle iletisim araglarint etkilemig ve "Tiiketim Vergisi karsiti
Kuukiyi siddetlendirmistir. Sonugta hiikiimet 1989 Aralik ayinda Tiiketim
vergi Yasasin degigtirmeye karar vermistir. Uglincii 6rnekte halkin gligli
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savas kargit1 duygular: (halkin anilarindaki Ikinci Diinya Savasi deneyiminin
neticesi olarak) 1990'daki Krizi sirasinda savag kargiti Kuuki'yi yaratmgtir.
Bu hiikiimeti, Japon barg giiclerini Ortadogu'ya sevkedecek olan B.M. Barig
[sbirligi sozlegmesi'ni geri gekmeye zorlamistir. Her bir 6rnekte ito (1993),
baskida) Kuuki'nin islev ve etkilerini gostermek i¢in, kamuoyu aragtirma
verilerini, gazetelerin igerik analizlerini, se¢im sonuglarini, kabineye destek
ve muhalefet oranlarini ve Ulusal Meclis Uyelerinin (miimkiin oldugunca)
kanaat aragtirmalari sonuglarini kullanmustir,

Bu vaka galigmalarinin belirledigine gore, hiikiimetin daima kitle
iletisim araglarina egemen olup yonettigini, ya da kitle iletigim araglarinin
hep giglii bir etkiye sahip oldugunu iddia etmek, isi fazla basitlestirmek olur.
Kitle iletisim araglarinin etkisi, bir olaydan digerine degisir. Bu araglar
sadece ¢cogunluga, ya da azinlik {izerinde bir sosyal baski arac1 olarak iglev
goren kuukiyi yaratip destekleyen iiglii iligki igindeki temel unsura
dayandiklar1 zaman etkiye sahiptirler. Gergekte, "kitleler, kitle iletigim
araglari ve hatta hiikiimet ", destekleyiciler ve muhaliflere boliinebilmekte ve
sadece [i¢lerindeki] en giiglii unsurun olusumuna katilan kitle iletigim araci
etkili olmaktadir.

Bu model, sessizlik spirali teorisine benzer. (Bkz. Noell-Neumann,
1984). Fakat sessizlik spirali teorisinden ve diger basmakalip tek kutuplu
modellerden (sadece verici, alici ve aract degiskenleri olan) farks, kuuki'
modelininii¢ kutuplu olusudur. Sessizlik spirali teorisinde, eylem icin sosyal
baskiy1 sadece kitle iletisim araglar1 yaratirlar. Bu nedenle kitle iletisim
araglari igerigindeki veya hiikiimet politikalarindaki degisimlerin izah1 ve
onceden tahmini asla miimkiin degildir. Kuuki' modeli, hiikiimetle kitlelerin
(ya da kitle iletisim araglariyla kitlelerin) koalisyonu tarafindan yaratilip
siirdiiriilen kuuki"yi uygulama anlaminda, kitle iletigim araglar1 igerigindeki
(veya hiikiimet politikalarindaki) degisiklikleri agiklayabilir ve onceden
tahmin edebilir.

Modellerin Sinanmasi

Bu makale, kitle iletigim araglarinin etkisiyle ilgili iki J apon modelini
agiklamaktadir. I1ki olan Joho Kohdo (enformasyon davramisi) modeli,
insanlarin, kitle iletisim araglarindan elde ettikleri enformasyonun
giivenirliini kontrol amaciyla, sair sekilde elde edilmig bilgiye
bagvurduklarim gostermektedir. Kitle iletisim araglarina giiven kaybi, hangi
sonuglart doguracakuir? Kitle iletigim araglarinin hiikiimetten bagimsiz 6zel
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isletmeler olarak isledigi toplumlarda, giiven kaybi, rating sisteminde bir
diisiise, finansal zorluklara ve kitle iletigim sirketlerinin iflasina yol
agacakur. Baz1 aragtirmacilar, kapitalist toplumlarda kitle iletigim
araglarinin kitleleri elit (kapitalist) sinifa erigme hedefine manipule ettigini
iddia etmiglefdir (Hall, 1982, s5.87-88; Nordenstreng ve Varis, 1993, s.403).
Aslinda 20. yiizyilda kitleler, 18. yiizytlin koyliilerine benzemezler.
Denizagirt seyahat eder ve yabanct iilkelerden arkadaglar edinirler. Eger kitle
iletigim araglan kitleleri "aldatirsa’, kitle destegini yitirecek ve alternatifleri -
"mini medya", bolgesel veya yerel gazete ve dergiler, ve katilim saglayict iki
yonlii kablolu TV- ortaya cikacak, geligecek ve kitle iletisiminin yerini
alacaktir.

Kitle iletisim araglarimin dogrudan devlet tarafindan kontrol edilip
isletildigi ve ozel tesebbiisiin serbest girigine izin verilmeyen toplularda
(eskiden Sovyetler Birligi ve pekgok Dogu Avrupa tilkesi orneginde oldugu
gibi) kitle iletigim araglarma giiven kaybi , hiikiimetin kaybina ve sonra da
tiim rejimin giivenilirliginin kaybina yol agabilir.

Joho Kohdo (enformasyon davramgi) modelini stnayan tatminkar
aragtirmalar, kitle iletigim araglarinin giivenirliginin giderek kayboldugu
eski Sovyetler Birligi ve Dogu Avrupa iilkelerindeki galigmalan da kapsar.
Bu orneklerde, yabanct iilkelerden yapilan yayin ve ithal yabanci mallardan
elde edilen enformasyon, dig geziler, yabanci iilkelerden gelen mektuplar ve
benzerleri, devlet -kontrollii kitle iletisim araglarimn, hiikiimetin ve nihayet
tiim rejimin giivenirlifinin erozyona ugramasina sebebiyet vermistir.

Giiglii kitle iletigim etkisine inanan kitle iletisim aragtirmacilari, kitle
iletisim araglarinin giivenirliginin daima yiksek ve sabit olduguna igarete-
derler. Fakat bu varsayim uygun olmayabilir. Aragtirmacilarn, kitle iletigim
araglar1 giivenirligini stirdiiren veya sona erdiren kosullar1 daha fazla dikkate
almalar1 gerekir.

fkinci model olan Uckutuplu kuuki modeli, kitle iletigim araglarinin
sadece, kitleler, kitle iletigim araglar1 ve hiikiimet arasindaki ticlii iligkideki
temel giig unsurunu yansittiklart takdirde etkiye sahip olabileceklerini ortaya
atar. Ancak, sadece ii¢ ornek olay aragtirmasinda bu model stnanmugtir ve
bunlarin tiimii, hitkiimet programlarinin kitle iletigim araglari ve kitlelerin
yarattip1 kuuki tarafindan etkilendigi orneklerdir. Bu modeli smmamak i¢in
daha fazla ornek olay galigmasina -ozellikle kitle iletisim araglarinin (ya da
kitlelerin) hiikiimet ve kitleler (ya da hiikiimet ve kitle iletigim araglar1)
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tarafindan yaratilan kuuki' etkisi altinda degigtigi orneklere- gerek vardir.

Son olarak, bu modelleri kullanarak ne tiir gelecek tahminleri
yapilabilir? Joho Kohdo modeline dayanan bir Ongorl, Dogu Avrupa'da
olanlarin, propoganda stratejilerini kesin bir sekilde degistirmedikleri
takdirde, en sonunda diger sosyalist iilkelerde de olacak gibi goriindiigiine
isaret eder. Nedeni halkin yasam standardim yiikseltmede sosyalizmin dnde
geldigini iddia eden devlet-kontrollii kitle iletigim araglarinin yiirtittiigii
propoganda kampanyalarinin, kitlelerin yabanci arkadaglari, yabanci
triinler, dis seyahatler ve sair kaynaklardan elde ettikleri enformasyonla
¢eligmesidir.

ngutuplu kuuki' modeline dayanan miitevazi bir gelecek tahmini,
$0yle birsey ifade edecektir : Japonlar gagdas Japonya'y: "rating'in ilk
sirasinda bir ekonomi, ve iigiincii sirada siyasete sahip bir iilke" olarak
tanimlamaktadirlar. Aslinda en azindan 1970'lerin bagindan beri, kitle
iletigim araglariyla kitleler arasindaki ittifak, yiiksek devlet girevlilerinin
kotii yonetiminin ve siyasal yozlagmanin sergilenmesinde etkili olmustur.
Skandal kokan yiiksek devlet girevlilerinin her igine son veriligsinde, bazi
siyasi reformlara yer verilmistir. Boylece, iickutuplu kuuki modeli su andaki
gibi igledigi takdirde, sonunda Japonya, politikas1 siralamada iigiincii gelen
bir iilke olmaktan, ikinci sirada gelen bir iilke olmaya yiikselecektir.

DIPNOTLAR

*Ito Youichi, "The Future of Political Communication Research: A Japanese
Perspective", Journal of Communication, Vol. 43, No.4, (Autumn

1993), I§§N 0021-9916, pp.69-79

Ito Youichi, Shonan Fujisawa'daki Keio Universitesi Kamu Yénetimi
Fakiiltesi'nde Profesor ve stz konusu J apon Universitesinin Tletisim
Aragtirmalart Enstitiisii'nde miidiir yardimeisidir. Bu makalenin
yazari olarak, Ohio Universitesi'nden Anne Cooper-Chen ve Ohio
State Universitesinden Lee B Becker'a, ilk taslaklar uzerindeki
yararh ikazlar1 dolayistyla tegekkiirii borg bilir.

** C.N.: "Atomize Bireyler" seklinde Tiirkgelestirdigimiz Atomized Indivi-
duals”, geleneksel toplumdan modern topluma gegisle birlikte, akra-
balik, husimlik, hemsehrilik gibi bireye toplumsal iligkilerinde tam-
ponluk yapan iligkilerin yokolmas: sureti ile ortaya ¢ikan bir olguyu
ifade eder. Modern toplumun agir1 yarigmaci kiiltiirii ile arkadaslik,
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sendika iiyeligi yada tiiketici orgiitlerine tiyelik gibi sistem kargisinda
dayanigma saglayan organik baglarindan da uzaklagtirilan birey, mut-
luluga erigmek igin "tek kisilik hagh seferine” ¢cikmay1 ¢ikar yol ola-
rak sunan modern toplumun yeni, sozde-bireylegmis, atomize insant
haline gelir. (Bu konuda bakiniz: Unsal Oskay, Kitle {letigiminin Kiil-
tiirel Islevleri, istanbul: Der Yayinlar1, 1993, Passim)

I Eeodalizmin uzun gegmisine bagli olarak Japonlar, ozellikle kirsal kesimde
onemli konulardaki kararlari okami'ye (elit kisiler) birakma
egiliminde olup; bu snemli konularla ilgili olsa da, kitle iletigim
araglarindaki yorumlardan etkilenmezler. Bu kisiler siyasi sorulara
iligkin olarak siipheci ve sinirlidirler. Aragtirma sorularina genellikle
dogru cevap vermez veya "Duruma bagli", "Blmiyorum" gibi belirsiz
cevaplar verirler. (Bkz. Ito ve Kohei, 1990, s.107, veya Nishihira,
1987, 5.160).

2 aponya'da kuuki, Cin'deki gi feng ve Kore'deki kong ki ile benzer ve ile
iliskilidir. Bu modele kuuki kavrami uygulanirken, (yazar), sosyal
elestirmen Yamamoto Shichihei (Yamamoto, 1977) tarafindan
yazilan Kuuki no Kenkyu (Bir Kuuki Caligmast) adli miikemmel bir
kitaptan ilham almigtir.
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