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Ozet

Aligveris kavraminin kékenleri oldukca eski tarihlere dayanmaktadir. Kavram takas usulii ile baglamis ve
paranin icat edilmesi ile birlikte bicim degistirmistir. Giiniimiize gelindiginde ise, siire¢ icinde meydana
gelen alisveris merkezleri yeni bir alisveris kiiltiirii olusturmustur. Bu kiiltiiriin etkisiyle, alisveris deneyimine
dair beklentiler de degisim gostermis ve aligveris merkezlerini olusturan magazalarin bu beklentiler
dogrultusunda tasarlanmasi mekdn tasarimcilarinin giindemine girmistir. Mekdnsal iliskiler ve kullaniciya
sunulan miisteri deneyimi gibi tasarim parametrelerine anadlitik bir bicimde yaklasarak olusturulan
magazalar basarili olarak nitelendirilmekte ve 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda, yazar tarafindan
2018 yilinda deneysel bir calisma olarak [zmit Symbol AVM icerisinde secilen magaza alaninda Adidas
markasi icin gerceklestirilen magaza tasarimi onerisi yapilan bu ¢calismada analitik yaklagimla tekrar ele
alinmigtir. Firmanin; marka degeri, miisteri profili, vizyon ve misyonu, gelisen ve degisen miisteri ihtiyaclari,
yeni marka ve pazarlama hedefleri incelenmistir. Boylece, bir magaza tasariminda gecen zamana bagli
olarak olusabilecek ihtiyaclarin daha kolay ve islevsel olarak ¢6ziimlenmesinin yollari aranmigtir. Daha az
zahmetle, daha ekonomik, giincel ve yenilenmis hissi vermenin yollari tasarimsal yénden ele alinmigtir.

Anahtar Kelimeler: indirgemeci Yaklagim, Kurumsal i¢c Mekdn Tasarimi, Mekénsal
Stirdiiriilebilirlik, Magaza Tasarimi, Inovasyon.

ANALYTICAL APPROACH FOR DEVELOPMENT TO A STORE DESIGN
PROPOSAL: THE CASE OF IZMIT SYMBOL AVM “ADIDAS STORE™

Abstract

The origins of the concept of shopping go back to ancient times. The concept started with the barter method
and changed shape with the invention of money. Nowadays, shopping malls which formed in the process created
a new shopping culture. With the impact of this culture, expectations for the shopping experience have also
changed. Stores that create the shopping centers designed with these expectations have entered the agenda of
interior architects. Stores created by an analytical approach to design parameters such as spatial relationships
and customer experience considered successful and come to the fore. In this context, the store design proposal
made by the author for the Adidas brand in the store area chosen in Izmit Symbol Shopping Mall in 2018 as an
experimental study was re-evaluated with an analytical approach. The Firm’s; brand value, customer profile,
vision and mission, developing and changing customer needs, new brand and marketing targets were examined.
Hence, ways to solve the needs that may arise over time in a store design more easily and functionally were
searched. Ways to give a more cheap, current and renovated feeling with less effort were examined from a design
perspective.

Keywords: Reductionism, Institutional Interior Design, Spatial Sustainability, Store
Design, Innovation.
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Giris

Gecmis caglardan giinimiize insanlar karsilastiklari problemlerin ¢éziimlene-
bilmesi icin cesitli yontem arayislarinda bulunmuslardir. Bilingli olarak veya ol-
madan farkli diistinme bicimlerini kullanmis ve bdylece problemlere rasyonel
bir bicimde yaklasarak ¢céziim onerileri gelistirebilmislerdir. Bu gelisme diinya-
nin bugiin bulundugu bilim ve teknoloji seviyesi sayesinde artik cok daha dijital,
inovatif, hizli ve ihtiyaclari daha fazla giderir hale déniismektedir.

Bu amagla ortaya atilan metotlardan biri de ‘analitik yontem’ dir. Analitik yon-
tem “Bir bitiini, kendisini meydana getiren parcalara ayirarak inceleme. Bir
onermeyi, c¢oziilecek bir problemi, kanitlanacak bir teoremi, kendilerinden
ciktigi, kendilerine bagh oldugu ilkelere, 6nermelere geri gétiirme, dayandir-
ma” (Cevizci, 1999: 49) sekillerinde tanimlanabilmektedir. Analitik yaklasim
indirgemeci bir metottur. Canan (2017: 256-257), problemlere indirgemeci
yaklasim gosterilmesinin insan zihninin dogal olarak sahip oldugu bir yetenek
oldugunu ifade etmektedir. Bu yetenek beynin 6n tarafindaki frontal bélge-
sinde ve daha cok sol yarim kiiredeki uzman alanlar araciligi ile gerceklestiril-
mektedir.

Analitik yani indirgemeci diistinme probleme tiimdengelimci bir yaklasim ser-
giler. Bu distince yénteminin amaci, karmasik durum ve problemlerin bu du-
rum ve problemleri olusturan anlamli parcalarina ayrilmasi yoluyla ¢éziimle-
nebilmesidir. Analitik diisinme yénteminden bircok farkl bilim dali ve calisma
alani faydalanmaktadir. Bu calisma alanlarindan biri de i¢ mekan tasarimidir.
ic mekan tasarimi cok yénlii bir disiplindir. “Iyi diistiniilmiis ve uygulanmis ta-
sarimlar, mekanin algilanmasini kolaylastirir ve bu tiir mekansal deneyimlerin
olumlu psikolojik etkileri de mevcuttur. ic mekan tasarimi, tam da bu yiizden
sadece estetikten ibaret degildir; uygulamali ve felsefi bir disiplindir” (Do-
dsworth, Anderson, 2015: 7). Bu nedenle analitik yaklasim ic mekan tasarimi
stirecinde cesitli problemlerin ve kullanici beklentilerinin ¢éziimdi icin tasarim-
cllarin farkinda olarak veya olmayarak kullandigi ve kullanmasi gereken elzem
bir yontemdir.

Ozellikle sonug iiriinlerin uzun émrii olmasi planlanan islerde titizlik, 6n calisma siirecinin
dogru yonetilmesi gibi analitik yaklasim yéntemleri kullanilarak gelinen sonug begenilen is-
levsel, uzun stire kullanima uygun, fonksiyonel olarak yeterli olabilecek eserler ortaya cika-
rabilecektir (Demirarslan, 2019: 634).

Bu baglamda yapilan calismada, yazar tarafindan 2018 yilinda gerceklestirilen
tasarim onerisi, analitik yaklasim metodu ile irdelenerek siireg icerisinde tek-
rar ele alinmistir. Firmanin giincel ihtiyaglari, sahip oldugu kurumsal nitelikler
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ve mekanin siirdiiriilebilirligi g6z 6niinde bulundurularak yeni bir tasarim one-
risi gerceklestirilmistir. Yapilan 6n hazirlikta:

- Marka deger taramasi ve markaya dair literatiir taramasi

- Firma tarihi, vizyonu, misyonu, kiiltlirii ve stratejisi gibi unsurlarin incelen-
mesi

- Marka hakkinda gerceklestirilmis réportajlarin ve haberlerin degerlendiril-
mesi

- Markaya dair yazilmis akademik calismalarin taranmasi
- Firma kullanici profilleri ve triin gamlarinin tespiti
- Tasarimi yapilacak magazanin yerinin ve boyutlarinin tespiti

- Gegen siirecte firma pazarlama hedefleri ve ihtiyaclarinda goriilen degisim-
lerin ele alinmasi

- 2018 yilinda gerceklestirilen calismanin zayif ve eksik yonlerinin tespit edil-
mesi islemleri gerceklestirilmistir.

Yapilan bu arastirmalardan elde edilen bilgilerden faydalanilarak yeni bir tasa-
rim Snerisinde bulunulmustur.

I. ALISVERiS KAVRAMI ve ALISVERiIS MEKANLARI

Alisveris kavrami gerceklestirildigi mekana bagiml bir eylemdir. Alisveris
mekanlari kullanim islevlerine ve toplumsal degisikliklere gore bicim degis-
tirmistir. Bu hususta 1800’li yillar 6zellikle bir kirlma noktasi olusturur. “19.
ylizyilda degisen toplum yapisi, teknoloji ve ekonomideki gelismeler, alisveris
kiiltirini derinden etkilemistir. Degisen sartlara uyum saglayan alisveris kav-
rami, beraberinde alisveris mekéanlarinin da degismesini getirmistir” (Bastug,
2005: 6) ve aslinda “Toplayicilik, avcilik déneminden, takas dénemine ve gii-
niimiize kadarki siiregte alisveris ve alisveris mekanlari ile birlikte aligverisin
insani boyutu da degismis” (Demirarslan, 2017a: 953)’tir.

Yakin gecmiste mahalle Slceginde yoresel esnafla, bakkallarla, tuhafiyecilerle
giderilen alisveris ihtiyaci; zincir magazalarin ve alisveris merkezlerinin olu-
sumu ile mekansal bir degisime ugramistir. Bu durum kuskusuz ki, endst-
rilesmenin diinya Ulzerindeki etkilerinin kaginlmaz bir sonucudur. Dénemde
gerceklesen teknolojik ve ekonomik gelismeler bu mekansal degisimlere yol
acmistir. Glinimiize gelindiginde ise alisverise dair eylemlerin cogunlukla alis-
veris merkezlerinde gerceklestirildigi goriilmektedir. Alisveris merkezleri: “Bir
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mekan olarak oldukga biiyiik sinirlari olan, icerisinde cesitli sosyal yasantilar
iceren ve bu baglamda deneyimin yliksek oranda iretildigi mekanlar” (Ta-
vukguoglu, 2017: 5) dir. Glinlimiiz alisveris mekanlari biiyiik oranda kurumsal
magazalardan olusmaktadir. Bu kurumsal magazalarin mekan tasarimi ise bagli
oldugu kurum kimligine uygun bir bicimde gerceklestiriimektedir. Béylelikle
mekan tasarimi araciligryla markanin misteride biraktigi fiziksel ve bilissel izle-
nim markaya katki saglayacak bigimde yonlendirilmekte ve marka degeri daha
list segmentlere tasinmaktadir.

2. KURUMSAL KiMLiK ve KURUMSAL MAGAZA

Kurumsal kimlik, kurumsal firmaya dair cesitli 6gelerin birleserek meydana
getirdigi bir unsurdur. Bu unsur ise kurumlarin kullanicida yarattig) izlenim-
le yakindan ilintilidir. Kavram literatiirde “Kurumsal kimlik bir kurulusun kim
oldugunun, ne yaptiginin ve nasil yaptiginin goérsel ve davranissal sunumudur”
(Buyukbaykal, 2012: 62) ifadeleriyle de agiklanmaktadir. Firmalar kurumsal
kimlik unsurlari yardimiyla potansiyel kullanicilarina markalarina dair bilgi akta-
rabilmekte ve firmalarinin tercih edilmesini saglayabilmektedirler.

Kurum kimliginin tarihsel gelisim siireci dort ana baslik altinda ele alinmaktadir.
Bu dénemler:

- Geleneksel Dénem,

- Marka Teknigi Dénemi,

- ikinci Diinya Savasi Sonrasi Dénem-Dizayn Dénemi ve
- Stratejik Donem’dir (Okay, 2002: 19).

Bahsedilen dénemlerde kurumsal kimlik olusumu icin birbirinden farkl para-
metreler lizerine yogunlasilmis ve bu alanlarda calismalar gerceklestirilmistir.
Okay (2002: 20-33)’in ifadesinden &zetle: Geleneksel donemde kurum kimli-
gi kurulusun sahibi tarafindan yénlendirilmistir. Kisi kurumsal kimlik 6gelerini
olusturacak mimar, grafiker ve iriin tasarimcilarini belirleyerek kurum kimli-
ginin olusumuna birinci elden etki etmistir. Strec |. Diinya Savasi’'nin sonuna
kadar siirmistiir. Daha sonra marka teknigi doneminin baslamasiyla birlikte
kimlik olusumunda marka unsuru 6n plana cikmis ve marka araciligiyla toplum
gliveninin kazanilmasi fikri 6nemsenmistir. Dizayn déneminde marka unsu-
runun 6n plana cikarilmasi birakilarak Griin tasarimi lizerine yogunlasiimistir.
1970’lerin sonunda baslayan ve glinimiize kadar uzanan stratejik dénemde
ise, kurumsal kimligin marka veya iriin gibi tekil unsurlarla degerlendirilmesi
tavri birakilarak kurumsal kimlik birden cok unsurun bir araya gelmesi ile olu-
san bir pazarlama ve sosyal strateji araci olarak goriilmeye baslamistir.
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Kurumsal kimlik 6geleri dort ana bashga ayrilmaktadir (Yazicioglu, Meral, 201 3:
I'13). Kurum felsefesi, kurumsal iletisim, kurumsal davranis ve kurumsal dizayn
olarak ifade edilen bu ana basliklardan kurumsal dizayn; iiriin dizayni, iletisim
dizayni ve cevre dizayni alt basliklarina ayrilmaktadir. Kurumun i¢ mekan ta-
sarimi ise bu siniflandirmada hem iletisim dizayni hem de cevre dizayni alt
basliklarinda yer almaktadir (Sekil ).

KURUMSAL KiMLIK GGELER

Kurum felsefesi Kurumsal iletisim Kurumsal davranis Eﬁrr:::::: Ifilfnalrl?)(gursm

Kurum logosu, [mimari yapinin)
tasarimi

kuruma ait
evraklar vb.

Sekil I. Kurumsal kimlik 6gelerini ifade eder grafik (Yazicioglu, Meral, 2013: 113) (Grdfik yazar

tarafindan diizenlenmistir).

Kurumsal kimlik olusumunda ic mekan tasarimi oldukca etkili ve kapsayici
bir meseledir. “Giinlimiiz mekan tasarimcisinin, kullanicinin arzuladigi kimlik
kodlarina referans veren c¢oziimlerini mekéana isleyerek kullanici ile marka
arasindaki deneyimi giiclendirdigi bilinmektedir” (Ugar, Mumcu Ugar, 2020:
84). Tasarimcilarin meydana getirdigi mekanlarda kurumlar kullanici ile uzam-
sal boyutta etkilesime gegmektedir. Kurum, ic mekan tasarimi ve ic mekani
olusturan tasarimsal 6geler yardimiyla fiziksel ve anlamsal olarak kullaniciya
etki etmektedir. ic mekan tasarimlari, kurumlarin kullanicilarinda birakacag
izlenimlerin lclincii boyutta tasarlanmasina olanak saglamaktadir.

Kurumsal magaza tasarimi yapilirken kurumu olusturan degerler géz oniinde
bulundurulmali ve mekan tasarimi bu degerler dogrultusunda bicimlendirilme-
lidir. “Kurumun mimarisinin tasariminin, kurumun vizyonu, misyonu, stratejile-
ri ve diger gorsel malzemelerinden ayri bir ifade tasimasi durumunda biitiinciil
bir alginin olusmasindan s6z edilememektedir” (Sagiroglu, Celikkanat Aysu,
2016: 427). Bu nedenle tasarim siirecinde kurumun vizyonu, misyonu, strate-
jileri gibi unsurlar g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Kurumsal firmalara dair mekan tasarimlari gergeklestirilirken kurumun sahip
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oldugu degerlerin tasarima yansitiimasi ve kullaniciya mekansal olarak bu bil-
gilerin aktarilmasi tizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konudur. Kurumsal
firmalar icin gerceklestirilen tasarimlarda: firma vizyonu, misyonu, kurulus hi-
kayesi, kiiltiir ve stratejisi gibi 6gelerin géz oniinde bulundurularak i¢ mekan
tasariminin gerceklestirilmesi gerekmektedir. Boylelikle marka 6ziyle biitiin-
lesmis basarili sonuglar ortaya cikacak ve marka algisi gliclendirilebilecektir.

3. ADIDAS MAGAZALARI KURUMSAL ANALIZi

Calisma dahilinde magaza tasariminin gerceklestirilmesi beklenen Adidas mar-
kasi, oldukga kokli bir gecmise sahiptir. Bu nedenle firma kurumsal marka
degerini koruma ihtiyacindadir. Bu koruma ihtiyaci ise firmanin magaza tasa-
rimlarina ve magaza diizenlerine énem verilmesi, magazalarinda ortak bir ta-
sarim dilinin uygulanmasi sonuglarini ortaya ¢ikarmaktadir. Uluslararasi alanda
Adidas Grup biinyesinde farkli alanlara ve kullanici kitlelerine hitap eden bir-
cok alt marka bulunmaktadir. Adidas markasinin Tirkiye pazarinda ise giincel
olarak bes alt marka bulunmaktadir. Bunlar:

- Adidas Originals
- Adidas Athletics
- Terrex

- Stella McCartney

- Y3 markalaridir (Tablo ).

w originals ADIDAS ATHLETICS 2 TERREX A Y3
o - | |
il . A 5 ‘ - n 1
AR i B | E ‘ I 2 =
L! 2 1 3 4 5’) ’ - —
Ayakkabi Erkek Giyim Giyim Ayakkabi Ayakkabi
Giyim Kadin Giyim Ayakkabi Giyim Giyim
Aksesuar ZNE. Yiiriiylis & Trekking Aksesuar Aksesuar
Superstar 2020 Made Here Patika Kosusu Training
Stan Smith Kosu
Adicolor

Tablo |. Adidas Tiirkiye resmf sitesinde yer alan markalar ve iiriin gamlari (adidas.com.tr) (Yazar

tarafindan diizenlenmistir).
3.1. Firma Tarihi, Vizyonu ve Misyonu

Adidas firmasi kokli bir gecmise sahiptir. Adolf ve Rudolf Dassler tarafindan
ortak olarak isletilen aile firmasi markanin temelini olusturmaktadir.
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Dassler ailesi |. Diinya savasinin ardindan ayakkabi iiretmeye baglamstir. 1936 Berlin Olim-
piyatlari’nda Amerikali atletizm yildizi Jesse Owens, Adi Dassler’in hediyesi oldugu s6ylenen
ayakkabilar giymistir. Owens’in madalya kazanan performanslari Dassler markasinin diinya

capindaki taninirhigini artirmistir' (britannica.com).

Daha sonra Adolf ve Rudolf Dassler arasindaki bir anlagsmazlik sonucu ortaklik
bozulmustur. Béylece Adidas ve Puma markalari dogmustur. Adolf ve Rudolf
Dassler arasindaki bu anlasmazlik yasadiklari sehri ikiye bélmustiir. “Herzoge-
naurach, sakinlerinin biriyle konusup konusmamaya karar vermeden 6nce her
zaman kisinin ayakkabilarina bakmalari sebebiyle egik boyunlularin sehri olarak
bilinmistir”? (cnbc.com).

Adidas markasinin marka tarihinde farkli logo kullanimlariyla karsilasiimaktadir
(Tablo 2). Bu logolardan bazilari kullanimdan kaldirilirken bazilari gliniimiizde
halen varligini siirdirmektedir. Kurumu ve kurum kdiltiiriind en iyi ifade ede-
bilecek logonun bulunmasi gayesi ile basladigi sdylenebilen bu degisimlerin,
glinimiizde farkh Griin gamlarini temsil etmek icin farkl logo kullanimlarina
olanak verdigi goriilmektedir.

1924-1949 ‘ 1949-1950 ‘ 1950-1971 1967- 1971- 1991- 2002- 2005-
asSLer Qo“ PAsg, —_—
— b % - ; whae =
N * | CEEES adidas | == .\ < | ==adidas
adidas adidas | adidas adidas

Tablo 2. Kullanim tarihlerine gore Adidas logolari (1000logos.net/adidas-logo) (Yazar tarafindan

diizenlenmistir).

Adidas markasinin misyon ve vizyonuna gelindiginde; Adidas markasinin mis-
yonu: “Diinyanin en iyi spor sirketi olmak” tir. Marka vizyonunu ise; inovatif
tutum, zararsiz, cevre dostu, siirdiiriilebilir triinler meydana getirme gayesi
ve yeni teknolojilere ulasma hedefi olarak ifade edilebilmektedir. Markanin
inovasyonla yakin iliskisi marka tarihinden gelen bir gelenektir. Kurucu Adi
Dassler, iriinlerin siirekli gelistirilmesi ve sporcular icin en iyi hale gelmesi
amaciyla cesitli etkinliklerde bulunmustur.

3.2.  Firma Kultiirii ve Stratejisi

Adidas kurum kiiltiiriini kurumun sahip oldugu: “Spor araciligi ile, hayatlari
degistirme giiciine sahibiz” inanci sekillendirmektedir. Firma kurumsal stra-
tejisi ise U¢ ana unsura odaklanmaktadir. Bu ana unsurlar: agik kaynak, hiz ve
sehirlerdir (Sekil 2).

| https://www.britannica.com/topic/Adidas-AG erisim tarihi: 10.06.2020.
2 https://www.cnbc.com/2013/10/09/sporting-rivals-adidas-originals-puma-herzogenaurach.html

erisim tarihi: 29.04.2021.
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Sekil 2. Adidas firmasi kurumsal stratejisine dair grafik sunum (adidas-group.com) (Yazar tarafin-

dan Tiirkcelestirilmis ve diizenlenmistir).

Adidas’in firma kiiltiirii baglaminda kullandigi sloganlar, afisler, reklam kampan-
yalari incelendiginde; gelistirilen giincel Uriinler ve reklam kampanyalarinda
markanin teknolojiye yakinligi ve tiretimde bu teknolojilerin kullanimina vurgu
yaptigl goriilmektedir. Bunun yaninda Adidas markasinin yaptigi cesitli etkin-
liklerle toplumu odagina alan toplum merkezci bir marka oldugunu séyleye-
bilmek de miimkiindiir. Bu amagla marka biinyesinde halkin faydasini gézeten
cesitli toplumsal projeler gerceklestirilmektedir.

Firmanin dile getirdigi bir baska énemli husus ise siirdirilebilirliktir. Plastik
atik sorununa ¢6ziim aramaya ve bu konuda sosyal biling gelistirmeye dair
calismalara kurum kiiltliriinde genis olarak yer verilmektedir. Markanin siir-
diriilebilirlige karsi bu tutumu oldukca degerlidir. Cevresel atik kaynakli deniz
kirliligi glinimiizde oldukga ciddi boyutlara ulasmistir. Denize atilan ve ¢o-
gunlugunu plastiklerin olusturdugu atiklar okyanuslarda birikerek ¢op yiginlari
olusturmaktadir (Gérsel I). Bunlardan bilinen en bliyiik boyutlarda olani ise
Biiyiik Pasifik Cop Alani olarak adlandirilmaktadir. Alana dair yapilan calisma
(Lebreton, vd.: 2018) gostermektedir ki plastik birikimi oldukca hizli bir se-
kilde devam etmektedir. Bu durum atik probleminin ciddiyet diizeyini acik bir
bicimde kanitlar niteliktedir.

Gorsel |. Biiyiik bir cevresel sorun olarak atik kaynakl deniz kirliligi (nationalgeographic.org).

24



Adidas markasi bu konuda {izerine diisen sorumlulugu yerine getirmek icin
cesitli calismalar gerceklestirmektedir. Bu calismalardan biri de Parley Ocean
Plastic ile gerceklestirdigi anlasmadir. Bu anlasmaya gore Adidas, plaj ve kiy
bolgelerinden toplanarak geri dondstiirilen plastik atiklari adidas x Parley bas-
g1 altindaki Uriinlerinin Gretiminde saf plastik yerine kullanmaktadir (Gorsel
2).

Gorsel 2. Geri dondstiiriilmiis plastik atik kullanimli adidas x Parley iiretimi ayakkabi (parley.tv/
updates) ve plastik atigin yiiksek dayanimli polyester iplige déniisiim siirecini ifade eder gorsel

(adidas.com.tr).

Adidas iretimlerinde polyester disinda farkli geri donistiiriilmis malzeme-
lere de yer vermektedir. Bu malzemelere geri donistiirilmiis naylon ve geri
donistirilmis kaucuk ornek olarak verilebilmektedir. Bunun disinda marka-
nin biyolojik olarak parcalanabilen elyaf kullanimi, ¢ézelti boya kullanimi, ire-
tim-tasima-paketleme esnasinda diistik atik olusumunu saglayan ¢6ziimler ya-
ratma gibi calismalari bulunmaktadir. Adidas’in siirdiriilebilirlige verdigi 6nem
ve gosterdigi biitlinciil yaklasimi siirdiirilebilirlik stratejisinde de gézlemleye-
bilmek miimkiindiir (Tablo 3).
SPORUN TUM YASAMDONGUSU IGIN SORUMLULUK ALIYORUZ

SPORUN OLDUGU HER YERDE ~ —URETILDIGi —> SATILDIGI —> ovNANDIGI

 — URUN — — INSANLAR —_
SUYA DEGER MALZEMELERI VE ENERJIYi _ INSANLARI _ SAGLIGI HAREKETE ILHAM
VERIYORUZ SUREGLERI YENILIYORUZ ~ KORUYORUZ GUGLENDIRIYORUZ  IYILESTIRIYORUZ VERIYORUZ

- < Q@ |

Tablo 3. Firmanin stirdiiriilebilirlige dair stratejisini ifade eder grafik sunum (adidas-group.com)

(Yazar tardfindan diizenlenmis ve Tiirkgelestirilmistir).

Sirdirilebilirlik stratejisinin bir uzantisi olarak firmanin % 00 geri doniistiiri-
lebilmesi amaglanan Futurecraft.Loop isimli bir performans kosu ayakkabisina
dair calismalari da bulunmaktadir (Gérsel 3). Bu lriindeki ana amag, kullanim
omri dolan ayakkabilarin firmaya iade edilerek tamamen geri déniisimiiniin
saglanmasi ve tekrar kullanima sunulmasidir. Uriin calismalari tamamlanmis
olup satisa sunulmustur?®.

3 Uriin 22 Nisan 2021 tarihinde satisa sunulmustur (https://www.adidas.com/us/made-to-be-remade-ultra-
boost-shoes/FV7827.html erisim tarihi: 29.04.2021).
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Gorsel 3. Futurecraft.Loop iiriiniiniin geri doniistim dongtistinii ifade eder gorsel (news.adidas.com).

Yapilan incelemeler géstermektedir ki; Adidas markasinin kiltiirii ve strateji-
sinde surdirilebilirlik oldukca énemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle ger-
ceklestirilecek yeni tasarim 6nerisinde firmanin siirdiiriilebilirlige dair tutumu-
nu benimsemis ve gelecek hedeflerine cevap verebilecek bir tasarim onerisi
gelistirilmesi yerinde olacaktir.

4. YONTEM

Dijital alisveris olanaklarinin arttig glinimiizde magazalardan alisveris yapilma-
masi durumu perakende sekt6ri icin blyiik bir sorunsaldir. Online alisverisin
kullaniciya sundugu zamandan tasarruf saglama, Uriinler arasi karsilastirmaya
olanak verme gibi avantajlar mevcuttur. Bu durum giiniimiizde mdisteriye su-
nulan alisveris deneyiminin mekansal unsurlar yoluyla tekrar ele alinarak cazip
hale getirilmesi gerekliligini ortaya cikarmaktadir.

2018 yilinda izmit Symbol AVM icerisinde secilen bir yapi alaninda yazar ta-
rafindan bir tasarim &nerisi gelistirilmistir. Onerinin gerceklestirildigi donem-
de AVM icerisinde mevcutta bir Adidas magazasi bulunmakla birlikte calisma
metodolojisi dogrultusunda mevcut magaza kapsam disi birakilmis, farkli bir
mahal secilerek calisma yiritilmistir. Glinimiiz kosullarinin degisimi ve pe-
rakende sektoriinde ortaya cikan mekansal deneyimin cazip hale getirilmesi
ihtiyaci gecmiste yapilan bu calismanin giincele yaklastiriimasi sorunsalini glin-
deme getirmistir.

Sorunsalin ¢éziimlenebilmesi adina calismada oncelikle Adidas firmasinin ta-
sarimsal tutumu hakkinda bilgi edinebilmek icin 6rnek belirleme yoluna gi-
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dilmistir. Magaza seciminde sinirlilik uygulamasi yapilmis, nitel arastirma yon-
temlerinden ‘durum analizi’ kullanilmis, yapilan analizden elde edilen verilerin
gerceklestirilecek mekan tasarimi onerisine isik tutmasi hedeflenmistir. Ca-
lisma evreni olarak Adidas magazalari belirlenmis ve inceleme 6rnegi olarak
Londra magazasi secilmistir (Tablo 4). Secimin baslica nedenleri; magazanin
markanin stratejik olarak pazar payini biiyiitmeyi hedefledigi birimlerinden ol-
dugunun tespit edilmesi ve merkezi bir konumda bulunmasidir.

tarih Dis Cephe ic Mekan tarih Dis Cephe ic Mekan

08/2016 01/2017

09/2016 01/2018

10/2016 07/2018

Tablo 4. Farkli tarihlerde Adidas Londra dis cephe-ic mekan gériiniimleri (studioxag.com) (Yazar

tarafindan diizenlenmistir).

Adidas Londra magazasina dair secili dis cephe ve ic mekan tasarim 6rnek-
leri incelendiginde; magazanin kisa donemleri kapsayan siirekli bir mekansal
degisim ihtiyaci icerisinde oldugu acik bir sekilde gézlemlenebilmektedir. Bu
mekansal degisimler genel olarak markanin yeni cikardigi tiriinler icin mekanin
yeniden organize edilmesi seklinde gerceklesebildigi gibi var olan Uriin serile-
rinin tekrar glindeme getirilebilmesi icin bu uriinler lizerinden yeni mekéansal
temalar olusturulmasi seklinde de gerceklesebilmektedir. Bu durumu firmanin
uriin temalarinin; mekansal organizasyonu ve mekan tasarimini yonlendirdigi
seklinde okuyabilmek miimkiindiir. Yapilan incelemeden cikarilacak bir diger
sonug ise; gecmis donemlerde magaza yenilemelerinin bes-on yillik periyot-
larda gerceklestirilmesine karsilik glinimiizde bu siirenin oldukga kisaldigidir.
incelenen Adidas Londra magazasi 6rnegi bu savi kanitlar niteliktedir. Bunun
yaninda Adidas markasinin kurumsal niteliginde magaza konseptinin olduk¢a
onemli bir yer tuttugu ve pazarlama hedefleri icin kullanildigi da secilen 6rnek
tizerinde acik bir bicimde goriilmektedir.

Adidas Londra 6rneginde de goriilebilecegi gibi Adidas markasi stirekli bir de-
gisim ihtiyaci icerisindedir. Markanin sahip oldugu bu degisim ihtiyaci magazayi
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ve igerisindeki Uriinleri miisteri igin cazip hale getirebilme durumu ile iligkilidir.
Mekansal unsurlar yoluyla alictya iriiniin yaninda mekan deneyimi de sunul-
maktadir. Bu durum marka icin déniisebilir ve siirdiiriilebilir bir mekan gerek-
sinimine isaret etmektedir. Bu nedenlerle yazar tarafindan deneysel bir calis-
ma olarak 2018 yilinda izmit Symbol AVM icerisinde secilen bir yapi alaninda
gerceklestirilen Adidas magazasi tasarim onerisi bu calismada tekrar ele alin-
mustir. Firmanin siireg icerisinde degisen ve gelisen ihtiyaclari, yeni marka ve
pazarlama hedefleri, siirdirilebilirlige karsi gelistirdigi tutum gibi unsurlar géz
oniinde bulundurularak ayni mekan icin yeni bir tasarim &nerisi gelistirilmistir.
Bu yolla giincel ve yenilenmis hissi vermenin tasarimsal yénden arastirilmasi
hedeflenmis, gecen zamana bagli olarak marka 6zelinde olusan ihtiyaclarin ko-
lay ve islevsel olarak ¢6ziimlenebilmesinin yollari aranmistir.

Literatiirde yer alan giincel magaza tasarimi 6rnekleri incelendiginde; mekan-
sal ihtiyaglar, mekanlar arasi iliskiler, kullaniciya sunulan misteri deneyimi gibi
tasarima dair 6gelere analitik bir bicimde yaklasilarak olusturulan magazalarin
basarili olarak goériildiigii ve 6n plana ciktigi goriilmistiir. Bu nedenle analitik
yaklasimla olusturulacak mekan tasarimlarinin basarili sonuglar meydana geti-
recegi varsayimindan hareketle, yapilacak tasarim onerisinde analitik yaklasim
metodu kullaniimistir. Firmanin giincel ihtiyaclari ve sahip oldugu kurumsal
nitelikler g6z 6niinde bulundurularak bu yolla yeni bir tasarim onerisi gercek-
lestirilmistir.

Oneri gerceklestiriimeden 6nce; saha olarak belirlenen Symbol Alisveris Mer-
kezindeki magaza alaninin AVM icerisindeki konumunun belirlenmesi ve diger
magazalarla iliskilerinin tespit edilmesi islemleri gerceklestirilmistir. AVM’nin
ve Adidas markasinin miisteri profili incelenmistir. Tasarimi yapilacak mevcut
magaza alanina dair boyutsal bilgiler, teknik cizimler elde edilmistir. Gercekles-
tirilen birinci tasarim 6nerisine ve bu tasarima dair bilgilere calisma igerisinde
yer verilmistir. ilk 6nerinin zayif ve eksik yonleri tespit edilmistir. Bu zayif ve
eksik yonlerin olusturdugu tasarim problemlerine analitik yaklasim gésteri-
lerek problemlere dair ¢6ziim &nerileri ifade edilmistir. Tim calismada ger-
ceklestirilen analizler ve incelemeler de géz 6niinde bulundurularak yeni bir
tasarim onerisinde bulunulmustur.

4.1. Adidas Symbol AVM 2018-2021 Yillar Tasarim Onerileri

2018 yilinda deneysel bir calisma olarak Symbol Kocaeli Alisveris ve Yasam
Merkezi projesi giris katinda konumlanmis magaza alaninda (Gérsel 4) Adidas
markasi icin bir magaza tasarimi 6nerisi gerceklestirilmistir.
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Gorsel 4. Symbol AVM zemin kat plani secili magaza alani ve magazalar arasi iliski (symbolkocaeli.

com) (Yazar tarafindan diizenlenmistir).

2018 yilinda gerceklestirilen 6neri calismasi bu calismada analitik yaklasim me-
todu kullanimi ile glincel olarak yeniden ele alinmistir. Siirecte firmanin degisen
ve gelisen ihtiyaclari, kurumsal degeri, yeni marka ve pazarlama hedefleri, ma-
gazaya dair ihtiyaclarin daha kolay ve islevsel ¢éziimlenebilmesi gibi unsurlar
g6z onilinde bulundurulmustur. Analitik yaklagim yontemiyle tasarim problemi
béliimlere ayrilarak problemlerin ¢céziimleri aranmis, ¢c6ziimlerin isiginda yeni
tasarim onerisi gerceklestirilmistir.

4.1.1. Adidas 2018 Yili Tasarim Onerisi

2018 yilinda gerceklestirilen tasarim onerisinde Adidas Originals Urin serisi
odakli magaza tasarimi gerceklestirilmistir. Kavramsal tasarim siirecinde Adi-
das Originals Urinleri arasinda yer alan NMD serisinde kullanilan ‘Gelecek
gliciinii gecmisten aliyor’ slogani tizerine yogunlasilmistir. Projenin kavramsal
tasarimi bu slogandan cikisla bicimlendirilmistir, markaya dair olasi ihtiyaclar
tespit edilerek tasarimi yapilacak magazaya dair bir ihtiyac programi olusturul-
mustur (Sekil 3).
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Sekil 3. ‘Gelecek giiciinii gegcmisten aliyor’ sloganindan cikisla bellek kavramindan hareketle olug-

turulan tasarima dair kavramsal harita ve tasarima dair magaza ihtiyag programi semasi.

Olasi ihtiyaclar arasindaki baglantilar ve yakinlik iliskileri irdelenmistir. Baglan-
tilar ve yakinlik iliskileri 1siginda mekansal islev yerlesimleri gerceklestirilmistir.
Projeye dair lretilen kavramsal harita ve ihtiyagc semasi yardimiyla mekan tasa-
rimi plan diizleminde (Gérsel 5) bicimlendirilmistir. Projenin doku ve malzeme
secimleri gergeklestirilmis, malzeme detaylari plan diizlemi {izerine islenerek
iki boyutta ifade edilmistir. Zemin lizerinde yer alan bolgesel isaretlemeler
‘Gelecek giiciinli gecmisten aliyor’ sloganinin isaret ettigi gegmis ve gelecek
arasindaki baglantinin bellek metaforu lizerinden okunmasi sonucu ortaya cik-
mistir. Bunun yaninda bélgesel isaretlemeleri ‘Egik boyunlularin sehri’ kavra-
mina deneyim odakli bir gonderme olarak okuyabilmek de miimkdiindiir.

Gorsel 5. Magazanin kavramsal tasarimina dair plan diizleminde eskiz asamalari-cephe goriinimii
ve plan yerlesimi-malzeme detayi onerileri.

Perakende sektoriindeki giincel ihtiyaclar g6z oniinde bulundurularak maga-
zada kasa ¢6ziimlemesi yapilmamistir. Bunun yerine kullanicilarin satin alacak-
lar1 Griintin barkodunu okutarak 6demelerini gerceklestirebilecekleri bir dijital
ekran 6nerisinde bulunulmustur. Magaza vitrini cepheden koparilarak tiim ma-
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gaza vitrin haline getirilmistir (Gorsel 6). Magazanin var olan her iki cephesi de
kullanilarak magazanin AVM ile kurdugu iliski diizeyi artirilmistir.

Gorsel 6. Yazar tarafindan énerilen tasarim.

Gerceklestirilen ilk tasarim 6nerisi degerlendirildiginde; fiziksel ve anlamsal
boyutta dil birligine varmis ve markanin kurumsal kimligi ile biitlinlesmis bir
tasarim gerceklestirildigini séyleyebilmek miimkiindiir. Tasarim plan semasi ve
mekansal organizasyon agisindan incelendiginde; sergileme ve dolasim alan-
larinin dogru bir bicimde tanimlandigi goriilmektedir. Dolasim agi, magazaya
giren musteriyi yonlendirecek ve bdylelikle alisveris deneyimini destekleye-
cek sekilde organize edilmistir. Bu durum 6l ve kullanissiz alan olusturmadan
tlim dolasimin isleve hizmet etmesine olanak vermistir. Gerceklestirilecek yeni
oneride bu tavrin devam ettirilmesi beklenmektedir. Magaza i¢ mekaninin kul-
lanici lizerinde birakacag olasi psikolojik etkilere gelindiginde; yapilan tasarim
onerisinin alisveris motivasyonunu, mekan algisini ve kullanicilarin alisverise
dair tutum ve inanclarini genel manada destekledigini ifade etmek mimkiin-
diir. Yeni tasarimda da bu etkiler giiclendirilerek devam ettirilmelidir.

Magaza donati elemanlari incelendiginde; donati elemanlarinin marka kimli-
gini destekledigi ve magazanin fiziksel 6zelliklerine uygun olarak tasarlandigi
gorilmdistiir. Bunun yaninda magazada 6deme noktasi olarak dijital ekran kul-
lanilmasi glinimiiz misterilerinin artan istek ve ihtiyaglarini karsilamak adina
dogru bir secimdir. Fakat yalnizca kart ve sanal 6deme ile kullanabilen sistem
icin teknolojide hizli gidildigi séylenebilir. Odeme hususunda coklu segenek
sunulmamasi kullanicilarin imkanlarinin géz ardi edildigi bir tutumdur ve bu da
musteri kaybina sebebiyet verebilmektedir. Bu nedenle yeni tasarimda dijital
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6deme sistemine nakit ddeme sisteminin de eklenmesi beklenmektedir. Ser-
gileme elemanlarinin Griin sunumu ve iriin degerlendirilmesine sagladig ola-
naklar konusunda zayif kaldigi gériilmistir. Yeni oneride bu probleme ¢6ziim
getirilmesi beklenmektedir. Adidas firmasinin siirekli yenilenme ihtiyacinda ol-
masi, stirdiirilebilirlik konusunda sosyal bilin¢ olusturma hedefi, klasikligini ko-
ruyarak glincele yaklasma istegi gibi gayeleri bulunmaktadir. Bu gayelerin ilk ta-
sarim onerisinde yeterince goéz oniinde bulundurulmadigl séylenebilmektedir.
Yapilan tasarim 6nerileri ve hatta uygulamalar zamanin hizla akmasi karsisinda
yetersiz kalmaktadir. Bu durum 2018 tasarimi icin de degerlendirilerek glincel-
lik, beklenti, ihtiyag ve istekler baglaminda teknolojik gelismeler de degerlen-
dirilerek yeniden ele alinmistir. Bu baglamda 2018 yilinda gerceklestirilen tasa-
rim &nerisinin zayif ve eksik yonleri ve tiim calismada gerceklestirilen analizler
g6z oniinde bulundurularak tasarim problemleri tespit edilmistir. Problemler
ve onlara karsilik olarak nerilen ¢éziimler Tablo 5’te ifade edilmektedir.

Goziim Onerisi

Tasarim Problemi

-Hareketli tavan raflar

-Her iki yiizi farkli renkte donati elemanlari

-Mekanda 1sik kullaniminin sanal miidahale ile ydnlendirilebilmesi ve bu renk
degisimine olanak veren aydinlatma sistemleriyle mekan atmosferinin farkli
olasiliklara agiimasi

Yapilan tasarim énerisinin zamanin hizli akmasi karsisinda eksik kalmasi

Firmanin strdirdlebilirlik konusunda toplumsal biling olusturma hedefi ve

. P -Surdtirilebilir malzemelerin mekansal unsurlar ve mekan ici donatilarda kullaniimasi
plastik atik sorununa ¢ézim arayis!

-Yapay zeka teknolojisi iceren sistemlerle giyinmis gibi gésteren ekran kullanimi
-Odeme noktasi olarak dijital ekran kullanimi
-Sanal magaza uygulamalari kullanimi

Gunumuz musterilerinin farkl aligveris deneyimleri arayisinda olmasi

Adidas’in gegmis-buglin-gelecek arasinda kurumsal niteligiyle koprii kurmasinin
mekansal baglamda ifadesi

Odeme hususunda segeneklerin olmamasi

-GUnumUzt anlatirken gegmisten ilham alan ve gelecege atifta bulunan bir mekan
tasariminin olusturulmasi
-Dijital ekrana nakit aliglari iin bir sistem eklenmesi

Magaza tasariminda engelli bireylerin yeterince distntlmemesi -Dolagim alanlarinda ve mekénsal deneyimde iyilestirici géziimler énerisi

Fiziksel ve anlamsal dil birligine varmis, markayla biit(inlesmis tasarim -Kurum kimliginin 6ziimsenerek uzamsal boyuta aktarimi

Dogru ¢ztmlenmis sergileme ve dolasim alanlari

-Dolagim alanlarinin sergileme alanlarini kesintisiz takibine olanak saglayan tasarim

Magaza i¢ mekaninin aligveris motivasyonunu, mekan algisini,
kullanicilarin aligverise dair tutum ve inanclarini desteklemesi

-Kullanici profilinin degerlendirilmesi yoluyla kullanicinin igsellestirebilecegi bir mekan

olusturulmasi

Sergileme elemanlarinin riin sunumu ve degerlendiriimesi konularinda

-Sergileme elemanlarinin hareket ettirilebilir modiiler sistemler olarak ¢oziimlenerek

zayIf kalmas| islevlerinin giiglendirilmesi

Tablo 5. Tasarim problemine analitik yaklasim metodu ile sunulan ¢6ziim 6nerileri.
4.1.2. Adidas 2021 Yili Tasarim Onerisi

Gerceklestirilen bu calismada, 2018 yili tasarim Snerisinin markanin giincel
ihtiyaglarina cevap verememesi nedeniyle mekansal unsurlar araciligiyla ye-
nilenebilir hale getirilmesi hedeflenmistir. Bu amacla, Tablo 5’te tespit edilen
tasarim problemlerine cevap verebilen bir mekan tasarimi gerceklestiriimeye
calisiimistir. Bunun yaninda firmanin siirdiirilebilirlik tutumunun mekansal bir
deneyim haline donistirilmesi de ikincil hedefler arasindadir.
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Firmanin kurumsal nitelikleri incelendiginde, koklii bir gecmise sahip oldugu
ve gecmis, gelecek ve bugilin kavramlari arasinda kurumsal niteligi ile kopri
olusturdugu gézlemlenmektedir. Bu baglamda yapilan bu calismada, firmanin
kurumsal kimliginin bahsi gecen yoniine vurgu yapilmasi hedeflenmis, giinii-
miizii anlatirken ge¢mise ve gelecege de atifta bulunan bir magaza konseptinin
olusturulmasi hedeflenmistir. Firmanin yenilik yapma ihtiyacinda olmasi, siir-
dirilebilirlik konusunda toplumsal biling olusturma hedefi, klasikligini koruya-
rak giincele yaklasma gibi istekleri géz oniinde bulundurulmustur.

Yapilan yeni tasarim dnerisinde (Gorsel 7) sirdirdlebilir malzemelerin mekan-
sal unsurlar ve mekan ici mobilyalarda kullanimi yoluyla markanin siirdirilebi-
lirlik hakkindaki tutumunu uzamsal boyuta tasinmasi hedeflenmistir. Polyester
malzemenin mekan ici kullanim olanaklarinin tasarimsal yénden sorgulanmasi
acisindan tavandan mekana ip heykel uygulamasi gerceklestirilmesi disindil-
mis fakat islevsellik ve kullanilabilirlik g6z 6niinde bulundurularak déviilmiis
celikten elde edilen su dalgasi etkisi veren dekoratif panel uygulamasi proje
icin daha uygun bulunmustur. Panel uygulamasi ‘Egik boyunlularin sehri’ kav-
raminin metaforik bir ifadesidir. Gergeklestirilen bu uygulama sonucu yere
bakan insanlar ile baslayan marka hikayesinin yukariya yani gelecege bakan;
sorgulayan, yarini diistinen ve dogaya saygi duyan bir bicime evrilerek devam
ettigi vurgulanmistir. Gergeklestirilen bu uygulama ile firmanin gegmis gelecek
ve bugiin arasinda kopri kuran kurumsal kimligine de atifta bulunulmustur.
Mobilyalarda ve ic mekan tasariminda degisebilirlige vurgu yapan islevsel ve
¢oklu kullanima olanak veren degisebilir/degisken-islevsel iiriin tasarimlari ger-
ceklestirilmistir. Mekan bu sistemler yoluyla siirdiirilebilir hale getirilmistir. ilk
tasarim Onerisinde tavan diistirme islemi kullanilmistir. Yeni projelendirmede
bu islem iptal edilmistir. Boylelikle hareketli raf sistemlerinde tavan yiiksekligi

bir avantaj olarak kullanima sunulmustur.
S T== - 2

hedefiniifade eder led
uygulama

dijtal kabin
ckramt

| Kayarkapakh iiin
deposuve galisan esya

ayakkabi donissim
i deposu

ayakkabi doniisiim
iade nitesi

zemin epoksi
uyglamase

Gorsel 7. Magaza girisinden magazaya genel bakis. Giyinmis gériinme deneyimine olanak veren
dijital ekran ve ayakkabi déniigiim iiniteleri.

33



Adidas’in siirdiirilebilirlige dair tutumu ve gerceklestirdigi giincel uygulama ve
Urin gelistirmeye dair calismalar géz 6nilinde bulundurularak tasarlanan ma-
gaza alaninda ayakkabi iade doénisiim Uniteleri (Gorsel 8) ¢6ziimlenmistir. Bu
iade Uniteleri yardimiyla firma kullanim 6mrii dolmus ayakkabilari geri alarak
doniisime gonderebilecektir. Sanal giyinme kabini uygulamalari gliniimiizde
oldukeca artmistir. Bu uygulamalar magaza ici kullanilan ayna lzeri hologram
uygulamalari araciliglyla gerceklesebildigi gibi cep telefonuna indirilen aplikas-
yonlar yardimiyla da gerceklestirilebilmektedir. Cep telefonunda kullanilan
aplikasyonlar arasinda Metail ve Meepl* uygulamalarini gésterebilmek mim-
kiindur. Bahsi gecen tiim bu sistemler yapay zeka ve hologram teknolojisi des-
tegiyle kisilere fiziksel olarak giysileri denemeden o giysilerle nasil gériindiikle-
rini aktarabilmektedir. Yapilan tasarim 6nerisinde yer alan her iki aski elemanli
ekranda da bu teknoloji ve sanal 6deme sistemi kullanilmasi 6nerilmistir.

Gorsel 8. Doniigiim (initesi, hareket ettirilebilir aski sistemi ve ekran kullanimlari.

Teknolojideki giincel gelismelerle led ekranlar oldukga incelmistir. Bu durum
led ekranlarin kolon gibi yapi elemanlarini giydirmekte kullanilabilmesine ola-
nak vermistir. Gergeklestirilen yeni 6neride de magazanin cephesinde cift yon-
IG led ekran uygulamasi kullaniimistir (Goérsel 9). Boylelikle firmaya dair glincel
bilgilerin dis cepheden ve i¢ mekandan kullanicilarla paylasilabilmesi gelisen led
ekran teknolojisi kullanimiyla miimkiin hale getirilmistir.

4 Dabha fazla bilgiye https://metail.com/, https://www.meepl.com/alphatauri-meepl-vdr siteleri aracilig ile
ulasilabilmektedir (erisim tarihi:08.09.2020).
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Gorsel 9. Tasarlanan magaza vitrininde yer alan ¢ift yonlii led ekran uygulamasi.
DEGERLENDIRME ve BULGULAR

Calismanin bu béliimiinde Tablo 4’te yer alan tasarim problemleri basliklari al-
tinda gerceklestirilen tasarim onerisinin bu problemleri ve 6nerilen ¢oziimleri
hangi yollarla karsiladigi ve karsilama dereceleri degerlendirilecektir.

- Yapilan tasarim Onerisinin zamanin hizli akmasi kargisinda eksik kalmasi:

Hareketli tavan raflari, her iki yiizii farkli renkte donati elemanlari, mekan isik
kullaniminin sanal miidahale ile yonlendirilebilmesi ve bu renk degisimine ola-
nak veren aydinlatma sistemi araciligiyla mekan atmosferinin farkli olasilikla-
ra agilmasi gibi 6nerilerde bulunulmustur. Gergeklestirilen yeni tasarimda ise
hareket ettirilebilir aski sistemleri, hareket ettirilebilir raf sistemleri ve dijital
ekranlar kullaniimistir. Aski sistemi ile hareket ettirilebilen ekranlar dijital ka-
bin sistemi ve dijital 6deme imkani sunmaktadir. Bunlar disindaki ekranlar ise
performans uriinlerinin tiretimi ve denenmelerine iliskin filmlerin ve markanin
surdiiriilebilirlik hedeflerine iliskin gosterimlerin izletilmesi amaciyla kullanil-
maktadir. Renk degisimine olanak veren aydinlatma sisteminin ise degisken
bir mekan yaratimi konusunda basarili olabilecegi diistinilmekle birlikte bu
sisteme tasarim biitiinliiglini saglayamayacagi gerekcesiyle calismada yer ve-
rilmemistir.

- Firmanin siirdiiriilebilirlik konusunda toplumsal bilin¢ olusturma hedefi ve plastik
atik sorununa ¢éziim arayisi:
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Tespit edilen sorun igin sirdiirilebilir malzemelerin mekansal unsurlar ve
mekan ici donatilarda kullaniimasi 6nerisinde bulunulmustur. Tasarim Snerisi
gelistirilmesi siirecinde okyanus plastiginden iretilen polyester malzeme ile
mekan kurgusunun olusturulmasi diistintilmstiir. Fakat daha sonra islevsellik
ve kullanim kolayhgi gibi gerekgelerle bu fikir su dalgasi etkisi veren dekoratif
tavan panel uygulamasi ile degistirilmistir. Bunun yaninda Adidas’in %100 geri
donistirdlebilir ayakkabi tiretimi hedefi g6z oniinde bulundurularak yeni tasa-
rim icin ayakkabi doniisiim iade uniteleri olusturulmustur.

- Giiniimiiz miisterilerinin farkli aligveris deneyimleri arayisinda olmasi-Odeme hu-
susunda seceneklerin olmamasi:

Yapay zeka teknolojisi iceren ekranlar araciligiyla kisiye rinleri giymis go-
rindimiini yansitan dijital ekran kullanimi, 6deme yapilmasi igin dijital ekran
kullanimi ve sanal magaza uygulamalari 6nerilmistir. Nakit alislarina da olanak
taniyan dijital ekran kullanimlarina yer verilmistir. Firma halihazirda sanal ma-
gaza kullanmaktadir fakat bu hususta sanal magazalarin sunabilecegi farkli ola-
naklarin degerlendirilmesi yerinde olacaktir.

- Adidas’in gecmis-bugiin-gelecek arasinda kurumsal niteligi ile koprii vazifesi kur-
masinin mekdnsal baglamda ifade edilmesi:

Giinlimiizii anlatirken gegmisten ilham alan ve gelecege atifta bulunan bir
mekan tasariminin olusturulmasi 6nerilmistir. Gergeklestirilen yeni tasarim
onerisinde bu durum mekanin tavaninda ¢céziimlenmis tavan panel uygulamasi
ile saglanmistir. Bu uygulama ile yere bakan insanlarla baslayan marka hikaye-
sine atifta bulunulmus ve bu hikayenin yukariya yani gelecege yonelmis; sorgu-
layan, yarini diisiinen ve dogaya saygi duyan bir bicime evirilerek devam ettigi
vurgulanmustir.

- Magaza tasariminda engelli bireylerin yeterince diisiiniiimemesi:

Engelli bireylerin diistiniilmesi dogru tasarimin temel gerekliligidir. Bu neden-
le mekanlarda ara gecislerde ve manevra alanlarinda ortopedik engelliler igin
gerekli olciiler géz onilinde bulundurularak tasarim gergeklestirilmistir. Ayni
zamanda gérme ve isitme engelli bireylerin magaza deneyimlerinin giiclendiri-
lebilmesi icin tasarimsal yaklasimlarda bulunulmalidir. Bu nedenle “az gérenler
icin bolgesel aydinlatma elemanlari kullanmak, gérme engelliler icin kabart-
ma yazilara yer vermek, sesli uyari sistemi kurmak gibi” (Demirarslan, 2017b:
346) uygulamalara tasarimlarda yer verilmesi gerektigi sdylenebilmektedir.
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- Fiziksel ve anlamsal boyutta dil birligine varmis ve marka ile biitiinlesmis tasarim
hedefi:

Kurum kimliginin 6ziimsenerek uzamsal boyuta aktarilmasi 6nerilmistir. Ger-
ceklestirilen yeni tasarim 6nerisinde; marka tarihi, misyonu, vizyonu, kiiltir,
stratejileri, inovatif tutumu ve yeni teknolojilere ulasma hedefleri géz 6niinde
bulundurularak tasarim gergeklestirilmistir.

- Dogru ¢oziimlenmis sergileme ve dolagim alanlari:

Dolasim alanlarinin sergileme alanlarini kesintisiz takibine olanak saglayan bir
tasarim 6nerisinde bulunulmasi 6nerilmistir. Gerceklestirilen yeni tasarim 6ne-
risinde bu husus g6z 6niinde bulundurulmustur. Tavan yiiksekliginden fayda-
lanilarak aski sistemleri tavanda ¢éziimlenmis ve boylelikle sirkilasyon alanlari
rahatlatilmistir.

- Magaza ic mekdninin alisveris motivasyonunu, mekan algisini, kullanicilarin alis-
verise dair tutum ve inanglarini desteklemesi:

Kullaniai profilinin degerlendirilmesi yoluyla kullanicinin i¢sellestirebilecegi bir
mekan olusturulmasi énerisinde bulunulmustur. Gergeklestirilen yeni tasarim
onerisinde aligveris deneyimine dair yeni miisteri beklentileri g6z 6niinde bu-
lundurulmustur.

- Sergileme elemanlarinin iiriin sunumu ve degerlendirilmesi konularinda zayif kal-
masi:

Sergileme elemanlarinin hareket ettirilebilir modiiler sistemler olarak ¢6ziim-
lenerek islevlerinin gliclendirilmesi dnerisinde bulunulmustur. Gergeklestirilen
yeni tasarimda sergileme tniteleri genel olarak hareket ettirilebilir sistemlerle
¢oziimlenerek bu beklenti karsilanmaya calisilmistir.

SONUC VE ONERILER

Alisveris kavrami distinildiigiinde; glinlimiiz beklentileri icin geleneksel ola-
rak kullanilan yontemlerin yeterli gelmedigi gorilmektedir. Hayat hizl bir akis
icerisinde devam etmektedir. Tiiketim toplumu olunmasi, tiiketici memnuni-
yeti ve Urin kalitesini glindeme getirmektedir. Magazalar yenilik ihtiyacindadir.
Ticari kaygi; magaza vitrinlerinin yenilenmesi, magaza mekanlarinda degistiri-
lebilirlik ve donustiirilebilirlik ihtiyact gibi sonuglar ortaya cikarmaktadir. Bu
ve benzeri durumlar alisveris kavramini, bu kavramdan beklenilenleri, pazar-
lama tekniklerini ve Uriin tanitim yontemlerini giinden giline degistirmektedir.
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Bu doniisiim icerisinde spor giyimin farkli bir yeri bulunmaktadir. Bu durum
Adidas markasi 6zelinde degerlendirildiginde, markanin spor irinleri icerigine
uygun olarak sahip oldugu; dinamiklik, degiskenlik ve hareketli olus mesajlari-
nin tasarima ve tasarim unsurlarina yansitilmasinin énemi ortaya cikmaktadir.
Bu nedenle deneysel bir calisma olarak yazar tarafindan daha énce gercek-
lestirilen tasarim Onerisi yapilan bu calisma kapsaminda tekrar ele alinmustir.
Firmanin marka degeri, miisteri profili, vizyon-misyonu, gecen zamana bagli
olarak gelisen ve degisen misteri talep ve ihtiyaclar gibi tasarimsal gerekli-
liklere cevap verebilecek yeni bir tasarim onerisi gerceklestirilmistir. Tasarim
problemleri analitik yaklasimla ele alinmis ve bu yolla problemlere ¢6ziim 6ne-
rileri sunulmaya calisiimistir.

Yeni tasarim Snerisinin gerceklestirilmesi esnasinda kullanilan analitik yaklasim
metodunun mekan tasariminin problemlerinin degerlendirilmesi ve ¢éziim-
lenmesi icin basarili bir sistem oldugunu séyleyebilmek miimkiindiir. Analitik
yontemle problemleri biitiinden parcalara ayirmak, mekén tasarimcisinin tasa-
rim problemine yaklasimini kolaylastirmaktadir. Analitik yaklasim yonteminde
ortaya konulan hedefler sabit belirleyiciler olmamakla birlikte tasarimin yon-
lendirilebilmesi konusunda faydali sonuclar ortaya cikarmaktadir. ic mekan ta-
sariminda analitik yaklasim yonteminin kullaniimasi; tasarimcinin tizerinde ca-
histig1 projeye dair bir sezgi gelistirebilmesine ve tasarimi yonlendirebilmesine
olanak saglamaktadir. Calismada analitik yaklasim metodundan faydalaniimasi
ile firmanin sirdirdlebilirlige dair tutumunu &ziimsemis ve siirdiriilebilirlik
hedeflerine cevap verebilecek bir tasarim 6nerisi gerceklestirilebilmistir.

Giinimiiz magaza tasarimlarinda, toplumdaki engelli bireyler diisiiniildiiglinde
bu kullanicilarin mekan deneyiminin kolaylastirilmasi olduk¢a 6nem kazanmis-
tir. Yapilan incelemelerde gerceklestirilen ilk tasarim 6nerisinde sirkilasyon
alanlarinin olusturulmasinda engelli kullanicilarin gézetilmesine karsilik bu bi-
reylerin magaza deneyimi icin herhangi bir mekansal iyilestirici ¢c6ziim sunul-
madig gérilmistir. ikinci tasarim 6nerisinde ise diigme yardimi ile hareket
ettirilebilir aski sistemleri ve raf sistemleri kullanimi, tavan yiiksekliginden fay-
dalanarak dolasim alanlarini rahatlatmanin yaninda engelli bireylerin iriinlere
kendilerinin ulasimini saglamaya olanak vermesi acisindan da fayda saglamis-
tir. Bu oneriye ek olarak magaza girisinde konumlandiriimis kiigiik butonlarla
magazanin engelli bireyler icin 6zellestirilmis hale getirilebilmesi miimkiindiir.
Butonlarin tabela ve yazilari daha vurgulayici ve kolay gorinir kilacag bir sis-
tem oOnerisinde isitme engellilerin mekan deneyimine destek sunulabilecektir.
Gorme engelli bireyler icin ise magaza icerisinde kabartmali yazi ve sesli anons
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uygulamalarina yer verilmesi bu bireylerin magaza deneyimine katkida bulu-
nabilecektir.

Adidas’in plastik sorununa vurgu yapmasi, dlinyanin var olan plastik sorunu-
na dikkatleri cekmistir. Her giin Uretilen ve kullanilan plastik atiklarin miktari
diistinlildiiglinde bu sorunun yalnizca spor giyim sektoriindeki geri doniistu-
rilmis malzeme kullanimi ile ¢6ziimlenemeyecegi aciktir. Bu nedenle plastik
kullanimi ve Gretiminin sinirlandirilmasi disinda var olan plastik atiklarin geri
donistiirilebilmesi icin farkl yollar distiniilmelidir. Plastige dair farkli kullanim
alanlari yaratilmasi gereklidir. Bu konuda i¢ mimarlara ve farkli disiplinlerden
tasarimcilara biyiik rol diismektedir. Calismada diisiiniilmiis olan polyester
malzemenin mekan ic¢i kullanim olanaklarinin tasarimsal yonden sorgulanma-
sinda oldugu gibi plastigin ve diger geri donustirilebilir atik malzemelerin
tasarim malzemesi ve tasarim malzemesi ham maddesi olarak kullaniminin
yollarinin aranmasi ile plastik sorununa tasarimci elinden ¢6ziim sunabilmek
miimkiin olacaktir.

Gerceklestirilen galisma sonucunda gérilmiistir ki, ic mekan tasarimi siirecin-
de analitik yaklasim metodu kullanimi tasarim problemlerine ¢6ziim arayabil-
mek hususunda destek verici bir yaklasimdir. ic mekan tasarimcilarina tasarim
streclerinde analitik yaklasim metoduna yer vermeleri onerilebilmektedir. Ya-
pilan calisma isiginda kurumsal firmalarda esneklik ve dénisebilirlik olgusunun
dogru bir bicimde uygulanmasiyla mekanin islevsel sirdirdlebilirliginin sagla-
nabilecegini, bu yolla ekonomik ve sosyal avantajlar elde edilebilecegini s6y-
leyebilmek miimkiindir. Tasarimcilarca glinimiiz toplumsal yasaminin getirisi
olan mekansal siirdiiriilebilirlik gerekliliginin farkinda olunmali ve tasarlama
streclerinde bu durum géz oniinde bulundurulmalidir. Béylelikle hem tiiketici
hem de isveren acisindan memnuniyet diizeyi yiiksek mekansal tiretimler ger-
ceklestirebilmek miimkiin olacaktir.
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