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Ozet

Diinya kaynaklar1 hizli bir tiikenisin i¢inde bulunmaktadir. Basta cevremiz olmak iizere bu kay-
naklar1 gelecek nesillere tasiyabilmek adina siirdiiriilebilirlik kavrami giiniimiizde biiyiik 6nem
kazanmigtir. Siirdiiriilebilirligi temin etmek adina kiiresel 6l¢ekli anlagmalar ve mutabakatlar
hem tilkeleri hem de isletmeleri yesil yonetim uygulamalarina yoneltmektedir. Bununla baglantili
olarak daha etkin yonetim modellerine ve degerlendirme sistemlerine ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu
calismada cevre 6zelinde bir yesil yonetim modeline ve isletmelerin yesil yonetim acisindan per-
formanslarinin degerlendirilecegi bir sistemin gelistirilmesine olan ihtiya¢ ortaya konulmustur.
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Abstract

World resources are in rapid depletion. In order to carry these resources, especially our environ-
ment, to future generations, the concept of sustainability has recently gained great importance.
For ensuring sustainability, global agreements and deals lead both countries and businesses to
green management practices. In connection with this, there is a need for more effective manage-
ment models and evaluation systems. In this study, the need for an environment specific green
management model and the development of a system to evaluate the performance of enterprises
in terms of green management has been revealed.

Keywords: Evaluation systems, green management, sustainability

1. Giris

Sanayi devrimiyle birlikte insanlik hizli
bir ilerlemenin igerisine girmistir. Hizli sa-
nayilesme beraberinde hizli niifus artisini
getirmis, koyden kente gerceklesen goclerle
sehirler biiylimiis, artan niifus ve insanlarin
ithtiyaglarimin ¢esitlenmesi ve ¢ogalmasi cev-
re kirliligine, kaynaklarin hizla tiikenmesine
ve biyo-cesitlilikte azalmaya neden olmus-
tur. Diinya bizlere topragiyla, havasiyla ve
suyuyla tiim kaynaklarmi faydamiza sun-
maktadir. Yasayan tiim canlilarin hayati bu
kaynaklara baglidir ve ne yazik ki bu dogal

kaynaklarimiz sonsuz varliklarimiz degildir.
Bu dogal kaynaklarimizin devamlilifi an-
cak onlarin yenilenebilecekleri firsati sagla-
yarak kullanilmalar1 ile miimkiin olacaktir.

Cevreyi ilk kez baglica mesele edinen ulus-
lararasi konferans 1972 yilinda Isve¢’in bagken-
ti Stockholm’de gergeklesen Birlesmis Milletler
Insan Cevresi Konferansi’dir. Cevre sorunlarini
kiiresel boyutta ele alacak uluslararasi bir organ
olan Birlesmis Milletler Cevre Programi (Uni-
ted Nations Environment Program, UNEP) bu
konferans sonucu meydana getirilmistir.

+Bu calisma, 6.Uluslararast Cevre ve Ahlak Sempozyumu’nda sozlii bildiri olarak sunulmugtur.
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1983 yilmma gelindiginde Birlesmis Mil-
letler tarafindan Gro Harlem Brundtland
bagkanliginda bir komisyon kurulmug ve bu
komisyon Brundtland Raporu olarak da ani-
lan “Our Common Future” isimli raporunu
1987 yilinda Birlesmis Milletler’e sunmustur.
Bu rapor “siirdiiriilebilir kalkinma” kavrami
acisindan onemlidir. Siirdiiriilebilir kalkinma,
gelecek nesillerin kendi ihtiyaclarini kargi-
lama yeteneklerinden 6diin vermeden giinii-
miiziin ihtiyacglarini karsilayan gelisme olarak
tanimlanmistir (World Commission on Envi-
ronment and Development, 1987).

Giiniimiizde siirdiiriilebilirligin ii¢ boyutu
oldugu kabul edilmektedir. Bu ana boyutlar
cevresel, sosyal ve ekonomik perspektifler-
dir (Purvis vd., 2019). Cevresel boyutta do-
gal kaynaklarin etkin kullanimi, ¢cevre odakl
stirecler ve yonetim anlayig: ile birlikte kir-
lenmeyi Onleme gibi konular ele alinmakta-
dir. Sosyal boyutta toplumun siirdiiriilebilir
sartlarda yasam standardini, egitim ve biling
diizeyini artirma ve toplumda firsat esitligi
saglama gibi konular 6ne ¢ikmaktadir. Eko-
nomik boyutta ise ekonomik biiylime gercek-
lesirken hem kar elde edilirken hem tasarruf
saglanmas1 ve bunun yaninda arastirma gelis-
tirme faaliyetlerine kaynak ayrilabilmesi go-
zetilmektedir. Sekil 1.1°de goriilecegi iizere
ana boyutlarin birbirleri ile kesisiminden de
ekonomik-sosyal, sosyal-cevresel ve c¢evre-
sel-ekonomik konular ortaya c¢ikmaktadir.
Siirdiirtilebilirlik ise tiim bunlarin ortak kesi-
sim kiimesinde yer alarak bircok konuyu ba-
rindiran kapsamli bir kavram olarak kargimi-
za ¢cikmaktadir.

Gevresel-Ekonomik

SURDURULEBILIRLIK

CEVRESEL SOSYAL

Sosyal-Cevresel

Sekil 1.1. Siirdiiriilebilirlik Kavraminin
Boyutlar1 (Purvis vd., 2019)

2015 Eyliil’tinde Birlesmis Milletler Ge-
nel Kurulu 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Giindemini ve 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefini (SKH) evrensel ve doniistiiriicii bir

kalkinma stratejisi olarak kabul etmistir (ES-
CAP, 2015).

Yine 2015 yilinda Iklim degisikligi ko-
nusunda uluslararasi bir anlagsma olan Paris
Anlagsmas1 Paris’te diizenlenen Birlesmis
Milletler Iklim Degisikligi Konferansi’nda
kabul edilmistir. Anlagma 22 Nisan 2016’da
New York’ta imzaya acilmis, 5 Ekim 2016 ta-
rihinde yiiriirliige girme esigine ulagmis ve 4
Kasim 2016 yilinda yiiriirliige girmistir. iklim
degisikliginin hafifletilmesi, uyum ve finans-
man konularin1 kapsamaktadir (UNFCCC,
2016).

Son olarak 2020 yilinda Avrupa Komisyo-
nu tarafindan kabul edilmis olan Avrupa Ye-
sil Mutabakati Avrupa Birligini daha adil ve
miireffeh bir topluma doniistiirmeyi amagla-
yan yeni bir biiyiime stratejisidir. Mutabakat,
Birligi 2050 yili itibari ile karbon notr hale
getirmeyi amaglamaktadir. Sekil 1.2 Avrupa
Yesil Mutabakatinin cesitli elemanlarini gos-
termektedir (European Commission, 2019).

Giintimiizde kurum ve kuruluslar belirli
nitelikleri ve nicelikleri acisindan Olcen ve
degerlendiren bir ¢ok sistem bulunmaktadir.
Bolim 2°de oncelikle bu gibi sistemlerden
ingaat sektoriinde yesil bina yapimi ilizerine
kurgulanmis bir degerlendirme sistemi ile
kalite yonetimi agisindan degerlendiren bag-
ka bir sistem incelenmisgtir. Boliim 3’te Yesil
YoOnetim tanimi yapilmis olup Boliim 4’te ise
bu konuda bir modele olan ihtiya¢ gerekce-
lendirilecektir. Boliim 5’°te Onerisinde bulun-
dugumuz Yesil Yonetim Modeli cercevesi yer
almakta olup Boliim 6°da sonug ve degerlen-
dirme sunulmaktadir.
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AB'nin 2030 ve 2050 iklim
tutkusunu artirmak

/

Temiz, uygun fiyath ve guvenli
enerji saglamak

emiz ve dongiisel bir ekonomi ici
endiistriyi harekete gegirmek

\

Kaynak verimli bir sekilde insa
etmek ve yenilemek

Gegcisi finanse etmek

AB Kiiresel bir lider
olarak:

Siirdiiriilebilir bir gelecek

icin AB ekonomisini
déniistiirmek

Avrupa
Yesil
Mutabakat:

gecirmek ve yeniligi tesvik

( Arastirmayi harekete
etmek

Toksik olmayan bir cevre igin "sifir

Ekosistemleri ve biyolojik cesitliligi
korumak ve eski haline getirmek

"Ciftlikten sofraya™: Saglikl ve
¢evre dostu bir gida sistemi

Sirdiiriilebilir ve akilli mobiliteye
gecisi hizlandirmak

Kimseyi geride birakmamak
(sadece gecis)

Avrupa iklim
Pakti

Sekil 1.2. Avrupa Yesil Mutabakati (European Commission, 2019)

2.Cesitli Degerlendirme Sistemleri

Cevresel siirdiiriilebilirlik adina degisik
iilkelerde yesil bina sertifikalandirma prog-
ramlar1 hayata gecirilmistir. Breeam, Leed,
Green Star, Casbee bu sertifikalandirma prog-
ramlarindan bazilaridir. Yesil Bina Sertifika-
landirma Programlarinin ortaya cikiglart Se-
kil 2.1 tizerinde gosterilmektedir. En yaygin
kullanilan programlardan biri olan LEED

(Leadership in Energy and Environmental
Design) Amerikan Yesil Binalar Konseyi
(United States Green Buildings Council - US-
GBC) tarafindan 1994 yilinda bizlere sunul-
mustur. Bu program daha az CO; emisyonu,
daha az enerji kullanimi, daha az su tiiketimi
yaninda daha saglikli ve memnuniyeti yiiksek
bireyler amaclamaktadir (USGBC, 2022).
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BREEAM LEED BEAM GG CASBEE CEPAS  GS GM ASGB, CSH ISBT GBI, GSAS EPRS IGBC
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Sekil 2.1. Yesil Bina Sertifikalandirma Programlar1 Zaman Akig1 (Shan ve Hwang, 2018)

LEED Sertifikasyon Programi 9 kriter
ve 110 puan iizerinden bir degerlendirmede
bulunur (Cizelge 2.1).

Yonetimsel degisim ve performans iyi-
lestirme iizerine diinya ¢apinda kabul gérmiis
uygulanabilir bir program olan EFQM Mode-
li ise yonetimlerin Onceliklerine, amaglarina
ve ihtiya¢larina uyacak daha iyi calisma im-
kani sunmaktadir. Bu model 1988 yilinda Av-
rupa’nin seckin 14 biiyiik firmasinin CEO’la-
rinin  imzaladiklar1 bir niyet mektubu ile
hayata gecen Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi

(European Foundation for Quality Manage-
ment — EFQM) tarafindan 1991 yilinda diin-
yaya duyurulmus olan bir yonetim modelidir.

EFQM Modeli siirdiiriilebilir deger yarat-
ma agisindan kurulusunuzun hangi seviyede
oldugunu gérmenize yardimci olur ve boyle-
ce performansinizi onemli Olciide iyilestire-
cektir. EFQM Modeli zaman igerisinde icerik
ve gorsellik acisindan degisime ugramis fakat
modelin esas ilkelerinde bir degisiklik olma-
mugtir.
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Cizelge 2.1. LEED NC Degerlendirme
Kategorileri

Biitiinlesik Siire¢ Yonetimi | 1 puan
Siirdiirtilebilir Arazi 1 — 10 puan
Konum ve Ulagim 1 — 16 puan
Malzeme ve Kaynaklar 2 — 13 puan
Enerji ve Atmosfer 1 — 33 puan
Su Verimliligi 1 —11 puan
I¢ Ortam Kalitesi 1 — 16 puan
Inovasyon 1 — 6 puan
Bolgesel Oncelik 1 — 4 puan
Toplam 110 puan

EFQM Modelinin yapis1 3 ana kriter iize-
rine kuruludur (Sekil 2.2):

a. Yon

b. Uygulama

c. Sonuglar
= \ DF_GERLEND[R
S A ME i

AMAC, ViZYON KURUM KULTURU
ve STRATEJI l ve LIDERLIK

PAYDAS
BAGLILIGI

moe % SONUGLAR ~ UYGULAMA *

ALGILARI I

STRATEJIK ve
OPERASYONEL
PERFORMANS

SURDURULEBILIR
DEGER YARATMA

PERFORMANS
ve DONUSUMU
YONLENDIRME

Sekil 2.2. EFQM Model Yapisi (Kalder, 2022)

Bu ii¢ kriter aslinda Neden, Nasil ve Ne
sorularina aranilan cevaplar cercevesinde de-
gerlendirilebilir. “Kurulusumuz neden var?”,
“Hangi amaci yerine getiriyor?”, “Neden
ozellikle bu strateji?” sorular1 yon olgusunun
anlagilmasina yardimci olmaktadir. Belirle-
nen amag ve stratejinin nasil gerceklestirile-
ceginin planlamasi ise Uygulama olgusunun
sorusudur. Bugiine kadar nelerin gerceklesti-
rildigi ve gelecekte nelerin gergeklestirilecegi
ise Sonuclar olgusunun anlagilmasina yar-
dimci olacak sorulardir (EFQM, 2019).

Yon perspektifi kapsaminda kurulus icin
bir amag belirlenir. Bu ama¢ dogrultusunda
bir vizyona sahip olunur. Siirdiiriilebilir de-
ger olusturmaya yoOnelik bir strateji ortaya
konulur ve kurulusun biitiiniinde tiim bunlar
bir kiiltiir olarak benimsenir. Bu sekilde ku-
rulusun izleyecegi yol belirlenmig olur. Uy-
gulama perspektifinde ise bu yolda ilerlerken
paydaslarin baghiligi saglanir, siirdiiriilebilir
deger meydana getirilir ve kurulusun mevcut
performansi degerlendirilirken bir yandan da
gelecekteki basari i¢in yonlendirmede bulu-
nulur. Sonuclar perspektifinden bakildiginda
ise kurulus i¢in paydas algilar1 6nemlidir. Bu
cercevede stratejik ve operasyonel perfor-
mans ile ilgilenilir.

3. Yesil Yonetim

Kurumsal Cevre Yonetimi veya Cevre
Yonetim Sistemleri son yillarda yeni ve dik-
kat c¢ekici bir kavram olan “Yesil Yonetim”
ile ifade edilmektedir. Yesil Yonetim cevre
dostu iriinler iireten ve yesil tasarim, yesil
satin alma, yesil liretim, yesil arastirma ve
gelistirme ve yesil pazarlama, yesil lojistik
yoluyla igletmelerin ¢evre iizerindeki etkisini
en aza indiren uygulamalar olarak tanimlana-
bilir. Yesil Yonetim ile kurumlarin cevresel
ve isletme performansinin artirilmas: amag-
lanmaktadir.

“Yesil” kavrami ¢evre dostu olmayi, top-
lumsal adaleti, ekonomik kalkinmay1 ve sag-
1181 ifade eden ¢evre korumanin 6tesinde daha
genis bir kavramdir. Yesil endiistri siirdiiriile-
bilir endiistridir ve tiretim, kullanim ve atigin
bertaraf edilmesi dongiisii boyunca geri do-
niisiimii, daha az kirliligi ve enerji kullanimi
yanisira malzeme satinalma, iiretim, isleme,
paketleme, tasima, pazarlama, kullanim ve
atik yonetimini dikkate almaktadir (Wanga
vd., 2013)

Roy ve Khastagir’a (2016) gore yesil
yonetim uygulamalari, firmalarin diinyadaki
en iyl uygulamalarn taklit etmelerine ve hat-
ta cevre belirsizligine kars1 daha uyumlu ve
esnek olabilmelerine yardimci oldugu kabul
edilmektedir. Bu dogrultuda siire¢ iyilestirme,
yesil yonetim icin 6nemli bir stratejik arag
olarak goriilmektedir.
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Yesil yonetim yonetim kademesinden en
alt diizeye kadar sirketteki biitiin elemanlarin
adanmighigini ve bagliligimi gerektiren, tiim
sistemi yoneten ve uzun donemli bir yonetim
kavramidir (Taylor, 1992).

4. Yesil Yonetim Modeline Olan Ihtiyac

Diinya iizerindeki her bir varligin etkile-
simde oldugu cevre ile bir iligkisi s6z konusu-
dur. Insanoglunun etkisi bazi1 yonleri ile artik
geri doniilemez sonuglar dogurmusgtur. Bir
cok canli nesli yok olmustur. Kiiresel 1sinma
ile buzullar erimekte, bunun neticesinde doga
dinamikleri degismektedir.

Cevreye kars1 duyarliligimiz giin gectikce
artmaktadir. Karbon ayak izimizin ne oldugu
giiniimiizde en ¢ok onem verdigimiz bir olgu
haline gelmistir. Bu baglamda uluslararasi bir
takim kararlar alinmakta ve devletler de bu
kararlar ¢ercevesinde yasalar ¢ikarmaktadir-
lar. Evsel atiklar geri doniistiiriilebilir olan-
lar ile ayristirilmakta, petrol bazli iiriinlerin
kullanimina kisitlar getirilmekte, bisiklet gibi
daha cevreci ulagim aracglarina yonelinmekte,
hatta kimi sehirlerde sehir merkezleri tama-
men arag trafigine kapatilmaktadir.

Avrupa Yesil Mutabakati cercevesinde
2030 senesine kadar karbon emisyonlarimi
yartya indirmek, 2050 senesine kadar karbon
emisyonlarint sifirlamak hedeflenmektedir.
Bu hedef dogrultusunda Sinirda Karbon Dii-
zenleme Mekanizmast olusturulmak isten-
mektedir. 14 Temmuz 2021 tarihinde Oneri
olarak yayinlanan Sinirda Karbon Diizenleme
Mekanizmas1 belgesi (European Commissi-
on, 2021) ile karbon kacagini dnleyerek iklim
degisikligi ile miicadele etmek amaclanmak-
tadir.

5. Yesil Yonetim Modeli

Gelistirilecek olan Yesil Yonetim Modeli
kurumlarin ¢evresel stratejilerini, politikala-
rini, vizyonlarmi, uygulamalarint ve iyiles-
tirme siireclerini destekleyecek; bu anlamda
kurumlara ilham verecek, ¢cevresel etkilerini
azaltacak sekilde nasil davranmalar1 gerektigi
konusunda yol haritas1 sunacak 6zgiin bir mo-
del olacaktir. Model, kurumlarin tiim yonetim
kademelerinde (stratejik, taktik, operasyonel)

cevresel bakis acisini ortaya koyacak ve ku-
rumlarin tiim siireclerini kapsayacak sekilde
geligtirilecektir. Bu anlamda siiregler temel
olarak Yesil Tasarim, Yesil ARGE, Yesil Satin
Alma, Yesil Uretim, Yesil Lojistik, Yesil Pa-
zarlama gibi fonksiyonlar1 kapsayacaktir.

Modelin, bagka alanlardaki diger model-
lere benzer olarak Ana Boyutlar1 (Kriterleri)
ve Alt Olgiitleri olacaktir. Bunlarin Girdi Kri-
terleri ve Cikt1 Kriterleri olarak siniflandiril-
mast miimkiindiir. Girdi Kriterleri ile kurum-
larin Yesil Yonetim acisindan neler yapmasi
gerektigi ifade edilmis ve kurumdan bekle-
nenler Yesil (Cevresel) Siirecler, Yaklagimlar
ve Uygulamalar ortaya konulmus olacaktir.
Cikt1 Kriterleri ile kurumdan Cevresel ve Is-
letme Performanslarim Olgmesi, [zlemesi,
Iyilestirmesi ve bu sekilde dgrenerek Girdi
Kriterlerinde ifade edilmis olan Uygulama ve
Yaklasimlarini siirekli gelistirmesi saglana-
caktir.

Yesil Yonetim Fonksiyonlarmin Hayata
Gegirilebilmesi I¢in,

* Yesil Stratejiler ve Politikalar Gelistir-

meli,

e Liderlik Yaklasimlarinda Buna Yer Ve-

rilmeli,

e Caliganlarin Bu Uygulamalara ve lyiles-

tirmelere Katilimi1 Saglanmali,

* Kurum Yesil Yonetim Anlaminda Diger

Kurumlara Rol Model Olmaya Calismali

* Paydaslariyla Cevresel Amaglarla Isbir-

likleri Gelistirmelidir

Gelistirilecek model ile igletmenin yesil
yonetim cabalarinin tiim paydaglar iizerindeki
ekonomik, cevresel ve sosyal etkisi ile kendi
kurumsal degeri iizerindeki etkisi analiz edi-
lecektir.

Sozii edilen bu etkinin analiz edilebilmesi
amaciyla Yesil Yonetim Modelinin Kurumsal
Yetkinlik Degerlendirme Sistematigi gelistiri-
lecektir. Bir kurumun yesil yonetim ¢abasinin
sonuclarin1 ¢ok boyutlu olarak degerlendi-
rebilmek icin ciddi bir caligma yapilmasi ve
detayli bir Ol¢lim sistematigi gelistirilmesi
gerekmektedir. Kurumlarin yesil yoOnetim
cabalar1 neticesinde kurumsal yetkinliklerin
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diizeyini ifade edebilmek, gelistirilecek bu
degerlendirme mekanizmasi ile miimkiin ola-
caktir.

6. Sonu¢ ve Degerlendirme

Dogal bir ¢evrede yasamini siirdiiren in-
sanoglunun cevre ile etkilesiminde saygili
ve etik davranmasi gerektigi cesitli kiiltiirler-
de ortaya konulmusg olsa da kiiresel anlamda
stirdiirtilebilirlik kavramina ilk kez 1972 y1-
linda Stockholm’de gerceklesen Birlesmis
Milletler insan Cevresi Konferansi’nda dik-
kat cekilmistir. Ardindan cesitli uluslararasi
raporlar ve mutabakatlar ile her gegen giin
hiikiimetlerin ve isletmelerin kacimilmaz bir
sekilde giindemine gelmektedir. Dogal kay-
naklari, gelecek nesillerin kullanimindan
mahrum etmeden yararlanarak toplumsal ve
ekonomik kalkinma modelleri gelistirilme zo-
runlulugu yadsinamaz bir gercek haline gel-
migstir. Bu baglamda, strateji ve politikalardan

Kaynaklar

baslayip liderlik yaklagimini i¢erecek tarzda
Yesil Yonetim Modeli gelistirilmesi Oneril-
migtir. Yesil Yonetim modelinin c¢aliganlarin
ve paydaglari katilimi ile tasarim siireclerin-
den baslayarak satinalma, iiretim, paketleme,
depolama, dagitim ve sevkiyat gibi tiim pro-
ses ve operasyonlarda igletilmesi gerekmekte-
dir. Modelin giincellenmesi, degerlendiricile-
rin yetistirilmesi ve igletmelerin yesil yonetim
performansimin degerlendirilerek belgelendi-
rilebilmesi i¢in bir akreditasyon kuruluna ih-
tiya¢ bulunmaktadir. Isletmelerin Yesil Y6-
netim Modeli kriterleri dogrultusunda ortaya
koydugu cabalarin degerlendirilebilmesi i¢in
etkin bir degerlendirme sistemi gelistirilerek
modelin bir parcasi haline getirilmesi gerek-
mektedir. Bu calismada, yesil yonetim mo-
deline olan ihtiya¢ gerekgeleri ile ortaya ko-
nulmus, gelecekte yapilacak ¢alismalarda bu
model ve tamamlayict unsuru olan degerlen-
dirme sistemi gelistirilecektir.
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