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OZET

Tirkiye'de son dénemde sayisiz buylik spor. organizasyonu dizenlenmis ve dizenleneceklir. Ancak, bu tip
organizasyonlarin isleyisinde gok énemli bir. yer tutan génilli calisabilecek kisileri belilemek igin yapilmakta
olan galismalar. yetersiz kalmakiadir. Daha kalifiye ve gok sayida géniilli ¢alisani organizasyonlara ¢ekebilmek
icin kisileri géniilli ¢alismaya motive edebilecek ya da kisileri géniillii calismakian alikoyabilecek etkenleri
belirlemek gok 6nemlidir. Bu dogrultuda, bu galismanin amaci kisileri gonillti ¢calismaya motive edebilecek
ve kisileri goniillti galismaktan alikoyabilecek etkenleri saptamaya yénelik Tiirk toplum yapisina uygun bir. 6lgek
gelistirmektir. Calismaya 4 farkli Universitede egitim gérmekte olan 770 kisi katilim géstermistir. Yapilan faktér
analizi sonuglart "Géndiilli Calisma Gudtileri" élgeginin 6 alt boyutta beliren 22 maddeden olusmakta oldugunu
ve kisileri génuillil ¢alismaya motive edebilecek etmenleri 6lgmek igin gerekli gegerlilik ve givenirlilik parametrelerine
sahip oldugunu géstermektedir. Diger. yandan, "Gonilli Calismama Sebepleri" éicedinin 6 alt boyutta beliren
20 maddeden olusmakta oldugu ve kisileri génillti ¢alismakian alikoyabilecek etmenleri élgmek igin gerekli
gegerlilik ve giivenirlilik parametrelerine sahip oldugu belirlenmistir.
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MOTIVES IN VOLUNTEERISM IN SPORTING EVENTS:
SCALE DEVELOPMENT STUDY

ABSTRACT.

Numerous numbers of.big sporting events have been held and will be hosted in Turkey. However, insufficient
number. of. studies related with the determination of.volunteers, who are very important for.such big organizations,
have been carried out in Turkey. It is very important to ascertain the motives and the barriers of. volunteerism.
To be able to influence on better qualified and more people to volunteer work in sport organizations Therefore,
the purpose of. this study was to develop a scale for to measure the motives and barriers of. volunteerism
which is acceptable for the Turkish culture. 770 university students from 4 different universities participated
in the study. The results of. factor analysis indicated that "Motives of. Volunteerism" scale was composed of.
22 items under. 6 factors and possessed the psychometric properties to accurately and reliably measure the
underlying factors that can motivate people to work voluntarily in big sporting events. In addition, results of.
factor. analysis showed that "Barriers of. Volunteerism" scale was composed of. 20 items under. 6 factors and
possessed the required psychometric properties to accurately and reliably measure the underlying factors that
can result in unwillingness to work voluntarily in big sporting events.

Key Words: Volunteerism, sporting events.

GIRiS

Gelismis tlkelerde cok cesitli gérevleri yerine getiren ve icinde bulunduklari toplumlarin
ihtiyaclarim karsilamak icin zaman ve caba harcayan goniilliiler isglicti bakimindan énemli bir
kaynak olusturmaktadirlar. ABD'de 1995 yilinda tilkedeki yetiskin niifusun %49’unu olusturan
93 miilyon kisi goniilliliige dayah aktivitelere katilarak 20,3 milyar saatlik is tiretmislerdir (Clary
ve Snyder, 1999). Yine Amerika'da Eyliil 2001 ile Eyliil 2002 arasinda elde edilen istatistiklerde
herhangi bir kuruma bagh olmayan Amerikan niifusunun %26’simi olusturan yaklasik 59 milyon
kisi organizasyonlarda dogrudan veya dolayh calisarak goniillii is yaprmslardir (Boraas, 2003).

Gonillilerin degeri, sadece ekonomik olarak degil ayni zamanda spor etkinliginin sunumu
ve hizmetin insanlara ulastirlmasinda da giderek daha énemli bir unsur haline gelmistir (Green
& Chalip, 1998). Kaliteli spor organizasyonu yapabilmek, sporcular icin uygun bir yarisma
ortamu saglamak, izleyici ve katiimcilara miisabakalar1 en iyi bicimde takip edebilecekleri ortami
yaratmak goniillii olarak calisacak insanlarin katiimina baghdir (Auld, 1999). Bu durumun
farkinda olan organizasyon komiteleri faaliyetlerinde zamanla daha fazla géntillii calisanin
yardimma basvurmus ve organizasyonlarinda daha cok goniilliiniin destegini almislardir. Ornegin,
1984 Los Angeles Olimpiyat Oyunlari’'nda 26,742 géniillii calisan destegi saglanirken, 1992
Barcelona Olimpiyat Oyunlari'nda 34,548 goniillii calisan destek vermistir. Daha sonra 1996
Atlanta’da yapilan olimpiyat oyunlarinda 60,000 olan goniillii sayisi 2000 Sydney Olimpiyat
Ovyunlari’'nda 47,000 ve 2004 Atina Olimpiyat Oyunlarinda ise 60,000 olmustur
(http://www.athenshash.com/Main_HTML/olympic_facts_figures.htm).
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Ancak, goniillii calisacak insan kaynad kayit ve tespitinde bazi énemli noktalar vardir.
Bunlardan birincisi gerekli insan sayis1 ve 6zellikleri, digeri géntillii adaylari belirlerken hedef
gruplan1 dogru tespit etmek (cografya, kuliipler, takimlar ve organizasyonlar) ve son olarak
da cesitli organizasyonlarda géniillii calismayr ézendiren unsurlar belirlemektir. Insanlarin,
organizasyonlara karsiliksiz yardim saglamalari, onlar icin zaman harcamalan ve destek vermelerine
nelerin motive ettigini anlamak biiyiikk énem arz etmektedir. Bu sayede, génitillilerin destegine
ihtivac duyacak kurum ve kuruluslar géntillii secimi stirecinde bu arastirmalar sonunda elde
edilen bilgileri, goniillii olabilecek serbest isgtictinii etkileyebilmek icin kullanabilirler (Cnaan &
Goldberg-Glen, 1991).

Insanlarin géniillii olmak ve spor organizasyonlarinda goniillii olarak calismalarini saglamak
ve stirdiirmekte, onlan etkileyen motive edici unsurlar1 belirlemek icin yapilmus pek ¢ok cahsma
vardir (Clary ve ark., 1998; Clary, Snyder ve Stukas, 1996; Cnaan ve Goldberg, 1991;
Farrell, Johnston ve Twynam, 1998). Bunlar arasinda Clary, Snyder ve Stukas (1996) vaptiklari
arastrmada insanlarm gontilli aktivitelere ydnelmelerinde sosyo-psikolojik beklentilerinin tatmin
ediliyor olmasimi énemli bulduklarini ortaya koymuslardir. Benzer sekilde, sosyal iliski kurma,
baskalarina yardim, bos zamam degerlendirme, fark edilme duygusu, baskalarmm beklentilerini
karsilama, organizasyonun hedeflerine ulasmasina yardim etme, Kisisel gelisim, beceri gelistirme,
eglenme, basarma ve kendini én plana cikarma gibi etkenler Kisilerin géntillii olarak bir spor
organizasyonunda calisma isteklerini olumlu etkileyen unsurlar olarak belirlenmistir (Auld,
1999). Ayrica bu motive edici unsurlann vas, cinsiyet ve medeni durum gibi Kisisel &zelliklere
bagh olarak gruplar arasi farkhilik gésterdigine dair yapilmus olan calismalar da vardir (Gillespie
ve Kind, 1985).

Ancak, olimpiyatlara ev sahipligi yapmak icin cok istekli olan ve Formula 1, Avrupa
Sampiyonlar Ligi final miisabakasi ve 2005 [zmir Universite Yaz Spor Oyunlan (Universiade)
gibi biyiik spor organizasyonlarina ev sahipligi yapan ve ileri tarihlerde de yine béyle biiytik
organizasyonlar yapacak (2010 Basketbol Diinya Sampiyonasi, 2011 Universite Kis Spor
Ovyunlar) ve yapmaya aday olacak olan Tiirkiye'de biiyiik organizasyonlarn basaryla sonuclanmasinda
ve llke ekonomisine katkida bulunabilmesinde énemli bir unsur olabilecek olan géniilliler ve
goénullit motivasyonlari ile ilgili cahsmalara yeterince ilgi gosterilmemistir.

Gonillii calisma motivasyonlaryla ilgili yurt disinda yapilan calismalara ragmen farkh bir kiiltiir
yapisina sahip olan Tirkiye'de su ana kadar goniillii cahisma motivasyonlariyla ilgili bir cahsma
vapilmamustir. Bu kadar cok spor organizasyonu diizenleyen ve yenilerini diizenlemeye aday
olan tilkemizdeki insanlarin bu organizasyonlarda géniillii olarak calisip calismama kararlarini
hangi sebeplerin etkiledigini belirlemek icin gecerli ve giivenilir ayni zamanda da kolayca
uygulanabilir bir dlcege ihtivac duyulmaktadir. Bu sebepten dolayi bu calismanin amaci Kisilerin
spor organizasyonlarinda goniillii calismalarina ya da calismamalarina sebep olabilecek etkenlerin
saptanmasina olanak saglayabilecek olan bir ¢lcek gelistirmektir.
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YONTEM
Katihmcilar

Calismaya Ankara’daki devlet tiniversitelerinde (Ankara Universitesi, Gazi Universitesi,
Hacettepe Universitesi ve ODTU) lisans ve viiksek lisans grencisi olarak egitim géren 479'u
erkek, 291’1 bayan toplam 770 kisi katiim gostermistir (Tablo 1). Olcekler tim tiniversitelerde
rastgele secme yéntemi ile dagitilmustir.

Tablo 1: Katilimci sayilart ve vas ortalamalar:

Yas Grup N Ortalama £ SS
Genel 770 21,86 + 2,40
Erkek 479 2213+ 2,35
Bayan 291 21,42+ 2,43
Olcek

Gecerlilik ve giivenilirlik calismasi icin hazirlanan élcek iki ana béliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde katilimcilanin Kisisel bilgilerini, ilgili olduklari spor branslari ve spor tiiketim diizeylerini
sorgulayan ifadeler bulunmaktadir. Ikinci bsliimde katiimeilarin spor organizasyonlarina gonilli
destek vermelerini etkileyecek motive edici unsurlan vurgulayan 27 ifade ile katihmcilarin spor
organizasyonlarina géntillii calismayi istememesini saglayabilecek sebeplerin vurgulandigi 28
ifade yer almaktadir. Olcegin ikinci bolimiinde bulunan ifadelerin degerlendirilmesinde 5 puanl
Likert Skalasi kullanilmustir (kesinlikle katilmiyorum=1, Kkesinlikle katiliyorum=>5).

Olcegin olusturulmasi icin oncelikle literatiir taramasi yapilmis ve alanda yapilan goniillii
calisma motivasyonlan ile ilgili literatiirde bulunan calismalarda kullanilan &lceklere ulasilmustir.
Olceklerde bulunan maddeler Ingilizce've ve de géniillii calisma konusuna hakim 4 kisi
tarafindan Tirkce've cevrilmis ve bir toplanti yapilarak benzerlik gésteren ifadeler aynstirilmustir.
Daha sonrasinda, dlcek bu konuda uzman olan 5 Kisilik bir panele génderilmis (Tirkce
ogretmeni, gonillii cahsmus olan bir 6grenci, spor bilimlerinde akademisyen iki uzman ve spor
organizasyonunda sorumlu bir gérevli) ve bazi maddeler revize edilmis ve eklenip ¢ikarilmustir.
Sonrasinda, Universite égrencilerine maddelerin son halini iceren bir 6lcek dagitilarak maddelerin
ifade anlasilirhg@: degerlendirilmistir. Elde edilen veriler sonucunda anlasilma problemi olan maddeler
diizeltme onerileriyle birlikte tekrardan gdzden gecirilerek 5’li likert tipi dlcek uygulanmaya hazir
hale getirilmistir.

[statistiksel Analiz

Kisisel bilgiler ve élcegin 2. kismu icin eldeki verilere betimleyici istatistik uygulanmuistir.
Olceklerin alt boyutlarinin anlasilabilmesi ve ic tutarhlik diizeylerinin belirlenmesi icin her iki
kismada ayr ayn faktér analizi yapilmustir. Faktér analizinin uygulanabilirliginin élctimii icin KMO
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ve Barlett testleri uygulanmustir. Maksimum olasilik yéntemi ile yapilan ve oblig rotasyon metoduyla
déndiirtilen faktér analizi sonuclarmdan elde edilen veriler dogrultusunda elde edilen alt boyutlarin
ic tutarhhgmnin belirlenmesi icin her bir alt boyutun Cronbach’s Alfa i¢ tutarlilik katsayilar:
hesaplanmustir. Oblig rotasyonla déndiiriilen faktdér analizi sonuclarinda oldugu gibi faktérler
arasi korelasyon degerleri de ayrica hesaplanmustir.

Maddelerin Aynistirilmasi

Ozellikle sosyal bilimlerle ilgili calismalarda faktérler aras: iliskinin var oldugundan yola
cikilarak yapilan ve énerilen oblig rotasyon ile déndiiriilen maksimum olasilik faktér analizi eldeki
verilere ve her iki lcege de ayn ayri uygulanmustir (Sencan, 2005). Olcegin "goniilli calisma
motivasyonlar1” kismina uygulanan faktér analizi sonucunda 6z degeri 1'den biiyiik olan 7 alt
boyut olustugu goridmiistiir. Sonrasinda, literatiirdeki benzerliklerine gore isimlendirilen alt
boyutlarin ic tutarhlik (Cronbach’s Alpha) degerleri hesaplanmustr. I¢ tutarliik sonuclarina gére
ait oldugu alt boyut korelasyon degeri r < .40 olan maddeler ayristirilmus, sonra (Sencan, 2005),
tekrardan faktér analizine sokulan élcegin faktér yiikleri .30’un altinda olan maddeler yeniden
ayristirildiktan sonra 6 alt boyutta beliren 22 maddeden meydana geldigi belirlenmistir.

Olcegin "goniilli calismama nedenleri” kismmna uygulanan faktér analizi sonuclarma gére
28 maddenin 8 alt boyutta toplandigi belirlenmistir. Sonrasinda faktér yiikleri .30'un altinda
olan maddeler ayristirilmus ve kalan maddeler yeniden faktér analizine sokulmustur. Elde edilen
sonuclara gére maddelerin 7 alt boyutta toplandigi belirlenmistir. Ancak, bir faktérde beliren
maddelerin faktér yiiklerinin diger bir faktérde de .30'un {izerine ciktih belirlenmis ve bu maddeler
de 8lcekten ayristirilmustir. Sonrasinda bir faktérde tek basina ortaya cikan madde de &lcekten
cikarildiktan sonra (Sencan, 2005) geriye kalan 20 maddenin 6z degeri 1’den biyik 6 alt
boyutta toplandigi belirlenmistir.

BULGULAR

Olcegin "Goniillii Calisma Motivasyonlar” bolimiine uygulanan KMO ve Barlett test sonuclar
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (KMO ve Barlett = .895, p < 0.01). Bu bulguya goére
faktér analizine devam edilmesi uygundur. Faktér analizi sonuclarina gére Tablo 2 incelendiginde
analize aliman 22 maddenin 6z degeri 1'den biiyiik olan 6 faktér altinda toplandigi gériilebilir.
Bu alti faktériin slcege iliskin acikladiklan varyans %63.43 olarak saptanmustir. 22 maddenin
faktér yik degerleri ise B = .32 ile p = .84 arasinda degisim gostermektedir. 6 faktériin icerdigi
maddeler bakimindan daha kolay tanimlanabilmesine olanak saglayan patern matrisi tablosu
incelendiginde 1., 3. ve 4. faktorlerde 3’er maddenin, 2. ve 5. faktérlerde 4’er maddenin, 5.
faktérde ise 5 maddenin ortaya ciktigi belirlenmistir. Faktorlere isim verilirken maddelerin
icerikleri ve literatiirde bulunduklari faktér ismi dikkate alinrmustir (Tablo 2).
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Tablo 2: Géniillii Calismays Motive Edici Etkenler Tablosu. (B = madde viikleri. ORT = madde
ortalama degerleri. @ = Cronbach’s Alfa degeri. Oz = Faktér 6zdegeri. Var = Aciklanan

Varvans Degeri)

ALT BOYUT VE MADDE B ORT a 6z Var
Kisisel Geligim (faktor 1) .78 7.12 |%32.40
Organizasyon 6ncesi egitim kamplarina katilip kendimi gelistirmek igin. 662 | 3.88

Oyun ve organizasyon kurallan konusunda kendimi gelistirmek igin. 842 | 4.02

Anlaml ve degerli organizasyonlara katilarak kisisel gelisimime

katkida bulunmak ve ufkumu genigletmek igin. 416 | 4.27

Kigisel Tatmin (faktor 2) .82 1.98 | %9.02
Deger verilen, saygi ve ihtiyag duyulan biri olmak istedigim igin. 843 [ 292

Diger insanlar Uzerinde olumlu bir etki birakabilmek igin. 766 | 311

Ailem ve/veya arkadaglanm génullilige dayali faaliyetlere katilanlara

destek verdikleri igin. 807 | 274

Kayda deger bir is yapmak ve kendimle gurur duymak igin. 430 [ 3.53

Tecriibe Kazanma (faktor 3) .67 1.50 |%6.80
ileride galisabilecegim bir ise yénelik tecribe kazanmak igin. 319 | 412

Yabanc! dil becerimi gelistirmek ve pratik yapmak igin. 843 [ 3.86

iletisim becerilerimi geligtirmek icin. 511

Sosyal iliski Kurma (faktor 4) .76 1.19 | %5.41
Yeni insanlarla tanigmak, arkadaglik kurmak ve kltdrel

etkilesimde bulunmak igin. 775 | 436

Bir guruba dahil olmak ve daha sosyal bir insan olmak igin. 727 | 410

Yabanci katilimeilarla (sporcu, seyirci, yonetici vb.) iligkiler kurmak igin. 527 | 419

Digerlerine Yardim (faktor 5) 74 1.14 | %5.18
Sporcu, izleyici ve ydnetici olarak gelen katiimcilara

yardimda bulunmak igin. 361 3.88

Sporun felsefesine, dostluguna destek vermek igin. 597 | 3.91

Dinyanin gesitli yerlerinden gelen konuklara ev sahipligi yapmak igin. 700 [ 3.90

Ulkenin ekonomik, sosyal, kiilturel gelisimine katkida bulunmak igin. 563 | 3.94

Spor organizasyonunun bagarill olmasina katkida bulunabilecek

gerekli becerilere sahip oldugum igin. 342

Firsat ve Eglence Oldugunun Diigiinilmesi (faktor 6) 73 1.02 | %4.65
Dinya ve Ulke ¢apindaki edlence ve kutlamalarin bir pargasi olabilmek igin. 399 | 3.87

Bu tip organizasyonlarinin sadece bir kez yakalanabilecek

bir firsat oldugunu dlslindigim igin. 684 [ 3.76

insanlarla paylasabilecedim anilarnimin olmasini istedigim igin. 675 | 3.87

Bdyle bir organizasyonun bir pargasi olmanin beni heyecanlandirdigi igin. 371 416
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Tablo 3: Géniillii Calisma Motivasyonlar: Faktorleri Arasi Korelasyon Degerleri.

Faktor Gelisim Tatmin Tecrilbe | Sosyallesme | Digerlerine Y. Firsat
Gelisim 1.000

Tatmin -.269 1.000

Tecriibe -.362 .246 1.000

Sosyallesme 426 -.257 -.400 1.000

Digerlerine Y. .447 -.280 -.247 401 1.000

Firsat .348 -.442 -.373 385 .327 1.000

Olcegin "goniillii calisma motivasyonlan” kismina ait yapilms olan faktérlerin ic tutarhihk
degerleri analizinde (Cronbach’s Alpha) o = .67 (kisisel gelisim) ila a0 = .82 (kisisel tatmin)
arasinda degisim géstermekte olup sadece bir faktér haric siir sayilan o = .70 degerini gectigi
belirlenmistir (Tablo 2). Faktérlerin birbirlerine olan korelasyon degerleri ise r = .25 (kisisel tatmin
— tecriibe kazanma) ila r = .45 (kisisel gelisim — digerlerine yardim) (Tablo 3) arasinda degisim
gdstermekte oldugu bulunmustur. Bu degerlerde faktorler arasi iliskinin cok yiiksek olmadigini
ve faktérlerin ayinm giiciiniin yiiksek oldugunu géstermektedir (Hair ve ark., 1992).

Olcegin "Goniilliit Calismama Nedenleri” béliimiine uygulanan KMO ve Barlett test sonuclar
istatistiksel olarak anlaml bulunmustur (KMO ve Barlett = .833, p < 0.01). Bu bulguya gére faktér
analizine devam edilmesi uygundur. Faktér analizi sonuclarina gére Tablo 3 incelendiginde
analize aliman 20 maddenin 6z degeri 1'den biiyiik olan 6 faktér altinda toplandigi gériilebilir.
Bu alti faktériin slcege iliskin acikladiklan varyans %60.72 olarak saptanmustir. 20 maddenin
faktér yik degerleri ise B = .31 ila p = .80 arasinda degisim gostermektedir. 6 faktérin icerdigi
maddeler bakimindan daha kolay tanimlanabilmesine olanak saglayan patern matrisi tablosu
incelendiginde 3., 4. ve 5. faktorlerde 3’er maddenin, 2. faktérde 2 maddenin, 1. faktérde 5
maddenin ve 6. faktérde ise 4 maddenin ortaya ciktigh belirlenmistir. Faktérlere isim verilirken
maddelerin icerikleri ve literatiirde bulunduklar: faktér ismi dikkate alinmustir (Tablo 3).

Olcegin "goniilli calismama nedenleri” kismina ait ic tutarhlk degerleri o = .63 (belirsizlik
ve kayagilar) ila o = .71 (maddi kaygilar) arasinda degisim gdstermektedir. Faktérlerin birbirlerine
olan korelasyon degerleri ise r = .02 (bilgi & beceri eksikligi — isin sikic1 oldugunun diistintilmesi)
ilar = -.47 (belirsizlik ve kaygilar — géniillii calismaya negatif tutum) (Tablo 4) arasinda degisim
gdstermekte oldugu belirlenmistir, bu degerler de faktérler arasi iliskinin cok yiiksek olmadigimni
ve faktérlerin ayinm giiciiniin yiiksek oldugunu géstermektedir (Hair ve ark., 1992).
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Tablo 4: Goniillii Calismayr Engelleyen Nedenler Tablosu. (B = madde viikleri. ORT = madde
ortalama degerleri. @ = Cronbach’s Alfa degeri. Oz = Faktér 6zdegeri. Var = Aciklanan

Varvans Degeri)

ALT BOYUT VE MADDE B ORT a 6z | var
Belirsizlik ve Kaygilar (Faktor 1) .67 515 | %25.7
Gonullt olarak ¢alismaya nasil bagvuracagimi bilmedigim igin. 361 2.09

Gonllll galisanlann kétd sartlarda galistiklarini diistindtdgum igin. 374 | 233

Cok stresli, agir ve yorucu bir i olacagini digindigim igin. 404 [ 2.62

Kalacak yer, yiyecek-icecek ve ulagim gibi konularla ilgili

kaygilarim oldudu igin. 733 | 273

Gonulli olursam ne kadar sre galismam gerektigini bilmedigim igin. 364 [ 276

Bilgi ve Beceri Eksikligi (Faktor 2) .63 2.09 [%10.40
Gerekli becerilere sahip oldugumu diglinmedigim ve

kendime yeterince glivenmedigim igin. 645 [ 2.09

Spor organizasyonlarinda galismaya yetetli olacak spor bilgisine

sahip olmadigim igin. .684 | 254

Gonilli Galigmay! Onemsiz Gérmek (Faktor 3) .66 1.56 | %7.77
Gonllll galismanin ciddi ve énemli bir is olmadigini distindigim igin 705 [ 1.88

Diger génullilerle galismak hosuma gitmeyecegi igin. 643 [ 1.72

Ben galismasam da bagkalannin galisacagini diisindGgum igin. 441 2.33

isin Sikici ve Yorucu Oldugu Diigtincesi (Faktor 4) .70 1.22 | %6.09
Sikici ve siradan igler yapmak zorunda kalabilecegim igin. 578 | 276

Kendimi saatler boyunca galismak zorunda hissetmek istemedigim igin. 704 [ 273

Bagkalari tarafindan gérevlendiriimek hoguma gitmedigi igin. 572 | 271

Negatif Tutum (Faktor 5) .67 1.13 | %5.63
Ailem ya da arkadaglarim génGlllik islerine sicak bakmadidi igin. 492 [ 2.02

iyi niyetimin, galisma istegimin suiistimal edilebileceqdini disindigum igin. 800 [ 2.56

Kendimi geligtirebilecegim firsatlar bulabilecegimi distinmedigim igin. 548 | 247

Maddi Kaygilar (Faktor 6) N4 1.01 | %5.05
Herhangi bir sekilde para kazanamayacagim igin. 650 [ 2.44

Ucretli caliganlarla ayni ortamda ticret almadan

galismak hosuma gitmeyecegi igin. 558 [ 2.40

O kadar sire Ucret almadan ¢aligsacak kadar maddi glicim olmadidi igin. 817 | 271

Yaptigim igin fark edilecegini ya da éddllendirileceqini digtinmedigim igin. 312 | 237
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Tablo 5: Géniillii Calismayr Engelleven Faktorler Arasi Korelasyon Degerleri.

Faktor Belirsiz Beceri Onemsiz Sikici Negatif Maddi

Belirsiz 1.000

Beceri .394 1.000

Onemsiz 244 164 1.000

Sikici -.224 -.024 -.330 1.000

Negatif -.465 -19%6 -.284 340 1.000

Maddi .277 -113 215 -.404 -.335 1.000
TARTISMA

Gonillin cahsma guidiilerini ve goniillii calismama sebeplerini belirlemeye yonelik bir élcek
gelistirmek amaci ile 770 universite dgrencisinin katihmuyla yapilan bu calismadan elde edilen
bulgular, élcek iki ana kisimdan olustugu icin iki bdliimde tartisilacaktir.

a. Olcegin lk Kismu: "Goniillii Calisma Motivasyonlart”

Kisileri spor organizasyonlarinda goniillii cahismaya motive edebilecek etkenleri anlamaya
yonelik literatiir taramasi sonucunda gelistirilen bu dlcekteki baslangicta 27 maddeden olusmaktaydi.
Ancak, yapilan faktér analizleri dogrultusunda élcegin 22 madde ile faktérlerin daha belirgin
ortaya cikhidi ve verilerin yorumlanabilmesine yonelik yeterli gecerlilik ve giivenirlilik degerlerini
karsiladigh ortaya cikrmustir. Cikarillan 5 madde faktér yiikleri .30’un altinda olan ya da bulundugu
faktére korelasyon degeri r < .40 olan maddelerdir. Bes madde cikanldiktan sonra dlcek $zdegeri
1'den biiyiik olan 6 faktdrde aciklanmus ve bu 6 faktdriin élcege ait varyansin %63.43'inl
acikladig belirlenmistir. 6 faktorlii dlcekte bulunan maddeler ve alt boyutlan ile uyumu literatiirde
karsilasilan ve de aym faktérde belirmesi éngériilen yerde ortaya cikmuslardir. Alt boyutlarin
hepsinin i¢ tutarliik seviyelerinin bir boyut haric (tecriibe kazanma; o = .66) olmasi gerekli
goriilen o = .70 gerekli i¢ tutarhhd sergilemektedir (Hair ve ark., 1992). Ancak, pek cok sosyal
bilimci ve istatistikci, yine eldeki verinin fazlahigi ve de maddelerin teorik olarak birbirleri ile
uyumnlan s6z konusu oldugunda o > .601 yeterli bulurlar (Sencan, 2005). Oblig rotasyon ile
déndiirtilmiis maksimum olasilik faktér analizi sonuclarma gére ortaya cikan alt boyutlar; 5 maddeden
olusan "digerlerine yardim”, 3’er maddeden olusan kisisel gelisim”, "tecriibe kazanma" ve "sosyal
iliski kurma" ve 4’er madde iceren "firsat degerlendirme” ve "kisisel tatmin" seklindedir.

Ortaya cikan alt boyutlar temel olarak bireyin toplumsal ve Kisisel ihtiyaclarindan olusmaktadir.
Farrell ve arkadaslarimin (1998) yaptidi calisma sonuclaria gore Kisileri gontillii calismaya motive
eden sebeplerin basinda fark edilme, baskalarinin beklentilerini yerine getirme ve saygm oldugu
distintilen bir isi yaparak sayginlik kazanma gibi etmenler én plana cikmaktadir. Bu calismada
ortaya cikan "kisisel tatmin" alt boyutu da bu maddelerin karisimim icermektedir. Sosyal iliski
kurma istegi kisilerin en temel ihtiyaclarindan birisi olarak belirmektedir. Nitekim yapilan pek
cok calismada Kisileri gontillii cahismaya iten sebeplerin basinda diger insanlarla (yabancilar, diger
gontllider ya da sporcular) iletisim kurabilmek ve arkadas edinebilmek icin géntillii calistiklar:
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saptanmustir (Farrell ve ark; 1998, Auld; 1999). Bu calismadan elde edilen alt boyutlardan birisi
de sosyal iliski alt boyutudur, bu cahsmaya katilm gésteren Kisilerin diger insanlarla ve sporcularla
iletisim kurabilme olasihg, Kisileri gontillii calismaya motive edebilmektedir. Nitekim, eldeki
arastirmanin sonuclarina gore aritmetik ortalama degeri en yiiksek olan faktér sosyal iliski kurma
faktorii olarak saptanmustir (Tablo 2).

Ayrica, "kisisel gelisim" imkam géniillilleri motive etmede bir diger etmen olarak belirlenmistir.
Gontlli calisanlar, ézellikle de tiniversite 6drencileri, bu tip biiyiik organizasyonlarn ileriki is
yasamlarinda onlara fayda edebilecek tecriibe kazanmalarina imkan saglayabilen iyi bir firsat
olarak gérmektedirler (Strigas ve Jackson; 2003). Bir diger yandan, pek cok goniillii calisan da
bu tip bliyiik spor organizasyonlarinin cok sik rastlanamayacak bir aktivite oldugunu diistinerek
(Ornegin: Universite Yaz Spor Oyunlan, 4 yilda bir diizenlenen Avrupa va da Diinya Sampiyonalar)
bu organizasyonlarda calisip, ellerine gecen organizasyonun bir parcasi olabilme ihtimalinden dolayi
goénilli calismayr istemektedirler. Dolayisiyla, eldeki calismadan ortaya cikan alt boyutlardan
birisi de "firsat ve eglence” olarak adlandimlmustir. Ozellikle gelismis tilkelerde kisileri goniillii
calismaya motive eden sebeplerin basinda eldeki calismada da bir boyut olarak ortaya cikan "diger
insanlara yardim" gelmektedir (Strigas ve Jackson; 2003).

Alt boyutlar arasi korelasyon degerlerine bakildiginda elde edilen en yiiksek degerin "kisisel
tatmin" ve "digerlerine yardim™ alt boyutunda ortaya ciktigi séylenebilir. Bir diger yandan "kisisel
tatmin" ve "tecriibe kazanma" birbirleri ile pozitif, ancak diger faktérlerle negatif bir iliski
icerisindedir (Tablo 3). Teorik olarak diistiniildiigiinde bu iki boyutun daha cok bireyle ilgili oldugu,
diger boyutlarin ise baska insanlarla ilgili oldugu (sosyal iliski kurma, yardim etme vb.) séylenebilir,
dolayisiyla bu negatif baglanti beklenen bir bulgudur ve 8lcegin ayrimeilik giictiniin yiiksek oldugunu
ortaya koymaktadir.

Olcegin gondillii calisma giidiileriyle ilgili olan kismuna ait yapilan oblig rotasyon ile maksimum
olasilik faktér analizi sonuclar1 dogrultusunda 6 alt boyutta beliren 22 maddeden olustugu
gorilmektedir. Kullanilan maddelerin literatiirde bulunan ve siklikla kullanilmus élceklerden alinmus
olmasi ve de teorik bir zemine oturuyor olmasi sebebiyle ve ayrica da alt boyutlarin birbirleriyle
olan iliskileri nedeniyle dlcegin gecerlilik konusunda bir sorunu olmadigini séylemek miimkiindiir.
Buna ek olarak, yapilmis olan faktér analizi ve ic tutarlilik analizleri sonucunda dlcegin spor
organizasyonlarinda calismaya istek gosteren Kkisileri génillii calismaya motive edebilecek
etmenleri belirlemek icin gerekli gecerlilik ve gilivenirlilik parametrelerini tasidigi séylenebilir.
Eldeki bu 8lcek, akademisyenler ve géniillii calisan arayabilecek spor organizasyonlan tarafindan
kullanilabilecek ve dlcek sonucunda elde edilecek bilgiler dogrultusunda potansiyel géntillileri
cekebilmek icin uygun promosyonel faaliyetler diizenlemek miimkiin olacaktir. Olcegin bu son
haliyle gerek potansiyel gontillillere gerekse de gercek gontillii calisanlara uygulanmasi ve élcegin
ic ve dis tutarhliginin yeniden test edilmesi faydal olacaktir.

b. Olcegin Ikinci Kismu: "Goniillii Calismama Sebepleri”

Kisilerin cesitli spor organizasyonlarinda génitillii calismamalarim ya da gontilli calismayi
birakmalarimi saglayan faktérleri anlamaya yonelik literatiir taramasi sonucunda gelistirilmis
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olan &lcegin bu kismu baslangicta 28 maddeden olusmaktaydi. Ancak, 297 kisinin Kkatilimi
sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda yapilan faktér analizi sonuclarina gére, maddelerin
8 tanesinin cikarilmasi ile dlcegin gecerli ve glivenilir sonuclar verebilecegi saptanmstir. Cikarilan
maddelerden 7 tanesinin faktér yiikk degeri .30’'un altinda belirmistir ve bu maddeler &lcekten
cikarilmistir (Fraenkel ve Wallen; 2000). Yapilan son faktér analizi sonuclanna gore ise elde edilen
faktorlerin ic tutarhlik (o) degerlerine bakilmustir. Ancak, bir madde tek basina bir faktér olarak ortaya
cikmistir. Tek maddelik faktdr sosyal bilimlerde yapilan bir calisma icin yetersiz gériilmekte
oldugundan bu madde de analizden cikartilarak verilere tekrardan faktér analizi yapilmustir (Hair
ve ark., 1992). Sonucta, 6 boyutta toplanan 20 maddeden olusan 6lcek son halini almustir.

Elde edilen sonuclara gore ortaya cikan 6 alt boyut su sekildedir; 5 maddeden olusan ve genel
olarak gontillii calismayla ilgili belirsizlikler ve de kaygilarin oldugunu belirten "belirsizlik ve
kaygilar" alt boyutu, 4 maddeden olusan ve gontillii cahismanin herhangi bir maddi getirisi
olmadidi icin tercih edilmeyecegini gésteren "maddi kaygilar™ alt boyutu, 3 maddeden olusan ve
baskalarinin da bu isi yapabilecegini ve de isin cok gerekli olmadiginin diistintildiigiinii ortaya
koyan "gontillii cahsmayi énemsiz gérmek” alt boyutu, 3 maddeden olusan ve calismann keyifsiz
ve sikici olacadi korkularimi ortaya koyan "isin sikici oldugu diistincesi” alt boyutu, 3 maddeden
olusan ve géniillii calisma ile ilgili negatif diistinceleri ortaya koyan "negatif tutum" alt boyutu
ve de son olarak 2 maddeden olusan ve gontillii calisirken gerekecek bilgi ve becerilere sahip

ot

olunmadigini belirten "bilgi ve beceri eksikligi" alt boyutu.

Ortaya cikmis olan 6 faktér toplam varyansin yaklasik %60’k kismimi aciklamaktadir.
Ancak, elde edilen istatistiksel bulgular dlcegin istenen boyutlan élcmekte sorunu olabilecegdini
géstermektedir. Zira hi¢ bir alt boyuttaki ic tutarhlik diizeyi literatiirde ivi sayilan o > .80'i
gecmemektedir. 2 alt boyut Nunnelly’e (1998) gére yeterli bulunan o > .70 degerini gecmektedir.
4 alt boyut ise bazi sosyal bilimcilerce kuskulu olarak degerlendirilen (Sencan, 2005) o > .60
degeri ile o > .70 degeri arasinda ic¢ tutarlilik degerine sahiptir. Ancak, bu maddelerin negatif
maddeler olmasi sebebiyle pozitif maddelere oranla daha diistik bir i¢ tutarhlik sergilemesi daha
once de literatiirde rastlanmis olan bir durumdur (Hair ve ark., 1992) ve dogal karsilanabilir.

Olcekte beliren bir diger sorun da aritmetik ortalamasi digerlerine oranla cok daha yiiksek
olan zaman yetersizligi ile ilgili bir maddenin tek basina bir boyutta ortaya cikmasidir. Bu madde
dlcekten cikarilmak zorunda kalnmustir. Ancak ileride bu 6lcek tekrardan kullanildigi taktirde
mutlaka zaman yetersizligine benzer maddeler de ¢lcege eklenerek bu kadar énemili bir faktériinde
degerlendirmeye alinmasinda fayda vardir. Literatiirde rastlanan sonuclar da géstermektedir ki
zaman yetersizligi ile birlikte belirsizlik ve cesitli kaygilar Kisileri gontillii calismaktan alikoyan
konularin basinda gelmektedir (Auld, 1999). Tablo 5’'te verilen géniillii calismay1 engelleyen
nedenlerden, alt boyutlar arasi korelasyon matrisine gére "maddi kaygilar” alt boyutuyla "belirsizlik
ve kayagilar” alt boyutu orta derecede poritif iliskilidir. Benzer sekilde, "negatif tutum" ve "isin
sikici oldugu diistincesi” faktérleri orta derecede pouzitif iliskilidir. Bir diger yandan, bu her iki
pozitif iliskili faktérler diger taraftaki faktérlerle orta derecede negatif iliskili olarak belirmislerdir.
Bu veriler de teorik olarak beklenen sonuclar olarak ortaya cikmakta (Auld, 1999) ve Sencan’a
gore (2005) dlcegin ayirm ve istenilen faktérii lcme giicliniin yiiksek oldugunu géstermektedir.
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Olcegin bu kismina yapilan analiz sonuclarindan elde edilen bulgulara gore tutarhlik ile ilgili
cesitli sorunlar yasansa da (6rn; cok yiiksek olmayan ic tutarlilik diizeyleri, bir faktérde 2 madde
belirmesi) ¢lcegin olumsuz sayilabilecek davranislar degerlendirmesi (6rn; insanlara glivenmemek,
kendine glivenmemek vb.) ve ortaya cikan sonuclarin literatiirle paralellik géstermesi dolayisiyla
ozellikle de biyiik spor organizasyonlarinda géniillii calismayi engelleyebilecek etmenleri dlcmek
icin gereKkli gecerlilik ve giivenirlilik parametrelere sahip oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu ¢lcek
ile elde edilebilecek bilgiler dogrultusunda spor organizasyonlarimin potansiyel goniillii calisan
gliciinii kendilerine cekebilmek icin Kisilerin kaygilarini nasil azaltabilecekleri, negatif tutum
ve diistincelerini nasil yok edebilecekleri, dogru yéntemleri belirlemeleri ve uygulamalan miimkiin
olacaktir. Olcegin bu son haliyle gerek potansiyel goniillillere gerekse de gercek géniillii calisanlara
uygulanmasi dlcegin ic ve dis tutarlihiginin yeniden test edilmesi faydal olacaktir.
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