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BENLIK SAYGISI, YALNIZLIK VE PROBLEMLI INTERNET
KULLANIMI iLiSKiSi: UNIVERSITE OGRENCILERI UZERINE
BiR ARASTIRMA
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0z
Bu aragtirmanin amact problemli internet kullanimi, yalnizlik ve benlik saygist
arasindaki iligkiyi belirlemektir. Aragtirmanin evrenini bir devlet iiniversitesinde
ogrenim goérmekte olan toplam 18.000 6grenci olusturmaktadir. Arastirmada veriler
anket teknigi ile toplanmustir. Arastirmanin érneklemini ise ayni iiniversitede ogrenim
goren meslek yiiksekokulu, iktisadi ve idari bilimler, yiiksek lisans ve doktora
ogrencilerinden secilmis 851 katilimcr olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda
giivenilirlik analizi, frekans analizi, kesfedici faktor analizi, korelasyon analizi,
regresyon analizi ve normallik testleri yapilmistir. Yapilan regresyon analizinin
neticesinde yalmzligin problemli internet kullanimi iizerinde pozitif yéonlii ve anlaml
etkisinin oldugu belirlenmistir. Bir diger bagimsiz degisken olan benlik saygisimin da
problemli internet kullanimi tizerinde negatif yénlii ve anlamly etkisinin oldugu tespit
edilmigstir. Yapilan korelasyon analizinin neticesinde problemli internet kullanimi ile
yvalmzlik arasinda porzitif yonlii ve anlamli bir iliski, problemli internet kullanimiyla
benlik saygist arasinda negatif yonlii ve anlamli bir iligki, benlik saygisi ile yalnizlik
arasinda negatif yonlii ve anlamh bir iliski oldugu belirlenmistir. Elde edilen bu
sonuglara gore iiniversite ogrencilerinin benlik saygilarimin problemli internet
kullamimu  dizerinde yalnizlik degiskeninden daha fazla etkiye sahip oldugu
goriilmiistiir.

Anahtar Kglimeler: Problemli Internet Kullammu, Benlik Saygisi, Yalmzlik,
Universite, Ogrenci.

THE RELATIONSHIP BETWEEN SELF-ESTEEM, LONELINESS
AND PROBLEMATIC INTERNET USE: A RESEARCH ON
UNIVERSITY STUDENTS

Abstract

The aim of this study was to examine the relationship between problematic
internet use, loneliness and self-esteem. The population of the study consisted of a
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total of 18,000 students at a state university. The data in the study were collected using
questionnaire technique. The sample of the study consisted of 851 participants
selected from vocational school, economics and administrative sciences, master's and
doctorate students studying at the same university. In data analysis, reliability
analysis, frequency analysis, exploratory factor analysis, correlation analysis,
regression analysis and normality tests were performed. As a result of the regression
analysis, it was found that loneliness had a positive and significant effect on
problematic internet use. Another independent variable, self-esteem, was found to
have a negative and significant effect on problematic internet use. The correlation
analysis revealed that there was a positive and significant relationship between
problematic internet use and loneliness, a negative and significant relationship
between problematic internet use and self-esteem, and a negative and significant
relationship between self-esteem and loneliness. These results indicated that the self-
esteem of university students had a greater effect on problematic internet use than the
variable of loneliness.

Keywords: Problematic Internet Use, Self-esteem, Loneliness, University, Student.

Giris

Internetin gelismesiyle birlikte erisimi de kolaylasmis, sundugu
kolayliklar ve yenilikler de artmaya baslamustir. Geligen internetin sundugu
kolayliklarin yaninda olumsuz durumlarla da karsilasiimaktadir. Fiziksel,
sosyal, psikolojik olarak bir¢ok olumsuzlugu beraberinde getiren internet
kullanimi  bireyleri  yalnizlagtirmakta, kendilerine olan saygilarin
kaybetmelerine neden olmaktadir. Ayrica elde edilen bilgiler ¢arpitilmakta ve
dolandiricilik gibi suglarin da yayilmasini saglamaktadir. Bireyler diinyaya
geldikleri ilk andan itibaren dis diinyaya bagli halde yasamlarmni siirdiirme
ihtiyac1 hissederler. Bu ihtiyac¢ ile birlikte dis diinya ile iletisim kurmak
zorunlu hale gelmektedir. Kisilerin duygularini ve diisiincelerini etkileyen dis
cevre faktori ile bireyler, varliklarini saglikli bir sekilde devam ettirmek i¢in
sosyal olma ihtiyaci hissederler. Fizyolojik anlamda sosyallesme ihtiyacini
gideren insanoglu, psikolojik olarak da sosyallesme geregi duymaktadir.
Fakat internet kullaniminin bagimlilik haline gelmesiyle birlikte psikolojik
anlamda sosyallesme ihtiyacinin oniinde engeller olusmaya baslamaktadir.
Dolayisiyla bireyler, sanal ortamda veya kendi i¢ diinyalarinda yasamak
zorunda kalmaktadirlar. Bu durumda benlik saygisinin diisiik yahut yiiksek
olma durumu devreye girmektedir. Diisiik benlik saygis1 yalnizlik ile birlestigi
zaman bireylerde psikopatolojinin gelisim riskine yol agmakta, akademik
basarisizliklara sebep olmaktadir (Sarigam, 2011). Benlik saygisinin yiiksek
oldugu durumlarda ise mutlu, saglikli, basarili olmak icin ¢caba gosterildigi,
giicliikleri yenebilmek adina caba gosterildigi, diger bireyleri kabul ederek
baskilara daha az boyun egildigi goriilmektedir (Karatag, 2014: 126).
Universiteli genglerin tiim sorunlarindan uzaklasmak icin internet agini
kullanmalar1 yalnizlagmalarina ve dolayisiyla giiven eksikligi gibi
problemlere neden olmaktadir. Bu gibi durumlarda yalnizlik hissine neden
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olan sosyal ag iyi kurulursa, problemli internet kullanimi yerine gencglerde
giiven duygusu olusacaktir.

Bu arastirmada literatiire c¢esitli katkilar saglanmasi amacglanmis,
problemli internet kullanimi, yalnizlik ve benlik saygis1 degiskenleri ile ilgili
caligmalara yer verilmistir. Genglerin problemli internet kullanimlarinin giin
gectikce arttigt goéz Oniinde bulunduruldugunda bu sorunun fark edilip,
nedenlerinin arastirilmasi gerekmektedir. Dolayisiyla bu arastirmanin temel
problemi genglerde olusan yalmzlik ve problemli internet kullanimi gibi
ruhsal sikintilara benlik saygilarinin hangi dlgiide etki ettigini tespit etmektir.
Yabanci literatiirde {i¢ degiskenin bir arada oldugu sadece Mamun vd. (2020:
4) tarafindan yapilan ¢alismanin olmasi, yerli literatiirde li¢ degiskenin bir
arada oldugu c¢alismanin bulunmamasi bu arastirmanin  Onemini
olusturmaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Problemli internet Kullanim

Internet, teknolojik ilerlemeler ile kullanim artan, hayatin her amnda
karsilastigimiz, ozellikle giiniimiizde Z kusagimin dikkatini ¢eken ve onlara
arzu ettikleri her bilgiye erisim kolayligi saglayan bir aragtir. Sundugu
olanaklarm yaninda yanlis kullanimlardan kaynaklanan riskleri de
icermektedir. Saglikli kullanildig1 takdirde birgok fayda saglayan internet,
asir1 kullanildiginda kisilere zarar vermektedir (Dursun, 2022: 525). Internetin
giiniimiiz sartlarmnda her alanda bulunmasi, internet kullaniminin problemli
olup olmadigi hususunda geligki yaratmaktadir. Asirt kullaniminin bagimlilik
olarak kabul edilmedigini belirten Griffiths (2000: 414), bu durumun internet
kullanimi harici olumsuzluklarm tatmini i¢in araci oldugunu ifade etmektedir.
Internetin kontrolsiiz sekilde kullanim olarak ifade edilen problemli kullanim,
davranigsal bir bagimlilik olarak da bilinmekte, internete girilmedigi zaman
bireylerde sinirlilik hali, sosyal hayatin bozulmas1 gibi olumsuz durumlara
sebep olmaktadir (Eichenberg vd., 2019: 3).

DiNicola (2014) problemli internet kullanimini normal kullanim
siiresinin iizerinde internet ortaminda vakit gecirmek ve bireyin yasantisinda
giderek artan olumsuz durumlarin  meydana gelmesi seklinde
tamimlamaktadir. Shaw ve Black (2008: 359) ise bireylerin zihinlerinde
stirekli internet kullanimi diisiincesinin olmasi, kullanamadigi zamanlarda
sinirli tavirlar sergilemesi; is, aile ve sosyal yasantisinda olumsuzluklar
yasamas1 halini problemli internet kullanimi olarak belirtmektedir. Shapira
vd. (2003) bireylerin internet kullanimi gereksinimlerinin artmasit ve bu
durumun giinliik yasantilara, ruh hallerine yansimasi halini problemli
internet kullanimi olarak ac¢iklamaktadir. Young ve De Abreu (2011)
problemli internet kullanimi olan kisilerin interneti kullanirken problem
yasadiklar1 ve erisim saglayamadiklar1 zaman oOfkelendiklerini ve bu
hususlarin tiim yasantilarini olumsuz etkiledigini ifade etmektedir. Universite
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ogrencilerinde yaygin halde kullanilan internet, genglerin zamani gerektigi
sekilde kullanamamalarina, bireysel arkadas ¢evresinden uzaklasarak sanal
arkadagliklar1 tercih etmelerine ve egitim ile ilgili sorunlar yagamalarina sebep
olmaktadir (Yeap vd., 2015: 109). Sanal ortamda gegirilen zaman arttikca
bireyler internet kullanimini kontrol etmekte giicliikler yagamaya baslamakta,
fiziksel, sosyal ve ruhsal anlamda problemlerle karsilasmaktadirlar. internet
kullamminin giderek ilerlemesi bireylerde kilo artisi, akademik hayati
erteleme, ruh sagliginda gelisen sikintilar, cevre ve aile ile iligkilerde sorunlari
da beraberinde getirmektedir (Chi vd., 2020: 5).

Problemli internet kullaniminin belirtileri arasinda;

-Cevrimig¢i zaman gegirme siiresinde gézle goriinen artis,

-Internet ortaminda etkinliklerde uzun zaman harcama,
-Problemlerden uzaklagmak adina interneti kullanma,

-Bireyin zihninin devamli internet ile mesgul olmas,

-Internet kullanimi hakkinda gevreye sik sik yalan sdyleme,

-Bos vakitlerin en aza inmesi, ¢aligilan vakitlerin artmasi,
-Konsantrasyon eksikligi gibi mental sorunlarda artig bulunmaktadir.

Giiniimiiz sartlarinda yasanan Covid-19 pandemisi de bireylerin
teknoloji basinda daha fazla zaman gegirmesine sebep olmus, bu bireyler
yasadiklar fiziksel aktivite eksikligi ile ilerleyen zamanlarda cesitli bedensel
rahatsizliklarla karsilasmaya baslamislardir. Geng yetiskinler, diger bireylerle
etkili iligkiler kurabilmek igin etkili iletisim becerilerine gereksinim
duymaktadirlar. Bireyler arasi iligkiler iletisime dayanmakta, iletigimin
saglikli bir sekilde ilerlememesi beraberinde yalmzlik gibi problemleri
getirmektedir. Baz1 geng bireyler, yeni insanlarla tanigip arkadashik kurma
hususunda sorun yasamazken, bazilari bu iligkileri kurmakta giicliik
yasamaktadir. Bu sebeple etkili iletisim saglamak beceri gerektiren bir
ozellige sahiptir. Nitekim iiniversiteli geng bireylerin iletisim saglamak i¢in
basvurduklar: internetin problemli kullanimi sosyal izolasyonun ve destek
eksikliginin olusumuna yol agabilir.

Young (1998) internet bagimliligini, zihinsel mesguliyetin artis,
giderek daha c¢ok internet kullanimindan zevk almak, kullanimi azaltmak
isteyenlere karsi negatif tepkiler gostermek, internet kullanimina baslarken
belirlenen zamanin artmasi, psikolojik problemlerden kacis i¢in internetin
kullanilmasi, is, aile ve sosyal cevreye karsi negatif tutumlar sergilenmesi
seklinde agiklamaktadir. Chou ve Hasio (2000: 73) kisilerin internet
kullanimmi diger faaliyetlerinden daha 6nemli olarak gérmesi ve sanal
ortamda fazla vakit gecirmesi halinde sosyal iliskilerinde yasayabilecegi
olumsuz durumlar1 problemli internet kullanimi olarak tanimlamaktadir. Ko
vd. (2005: 730) sorumluluklarin 6nemsenmemesi, internet kullanim
zamaninin artmasi, diger bireylerle olan iliskilerde bozulmalarin olmasinin,
rahat hissedebilmek i¢in yogun halde internette zaman harcamanin problemli
internet kullanmim halinin 6nemli maddeleri oldugunu ifade etmektedir.

119



Benlik Saygisi, Yalmizlik ve Problemli interftet Kullanim liskisi:
Universite Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma

Psikolojik anlamda incelendiginde problemli internet kullanimi bireylerde
yalmzlik gibi semptomlarin olugmasina sebep olmaktadir (Hebebci ve
Shelley, 2018: 231). Sosyallesme amaciyla kullanim diizeyi artmakta olan
internet, Ozellikle glinimiiz iniversite gengleri i¢in bir tehdit haline
gelmektedir. Bu sebeple kullaniminin bireyler iizerindeki olumsuz etkileri
dikkate alindiginda bu durumu o&nleyici hizmetlerin saglanmasi Onem
tagimaktadir. Bu arastirmada da yalmzligin ve benlik saygisi eksikliginin
genclerde yarattigi problemli internet kullanimini azaltmak igin Onerilerde
bulunulacaktir.

2.1. Benlik Saygis1

Kendini sevme ve 0z yeterlik olmak iizere iki asamada incelenen benlik
saygis1 kavramu kiginin kendisini degerli gérmesi ve onaylamasi anlamina
gelmektedir (Tafarodi ve Swann, 1995: 299). Benlik saygisi ile kisiler
kendilerine bir deger bigmekte, sosyal ortamlarda olumlu davramslarda
bulunmakta ve kendilerini kabullenebilmektedir. Benlik saygisinin gelisimi
icin i¢ kaynak bulunmaktadir. Bu kaynaklar, digerlerinin saygisi, 6z yeterlik
ve bireyin ilk iki kaynagi kendisi icin degerlendirmesidir (Ozkan, 1994: 5).
Kendini sevme diizeyi diisiik olan bireyler, degersiz hissetmeye egilimlidirler
ve girdikleri her ortamda yetersizlik yasayan yapiya sahiptirler. Oz yeterlik
diizeyi yiiksek olan bireyler ise kendilerini etkili ve yetkinlik sahibi olarak
gormekte,  hedeflerine  ulasma  konusunda  pozitif  yaklasimlar
sergilemektedirler (Tafarodi vd., 2010: 300). Kendini sevme boyutu gelisen
bireyler, neyin degerli oldugunu tespit edebilmekte, duygusal egemenlikleri
de gelismektedir. Cooley bireyin benliginin gii¢lii olabilmesi icin istedigi
benlik ile hayal ettigi benlik arasindaki farkin fazla olmamasi gerektigini
belirtmektedir. Benlik saygisini da kisilerin ¢evresi tarafindan deger
gordiikten sonra olusan ruhsal belirtiler olarak agiklamaktadir. Benlik saygisi
ile bireyin 6z yeterliligini, Ozgiivenini ortaya koydugunu belirtmektedir
(Wiley, 2009: 111). Bali (2009) kisilerin ¢evreleri tarafindan kabul
edildiklerinde saglikli bir benlige sahip olabildiklerini ifade etmektedir.
Kisinin yanlis olabilecek eylemlerinde ve fikirlerinde bile sevgi ve saygi
gorme isteginde oldugunu, dogumundan itibaren dahil oldugu her topluluk
tarafindan kabul edildigi takdirde benliginin gelistigini belirtmektedir. Onemli
olan hususun davraniglardan ziyade kisinin varliginin kabul edilmesidir (Bali,
2019).

Literatiirde benlik saygisi ile ilgili bir¢ok tanim bulunmaktadir. Arpact
(2022: 525) benlik saygist kavramimi bireyin igindeki tiim nitelikler ve
ozellikler hakkindaki inanglar1 olarak tammlamaktadir. Benlik saygisi yiiksek
olan bireylerin yetenekli ve zihinsel olarak daha saglikli yapida olduklarim
belirtmektedir. Duclos (2016) benlik saygisinin kisilerin hayati gelisimlerinin
saglikli halde ilerleyebilmesi Onem tasiyan bir kavram oldugunu
sOylemektedir. Benlik saygisi ile ilgili literatiirde 6nemli ¢aligmalar1 bulunan
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Rosenberg (1965) ise bireyin kendisine deger vermesi ve kendisiyle ilgili
olumlu yahut olumsuz degerlendirmeler gerceklestirmesi siirecini benlik
saygis1 olarak tammlamaktadir. Kisilerin benlik saygisi ile ilgili olumlu
degerlendirmeleri arasinda yasam tatmininin yiiksek olmasi, basarili olmak,
gelecege iliskin olumlu goriis agisina sahip olmak bulunmaktadir. Olumsuz
degerlendirmelerin arasinda ise depresyon, O6fke sorunlari, kendini yetersiz
hissetme gibi hususlar mevcuttur (Orth vd., 2012: 1281). Benlik saygisi
kisinin ¢ocukluk ¢aglarindan itibaren diger kisilerle etkilesimi sonucunda
olusmaktadir (Kurtyillmaz vd., 2017). Diger kisilerin olumlu geribildirimleri,
empatik yaklasimlari, olumlu fikirleri benlik saygisinin olusmasinda énemli
bir etkendir (Dogan vd., 2009: 217).

Kaynak wvd. (2022: 358) bireylerin kendilerine iligkin 6z
degerlendirmeleri olarak benlik saygisini tammlamakta, becerilerinin farkinda
olan kisilerin yiiksek benlik saygisina sahip olduklarini, zor durumlarla basa
cikabildiklerini ifade etmektedir. Harris (2009) benlik saygisim kisilerin
kendilerine verdigi degerin seviyesi olarak tamimlamakta, benlik saygisinin
kisilerin fikirlerini, duygularini ve amaglarini etkiledigini belirtmektedir.
Benlik saygisi diisiik olan bireylerin kaygi seviyelerinin fazla oldugunu,
hislerini yansitirken sikint1 yasadiklarimi ifade etmektedir. Orth ve Robbins
(2014: 384) benlik saygist yiiksek olan kisilerin is hayatinda, aile ve sosyal
yasantisinda daha basarili iligkiler ortaya koyduklarini belirtmektedir. Xie vd.
(2020: 4) benlik saygis1 yiiksek olan kisilerin anksiyete ve depresyon gibi
ruhsal kaygilardan uzak yasadiklarini, sosyal iligkilerinde basar1 sahibi
olduklarini belirtmektedir.

Benlik saygisi, benligin gelisimi ile degisim gostermektedir. Tek tarafli
bir etkilenim olarak diisiiniilmemesi gereken bu kavram, hem kisinin
davranislarindan hem de diger kisilerin davranislar1 ve tutumlarindan
etkilenmektedir. Dolayisiyla benlik saygisi yiikksek seviye ve diisiik seviye
olmak tizere iki sekilde ele alinabilir. Benlik saygisi yiiksek olan bireyler, i¢sel
diinyalarimi degerli bulmaktadirlar. Kendini olumlu olarak goéren birey,
kendini tamamen kabul eder ve kendine giivenir. Diisiikk benlik saygist olan
birey ise kendine giiven duymaz, diger bireylere bagimli yasar. Yaraticilik
seviyeleri diisiik olan bu bireyler, arastirmaci yapiya da sahip degildir
(Esenay, 2002).

Benlik saygist bireylerin olaylara gergek¢i yaklasmasini, olaylari
kabullenmesini ve kendisine giiven duymasini saglayan bireysel, ruhsal ve
toplumsal agidan 6nem arz eden bir kavramdir. Gergek olmayan benligimizin,
dis goriiniisiimiiziin altinda gercek benligimiz bulunmaktadir. Tiim insanligin
hayat boyu yoldasi olan kendini bilme ilkesi ruh sagliginin temel yaklagimi
olarak kabul edilmekte, olasi ruhsal tedavilerde de amag bireyin kendisini
tanimasina yardimci olup, yol gostermektir (Glimis, 2018: 13).
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1.3. Yalmzhk

Degisimin hizli yasandigi giinlimiiz sartlarinda modernizm ve
teknolojinin bireyler arasinda yarattigi iliskiler psikolojik iyi hal durumuna da
etki etmektedir. Bireyler sosyal iligkilerinde yetersiz kaldiklar1 zaman o
toplumdan kendilerini soyutlamakta ve yalniz hissetmektedirler (Ernst vd.,
2022: 671). Toplumlarda yogun halde gozlenen, patolojik bir rahatsizlik
olarak da tabir edilen yalmzlik, bireylerin yasadigi sosyal iliskiler ile yasamay1
arzu ettigi iligkiler arasinda goriilen fark ve geliskiden meydana gelmektedir.
Yalnizligin temeli kisilerin sosyal iliskilerinde yasadiklar1 yetersizlikler ve bu
yetersizliklerin neticesinde alinan doyum diizeyindeki diisiislerdir (Surkalim
vd., 2022: 12). Yalmizlik farkli sekillerde incelenmektedir. Bir tarafta kisinin
bulundugu ¢evre tarafindan diglanmasi neticesinde olusan yalmizlik, diger
tarafta ise dahil olunan topluma duyulan yabancilagma hissi yer almaktadir.

Literatiirde yalmzlik ile ilgili birgok tamim bulunmaktadir. Purtas ve
Yirci (2022: 246) yalnizligi, kisinin yasadigi sosyal iligki ile yasamay1 istedigi
sosyal iliski arasindaki farktan otiirii meydana gelen psikolojik durum olarak
tammlamaktadir. Leigh-Hunt vd. (2017: 164) yalniz kisilerin asir1 yemek
yeme, alkol ve sigara sorunlariyla karsilastiklarini belirtmektedir. Giiloglu ve
Karairmak (2010: 82) ise yalmzlig1 arzu edilen durum ile mevcut durum
arasinda olusan farkliliklardan dolay1 meydana gelen psikolojik sikint1 olarak
aciklamaktadir. Bireyin diger insanlara ihtiya¢ duydugu zaman aslinda
onlardan ne kadar uzak oldugunu fark etmesi halinde yalnizlik hissi yasadigini
ifade etmektedir. Cacioppo & Cacioppo (2018: 156) yalniz kisilerde uyku
problemlerinin yasandigin1 ve bu kisilerin garesizlik, hiiziin, {iziintii gibi
duygular1 tecriibe ettiklerini belirtmektedir. Yildiz (2022: 113) yalnizligi
kisilerin duygularini ve fikirlerini kendilerine yoneltmesi, icine kapanmasi ve
dis diinyaya kendini kapatmasi olarak aciklamaktadir. Kisiler cevreleriyle
olan iliskilerini azaltarak, depresyon gibi ruhsal sorunlara meyilli hale
gelmektedirler. Yanguas vd. (2018: 308) yalniz bireylerin sosyal iligkilerine
dair 6znel degerlendirmeler gerceklestirdiklerini ve netice olarak ¢evreleri ile
iligkilerini minimum seviyeye indirmek gibi olumsuz algilar yarattiklarini
belirtmektedir. Aksu vd. (2022: 91) yalmizligi ait olmak veya uzaklik
duygusunu aci1 bir sekilde deneyimlemek olarak aciklamaktayken, Ugurlu
(2021: 312) kisilerin onem verdikleri sosyal iliskilerin eksik olmasi nedeniyle
yasadiklar1 rahatsizlik duygusu olarak belirtmektedir. Yelpaze (2021: 121)
yakin iliski kurmakta giicliik yasayan ve sosyal hayata katilmayan kisilerin
yalnizlik yasadigini belirtmekte, Siyahtas ve Donuk (2021: 11) teknolojinin
siirekli gelisim gostermesiyle sosyal iligkilerin sinirlandigini ve bireylerin
yalnizlagtigimi agiklamaktadir. Fried vd. (2020: 454) yalmzhigr kisilerin
psikolojik iyi oluslarini ve ruh sagliklarmi etkileyen énemli bir unsur olarak
gormektedir.

Yalnizligin nedenleri arasinda kisilerin hayat boyu yasadiklari taginma,
evlenme, boganma gibi sosyal iliskiler 6rnek olarak verilebilir. Sosyal
degisimler ile birlikte utangaclik, yasanilan cografya, 6zgilivensizlik gibi
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kisilik 6zellikleri de yalnizligin nedenleri arasinda yer almaktadir. Teknolojik
gelismeler kisilerarasi iletisim imkanlarimi kolaylastirsa bile mevcut ¢evrenin
biitiinliigiinii bozmaktadir. Dolayisiyla kisiler yiiz ylize iletisimin yerine
teknolojinin sagladigi iletisim araglarini tercih etmeye baslamistir. Sosyal
medyada daha fazla vakit gecirmeye baglayan bireyler sosyal hayattan
uzaklagmaya baslamis ve kendilerine yapay bir diinya yaratmslardir (Taydas
ve ildiz, 2022: 11).

Universite dgrencilerinde oldukg¢a yaygin olarak goriilen yalmzlik,
sosyal ortamlarinda yasadiklar1 karmagik duygular, aidiyet eksikligi sonucu
olusmakta, 6grenciler i¢in ac1 veren bir deneyim haline gelebilmektedir (Cetin
ve Anuk, 2020: 182). Bu durum rahatsiz edici bir tecriibe olsa dahi bireyin
sosyal ¢evresini ve kendisini tammasi, yalniz hissettigi durumlarda sosyal
cevresini kullanmasi yagamig oldugu ruhsal sikintiy1 yok etmede dnemli bir
unsur olacaktir (Karaduman, 2013).

2. LITERATUR TARAMASI

2.1. Benlik Saygis1 ve Yalmzhik iliskisi

Deniz vd. (2022: 220) istanbul’da bulunan dért ilgedeki ortadgretim
okullarinda 6grenim goéren 386 6grenci ile benlik saygisi, duygusal 6zerklik
ve yalmzlik iliskisini inceleyen bir ¢aligma gergeklestirmistir. Yapilan
analizlerin sonucunda benlik saygisinin yalnmizlik tizerinde anlamli etkisinin
oldugu belirlenmistir. Caglayaner ve Okutkan (2021: 176) 18-28 yas arasi
Istanbul’da ogrenim goren 296 iiniversite Ogrencisiyle benlik saygisi,
yalnizlik, reddedilme duyarhlig1 ve narsisizm iliskisini inceleyen bir ¢alisma
gerceklestirmistir. Yapilan analizlerin neticesinde benlik saygisinin yalnizlik
tizerinde anlamli etkisinin oldugu tespit edilmistir. Tohumcu vd. (2019: 780)
iliskisel tarama yontemiyle gerceklestirdigi calismada 230 kisiden benlik
saygl, yalmizlik ve internet bagimlilig ile ilgili veri toplamistir. Yapilan
analizlerin sonucunda benlik saygisi ile yalnizlik arasinda ters iliskilerin
oldugu goriilmiistiir. Yoyen (2017: 2187) Gelisim Universitesi 1.I.B.F.’de
O0grenim gormekte olan 527 6grenci ile yalmizlik ve benlik saygisi iliskisini
inceleyen bir calisma gerceklestirmistir. Analizlerin sonucunda benlik saygisi
ile yalmizlik arasinda anlamli iliskilerin oldugu belirlenmistir. Moksnes vd.
(2022: 4) Norvec’te yasayan 15-21 yas aras1 1816 geng ile yalmizlik, benlik
saygisi, yasam tatmini iligskisini arastirmustir. Arastirmanin sonucunda benlik
saygisi ile yalnizlik arasinda ters yonlii iliski belirlenmistir. Lin ve Fan (2022:
3) Cin’de yasayan 17-25 yas arasi geng bireyler ile reddedilme duyarliligi,
yalnizlik, benlik saygisi ve sosyal anksiyete iligkisini ele alan bir ¢alisma
gerceklestirmis, analizlerin neticesinde benlik saygisi, yalmzlik, sosyal
anksiyete, reddedilme duyarliligi arasinda anlamli iligkiler bulunmustur. Pop
vd. (2022: 55) sosyal medya kullanicis1 427 tip 6grencisi ile beden saygisi,
benlik saygisi, yalmzlik iliskisini ele alan bir ¢alisma gergeklestirmis,
analizlerin sonucunda sosyal medyay1 fazla kullanan genclerin benlik
saygilarinin ve beden saygilarinin diigiik oldugu, bu durumun gengleri yalniz
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kildig1 tespit edilmistir. Chen ve Gao (2022: 9) ise 6z yeterlilik algisi, bilgi
amacli kullanim, yalnizlik, benlik saygisi iliskisini incelemek amaciyla Cin’de
yasayan 60-90 yas aras1 276 birey ile bir ¢alisma gergeklestirmistir. Yapilan
analizlerin neticesinde bireylerin sosyal medyadaki 6z yeterlilikleri yiiksek
oldugu zaman yalnizlastiklar1 ve benlik saygilarmin yiikseldigi belirlenmistir.

2.2. Problemli internet Kullanim ve Yalmzhk iliskisi

Tath ve Ergin (2022: 5) 661 Tiirk ergen bireyle yalmzlik, problemli
internet kullanimi, gelismeleri kagirma korkusu, iistiin yetenekli 6grencilerin
akranlarmi algilamalar1 arasindaki iliskisini inceleyen bir ¢alisma
gerceklestirmis, gelismeleri kacirma korkusu ile yalmzlik iliskisinde
problemli internet kullaniminin tam aracilik etkisinin oldugu goriilmiistiir. Ak
(2019) egitim fakiiltesi Ogrencilerinin problemli internet kullanimu,
yalnizliklari, yasam doyumlari, algilanan sosyal desteklerini tespit etmek
amaciyla bir calisma gerceklestirmistir. Yapilan analizlerin sonucunda
problemli internet kullanimi arttik¢a yalmizligmm da arttigi belirlenmistir.
Dagli-Cetin ve Giindiiz (2017: 351) Mersin Universitesi’nde 6grenim gdren
488 lisans Ogrencisi ile psikolojik iyi olus, yalmizlik, problemli internet
kullanimu iliskisini inceleyen bir ¢alisma gerceklestirmis, problemli internet
kullanimi ile yalmzlik arasinda negatif yonlii, anlamli bir iliski oldugu
gorilmiistiir. Meral ve Bahar (2016: 1127) Dogu Karadeniz ilce merkezinde
bulunan iki lisede 6grenim goren 242 Ggrenci ile yalmzlik, problemli internet
kullanimi ve psikolojik iyi olus iliskisini ele alan bir ¢alisma
gerceklestirmistir. Yapilan analizlerin sonucunda psikolojik iyi olus ve
yalnizligin problemli internet kullanimi iizerinde anlamli etkisinin oldugu
gorillmiistiir. Oktan (2015: 287) Karadeniz Teknik Universitesi’nde farkli
boliimlerde Ogrenim gormekte olan 463 ogrenci ile yalmizlik, problemli
internet kullanimi, algilanan sosyal destek iligkisini inceleyen bir arastirma
gerceklestirmistir. Yapilan analizler, algilanan sosyal destek ve yalnizligin
problemli internet kullanimi {izerinde anlamli etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Fan vd. (2022: 7) 725 kolej 6grencisiyle problemli internet
kullamm, yalmzlik, reddedilme hassasiyeti, irade iliskisini inceleyen bir
calisma gerceklestirmis, irade ile yalmzlik, reddedilme hassasiyeti, problemli
internet kullanimi arasinda negatif yonlii, anlamli iliskiler oldugu
belirlenmistir. Deutrom vd. (2022: 8) Ingiltere’de yasayan 299 yetiskin bireyle
Covid- 19 doneminde yasam tatmini, yalmzlik, problemli internet kullanimi
iliskisini inceleyen bir ¢alisma gerceklestirmis, problemli internet kullanimi
ve yasam tatmini iligskisinde yalnizligin tam aracilik etkisinin oldugu tespit
edilmistir. Alheneidi vd. (2021: 6) Kuveyt ve Suudi Arabistan’da 593
Whatsapp ve Twitter kullanicisi ile Covid-19 donemi igerisinde problemli
internet kullanimi  ve yalmzlik iliskisini ele alan bir arastirma
gerceklestirmistir. Yapilan analizler, problemli internet kullanimina yonelen
kisilerin yalnizlastiklarini belirtmektedir.
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2.3. Problemli Internet Kullanimi ve Benlik Saygisi Iliskisi

Agca (2021) istanbul ili Ugur Okullari’nin Giingéren Kampiisii’nde
O0grenim goren 459 lise 6grencisi ile problemli internet kullanimi ve benlik
saygisi iliskisini arastirmistir. Arastirmanin sonucunda problemli internet
kullanimu ile benlik saygis1 arasinda olumlu iliski oldugu goriilmiistiir. Dingeg
(2020) 116 katilimciyla problemli internet kullanimi, benlik saygisi, stresle
basa ¢ikma tutumlar1 iliskisini incelemek amaciyla bir c¢alisma
gerceklestirmis, benli saygisi diisiik olan kisilerin depresyon, anksiyete gibi
problemlerinin oldugu ve problemli internet kullanimina egilim gosterdikleri
belirlenmistir. Celik-Berber ve Odaci (2012: 439) Karadeniz Teknik
Universitesi Fatih Egitim Fakiiltesi’nde 6grenim géren 556 6grenci ile benlik
saygisi, problemli internet kullanimi ve kendilik algisi iliskisini ele alan bir
calisma gergeklestirmistir. Yapilan analizlerin sonucunda benlik saygisi ile
problemli internet kullanimi arasinda iligki olmadigr belirlenmistir. Lai vd.
(2022: 5) 1736 ergen bireyle problemli internet kullanimi, benlik saygisi,
depresif semptomlar arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla bir ¢alisma
gerceklestirmis, depresif semptomlar, benlik saygisi ve problemli internet
kullanimi arasmda anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir. Opakunle vd.
(2022: 280) 1304 Nijeryali lise 6grencisi ile benlik saygisi, problemli internet
kullammi, depresyon, anksiyete, intihar egilimleri arasindaki iligkiyi
belirleyen bir arastirma gerceklestirmistir. Yapilan analizlerinin sonucunda
problemli internet kullamimu, anksiyete, intihar, depresyon seviyelerinin
yiiksek oldugu, benlik saygis1 seviyelerinin diisiik oldugu tespit edilmistir.
Pichardo vd. (2021: 8) 514 iiniversite Ogrencisi ile problemli internet
kullanimi, benlik saygist1 ve yonetici fonksiyonlar arasindaki iliskiyi
belirlemek amaciyla bir arastirma gergeklestirmis, benlik saygis1 ve yonetici
fonksiyonlarin problemli internet kullanimi iizerinde anlamli etkisinin oldugu
tespit edilmistir.

2.4. Problemli internet Kullanimi, Yalmzhk ve Benlik Saygisi iliskisi

Literatiirde yalnizca ii¢ degiskenin bir arada oldugu yurtdis1 ¢alisma
olarak Mamun vd. (2020: 4) tarafindan Banglades’te egitim alan 605 dgrenci
ile problemli internet kullanimi, yalmizlik, benlik saygisi, stres iliskisini
inceleyen bir ¢calisma mevcuttur. Yapilan analizlerin neticesinde yalnizligin
problemli internet kullanimi lizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisinin
oldugu gorilmistir. Benlik saygisinin da problemli internet kullanim
iizerinde negatif yonlii etkisinin oldugu belirlenmistir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin temel amaci 6grencilerdeki benlik saygisi ve yalnizligin
problemli internet kullanimlari {izerindeki etkisini tespit etmektir. Problemli
internet kullammmini azaltici Onerilerde bulunulacak olmasi, tiniversite
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Ogrencilerinin benlik saygilarimi arttirici, yalmzliklarim azaltici tavsiyeler
sunulacak olmas1 aragtirmanin énemini olugturmaktadir.

3.2. Arastirmanin Olgekleri

Problemli internet kullanimini &lgebilmek icin Ceyhan vd. (2007)
tarafindan gelistirilen “Problemli Internet Kullammi Olgeginin (PIKO)
Gegerlik ve Giivenirlik Calismalarr” ndan yararlanilacaktir. Olgek toplam 33
sorudan olugmaktadir. Universite dgrencilerinin yalmzligmin lgiilmesinde
Russell, (1996) tarafindan yeniden diizenlenen UCLA yalnizlik 6lgeginin,
Ergiin (2020) tarafindan okullar igin Tiirkge’ye uyarlanmig olgegmden
yararlanilacaktir. Bu 6lgek toplam 20 sorudan olusmaktadir. Universite
Ogrencilerinin benlik saygisinin Ol¢iilmesinde Tafarodi ve Swan (2001)
tarafindan gelistirilen Dogan (2011) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan 6lgek 16
ifadeden olusmaktadir. Olgekte 1, 6, 7, 8, 10, 13, 15 ve 16. ifadeler ters
kodlama yapilmistir. Olgek, 5°li Likert skalasi ile derecelendirilmistir.
Arastirmanin verileri anket teknigi ile toplanmustir.

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini bir devlet iniversitesinin 18.000 6grencisi
olusturmaktadir. Aragtirmanin érneklemini bu tiniversitede 6grenim gormekte
olan 851 ogrenci olusturmaktadir. Asagida yapilan hesaplamalar ile
orneklemin evreni temsil edebildigi belirlenmistir (Bartlett vd. 2001: 45);

816 1.962x 0.52 2641
n= | 4 384,16 M =552 2%
18.000

Arastirmanin anketlerinin gerceklestirilmesi i¢cin Bandirma Onyedi
Eyliil Universitesi Etik Kurulu’ndan 2022-5 toplant: numarali ve 13/05/2022
tarihli etik kurul onayr alimmustir. Veriler Google Form yardimryla,
arastirmacilar tarafindan iki buguk aylik bir siire¢ icerisinde toplanmistir.

3.4. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Blau (1964) tarafindan ortaya atilan Sosyal Degisim Kurami
karsiliklilik normuna dayanmaktadir. Bu kuramin en temel ilkesi, sosyal
degisim esnasinda bir kisiye olumlu davranislar sergilendiginde, bu kisi i¢in
karsiliginda belirlenmemis bir pozitif davramis gosterme yiikiimliligiiniin
ortaya ¢ikmasidir. Sosyal miibadelenin devamliliginin saglanmasi igin
taraflarin karsilikli bagliliklar1 6nemlidir (Bahar, 2019: 240; Bolat vd., 2009:
226).

Psikanalitik kuramui temsil eden Freud, benlik kavramin id, ego ve
siiper ego olarak li¢ baslik altinda ele almaktadir. Kisinin en ilkel tarafim id
olustururken, siiper ego ahlakli yanini ele almaktadir. Ego ise id ve siiper ego
arasindaki dengeyi saglamaktadir. Bireyin saglikli bir benlik saygisina sahip
olabilmesi i¢gin egonun gii¢lii olmas1 gerekmektedir (Lai vd., 2022: 7).
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S6z konusu gegmis arastirmalar, Freud’un agilimi ve Sosyal Degisim
Kuramu 151¢inda olusturulan bu arastirmanin hipotezleri asagida belirtilmistir:

H:: Benlik saygisinin problemli internet kullanimi {izerinde negatif
yonlii ve anlamli etkisi vardir.

H»: Yalnizligin problemli internet kullanimi {izerinde pozitif yonlii ve
anlaml etkisi vardir.

Aragstirmanin modeli sekil 1’°de belirtilmistir:

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Benlik Saygisi
Problemli
Internet
Kullanimi
Yalnizlik

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

4.1. Giivenilirlik Analizi Degerleri

Alpha katsayis1 0,40-0,60 degerleri arasinda oldugu zaman 6lgek igin
giivenilirligin diisiik oldugu sdylenmektedir. Bu katsayis1 0,60-0,80 arasinda
ise Olgegin giivenilir oldugu belirtilmektedir. Sayet 0,80-1,00 arasinda ise
0lgek yiiksek giivenilir kabul edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 160).

Tablo 1. Giivenilirlik Analizi Degerleri

Olgek Alfa Katsayisi ifade Sayisi
Problemli internet ,943 33
Kullanim

Benlik Saygis1 ,840 16
Yalmzhk ,813 20

Arastirmada problemli internet kullanimi dl¢egine ait Cronbach Alfa
degeri (0,943), benlik saygis1 Ol¢egine ait Cronbach Alfa degeri (0,840),
yalnizlik 6lgegine ait Cronbach Alfa degeri ise (0,813) olarak hesaplanmustir.
Olgeklerin maddeleri arasindaki i¢ tutarlihk degeri kabul edilebilir ve 0,70
degerinde biiyiik oldugu i¢in giivenilir olarak belirlenmistir.

4.2. Normallik Testi
Korelasyon ve regresyon analizleri gibi parametrik testlerin
uygulanabilmesi i¢in verilerin normal dagilim gostermesi gerekmektedir
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(Giirbliz & Sahin, 2018: 216; Oriicii vd., 2022: 187). George & Mallery
(2010)’a gore, olgek verileri i¢in garpiklik ve basiklik degerleri (-2;+2)
araliginda ise, veriler normal dagilim dagilmaktadir. Aragtirmanin normallik
testleri ile c¢arpiklik ve basiklik degerlerinin belirtilen aralikta oldugu
hesaplanmustir.

Tablo 2. Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Degisken Carpikhik Basikhik
Problemli internet ,150 -,316
Kullanim

Benlik Saygisi ,048 ,249
Yalmzhk -,120 ,363

4.3. Faktor Analizi Degerleri

Faktor analizi uygulanmadan dnce arastirma kapsaminda dikkate alinan
degiskenlerin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla
KMO testi yapilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2017).

KMO degerinin 0,60 ve daha fazla degerde olmasi 6rneklemin bu analiz
icin uygun oldugunu belirtmektedir. Test sonucu anlamli oldugu zaman bir
sonraki asamada kesfedici faktér analizi uygulanabilir (Giirbiiz ve Sahin,
2017). Yapilan analizlerde KMO degerinin benlik saygis1 degiskeni i¢in 0,913
oldugu goriilmiis, tek faktorli bir sonug elde edilmistir. Faktorlerin toplam
varyansin %61,093’inii agikladigi belirlenmistir. Yalmizlik degiskeni igin
KMO degeri 0,926 olarak tespit edilmis, tek faktorlii bir sonug elde edilmistir.
Faktorlerin toplam varyansm %52,093’tinti agikladigr belirlenmistir.
Problemli internet kullanimi i¢in KMO degerinin 0,960 oldugu belirlenmis ve
tekrar tek faktorlii bir yapi elde edilmistir. Faktorlerin toplam varyansin
%53,991ini agikladigi belirlenmistir.

4.4, Demografik Bulgular
Arastirmaya iligkin demografik bulgular asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3. Demografik Bulgular

Degisken Alt Gruplar Frekans %
Cinsiyet Kadin 570 67
Erkek 281 33
Yas 17-20 aras1 382 449
21-24 aras1 387 45,5

25-28 aras1 37 4.3
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29 ve iizeri 45 53

Egitim Durumu On Lisans 429 50,4
Lisans 371 43,6

Yiiksek Lisans 40 47

Doktora 11 13

Tablo 3’ten elde edilen sonuglara gore 570 katilimcinin kadin (%67) ve
281 katilimcinin erkek (%33) 6grenci oldugu goriilmektedir. 387 katilimcinin
yas araligi 21-24, 382 katilimcinin yas aralign 17-20, 37 katilimcinin yas
aralig1 25-28, 45 katilimcinin yas araligi ise 29 ve lizeridir. Arastirmaya 429
kisi ile en fazla 6n lisans 6grencileri (%50,4) ve 371 kisi ile lisans 6grencileri
(%43,6) katilim saglamustir. Yiiksek lisans 6grencilerinden 40 kisi (%4,7),

doktora &grencilerinden 11 kisi (%1,3) katilim saglamistir.

4.5. Degiskenler Aras liskiler

Tablo 4. Degiskenler Aras iliskiler

Degiskenler P Y BS
Problemli internet Kullanim 1

(P)

Yalmzhik (Y) ,359** 1

Benlik Saygis1 (BS) A441** ,531** 1

N= 851 **p<0,01

Korelasyon analizinden elde edilen bulgulara gore problemli internet
kullanimiyla yalnizlik arasinda olumlu bir iliski (r(851): 0,359), problemli
internet kullanimiyla benlik saygisi arasinda ters bir iliski (r(851): -0,441),

yalnizlik ile benlik saygisi arasinda ters bir iliski (r(851): -0,531)
belirlenmistir.
4.6. Regresyon Analizi Bulgular
Tablo 5. Regresyon Analizi Bulgular:
Bagimh Degisken Bagimsiz B Std. Beta t Sig.
Degisken Hata
Problemli Internet Yalmzhik ,182 ,038 174 4,846 ,000
Kullanim
Benlik -,369 ,038 -349 9,716 ,000
Saygisi
F= 116,847
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R?= 216
Diizeltilmis R?= ,214

Thmn. Std. Hata=
,65619

Anova =,000

Tablo 11°de verilen regresyon analizinin sonuglarina gore yalnizligin
problemli internet kullanimi iizerinde anlamli etkiye sahip oldugu
gorilmiistiir (B =,174, p<0,05). Bu sonuca gore H: hipotezi kabul edilmistir.
Benlik saygisinin problemli internet kullanimi {izerinde anlamli etkiye sahip
oldugu gériilmistir (B =-,349, p<0,05). Bu sonuca gére H, hipotezi kabul
olmustur. Yapilan regresyon analizinde modelin tiimii igin gegerli olan p’nin
istatistiki olarak anlamli oldugu tespit edilmistir. R? degerine gére problemli
internet kullanimi degiskenindeki %21°lik degisimin yalnizlik ve benlik
saygisi degiskenlerine bagli oldugu tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda yapilan regresyon analizinin sonucunda
yalnizligin problemli internet kullanimi {izerinde olumlu etkiye sahip oldugu
gorilmiistiir. Elde edilen bu sonug, Cagir ve Giirgan (2010: 77) tarafindan 646
egitim fakiiltesi 6grencisine yapilan arastirmanin sonuclariyla ortiismektedir.
Yine bu sonu¢ Meral ve Bahar (2016: 1121) tarafindan 242 ortadgretim
Ogrencisine yapilan calismanin sonuclariyla benzer nitelikler tasimaktadir.
Costa vd. (2019: 160) tarafindan 548 ergen bireye yapilan ¢alismanin
sonuglar1 da bu sonuglarla benzerdir. 2022 senesinde Deutrom vd. tarafindan
evden calisan 299 is gorene yapilan ¢alismanin sonucunda da yalnizligin
problemli internet kullanimi t{izerinde olumlu etkiye sahip oldugu
belirlenmistir. Regresyon analizinin diger sonucuna gore benlik saygisinin
problemli internet kullanimi tizerinde ters yonlii etkiye sahip oldugu
belirlenmistir. Bu sonug, Celik ve Odaci (2012: 439) tarafindan 566 egitim
fakiiltesi Ogrencisine yapilan c¢alismanin sonuglar1 ile benzerlik
gostermektedir. Yine Zeng vd. (2021: 411) tarafindan 507 Cinli 68renciye
yapilan arastirmanin sonuglar1 da elde edilen netice ile benzerlik
gostermektedir. Van Dijk vd. (2021: 6) tarafindan bosanmis ailede biiyiiyen
244 ergen ile yapilan calismanin sonuclar1 da bu c¢alismanin sonucu ile
nedensellik iliskisi bakimindan benzerlik gostermektedir. Bao vd. (2021: 7)
tarafindan 1010 ergen bireyle yapilan calismanin sonuglari ile benzerdir.
Mamun (2020: 4) tarafindan Banglades Dhaka sehrinde 6grenim goren 605
O0grenciyle yapilan calismanin sonuglar1 da bu arastirmanin sonuglari ile
benzer niteliktedir. Bu ¢alismada da arastirmamizda oldugu gibi benlik
saygisinin problemli internet kullanimi {lizerinde ters yonli etkiye sahip
oldugu goriilmiistiir. Yalmzhigin da problemli internet kullamimi itizerinde
olumlu etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira Avsaroglu ve
Idayeva (2020: 418) tarafindan iiniversite 6grencilerine yapilan ¢alismada da
onerildigi gibi benlik saygisi arttirmak amaciyla 6grencilere rehberlik ve
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psikolojik destek hizmetlerinin saglanmasi dnem teskil etmektedir. Avsaroglu
ve Idayeva (2020: 418) bireylerde benlik gelisiminin erken yaslarda basladig
diistiniildiigiinde temel egitimden tlniversite ¢cagina kadar benlik saygilarini
arttirmak i¢in 6gretmen, anne-baba tutumlari ve stres ile basa ¢ikabilmek i¢in
sosyal beceri egitimlerinin éneminden de bahsetmektedir. Dinger ve Oztung
(2009: 27) ise benlik saygisini arttirmak i¢in saglikli bir iletisim ortaminin
saglanmas1 ve bireyin kendini ifade edebilmesi, diisiincelerini kars: tarafa
yapici sekilde iletebilmesi gerektiginden bahsetmektedir.

Sonug

Universite dgrencileri igerisinde kisisel giiven eksikligi yasayan, benlik
saygis1 disik gencler gercek hayatta gideremedikleri sosyal ihtiyaglar: i¢in
internet ortamim segerek kendilerini rahatlatma yolunu tercih etmektedirler.
Hislerini agmakta zorluk yasayan gengler, internet ortaminda bu firsatt
degerlendirmekte ve zamanla internete bagimli duruma gelmektedirler. Bu
durumda geng bireylerin problemli internet kullanimlarinin genellikle bos
zamanlarinda gergeklestigi soylenebilir. Bog zamanlarin iiniversite tarafindan
gerceklestirilecek cesitli etkinliklerle degerlendirilmesi internette fazla zaman
gecirmeyi engelleyecek ve kisinin sosyallesmesini saglayacaktir. Ayrica
genclere problemli internet kullaniminin bagimlilik oldugunu ve bu durumun
benlik saygilarmi azaltip bireyi yalnizlastirdigini1 ifade eden calismalar da
yapilmalidir. Bunlarla birlikte {iniversite Ogrencilerinin sosyal becerilerini
internet disindaki ortamlarda kazanmalari, zaman yonetimi ve 6z denetim gibi
davraniglarim1  kontrol edebilmeleri i¢in egitim imkéanlar1 tammmalidir.
Ilerleyen vyaslarinda internet bagimliligi problemini yasamamalar1 icin
bireylere akill telefon, internet ve bilgisayar1 amacina uygun kullanabilmek
adma bilgilendirmeler yapilmasi, gerektigi zaman psiko-egitim gruplari ile
destek alabilmeleri icin olanak saglanmasi gerekmektedir. Universiteli
genclerin gelecek kaygilarmin tespit edilmesi, bu dogrultuda ¢6ziim odakli
sosyal etkilesim programlar: ile hedef belirlemeleri ve gelecek ile ilgili
islevsel planlar yapmalar1 icin onlara destek saglanmalidir. Internet
kullanmmlarim1 kontrol etmekte zorluk yasayan genclerin aile ve sosyal
yasantilarinda olumsuzluklar yasadiklar: diisiiniildiigiinde bu siirecte saglikl
internet kullanimi i¢in kamu spotlarmin, reklamlarin, bilgilendirici iceriklerin
paylasilmasi olduk¢a dnemlidir.

Arastirma kapsaminda yapilan regresyon analizinin neticesinde
problemli internet kullannmimna en fazla neden olan degiskenin benlik
saygisinin azalmasi oldugu goriilmiistiir. Bu sebeple benlik saygisimi arttirici
onlemlerin almmas1 gerekmektedir. Ogrencilerin benlik saygilarinin
gelistirilmesi ve yalnizlik hislerinin azaltilmasi i¢in bedensel, sosyal ve ruhsal
gereksinimlerini karsilayabilmek adina onlar1 spor ve sanata yonlendirmek,
bunun i¢in de tesisler olusturmak 6nemlidir. Universite dgrencileri yakin ve
samimi iligkiler kurmak istedikleri i¢in farklilasan iliskilere ayak uydurmaya
calismakta ve sosyal kaygi diizeyleri de artmaktadir. Bu durumu engellemek
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icin iletisim becerilerini gelistirmenin yan1 sira problem ¢ézme becerilerini
gelistirmek icin de girisimler saglanabilir. Problem ¢6zme ve iletisim
becerilerini gelistirmek adina 6grenciler i¢in olusturulan kuliiplere, sosyo-
kiiltiirel etkinliklere katilim tesvik edilmelidir. Bu durumda tiniversitelerin
yonetimine Ve akademik danigmanlara o6zendirici ¢aligmalar yapmalari
onerilmektedir. Ogrencilerin problemli internet kullammlarmimn hangi
diizeyde olduguna dair arastirmalar yapilmali, 6gretim iiyeleri tarafindan
internet kullaniminin olumlu ve olumsuz taraflarini agiklayan bilgilendirmeler
sunulmalidir. Rehberlik arastirma merkezleri yardimiyla &grencilerin
yalnizlik seviyelerini en aza indirmek amaciyla énlemler alinmalidir.

Ulkelerin temel dinamigi olan gen¢ bireylerin saglik ve basari
cercevesinde yetisebilmesi i¢in yapilacak calismalar ve yatirimlar 6nem arz
etmektedir. Bu nedenle gengleri her tiirlii risk faktériinden korumak ve bu
faktorlere dair tedbirler almak gerekmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin son
donemde popiiler hale gelen problemli internet kullanimu ile ilgili calismalara
yOnelmesi, bu sorunun ortaya ¢ikis sebeplerini analiz edebilmeleri oldukga
onemlidir. Bu durumda sosyal hizmet uzmanlarinin gorevi dgrencilerin aile
ici problemli internet kullanimlarimi arastrmak ve boyle bir durumla
karsilastiklarinda toplumsal degerleri ve bireyin yasadig1 ¢evreyi de goz
oniinde bulundurarak oOnlemler almaktir. Dolayisiyla Ogrencilere doniik
problem tarama testlerinin yapilmasi gerekmektedir. Ogrencilere benlik
saygilarinin  gelisimi i¢in verilecek tavsiyeler arasmnda hatalar1 ve
ulagamadiklar1 hedefleri i¢in sorumluluklar1 hakkinda gercek¢i yargilarda
bulunmalar1 séylenebilir. Geng bireyler i¢in gii¢lii yonlerine giivenmek ve i¢
diyaloglarini gelistirmek de olduk¢a 6nem tagimaktadir.

Sonugc olarak problemli internet kullaniminin teshisi i¢in benlik saygisi
ve yalmzlik kavramlarinin iizerinde durulmasi gerektigi gériilmistiir. Ug
degisken arasindaki iliskinin yonii, siddeti ve yordayici 6zellikleri literatiire
yeni ve giincel bilgiler sunmustur. Bu arastirma yalnizca bir devlet
iiniversitesinde 0grenim goren meslek yiiksekokulu 6grencileri, iktisadi idari
bilimler 6grencileri, yiiksek lisans ve doktora 6grencileri arasinda yapilmustir.
Arastirmanin  bulgular;, yapildigi zaman ve kosullarla, o6rneklemle,
yararlanilan Olceklerle, uygulanan yontem ve metotla smirlidir. Bu sebeple
elde edilen sonuclar1 genellestirmek dogru degildir. Problemli internet
kullamiminin nedenlerini derinlestirebilmek adina boylamsal nitelikte daha
fazla arastirmanin yapilmasina ihtiya¢ vardir.
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Extended Abstract

The rise of technology has made internet accessibility easier and
increased the convenience of the internet. Nonetheless, with its convenience
come negative effects, including physical, social, and psychological issues
that can lead to social isolation and lower self-esteem. Furthermore, the
internet's widespread misinformation has facilitated various crimes such as
fraud. In conclusion, while the internet offers immense benefits, its adverse
effects should not be overlooked. Proper management and regulation of
internet usage can mitigate its negative consequences and promote its
beneficial impacts. From the first moment they are born, individuals feel the
need to continue their lives in connection with the outside world. With this
need, it becomes necessary to communicate with the outside world. With the
external environment factor that affects people's feelings and thoughts,
individuals feel the need to socialize in order to continue their existence in a
healthy way. Mankind feels the need to socialize both psychologically and
physiologically. However, as internet use becomes an addiction, a number of
problems arise in socialization in the psychological sense. Therefore,
individuals have to live in a virtual environment or in their inner world. The
use of the internet by university students to get away from all their problems
causes them to become lonely, thus leading to problems such as lack of
confidence. In such cases, if the social network that causes the feeling of
loneliness is well established, a sense of trust will be formed in young people
instead of problematic internet use. In this study, it was aimed to provide
diverse contributions to the existing body of literature by investigating
problematic internet usage, loneliness, and self-esteem factors. Considering
that the problematic internet use is rapidly increasing among young people,
this problem should be acknowledged and its causes should be investigated.
Therefore, the main problem of this study was to examine the psychological
problems such as loneliness and self-esteem in young people in the context of
problematic internet use.

The population of the study consisted of 18,000 students a state
university. The sample included 851 students studying at this university.
Based on the calculations, it was ensured that the sample represented the
population.

Among university students, young people with a lack of personal
confidence and low self-esteem prefer to relax by choosing the internet for
their social needs that they cannot meet in real life. Young people, who have
difficulty in expressing their feelings, take advantage of this opportunity in the
internet and become addicted to the internet over time. In this case, it can be
said that the problematic internet use of young individuals usually occurs in
their spare time. Engaging in different activities organized by the university
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during free time can help individuals avoid excessive internet usage and
facilitate socialization. Furthermore, research has indicated that problematic
internet use among young people is addictive, leading to a decrease in self-
esteem and increased loneliness. It is important to conduct further studies to
explore this issue. Moreover, it is crucial to offer training programs that enable
individuals to develop social skills in non-virtual environments and enhance
their abilities in time management and self-control. To prevent internet
addiction in the future, people should be educated on how to use smartphones,
computers, and the internet appropriately for their intended purposes.
Additionally, psycho-educational groups should be made available to provide
support when needed. University students should be supported to identify their
future concerns, set goals with solution-oriented social interaction programs,
and make functional plans for the future. Considering that young people
having difficulty in controlling their internet use experience negativities in
their family and social lives, it is very important to share public service
announcements, advertisements and informative content for healthy internet
use in this process. The regression analysis performed in the study showed
that the variable that caused the most problematic internet use was self-esteem.
For this reason, it is necessary to take measures to increase self-esteem.

The outcomes of this study are limited due to the specific demographics
included in the sample population, which includes vocational school students,
students of economics and administrative sciences, graduate and doctorate
students at a state university. Additionally, the sample size, scales used, and
methodology applied are factors that may limit the generalizability of the
findings. As a result, it is important to avoid making sweeping conclusions
based solely on the results of this study. It is crucial to conduct further research
using more diverse samples and comprehensive methodologies to gain a more
nuanced understanding of the causes and effects of problematic internet usage.
Future longitudinal studies may provide a more complete picture of this
phenomenon, enabling the development of more effective interventions and
preventative measures.
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