BLLGE

Bilge International Journal of Social Research

© 2019 Ulkii Ocaklar1 Egitim ve Kiiltiir Vakfi 2022, Cilt: 6, Say1: 2, 106-115
e-ISSN: 2602-2303 Gelis Tarihi: 16.12.2022; Kabul Tarihi: 24.12.2022
Aragtirma Makalesi / Research Article DOI: 10.47257/busad.1219946

SAMSUN iLi KADIN GiRiSIMCILERIN DUYGUSAL ZEKA
DUZEYLERININ INCELENMESI

Biisra Kuru Uzun!'®’, Mehmet Ozan Cinel*

Ozet: Duygusal zekay1 desteklemeye yonelik ¢alismalar kadin girisimcilikte basarinin
artmasina sebep olarak goriilerek, duygusal zekanin kadmn girisimcilik {izerinde
pozitif etki olusturacagi varsayimi ile bu galisma gergeklestirilmistir. Bu amagla
oncelikle “duygusal zeka” ve “kadin girisimciligi” kavramlari incelenmis ve duygusal
zekanin kadin girisimciligin alt boyutlar1 olan “geleneksel-eveimen kadin
girisimcilik”, “yenilik¢i kadin girisimcilik” ve “feminist kadin girisimecilik”
iizerindeki etkileri incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemini, evren igerisinde kolayda
orneklem yontemi ile segilen, Samsun Ticaret ve Sanayi Odasma kayithh 79 kadin
girisimci  olusturmaktadir.  Yapilan analizlerde; katilimcilarin  demografik
ozelliklerine gore gruplara ait frekans (n) ve yiizde (%) degerlerine birlikte yer
verilmistir. Daha sonra arastirma kapsaminda kullanilan dlgeklere iligkin, giivenilirlik
analizleri, ortalama karsilagtirma testleri, ilgilesim analizleri ve basit dogrusal
regresyon analizi teknikleri yer almaktadir. Yine arastirmaya katilanlarin demografik
degiskenler agisindan tutum farkliligi olup olmadig: incelenmis ve elde edilen analiz
sonuglar1 yorumlanmistir. Sonug olarak yapilan bu ¢alismada duygusal zeka ile kadin
girisimcilik arasinda pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeki, Kadin Girisimciligi, Samsun ili Kadn
Girigimcileri.

EXAMINATION OF EMOTIONAL INTELLIGENCE LEVELS OF
WOMEN ENTREPRENEURS IN SAMSUN PROVINCE

Abstract: This study was conducted with the assumption that emotional intelligence
would have a positive impact on women entrepreneurship, by perceiving the studies
in support of emotional intelligence as a cause of the increase in success of women
entrepreneurship. For this purpose, firstly, the concepts of “emotional intelligence”
and “women entreprencurship” were investigated and the impacts of emotional
intelligence on the sub-dimensions of women entrepreneurship, “traditional-domestic
women entrepreneurship”, “innovative women entrepreneurship” and “feminist
women entrepreneurship” were examined. The research sample consists of 79 women
entrepreneurs registered at Samsun Chamber of Commerce and Industry, selected by
convenience sampling method from the population. In the performed analyses; the
frequency (n) and percentage (%) values of the groups were simultaneously included
by the demographic characteristics of the participants. Then, the scales used in the
research study, reliability analyses, mean comparison tests, correlation analyses and
simple linear regression analysis techniques were included. Again, it was examined
whether or not a difference in attitudes of the participants existed in terms of
demographic variables and the analysis results were interpreted. Consequently, it was
determined that a positive relationship existed between emotional intelligence and
women entrepreneurship in this study.

Keywords: Emotional Intelligence, Women Entrepreneurship, Samsun Province’s
Women Entrepreneurs.
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1. GiRiS

Giinliimiiz kosullarinda is yasamindaki enteresan ve hizina
yetisemedigimiz doniisiimler, tek basina biligsel zekanin
(IQ) basart igin yeterli olmadigini, duygusal zekanin (EQ) da
biiylik bir 6nem tasidig1 gercegini ortaya koymaktadir. Bu
gerceklik bilimsel veriler 1s18inda irdelendiginde duygusal
zekanin is yasami tizerindeki etkilerinin kagmilmaz bir hal
aldig1 bilinmektedir. Goleman (2018)’a goére duygusal zeka
kavramimni meydana getiren yap1 tasi; “Calisma hayatinin
kurallarinin  degismesi ile birlikte, hakkimizda verilen
kararlarda yeni bir 6l¢iit kullaniliyor olmasinin yaninda ne
kadar akilli oldugumuza ya da egitim ve uzmanligimiza
degil, kendimizi ve birbirimizi idare etmekte ne kadar
bagarili oldugumuzdur. Bu 6lgiit ise alinacaklarla
alinmayacaklarin ya da gozden ¢ikarilacaklar ile elden
kacirilmayacaklarin, dikkate alinmayacaklar ile terfi
ettirileceklerin ~ segilmesinde  gittikce = daha  fazla
kullanilmaktadir.”. Bu noktada dikkat g¢eken ise kadin
calisanlar olmaktadir. Duygulara her zaman daha fazla 6nem
veren, duygularin 6nemini gogunlukla erkeklerden daha iyi
hisseden kadinlar sergiledikleri sogukkanli tavirlariyla
islerini  bilingli  bir  sekilde yOnetmeyi  basarip,
karsilasabilecekleri tiim olumsuzluklara gogiis gerip
miicadele ederek asilacak tiim zorluklarin iistesinden
gelebilmektedir (Sartorius, 1999: 25). Kadinlarin bu 6zelligi
girisimcilik alaninda da ayni sekilde devam etmekte olup
erkek girisimciler arasinda benzer Ozellikler gdsterse de
onlar1 digerlerinden ayiran en 6nemli 6zellikleri duygusal
zekalarin1 yonetebilme giicli olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Kadm girisimciler beklenmedik durumlar kargisinda
duygusal zekalarii konusturabilir, bagkalarinin duygularini
hissedebilirler ve rahatlikla empati kurma yetenegine
sahiptirler. Duygusal zekd giicline dayali olarak bu
calismanin tanimi, bilesimi ve Ozelliklerinde “duygusal
zekanin kadin girisimcilik ile iligkisi” incelenmistir. Son
donemde kadin girisimciligi kavraminin toplumda 6ne ¢ikan
bir kavram olmasi ve bu konuda verilen desteklerin
yogunlagmast aragtirma konusunun kadin girisimciler
iizerinde yapilmasini saglamistir. Bu amagla Samsun Ticaret
ve Sanayi Odasi’na bagli olarak faaliyet gosteren kadin
girisimciler ile bir anket ¢aligmas1 yapilmistir. Konuyla ilgili
kavramsal tanimlamalar yapilarak, c¢esitli ulusal ve
uluslararasi yayinlar taranmis ve bu kavram ile ilgili analiz
ve yorumlara yer verilerek konu ile ilgili ¢esitli 6nerilerde
bulunulmustur. Calismada 6ncelikle duygusal zeka kavrami
ve kadin girisimcilik kavramlar1 incelenmis ve bu iki
kavramin birbirleriyle olan iligkisi {izerinde durulmustur.
Daha sonra ise aragtirma modelinde yer alan degiskenler
arasindaki iligkileri ve bu iligkilerin yoniinii ve etkisini
belirlemek amaciyla ampirik ¢aligmalara (agcimlayici faktor
analizi, giivenilirlik analizi, korelasyon analizi ve regresyon
analizi) yer verilmistir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin  bu boliimiinde duygusal zeka ve kadin
girigimciligi kavramlar1 incelenerek, duygusal zeka ile kadin
girigimciligi arasindaki iligki agiklanmustir.

2.1. Duygusal Zeka

Duygusal zekd kavrammin temelleri Thorndike’nin 1920
yilinda ortaya ¢ikardigt sosyal zeka modeline
dayanmaktadir. Bu model kisilerin baskalarinin duygularini
anlama ve algilama yeteneginin genel zekasindan ayr
oldugunu belirtmektedir. Thorndike modeli ile sosyal
zekanin altinda duygusal zekanin tanimina yakin bir yapi
olusturmustur (Giirbiiz ve Yiiksel, 2011: 174). Duygusal
zekd; insanin basarili bir sekilde vizyon ve misyonunu
gerceklestirebilmesini  saglayan tiim karmasik davranis
kabiliyet veya yeterlilik inang ve degerlere verilen ortak
addir. Kisisel ve sosyal zekadan farkli olarak daha fazla
ayrim sOyle yapilabilir (Merlevede vd., 2006: 26). Kisisel
zeka; kisinin ruh halleri hisleri ve diger zihinsel durumlariyla
bunlarin davranisi etkileme seklini belirleme bu durumlari
degistirme ya da yonetme kendini giidiilemesidir. Sosyal
zeka ise bagkalarindaki duygulari tanima, bu bilgiyi
davranig, iliski kurma ve koruma igin bir rehber olarak
kullanmadir.

Bu ayrimlardan yola ¢ikarak duygusal zeka kavramini,
bagkalarinin hislerini tanima, bireyin kendisini motive
etmesi ve iliskilerindeki duygular1 iyi yonetme yetisi olarak
tanimlayabiliriz. Akademik zekadan, yani bilissel zeka (1Q)
ile 6lgiilen yetilerden tamamen farkli oldugu sdylenemeyen
duygusal zeka kavramini tamamlayan yetenekleri ifade eder.
Akademik agidan zeki ama duygusal zekadan yoksun olan
pek ¢ok kisi, I1Q’lar1 daha diisiik ama duygusal zeka
becerileri milkemmel olan kisilerin emri altinda ¢aligmak
zorunda kalabilir (Goleman, 2018: 389).

1990 yilinda John Mayer ve Peter Salovey (1990) duygusal
zekd kavramimi ilk kez kullanmislar ve bu alan ile ilgili
yapilan bilimsel ¢aligmalarin alt yapisini olusturacak nitelik
kazandirmiglardir (Davis, 2008: 6). Mayer ve Salovey
duygusal ve sosyal zekayi sdyle agiklamaktadir: “Bir kisinin
kendi ya da bagkalarinin hislerini ve duygularini
yansitabilme, onlar1 ayirt edebilme, kisinin diisiincesi ve
eyleminde bu bilginin kullanilmasidir” (Mayer ve Salovey,
1990:14) Duygusal zeka ilk kesfedildiginde tuhaf bir bulgu
olarak degerlendirilmistir. Yiiksek 1Q diizeyindeki insanlar
zamanin yalnizca %?20’sinde ortalama IQ ya sahip
insanlardan daha iyi performans sergilerken, ortalama 1Q ya
sahip insanlar zamanin %70’inde yiiksek zekaya sahip
insanlardan daha iyi performans sergilemekte oldugu ortaya
koyulmustur. Bu sekilde bilim adamlart 1Q’nun 6tesinde
baska bir degisken olmasi gerektigini savunarak sonunda
yapilan tiim caligmalar kritik faktor olarak duygusal zekay1
isaret etmistir (Bradberry ve Greaves, 2017: 21-22).
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Duygusal zekanin ortaya ¢ikis sebebi; bireylerin tist diizeyde
zekaya sahip olmasina ragmen bireysel, Orgiitsel ve sosyal
anlamda iyi konumda olamayan insanlarin neden bazi
durumlarda basari sergileyemediklerinin arastirilmasi ile
meydana ¢ikmistir (Dogan ve Oguzhan, 2015: 2). Duygusal
zekd kavrami ortaya c¢ikmadan Once mantik (reason) ve
duygunun (emotion) ayrt kutuplarda yer aldigina dair bir
inanig vardir. Duygu ve mantik iligkisi bir ¢atigma olarak
goriilmektedir. Ancak beyin T{zerinde yapilan yeni
aragtirmalar, duygusal ve biligsel sistemlerin beyindeki
biitiinliigiiniin sanilandan daha fazla oldugunu ortaya
koymaktadir (Ismen, 2004:56). Dolayisiyla asil neden insan
hayatinda mantigin etkilerinin azalmasi degil, insanin
kalbinin sesini daha fazla dinleyerek ve bunun etkisinde
kalarak hareket etmesi ve duygularin kisilerin alacaklari
kararlara zemin olusturduguna inanilmasidir. Yani duygusal
zekd kavrami mantig1 duygulardan ayirmaz aksine ikisi
arasinda dengeli bir etkilesim kurulmasi sonucunda canlilik
kazanmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013: 42).

IQ ve duygusal =zeka birbirlerine karsit degildir.
Birbirlerinden ayr yetilerdir. Herkesin akil ve duygusal
hassasiyeti karigiktir. 1Q diizeyi yiiksek ancak duygusal
zekast disik ya da tam tersi durumlar kaliplagmis
diisiincelere karsi nadir goriiliir. IQ ve duygusal zekanin bazi
yonleri arasinda az da olsa bir baglant1 vardir ancak bu ¢ok
ufaktir ki bunlarimn birbirlerinden ayri oldugunu agikca ortaya
koymaktadir (Goleman, 2019: 74). IQ insanlarin basarisinda
temel olustururken duygusal zeka (EQ) tavani hazirlar, yani
IQ diizeyi aynmi olan bireylerin arasinda onlara oranla ne
kadar yiikselebileceklerini belirler. IQ ve EQ insan basarisint
etkilerken hangi 6zel alaninin dikkate alindigina baglidir.
Bazi durumlar 1Q’yu gerekli kiliyorken bazi durumlar EQ ve
sosyal becerileri gerektirir. Iyi bir cerrah olmaktan iyi bir
ebeveyn olmaya kadar tiim durumlar IQ ve EQ’nun bir arada
olmastyla basariy1 belirler (Davis, 2008: 9). Duygusal zeka
akildan bagimsiz olarak insanin davranislarinin temel
unsurlaridan faydalanir. IQ ve EQ arasinda bilinen bir iliski
yoktur, EQ sadece birinin ne kadar zeki olduguna gore
tahmin edilemez. Biligsel zeka esnek degildir, beyin hasart
gibi travmatik bir olay disinda dogustan sabittir. Bir insant
yeni bilgi ve bir gergegi 6grenmek daha zeki yapmaz, akil
O6grenme kabiliyetini gdsterir yani insan 15 yasinda nasilsa
50 yasinda da aynidir ancak EQ &grenilebilen esnek bir
yapidadir. Bazi 20 insanlar duygusal anlamda digerlerine
oranla daha zekidir, yiiksek EQ ile dogmamus olsa bile bunu
gelistirebilir (Bradberry ve Greaves, 2017: 29).

Kadinlarin genel anlamda erkeklerden daha fazla duygusal
zekaya sahip oldugu bilinse de ortaya koyduklari bazi
liderlik tavirlar1 erkeklere gore daha az etkili olabilir.
Ornegin; erkeklere gore isyerinde otorite hissettirmek ve sert
olmak kabul edilmis davranislardir fakat ayn1 seklide otoriter
davranan kadinlar farkli sekilde algilanirlar. Mutlulugunu
belli eden bir bayan yonetici tipik bir kadin veya yumusak
olarak goriiliirken bir erkek sevincini kdse bucak kacarak
koridorlarda yasar (Caruso ve Salovey, 2007: 58). Golmen’a
gore yaklagik yiiz yildir yiiz binlerce kisi lizerinde yapilmis
arastirmalara gore IQ’nun aksine duygusal zeka daha giincel
bir kavramdir. Hayatta kisiler aras1 farkliliklarin bunun
acisindan ne dlciide kaynaklandigini sdylemek zordur ancak
verilere gore 1Q’dan da giiglii hatta zaman zaman 1Q’dan ¢ok
daha giicliidiir. IQ’nun egitim ve yasam deneyimleri ile
degismeyecegini savunanlar olsa da, hayati duygusal
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yetilerin Ogretilmesi durumunda c¢ocukken Ogrenilip ve
gelistirilmesi de miimkiindiir (Goleman, 2019: 63).

2.2. Kadn Girisimciligi

Hangi sosyal smniftan olduguna bakilmaksizin kadmlar,
geleneksel olarak en temel isletme olan ailenin igletilmesi ve
gerekirse kit kaynaklarla geciminin ve devamliliginin
saglanmasi yaninda yeniligin yaratici giicli olma konumunu
istlenmektedir. Ancak toplumsal anlamda bu tarz bir
girisim, girisimcilik olarak kabul edilmez ve tiim bunlar
ekonomik degeri olmayan kadinin dogal gorevi olarak
goriiliir (Ertiirk, 1993: 43). Kadin girisimciligi kategorisinde
kimin yer aldig1, kimlerin disarida kalacag: {izerinde kesin
bir ortaklik saglanamamistir. Ornegin;” kendi hesabina
calisanlar ekonomik faaliyetlerini ev i¢i mekanlarda
stirdiiriiyor iseler bu gruba girmeli midirler? Ya da kendileri
adina kayitli olan bir is yeri sahibi olan ancak bu isyerinin
faaliyetlerine higbir sekilde katilmayan kadinlar girigimci
kadin sayilmali midirlar?” (Ecevit, 1993: 20). Bir baslangi¢
niteliginde girisimci kadin tanimi su sekilde sinirlandirilarak
yapilmaktadir. Girisimci kadin; “ev dis1 bir mekanda kendi
adina kurdugu bir veya birkag isyeri olan, bu isyerinde tek
bagina veya istihdam ettigi diger kisilerle ¢alisan veya isin
sahibi olmasi sifatiyla ortaklik kuran, herhangi bir mal veya
servisin Uretilmesiyle ilgili faaliyetleri yiiriiten bu mal veya
servisin dagitim pazarlama ve satigin1 yapan yaptiran, isi ile
ilgili olarak iligkiye girmesi gereken kisi orgiit kurum ve
kuruluglarla kendi adina iliski kuran, is siirecinin
orgiitlenmesi mal ve hizmet {iretiminin planlanmasi is
yerinin igletilmesi kapatilmasi veya isin gelistirilmesi
konusunda kendisi karar veren ve isinden elde ettigi
kazancin yatirnm ve kullanim alanlar tizerinde sz sahibi
olan” kisidir.

Kadinlarin bireysel olarak iistlendigi rollerin yani sira is ve
aile hayatlarin1 dengede tutma g¢abalariyla birlikte birden
fazla kadin girisimci tipi ortaya ¢ikmistir (Y1lmaz ve Kursun,
2017: 236). Coffee ve Scase (1985)’e gore kadin girisimci
tipleri iki faktor ve buna bagl olarak dort farkli sekilde
tanimlanmaktadir. Birinci faktore gore girisimci kadmlar
bireyselcilik ve kendine giiven ilkelerine dayanan geleneksel
girisimcilik egilimindedirler. Ikinci faktore gére ise girisimci
kadmlarin erkeklerin asli konumunda olmay1 kabullenen
geleneksel cinsiyet roline dayanmaktadir. Yapilan
arastirmalar sonucunda Tirk kadinlarmin yaptiklart isler
bakimindan daha ¢ok gelencksel ve evcimen girisimci
tiirlerindeki 6zellikleri tasidig1 goriilmiistiir ve buna gére bu
kadinlarin daha ¢ok hizmet sektdriindeki alanlarda girisimde
bulunduklar1 séylenebilir. Dolayisiyla da bu kadinlar biiytik
oranda kii¢lik 6lgekli isletmelere sahiptirler (Morgin, 2013:
72).

Girigsimci kadin olmak; calisma yasaminda kadina, diger
caligma bigimlerine gore daha fazla 6zerklik 6zgiir hareket
etme ve bagimsizlik imkan: sunmakla birlikte yine kadinin
yaptig1 ise yonelik olarak kisa ve uzun vadeli planlar yapma
kaynaklarmi en iyi sekilde kullanma kisiler arasi iligkileri iyi
derecede kurma ve siirdlirme isinde edindigi deneyimleri
verimli kanallara aktarma gibi alanlarda da beceri
kazanmasini saglamaktadir (Ecevit, 1993: 18). Kadnlar i¢in
girisimcilik, kendi  yetenek ve  potansiyellerini
kesfedebilecegi, bagimsiz karar alabilecekleri bir istir.
Kadmlar girisimcilik rolii ile karar alan, risk iistlenen ve
yoneten konuma gelebilmektedirler. Girisimcilik herkeste
bulunmayan bir yetenektir ve sinirh bir tiretim faktoriidiir.
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Kadmlarin  igindeki bu  yetenekten faydalanmak
gerekmektedir. Onlari, ekonomik hayatin i¢ine ¢ekmek ve
statiilerini  yiikseltmek; refah artigi, aile iligkilerinin
demokratiklestirilmesi, daha yaratic1 ve 6z giivenli bireylerin
yetistirilmesi a¢isindan da 6nemlidir (Caligir, 2016: 58).

2.3. Duygusal Zeka ile Kadin Girisimciligi Arasindaki
iliski

Duygusal zeka igyerinde basari igin kritik bir faktor olarak
tanimlanmigstir. N. Keeharananta ve H. G. Baker “Capturing
Entrepreneurial Values” adli ¢aligmalarinda, girisimcilerin
0zel bir yetenegi ortaya koymay:r amacladiklarini ileri
stirmekte ve onlar girisimciyi, “yalnizca kismen kurulmus
bir seyin disinda, yeni bir sey viicuda getirmek icin
savasmaktadirlar” seklinde tanimlamaktadirlar (Yelkikalan,
2006: 46). Duygular da girisimciler igin 6zel bir yetenek
bicimidir. Duygularin girisimciler tarafindan ifade edilis
bi¢imi, drgiitsel performans iizerinde olumlu veya olumsuz
bir etkiye sahiptir. Bu noktada girisimcilik egilimi gosteren
kisilerin duygularinin farkinda olmasi ve bunlar iyi
yonetebilmesi beklenir (Akpinar ve Alkis, 2019: 344).

Yapilan arastirmalarda kadinlarin erkeklerden daha yiiksek
duygusal zekaya sahip olduklari bilinmektedir. Dolayisiyla
kadin girisimciler yiiksek duygusal zeka diizeylerini
kullanarak isletmeyi ve ¢evresini daha iyi analiz
edebilmektedirler (Sartorius, 1999: 54). Bu 0&zellikleri
itibariyle kadin girisimciler, girisimcilik faaliyetlerinde
erkeklere gore daha basarili olmaktadirlar. Sabanci’ya
(2009) gore; kadmnlarin is hayatindaki basarisinin sirri
‘yiikksek duygusal zeka (EQ)’ya baglidir (Hiirriyet, 2009).
Yine Tekeli (2008) ise, kadinlarin giiglerinin farkinda
olduklar1 ve bu giicii ortaya g¢ikarmaktan korkmadiklari
stirece basarili olabildiklerine vurgu yaparak duygusal
zekdnin  dnemine deginmektedir (KAGIDER, 2008).
Yorulmaz  (2022) kadin  girisimlerin  toplumun
kalkinmasindaki Oneminden bahsederken, kontrollii risk
alma, planlama, organizasyon, duygusal zekd ve iletisim
basarisi, engellere karsi ¢oziim {ireticilik, sezgi, empati,
yorgunluga dayaniklilik, mali disiplin, yeniliklere agiklik,
sabir ve azim gibi 6zellikleri ile kadinin ekonomiye olan
katkisinin iilke i¢in gok 6nemli oldugunu belirtmistir. Kadini
istihdamina girisimci olarak dahil edebilen toplumlarin
zenginlesecegini, atil potansiyelini kullanacagini, yeni is
sahalar1 ortaya c¢ikaracagimi ve bdylece girigimciligin
gelisecegini ifade etmektedir (EGENINESI, 2022).

Cinel, Kandemir ve Karademir (2018) yaptiklan
aragtirmada, kadin girisimcilerinin bagarili olma yiizdesini
artiran dnemli bir unsurun sosyal zekalar1 oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Sosyal zekanin bir ya da birden fazla
boyutunun bu etkiyi arttirdigi, 6zellikle sosyal bilgi siireci
boyutunun ister geleneksel olsun isterse evcimen, yenilik¢i
ya da feminist girisimcilik boyutu olsun, tiimii tizerinde etkili
oldugunu ifade etmektedirler.

3. ARASTIRMANIN YONTEMi

Bu béliimde; arastirmanin amacina yonelik bilgiler ifade
edilmis olup, bu amaca yonelik olarak ¢izilen model ve bu
modele iligkin olusturulan hipotezler yer almaktadir.

109

3.1. Arastirmanin Amaci, Modeli ve Hipotezleri

Literatiir incelendiginde konular {izerinde ¢esitli aragtirmalar
yapildigr gozlenmis ancak Samsun ilinin son ddnemde
sanayilesmeye yatkinlig1 ve Karadeniz Bdlgesinin en dnemli
ticaret merkezlerinden biri olmasmin yaninda duygusal
zekanin kadin girisimeilik {izerine etkisi yoniinde bu bolgede
arastirma yapilmamig olmasit bu ¢alismanin yapilmasina
neden olmustur. Arastirmaya baglamadan once “Giresun
Universitesi Rektorliigii Sosyal Bilimler Fen ve Miihendislik
Bilimleri Aragtirmalart Etik Kurulu’'nun E-50288587-
050.01.04-21483 say1 ve 05 Mayis 2021 tarihli etik kurul
karar1” ile caligmanin etik bir ihlal olusturmadigina dair yazi
almmustir. Aragtirmanin evrenini “Samsun Ticaret ve Sanayi
Odast”na kayith kadmn girisimciler olusturmaktadir.
“Samsun Ticaret ve Sanayi Odasi”na kayith 82 kadin
girisgimci bulunmaktadir. Anket Google form hazirlanarak
kisilerin mail ve telefonlarina gonderimi saglanarak
goniilliiliik esasina dayali olarak doldurulmasi istenmistir.
Gonderimi saglanan 82 adet anketin 79 adeti geri donmiistiir.
79 kisi anket sorularini eksiksiz cevapladigl igin analiz,
verilen cevaplar iizerinden gergeklestirilmistir. “%95 giliven
diizeyi, %5 ornekleme hatasi, aranan 6zelligin drneklemde
bulunma olasiligi %50 alindiginda sample size calculator
programi ile yapilan hesaplamada 68 oOrneklem yeterli
bulunmustur. Bu sonu¢ oOrneklemin evreni temsil eder
biiyiliklikte oldugunu gostermektedir. Arastirmada veri
toplama yontemi olarak anket formu kullanilmistir.
Kullanilan anket formu 3 boliimden olugsmaktadir.

Kisisel Bilgi Formu (KBF): Gelistirilen formda demografik
ozelliklere iliskin olarak medeni durum, ¢ocuk sayisi, aylik
gelir, egitim durumu, esin egitim durumu, anne ve babanin
egitim durumu, anne ve babanin ¢aligma durumu, ailedeki
girisimci durumu ve yakimlik derecesi. Is yasammna iliskin
bilgiler ise; faaliyet gosterilen sektor, yil, konum, toplam
calisan sayisi, daha oOnceden girisimcilik faaliyetinde
bulunuldu mu, ka¢ yil olmak iizere katilimcilarin sosyo-
demografik bilgilerine yonelik sorular icermektedir.

Kadin Girisimcilik Tiirleri Olgegi (KGTO): Bu 6lgek ile
Goffee ve Scase’nin kadin girigimei tiirleri temel alimustir.
Goffee ve Scase’nin ¢alismasinda, geleneksel kadin
girisimei tipi, eveimen kadin girisimei tipi, yenilik¢i kadimn
girisimei tipi, feminist kadin girisimei tipi olmak {izere dort
farkli kadin girisimci tipinden bahsedilmektedir. Goffee ve
Scase’nin  kadin  girisimci  tiirlerine  iliskin  teorik
yaklagiminin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi ile ¢alismada yapilan
analizler neticesinde ilk iki kadin girisimci tipi olan
geleneksel ve eveimen kadin girisimei tipi birlestirilerek, ii¢
kadin girisimci tipi meydana getirilmistir (Kahraman, 2017:
98)

Duygusal Zeka Olcegi (DZO): Tatar, Tok, Bender ve
Saltukoglu (2017) tarafindan asil form 33 maddeli “Schutte
Duygusal Zeka Testinin (SDZT-33)” heterojen katilimeili
bir uygulamayla, aslina uygun faktor yapisiyla ve madde
sayist degistirilmeden Tiirkgeye ¢evrilmistir. Ayrica
“Duygusal Zeka Olgegi”nin Tiirkce’ye cevrilmesinde
oncelikle ifadelerin agik anlasilir ve net olmasina dikkat
edilmistir. 33 ifadeden olusan Duygusal Zeka Olgeginde ters
(5, 28 ve 33 nolu ifadeler) maddeler bulunmakta olup 5°1i
likert (“5=Kesinlikle Katilmiyorum”, “4=Katilmiyorum”,
“3=Kararsizim”, “2=Katiliyorum”, “l1=Kesinlikle
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Katiliyorum™) tipi bir 6lgektir. Cronbach Alpha gilivenilirlik
katsay1 0,86 olarak bulunmustur (Tatar vd., 2017).

Arasgtirmada kadin girisimciligi bagimsiz degisken, duygusal
zeka ise bagimli degisken olarak yer almaktadir. Bagimsiz
degisken kadin girisimciligi; “Geleneksel-evcimen kadin
girisimci”, “Yenilik¢i kadin girisimci”, “Feminist kadin
girisimci” olarak 3 alt boyuttan olusmaktadir. Sekil 1’de
belirtilen degiskenleri igeren arasgtirma modeli verilmistir.

(Bagimh Degisken)
KADIN GIRISIMCILIK

(Bagimsiz Degisken)
DUYGUSAL ZEKA ——

____»* Geleneksel-Evcimen
Kadn Girigimci

“*e Yenilikgi Kadm Girigimci

\_ "™ « Feminist Kadn Girigimei

Sekil 1. Arastirmanin modeli

Ayrica aragtirmanin amact ve modeli dogrultusunda
hazirlanan hipotezler agagida verilmistir:

Hi: Duygusal zekanin kadin girisimcilik iizerinde pozitif
yonlii dogrusal bir etkisi vardir.

Hii:  Duygusal zekanin geleneksel-evcimen kadin
girisimcilik {izerinde pozitif yonlii dogrusal bir etkisi vardir.
Hai.2: Duygusal zekanin yenilik¢i kadin girisimcilik {izerinde
pozitif yonlii dogrusal bir etkisi vardir.

H13: Duygusal zekanin feminist kadin girigsimcilik {izerinde
pozitif yonlii dogrusal bir etkisi vardir.

4. BULGULAR

Calismanin istatistiksel analiz agamasinda frekans analizleri,
giivenilirlik analizleri, ortalama karsilagtirma testleri,
korelasyon analizleri ve basit dogrusal regresyon analizi
teknikleri uygulanmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen
hipotez testi bulgularin1 degerlendirmek igin hata pay1
(p<0.05) olarak alinmustir. A¢imlayic1 foktor analizi (AFA)
bulgular1 R-Project programi (R Core Team, 2022) ve lavaan
(Rosseel, 2012) paketi kullanilarak elde edilmistir. Hipotez
testleri ise IBM SPSS 26 programi kullanilarak
gergeklestirilmistir.

4.1. Katihmailara iliskin Demografik Bulgular

Aragtirmaya dahil edilen katilimecilarin  demografik
ozelliklerine yonelik yapilan frekans analizi bulgularina gore
katilimcilarin %15,2’sinin 30 yas ve alti, %43,0’1nin 31-40
yas, %41,8’inin ise 41 yas ve {izeri oldugu saptanmistir.
Ailesinin aylik gelir durumlarina goére katilimeilarin %19,0°1
4999 TL ve altinda bir gelire sahip olduklarini beyan
ederken, %81,0’1 ise 5000 TL ve iizeri bir gelire sahip
olduklarini ifade ettikleri gorilmiistiir. Bu katilimcilarin
%31,6’s1 lise ve alt1, %55,7’si tiniversite, %12,7’sinin ise
yiksek lisans mezunu oldugu belirlenmistir. Medeni
durumlarma gore katilimcilarin dagilimlari incelendiginde;
%34,2’sinin bekar, %13,9’unun bosanmis/dul, %51,9 unun
ise evli oldugu saptanmistir. Ayrica bu katilimcilarin
%62,0’1 is yerindeki konumunun isveren oldugu beyan
ederken, %38,0’1 is yerindeki konumunun ortak oldugunu
ifade etmistir.

4.2. Aamlayic1 Faktor Analizine iliskin Bulgular
Asagida arastirma verilerinden Duygusal zekd ve kadin
girisimcilik ile ilgili olanlar “A¢imlayict Faktor Analizi’ne
tabi tutulmus olup, anlamli sonuglara ulasiimistir.

Tablo 1. Katilimcilarin duygusal zeka 6l¢egi maddelerine ait
AFA sonuglari

Faktor Faktor

Madde | yiikleri | Komiinalite | Madde yiikleri Komiinalite
D1 0.828 0.756 D18 0.747 0.661
D2 0.846 0.777 D19 0.742 0.656
D3 0.852 0.783 D20 0.659 0.560
D4 0.707 0.616 D21 0.715 0.625
D5 0.700 0.607 D22 0.814 0.739
D6 0.767 0.685 D23 0.739 0.653
D7 0.838 0.767 D24 0.796 0.718
D8 0.694 0.600 D25 0.620 0.516
D9 0.771 0.689 D26 0.632 0.530
D10 0.697 0.605 D27 0.658 0.559
D11 0.751 0.667 D28 0.731 0.643
D12 0.775 0.695 D29 0.631 0.528
D13 0.787 0.709 D30 0.642 0.541
D14 0.857 0.789 D31 0.734 0.648
D15 0.646 0.545 D32 0.628 0.524
D16 0.641 0.539 D33 0.726 0.638
D17 0.741 0.654

Tablo 1’de arastirmaya dahil edilen katilimeilarin duygusal
zeka olgegi maddelerine ait AFA sonuglari gosterilmektedir.
Kaiser’in 6zdeger>1 kuralina gére dlgek 1 boyut altinda
temsil edilmektedir. Analiz sonuglart incelendiginde,
duygusal zekd Olcegi maddelerinin faktdr yiiklerinin
0,50’nin iizerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica bu
maddelerin komiinalite degerlerinin 0,30’un iizerinde oldugu
belirlenmistir. AFA sonuclarima goére duygusal zeka
6lgeginin 6lgek maddeleri, toplam %61,2 varyans agiklama
orani ile 1 faktor altinda toplanmaktadir.

Tablo 2: Katilimecilarin kadmn girigimcilik tiirleri 6lgegi
maddelerine ait AFA sonuglari

Faktor Kominalit

Boyut Madde yiikleri e VAO
K1 0.816 0.731

GEKG K2 0.841 0.749 0.253
K3 0.849 0.754
K4 0.649 0.613
K5 0.639 0.606

YKG K6 0.732 0.672 0226
K7 0.830 0.740
K8 0.631 0.600
K9 0.737 0.675

FKG K10 0.636 0.604 0.204
K11 0.711 0.656
K12 0.744 0.680

VAOQO: Varyans agiklama orani, GEKG: Geleneksel-
evcimen kadin girisimci, YKG: Yenilik¢i kadin girisimeti,
FKG: Feminist kadin girisimci

Tablo 2’de arastirmaya katilan katilimcilarin  kadin
girigimcilik tiirleri 6lgegi maddelerine ait AFA sonuglart
gosterilmektedir. Kaiser’in 6zdeger>1 kuralina gore dlgek 3
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alt boyut altinda temsil edilmektedir. Analiz sonuglari
incelendiginde, kadin girisimcilik tiirleri 6l¢egi maddelerinin
faktor yiiklerinin 0,50°nin {lizerinde oldugu saptanmistir.
Ayrica bu maddelerin komiinalite degerlerinin 0,30’un
iizerinde oldugu goriilmiistiir. Bu bulgulara gore alt
boyutlarin varyans acgiklama oranlari sirasiyla 0,253, 0,226
ve 0,204 olarak elde edilmistir. Her {i¢ faktoriin kiimiilatif
olarak toplanan varyans agiklama oranmin %68,3 oldugu
goriilmektedir. Bu degerin kabul edilebilir deger olan
%60’1n iizerinde oldugu belirlenmistir (Karacaoglu ve Ince,
2012: 86). AFA sonucunda elde edilen bulgulara gore kadin
girisimcilik tiirleri dl¢eginin dlgek maddeleri, toplam %68,3
varyans aciklama orani ile 3 faktor altinda toplanmaktadir.

Tablo 3: Katilimcilarin duygusal zekd 6l¢egi ve kadin
girisimcilik tiirleri olgeginin AFA siirecine ait temel
varsayimlar

KMO | Bartlett Kiiresellik testi | p
Duygusal zekd | 0.847 | 3846.284 <0.001
KGTO 0.934 | 4657.459 <0.001

KGTO: Kadin girisimci tiirleri 6lcegi

Tablo 3°de arastirmaya katilan katilimeilarin duygusal zeka
Olcegi ve kadin girisimcilik tiirleri Olgeginin  AFA
bulgularina ait Kaiser Meier Olkin (KMO) ve Bartlett
kiiresellik testi sonuglar1 gosterilmektedir. Bartlett kiiresellik
testi incelendiginde, katilimeilarin duygusal zeka dlgegi ve
kadin girisimcilik tiirleri 6lgeginin maddeleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir korelasyon bulunmaktadir
(p<0,05). Ayrica katilimcilarin duygusal zeka olgegi ve
kadm girisimeilik tiirleri dl¢egi icin KMO istatistigi 0,7 nin
iizerinde bulunmaktadir. Bu bulgular 1s1ginda, katilimcilarin
duygusal zeka oOlcegi ve kadin girisimcilik tiirleri 6lgegi
orneklem acisinda yeterlidir.

4.3. Giivenilirlik Analizlerine Iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu bolimiinde elde edilen 6lgek ifadelerine
verilen cevaplarin giivenilirlik katsayilart Cronbach Alfa
katsayist ile irdelenmistir.

4.4 Degiskenler Arasindaki iliskilere Ait Korelasyon
Analizi

Asagida arastirmaya dahil edilen katilimcilarin duygusal

zekd Olgegi toplam puanlar ile kadin girisimcilik tiirleri

Olcegi alt boyutlari ve toplam puanlari arasindaki iliskiyi

gosteren Pearson korelasyon testi sonuglar1 gosterilmektedir.

111

Tablo 5 : Katilimecilarin duygusal zekd olgegi toplam
puanlart ile kadin girisimcilik tiirleri 6lgegi alt boyutlar1 ve
toplam puanlar1 arasindaki iligki

Boyut 1 2 3 4 5
1.

Duygusal

zeka 1

2.KGTO |0.833* |1

3. GEKG  |0.728* |0.912* |1

4. YKG 0.829* | 0.973* | 0.807* |1

5. FKG 0.825* | 0.975* | 0.811* | 0.974* |1

*p<0.05, KGTO: Kadin girisimci tiirleri 6lcegi, GEKG:
Geleneksel-evcimen kadin girisimei, YKG: Yenilikgi
kadin girisimci, FKG: Feminist kadin girisimci

Pearson korelasyon testi sonuglari degerlendirildiginde,
katilimcilarin kadin girigimcilik tiirleri 6lgegi alt boyutlari ve
toplam puanlart ile duygusal zeka 6l¢egi toplam puanlari
arasinda pozitif yonde, yiiksek diizeyde bir iligski oldugu ve
iligkilerin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir
(r=0,833, p<0,05; r=0,728, p<0,05; r=0,829, p<0,05;
r=0,825, p<0,05). Ayrica katilimcilarin kadin girisimeilik
tiirleri 6lcegi alt boyutlar1 ve toplam puanlari arasinda pozitif
yonde, yiiksek diizeyde bir iliski oldugu ve iliskilerin
istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (p<0,05).

4.5. Regresyon Analizi Sonuclari

Tablo 6 : Duygusal zekdnin kadin girisimcilik tlrleri
tizerindeki etkisi i¢in yapilan regresyon analizi sonuglari

Standardize
Degisken | ¢dilmemis Standardize edilmis | £ R?
Beta | SH Beta |t p
0.36
(Sabit) 0.26810.294 | |- 0912 |5 175.0| 0.6
Duygusal <0.0 |72 95
zekd 0.030 | 0.002 | ]0.833]13.231 |01

Beta: Katsayi, SH: Standart hata, Bagimli degisken: Kadin
girigimci tiirleri 6lgegi

Tablo 6’da katilimcilarin duygusal zekd 6lgegi toplam
puanlarinin kadin girisimcilik tiirleri 6lgegi toplam puanlari
tizerindeki etkisini belirlemek igin yapilan regresyon analizi
sonuglari gosterilmektedir. Belirtme katsayisi
incelendiginde, katilimcilarin  kadin girisimcilik tiirleri
Olcegi toplam puanlari tizerindeki degisimin yaklagik
%69,5’ini  duygusal zeka Olgegi toplam puanlar
aciklamaktadir. Analiz bulgular1  degerlendirildiginde,
katilimcilarin duygusal zeka 6lgegi toplam puanlarinin kadin
girisimcilik tiirleri 6lgegi toplam puanlari lizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05). Bu
bulgular 15181nda, katilimeilarin duygusal zeka 6l¢egi toplam
puanlarinin bir birim artmasi sonucunda kadin girisimcilik
tiirleri 6l¢egi toplam puanlar {izerinde yaklasik 0,030’luk bir
artisa sebep olacaktir.

Tablo 7: Duygusal zekanin geleneksel-evcimen kadin
girisimciligine etkisinin regresyon analizi sonuglari
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Beta: Katsay1, SH: Standart hata, Bagimli degisken: Geleneksel-
evcimen kadin girisimci

Tablo 7’de katilimcilarin duygusal zekd olgegi toplam
puanlarinin geleneksel-evcimen kadin girisimci alt boyut
puanlar1 iizerindeki etkisini belirlemek i¢in yapilan
regresyon analizi sonuglart gosterilmektedir. Belirtme
katsayisi incelendiginde, katilimcilarin geleneksel-evcimen
kadm girisimci alt boyut puanlar1 iizerindeki degisimin
yaklasik %353,1’ini duygusal zekd 6lgegi toplam puanlari
aciklamaktadir. Regresyon katsayilar1 incelendiginde,
katilimcilarin  duygusal zekd Olgegi toplam puanlarmin
geleneksel-evcimen kadin girisimei alt boyut puanlart
iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorillmistir (p<0,05). Bu bulgulara gore, katilimcilarin
duygusal zeka olgegi toplam puanlarmin bir birim artmasi
sonucunda geleneksel-evcimen kadin girisimci alt boyut
puanlart iizerinde yaklasik 0,026°lik bir artisa neden
olacaktir.

Tablo 8: Duygusal zekanin yenilik¢i kadin girisimciligine
etkisinin regresyon analizi sonuglari

Standardize
Degisken edilmemis Standardize edilmis | £ R2
Beta |SH Beta |t p
(Sabit) 0.190 | 0.317 | |- 0.602 | 0.549 |168 0.6
Duygusal <0.00 |61 86
zekd 0.031 | 0.002 | |0.829 12.985 |1 1

Beta: Katsay1, SH: Standart hata, Bagimli degisken: Yenilik¢i
kadin girisimci

Tablo 8’de katilimcilarin duygusal zekad olgegi toplam
puanlarmin yenilik¢i kadm girisimci alt boyut puanlart
iizerindeki etkisini belirlemek i¢in yapilan regresyon analizi
sonuglart gosterilmektedir. Belirtme katsayist
incelendiginde, katilimcilarin yenilik¢i kadm girisimei alt
boyut puanlari iizerindeki degisimin yaklagik %68,6’sin1
duygusal zekd Olgegi toplam puanlarinin  agikladigt
saptanmistir. Analiz bulgular1 degerlendirildiginde ise,
katilimeilarin  duygusal zeka &lgegi toplam puanlariin
yenilik¢i kadin girisimci alt boyut puanlar lizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05). Bu
bulgular 15181nda, katilimeilarin duygusal zeka 6l¢egi toplam
puanlarmin bir birim artmasi sonucunda yenilik¢i kadin
girisimci alt boyut puanlari iizerinde yaklagik 0,031°lik bir
artisa sebep olacagi goriilmiistiir.

Tablo 9: Duygusal zekanin feminist kadin girisimciligine
etkisinin regresyon analizi sonuglar1

Standardize
edilmemis

Beta | SH

Standardize edilmis | F
Beta ‘t ‘ p

Degisken R?

112

Degiske | opaoaraize Standardize i (Sabit)  |0.193]0.320| |- 0602 |0.549 | 164 |
n 3 F IR Duygusal <0.00 |64 | g1
Beta SH Beta |t p zekd 0.031/0.002 | [{0.825[12.831 |1 5
1.1 |0.25 Beta: Katsayi, SH: Standart hata, Bagimli degisken: Feminist
(Sabit) 0.421 |0.369 - 40 |8 87.0 | 0.53 kadin girisimci
Duygusal 9.3 |<0.0 |16 |1 Tablo 9 ’da katilimcilarin duygusal zekd 6lgegi toplam
zeka 0.026 |0.003 0.728 |28 |01 puanlarinin feminist kadin girisimei alt boyut puanlar

iizerindeki etkisini belirlemek i¢in yapilan regresyon analizi
sonuglari gosterilmektedir. Belirtme katsay1si
incelendiginde, katilimcilarin feminist kadin girisimei alt
boyut puanlar1 iizerindeki degisimin yaklasik %68,1’ini
duygusal zeka oOlgegi toplam puanlarinin  agikladig:
belirlenmistir.  Regresyon katsayilar1  incelendiginde,
katilimcilarin  duygusal zekd O&lgegi toplam puanlarmin
feminist kadin girisimci alt boyut puanlar tizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir (p<<0.05). Bu
bulgulara gore, katilimcilarin duygusal zeka 6lcegi toplam
puanlarmin bir birim artmasi sonucunda feminist kadin
girigimci alt boyut puanlar iizerinde yaklasik 0,031°1ik bir
artisa neden olacagi gorillmistiir.

5. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Gilintimiizde girisimcilik eylemleri, her zamankinden daha
gii¢ ve belirsiz kosullarda gergeklesmektedir. Girigimcinin
en Onemli ozelligi, sz konusu belirsizlik ortaminda risk
iistlenmesi ve karar verme durumunda olmasidir. Duygusal
zekd, boylesine karmasik bir ortamda girisimcinin bagaril
olmasinin altinda yatan temel faktorlerden birisidir
(Yelkikalan, 2006: 40). Girisimcilik alaninda teknik bilgiden
ziyade ikili iletisim, motivasyon, Ozgiiven, karar verme
yetisi, empati gibi duygusal zeka becerilerine sahip olmak;
kisinin mesleki performansinit ve basarisini olumlu yonde
etkilemektedir. Kadinlarin yiiksek duygusal zekaya sahip
olmalar1 ve bu gii¢lii yanlarmi kullanmalar1 onlar erkek
girisimcilerden farkli kilarak basariya siiriiklemektedir.

Yapilan arastirmada duygusal zekanin kadin girisimciligi
iizerindeki etkisi analiz etmeye calisilmistir. Arastirmaya
katilan Samsun Sanayi ve Ticaret Odasin kayithh kadin
girigimcilerin yasi, geliri, egitimi, medeni hali ve egitim

durumu, igyerindeki konumu frekans analizleri ile
incelenmis olup analiz sonuglar1 arastirildiginda;
e Katilmcilarin  %15,2’sinin 30 yas ve alti,

%43,0’min 31-40 yas, %41,8’inin ise 41 yas ve izeri
oldugu saptanmustir.

e Ailesinin aylik gelir durumlarina gore katilimcilarin
%19,0°1 4999 TL ve altinda bir gelire sahip olduklarini
beyan ederken, %81,0°1 ise 5000 TL ve {iizeri bir gelire
sahip olduklarini ifade ettikleri goriilmiistiir.

e Bu katilmcilarin %31,6’s1 lise ve alti, %55,7’si
iiniversite, %12,7’sinin ise yliksek lisans mezunu oldugu
belirlenmistir.

e  Medeni durumlarina gore katilimcilarin dagilimlari
incelendiginde;  %34,2’sinin  bekar, %13,9’unun
bosanmig/dul, %51,9’unun ise evli oldugu saptanmaistir.
e Ayrica bu katilimcilarin %62,0’1 is yerindeki
konumunun isveren oldugu beyan ederken, %38,0’1 is
yerindeki konumunun ortak oldugunu ifade etmistir.
Arastirmaya katilan katilimcilarin duygusal zeka 6lgegi
ve kadm girisimcilik tirleri 6lgegi igin yapilan
Cronbach’s Alpha giivenilirlik analizi sonuglar1
gdzlenmistir. Bulgular incelendiginde,
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e Katilimcilarin  duygusal zeka oOlgegi genel
Cronbach’s  Alpha katsayisinin 0,976  oldugu
goriilmektedir. Ayrica katilimcilarin kadin girisimcilik
tiirleri Olgegi genel ve alt boyutlart i¢in Cronbach’s
Alpha katsayilar1 0,971, 0,860, 0,966 ve 0,966 olarak
bulunmustur. Bu katsayilar, duygusal zekd olcegi ve
kadin girisimcilik tiirleri dlgegi igin toplanan verilerin
oldukga giivenilir oldugunu gostermektedir.

Aragtirma grubunu olusturan kadin girigsimcilerin yas,
geliri, egitimi, medeni hali ve egitim durumu,
igyerindeki konumu ile arastirma degiskenleri diizeyleri
arasindaki farklilasmalarini incelemek icin yapilan
analizlerin sonuglari irdelendiginde;

e Ailesinin aylik geliri 5000 TL wve {izeri olan
katilmcilarin  kadm girisimeilik tiirleri 6lgegi alt
boyutlar1 ve toplam puanlari ailesinin aylik geliri 4999
TL ve altinda olan katilimcilara gére daha ytiksektir.

e Lise ve alti, Universite ve yiiksek lisans mezunu
olan katilimcilarin duygusal zeka 6lgegi toplam puanlari
ve kadmn girisimcilik tiirleri 6lgegi alt boyutlar1 ve
toplam puanlar1 birbirine yakin bulunmustur.

e Bekar ve evli olan katilimcilarin duygusal zeka
Olcegi toplam puanlari ve kadin girisimcilik tiirleri
6lcegi alt boyutlar1 ve toplam puanlari birbirine yakindir.
e Is yerindeki konumu isveren ve ortak olan
katilimcilarin duygusal zeka dlgegi toplam puanlari ve
kadin girisimcilik tiirleri 6l¢egi alt boyutlar1 ve toplam
puanlarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir.

e Katilimcilarin kadin girisimcilik tiirleri 6lgegi alt
boyutlari ve toplam puanlari arasinda pozitif yonde,
yiiksek diizeyde bir iliski oldugu ve iligkilerin

istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir
(p<0,05).

e Katilimcilarin duygusal zekd Olgegi toplam
puanlarmin bir birim artmast sonucunda kadin

girigimcilik tiirleri Olgegi toplam puanlar1 {izerinde
yaklagik 0,030’luk bir artisa sebep olacaktir.

e Katilimcilarin duygusal zekd oOlgegi toplam
puanlarinin bir birim artmasi sonucunda geleneksel-
evcimen kadin girisimci alt boyut puanlari iizerinde
yaklagik 0,026’11k bir artisa neden olacaktir.

e Katilimcilarin  duygusal zekd Olgegi toplam
puanlarmin bir birim artmasi sonucunda yenilik¢i kadin
girisimci alt boyut puanlari iizerinde yaklasik 0,031°1ik
bir artisa sebep olacagi goriilmiistiir.

e Katilimcilarin duygusal zekd Olgegi toplam
puanlarmin bir birim artmasi sonucunda feminist kadin
girisimci alt boyut puanlari iizerinde yaklasik 0,031°lik
bir artiga neden olacagi goriilmiistiir.

Regresyon analizi bulgularinin genel degerlendirilmesi
sonucunda;

e Duygusal zekd diizeyinin kadin girisimei tiirleri
6lcegi toplam puanlari {izerinde pozitif yonli dogrusal
etkisi oldugu,

e  Duygusal zeka diizeyinin geleneksel-evcimen kadin
girisimci alt boyut puanlari iizerinde pozitif yonli
dogrusal etkisi oldugu,

e Duygusal zeka diizeyinin yenilik¢i kadin girisimci
alt boyut puanlari iizerinde pozitif yonlii dogrusal etkisi
oldugu,

e Duygusal zeka diizeyinin feminist kadin girisimci
alt boyut puanlar {izerinde pozitif yonlii dogrusal etkisi
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oldugu tespit edilmis ve “Hi1, Hi2, Hi3“ hipotezleri
kabul edilmistir.

Girisimcilerin birden ¢ok ortak karakteristik 6zellikleri
mevcuttur. Bu Ozelliklerin - birlesmesi islerini  kurma
noktasinda kendilerini harekete gecirmektedir. Girisimcileri
harekete geciren bu etkenler arasinda basarma ihtiyaci, risk
alabilme egilimi ve bagimsiz olma istegi sayilabilir. Bu
stirecte kisilerin biligsel zekalarinin ileri diizeyde olmasi
bugiin basar1 igin yeterli degildir. Girisimcilik siirecinde
onemli bir Ozellik olarak yerini alan duygusal zeka,
“girisimcilerin kendi duygularinin yani sira ¢aliganlarinin da
duygularinin farkinda olmasi, anlamasi, iliskiler kurmasi,
duygularin1 yonetiyor olmasi ve gerek is anlaminda gerekse
kisiler arasi iliskilerde etkin olarak faydalaniyor olmasi
seklinde aciklanabilir.

Kadin girisimciler igletmelerinin yonetimi sirasinda kaliteli
calisma ortamina, degisime ve yenilige onem verirken insani
yaklagimlart 6n planda tutarlar. Bunun yani sira sosyo-
kiiltiirel amaglara da finansal amaglar kadar deger veren bir
yapiya sahiptirler. Glinlimiizde duygusal zekanin aile, is ve
sosyal hayattaki bagarinin temel belirleyici faktorler arasinda
yer aldig1 ortaya koyulmaktadir. insan zekas: oldukca zor
degiskenlik gosteren bir yapiya sahip olsa da duygusal
yapinin zaman igerisinde degisimi miimkiin olabilir.

Duygusal zekd kavrami kisinin kendisinin ve baskalarinin
hissettiklerini gézlemleyerek, bu hisleri diisiince ve eyleme
yol gosterecek sekilde kullanma yetisidir. Duygusal zekaya
sahip kisiler kendisinin ve bagkalarmin hislerini tanima,
motive etme ve iligskilerdeki duygular1 iyi yonetme
becerisine sahip olmaktir. Kisinin bagkalarmin duygularini
hissedebilmesi i¢in ise 6nce kendi duygularini tanimasi
sonrasinda bunun iizerinden gitmek, onlar1 diger inanlarin
diisiiniis sekli benzer zevk ve uygun goriislerde bir araya
getirmektedir.

21. yy. itibari ile ig hayatinda evrensel degerlerin bugiine
kadar degisiminin ge¢irdigi evrim gozler Oniindedir.
Kavramlar degismese de is modelleri degisti, igerikleri
yeniden sekillendi. Gliniimiizde duygusal zekaya sahip kadin
girisimcilere bakildiginda, diisiincelerini agik ve net bir
sekilde ifade edebilen, ¢alisanlarini beklenen sonug i¢in basit
bir sekilde harekete gegirebilen kisilerdir. Kendisinin ve
cevresindekilerin duygularinm farkinda olan, duygularini
yonetebilen, duygulartyla yonlendirebilen ve kendi etkisi
altina aldig1t calisma arkadaglarini dinleyen, kisiler arasi
iligkileri ve iletisimi iyi olan kadmn girisimcilerin yaptiklari
iste verimliligi ve etkinligi artiracaktir. Kadin girigimciler,
kadin olmanin geregi olan farklilik ve hassasiyet ile duygusal
zekalarint ig yasamlarma aktarabilmekte ve genellikle
olumlu sonuglar saglamaktadirlar.

Girisimcilik alaninda 6zellikle hizmet sektoriinde EQ

ozelligi misterinin anlasildiginin, o6nemsendiginin ve
yardimc1 olarak yaninda olunacagini hissettirilmesi
acisindan sarttir. Kadinlar karsisindakileri daha ¢ok

dinlemek, iletisim kurmak gibi o&zelliklere daha ¢ok
sahiptirler. Ozellikle bu sektorde kadmn girisimcilerin
yogunlukta oldugunu gorebiliyoruz. Belki de bu sektorde
kadin yogun girisimcilerin olmasi kadinlarin girisimeilik
ozelliklerinin ~ duygusal  zekdlar1 ile  birlesmesine
baglayabiliriz. Girigimcilik alaninda kadin veya erkek
basarisini ayirt etmek s6z konusu olmasa da kadinlar1 erkek
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girisimcilerden ayiran en onemli farkin duygusal zekalar
oldugu soylenebilir.

Bu bilgiler 15181nda ¢aligmada kadin girisimciligin duygusal
zeka tizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla 79 katilimcinin yer
aldig1 bir arastirma gerceklestirilmistir. Aragtirmaya iliskin
kurulan hipotezlerden duygusal zekd diizeyinin, kadin
girisimci tiirleri 6lgegi iizerinde etkisi oldugu ve duygusal
zekanin kadin girisimeci tiirleri alt boyutlarindan, geleneksel-
evcimen kadin girisimei, yenilikgi kadin girisimei ve
feminist kadin girisimci {izerinde dogrusal etkisi oldugu
kabul goriiliiyorken, duygusal zekd diizeyinin kadin
girisimci alt boyut ve genel puanlar1 {iizerinde -etkisi
olmadigina dair Ho hipotezi reddedilmektedir.

Aragtirmanin amaci duygusal zekanin kadin girisimciligi
iizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Arastirmanin
sonuglarma gore, duygusal zekanmn kadin girisimciligi
iizerinde pozitif yonlii etkileri bulunmaktadir. Bulunan bu
etkiler ~sonucunda  aragtirmanin  hipotezleri  kabul
goriilmektedir. Yapilan arastirmalar neticesinde ilgili
alanyazinda benzer sonuglarin bu hipotezleri destekler
nitelikte oldugu goriilmektedir. Bu aragtirmalardan bazilar
asagidaki sekilde agiklanabilir.

Cinel ve Ogan’m (2021) ¢alisan bireylerin duygusal zeka
becerileri ve kariyer uyum yetenekleri arasindaki iliskiyi
belirlemek amaci ile yaptiklart calismada; duygusal zekanin
kariyer uyum yetenegini pozitif yonde etkiledigi ortaya
koyulmustur. Durak (2018) Girisimcilik niyeti ve duygusal
zeka diizeyi arasinda iligkinin olup olmadigini belirlemeye
yonelik yaptigi arastirmasinda, duygusal zeka ile ilgili
becerilerin gelistirilebilmesi i¢in 6ncelikle kendi duygularini
dogru tanimasi ve yonetebilmesi gerekmektedir. Bu
degerlendirmede harekete gecirebilme, baskalarinin duygu
ve diisiincelerini dogru anlayabilme ve iliski becerisi gibi
ozelliklerin gelistirilmesi bireyin bagarit sansini artiracagt
yoniinde bulgulara varilmistir. Benzer bir c¢aligmada,
Timuroglu ve Akpunar (2017) tarafindan arastirma
gorevlilerinin duygusal zekdn diizeylerinin girisimeilik
niyeti lizerine etkisini aragtirmaya yonelik olarak yapilmistir.
Aragtirma sonuglarina gore; Duygusal zeka ile girisimcilik
niyeti arasinda olumlu yiiksek diizeyde bir iligki bulundugu
tespit edilmistir. Aragtirma gorevlilerinin duygusal zeka
diizeyleri girisimcilik niyetlerini  anlamli  bir sekilde
acikladig1 gorilmiistiir.

Aragtirma olanaklar1  kapsaminda belirli 6rnekleme,
aragtirma  modellerinin  degerlendirilmesinde  ¢esitli
kisitlamalara yol a¢mistir. Bu nedenledir ki arastirma
modellerinin farkli sehirlerde uygulanmasi, farkli sonuclarla
kargilagilmasina olanak taniyacaktir ve modellerin
degerlendirilmesi i¢in genis bir bakis agis1 kazandiracaktir.
Benzer sekilde, arastirma modellerini farkli olarak erkek
girisimcilere uygulamak, arastirma modellerine dayali
farkliliklar1 degerlendirebilecektir. Ayni zamanda bu etkinin
bir kamu kurumunda yd&netici, miidiir pozisyonunda ¢alisan
kadimnlar arasinda gerceklestirildiginde, arastirmalarda daha
farkli sonuglar elde edilebilecegi ongoriilmektedir.

Tesekkiir

Bu ¢alisma yiiksek lisans tezinden tretilmistir.
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