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Bireylerim hem benlikleri hem de toplum/topluluk ile ilintili algilari biyolojik dogum ile
baslayan ve sonrasinda sosyalizasyon suregleri ile devam etmektedir. Degisen ve gelisen kitle
iletisim teknolojileri toplumsal aktdrlerin sosyalizasyon anlayigini degistirmis ve bireyler bu yeni
iletisim teknolojileri sayesinde daha genis bir sosyalizasyon agina dahil olabilmigtir. Bu
baglamda akilli telefonlar ve yeni medya araglari toplumsal aktérlerin benlik, kimlik,
geleneksellik vb. gibi anlayislarini degistirmistir. Ozellikle bu yeni iletisim araclarinin igine
dogmus olan ve Z Kusagi olarak nitelendirilen geng yetigkinlerin akilli telefon ve yeni medya
aracglarl ile olan iligkisi diger kusaklardan farklidir. Calisma kapsaminda izmir Demokrasi
Universitesi'nde dgrenim gdren 18 katiimci ile nitel arastirma yéntemleri kullanilarak gériisme
yapilmistir. Elde edilen veriler igerik analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz
sonucunda olusturulan bes tema lzerinden (sosyal medya, akilli telefon ve ekran bagimliligi,
kimlik ve benlik algisi, geleneksellik ve yeni sosyal, Z Kusagi) geng yetiskinlerin akilli telefon ve
yeni medya deneyimleri incelenmistir. Sosyal medya geng yetiskinlerin karar alma stregleri,
benlik sunumu, kimlik ve gergeklik anlayisini etkileyen en énemli unsur haline gelmistir. Yeni
medya araglarinin i¢ine dogan geng yetigkinler igin akilli telefon diger kusaklara kiyasla farkli bir
anlama sahiptir. Onceki kusaklar igin liiks tiiketim olarak gorilen akilli telefonlar, sahip oldugu
yaygin kullanim alani ile geng yetiskinler igin temel ihtiya¢ haline gelmisgtir.
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SMARTPHONE USAGE AND NEW MEDIA EXPERIENCES OF UNIVERSITY STUDENTS: THE
EXAMPLE OF IZMIR DEMOCRACY UNIVERSITY
ABSTRACT

Individuals’ understanding of personality and society/community are determined within
the framework of socialisation processes that begin with biological birth. Changing and
developing mass media technologies have transformed the socialisation understanding of social
actors and created a wider socialisation network for them thanks to new communication
technologies. In this context, smartphones and new media tools allow social actors to reflect on
self, identity, tradition, etc. changed their understanding. In particular, the relationship of young
adults, who were born into these new communication tools and described as Generation Z, with
smart phones and new media tools is different from other generations (generation X and
generation Y). In the scope of the study, 18 participants who were studying at Izmir Democracy
University were interviewed using qualitative research methods. The data were analysed by
descriptive analysis method. At the end of the analysis, young adults’ smartphone and new
media experiences were examined through five categories (social media, smartphone and
screen addiction, identity and self-perception, traditionalism and new social, generation Z).
Social media is the most significant factor determining young adults’ decision-making
processes, self-presentation and identity perception, perception of reality. The young adults
born into smartphones; therefore, they have a different meaning compared to previous
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generations. Smartphones, which are seen as a luxury product for previous generations, have
become a necessity for young adults with their widespread use.

Keywords: Smartphone, New media, Young adults, University students

Giris

Kitle iletisim ve ulasim teknolojilerinde yasanan gelismeler insanlik tarihinde
toplum/topluluk yapilarini etkileyen en 6nemli faktérler olarak goértlmastir. 1990’
yillarda baglayan kuresel Olgekli radyo ve TV yayinlarini takiben internet kullaniminin
yayginlagsmasi ile birlikte diinya, Marshall McLuhan’in (1964) da ifade ettigi gibi ‘kiresel
kdy haline gelmistir. Ozellikle Web 2.0 olarak nitelendirilen iletisim teknolojilerinin
sundugu imkanlar ve dijital etkilesim ortami kullanicilarinin aktif bir sekilde yaratma,
tasarlama ve dagitma asamalarina dahil olmasina imkan vermistir (Goker ve Kesin
2015: 862; Narin 2013: 86). internet altyapisinin yayginlagmasi ve akilli telefonlarin
yaygin bicimde kullanimi kitle iletisim ve ulasim teknolojilerinde yeni degisimlere yol
acmis ve ginimuz toplumlari igin ‘dijital toplum’ veya ‘ag toplumu’ gibi betimlemelerin
yapilmaya baslanmasina neden olmustur.

Ag toplumu kavrami ilk olarak 1999 yilinda J. V. Dijk tarafindan yeni bir toplum
modeli olarak kitabinda bahsedilmigtir. Dijk bu yeni toplum modelinde iligkilerin yGz
yuze, geleneksel iletisim vyollari yerine sanal ortamda ve yeni medya olarak
nitelendirilen aglar Gzerinden gergeklesecegini belirtmistir. Diger yandan M. Castells
(2003: 630) “ag toplumu ideal tipi cercevesinde 6zetlenen degisim ve doénlsim
sureclerini, toplumsal ve teknik Uretim iligkileri alaninin o6tesine gegerek kultlra
derinden etkiledigini” belirtmistir. A§ toplumunda sosyal etkilesimin degismesi ayni
zamanda bireylerin benlik algisini da degistirmistir. Castells “kiresel Olgekli aglarin
glinimuz toplumlarinin yeni sosyal morfolojisini olusturdugunu ve bu nedenle basta
dretim, deneyim, iktidar ve kultlr sireclerinin isleyisini ciddi bigcimde dedistirdigini”
belirtmistir.

Toplumsal aktorler icin gindelik hayatlarinda dahil olduklari sosyal etkilesim
sureci ayni zamanda toplum/topluluga uyum ve batinlesme surecidir. Toplumsallasma
sureci, “bireylerin toplum/topluluk igindeki toplumsal rol ve gorevlerini aile, okul, galisma
ortami, medya benzeri kurumlardan ddrenerek yasama uyum saglamasi ve ge¢cmiste
yasanmig, simdi yasanmakta olan ve gelecekte yasanacaklar icin bir dinya gorusu
kazanmasi olarak tanimlanabilir’ (Gliveng 1996: 40-41). GUnUmuzde degisen medya
araglari yeni bir kavram olarak ‘yeni medya’, bilgisayar ag yapilari arasinda iletisim
kurmaya yarayan yazilimlara dayanmakta olup erisilebilirlik olanaklarini yukseltip
toplum/topluluk icinde etkilesim kurma vyetenegini artiran bir ara¢ olarak 6ne
cikmaktadir” (Késeoglu 2012: 433-435). Ayni anda birden fazla sosyal ortama dahil
olmaya izin veren yeni medya, internet altyapisi ile yapilan iletisim olanaklarini
icermektedir. Ayrica geleneksel medyanin gésterdigi monolog yapiyi ortadan kaldirarak
sureksiz ve kesintisiz bir iletisime olanak saglamaktadir. internet, sosyal medya,
bloglar, sosyal aglar gibi yeni medya ortamlari hem sosyal iliski bigimlerini hem de
niteligini degistirmekte bu baglamda da toplumsal hayati yeniden gekillendiren onemli
araclar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Cambay 2015: 244).

Tarihsel slre¢ igerisinde dénemsel olarak meydana gelen sosyo-kiltirel,
ekonomik ve siyasal gelismeler o doneme damgasini vurarak belli dlgide bireyler
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Uzerinde etkiler yaratir ve bazi durumlarda da o ddénemi kodlayarak ‘kusak’ olarak
yaftalanmasina neden olur. Kusak, diinya genelinde belirli zaman dilimlerinde meydana
gelen ekonomik ve sosyal degismeler sonucunda o ddénemde yasayan bireyleri
tanimlamak icin kullanilan kavramdir (Gudtcu ve Balci 2021: 107). Turk Dil Kurumu ise
kusak terimini “yaklasik yirmi bes otuz yillik yas kimelerini olusturan bireyler 6bedgi,
gbbek, nesil, jenerasyon” olarak tanimlamaktadir. Kusaklar, biyolojik bir betimleme
olmaktan ziyade sosyolojik adlandirma olarak degerlendiriimektedir. Bilinen kusaklar;
Baby Boomers, X Kusagdl, Y Kusagi ve Z Kusagidir. Z Kusagi 1996 yilindan ginimuize
kadar gelen ve bu kusak icerisinde dogan bireyleri betimlemek icin kullaniimaktadir. Z
Kusagi bireylerini diger kusaklardan ayiran en énemli 6zelligi dijital teknolojilere olan
yatkinhigidir. Gunumuazin gelismis teknolojik altyapisi, Uretilen akilli cihazlar ve her
gecgen gun daha da gelisen internet erisimi, Z Kusaginin teknolojiye bagimli bireyler
haline gelmesine neden olmaktadir (Kavalci ve Unal 2016: 1036). Ginimizde geng
yetigkinler olarak hayatini slrdiren Z Kusagi Uyeleri hakim toplum tarafindan hem
siyasi konularla fazla ilgilenmekle hem de siyasi olaylara fazla ilgisiz olmak ile
suclanmaktadir. Calisma kapsaminda, geng yetigkinler olarak Universite édrencilerinin
akilli telefon, yeni medya ve geleneksellik algisi ele alinacaktir.

1. Kuramsal Cercgeve

GUnUmuz toplumlarinda ortalama yasam sdresinin uzamasi ile birlikte kuresel
diinya nifusu her gecen giun artmaktadir. Ozellikle genc yetiskinler (18-25 yas
araliginda olan bireyler) kiresel dinya nufusu iginde orani en fazla artan gruptur.
Klresel ag toplumu icinde geleneksel egitim algisinin degismesi hem YUksekogretim
Kurumlari algisini hem de Universite 6grencisi algisini kiresel anlamda degismektedir.
Diger yandan artan ekonomik, sosyal ve kultirel imkanlar neticesinde Universite
egitimine kayit yaptiran 6grenci sayisi da her gegcen gun artmaktadir. Rakamlarla 6rnek
vermek gerekirse, 1980 yilinda tim didnyada egditim sektérinde 50 milyon 6grenci
varken 2000 yilinda bu sayi 100 milyona ulagmigtir. Dahasi 2009 yilinda tum dinyada
herhangi bir yuksekogretim kurumuna kayith 6grenci sayisi 170 milyon iken, 2025
yilinda bu sayinin 262 milyon olacagi tahmin edilmektedir. Kiresel rakamlarla iligkili
olarak Eurostat’in (2022) son rakamlarina gore, Turkiye'de 2019 yilinda 7 milyon 775
bin Universite 6grencisi vardir.

Toplumsal kurumlarin/yapilarin varliklarini stirdirmesi en temelde yeni nesillerin
kiltirlenme yoluyla toplumun kultirind, davranig kaliplarini, 6rf ve adetlerini
icsellestirerek gelecek nesillere aktarmasina baghdir. Kaltirlenme sireci toplumsal
kurumlar ve sosyalizasyon surecleri araciligi ile gerceklesmektedir. Bu baglamda geng
kusaklarin sosyalizasyon suregleri ayni zamanda ana akim toplum yapisina uyum ve
batinlesme sireclerini de etkileyen 6nemli bir faktérdlr. Eder toplumsal aktorler
genclik doneminde (12-24 yas arasi donem) ana akim toplum ile yeterince
butinlesemez ve uyum saglayamaz ise hem toplumun dider Uyeleri ile hem de
kusaklar arasinda gatisma ¢ikma olasiligi yuksektir (Baran 2013). Yapisal islevselci
bakis agisini yansitan bu goruse gore gunumuzde son derece hizli yasanan toplumsal
degismelere hazirliksiz yakalanan aileler, gen¢ kusaklarin hakim toplum ile uyum ve
butinlesmesinde yeterince etkili olamamaktadir.
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GUnUmuzde yasanan hizli degisimlerin basinda iletisim alaninda yasanan
gelismeler yatmaktadir. iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler toplumsal aktérlerin
sosyalizasyon ve mobilizasyon sirecini belirlediginden ana akim toplum yapisina uyum
ve bltlinlesme sirecini de dogrudan etkilemektedir. Castells’e (2016: 4) gore iletisim
“bireylerin deger ve davraniglarini mevcut duruma goére toplumsal dizeni yeniden
sekillendirdigi, ugruna mucadele ettigi, iktidar iligkilerinin hakimiyetini kirmak igin
tartismalara girdigi ve tim bunlarla yasanan etkilesim sonucunda meydana gelen
pratiklerdir’. Bu pratikler 6zellikle akilli telefon ve sosyal medyanin kullanimi ile birlikte
var olan geleneksel sosyallik algisindan farkli olarak yeni sosyallesme alanlar
yaratmistir. Geleneksel medya ve yeni medya olarak ikiye ayrilan medya ve iletisim
1920’lerde ilk kullanilmaya basladigi anlamdan “her tirden sézli, yazili, basili, gorsel
metin ve imgeleri iceren ¢ok genis iletisim araclarini (gazeteler, dergiler, kitaplar,
brosurler gibi basili araglari ve televizyon, sinema, radyo gibi gorsel-isitsel araclari)
kapsayan bir kavramdir (Mora 2008: 5). Yeni medya ise bu geleneksel medya
araclarinin internet ve akilli telefonlar sayesinde dijital ortama tasinmasi ve herkes icin
daha kolay erigilebilir hale gelmesidir. Yeni medya ile ortaya ¢ikan en dnemli unsur
sosyal medya olmustur. Sosyal medya “kullanicilarin kendi profillerini yaratip, mevcut
iliskilerinden olusturduklari kisi gruplariyla paylasim icinde olduklari ve diger
kullanicilarin profillerini de izleyebildikleri sanal platformlardir bu platformlarda bireyler
ilgi alanlari, ortak begeniler, hayaller, korkular veya cikarlar temelinde bir araya gelerek
sanal sosyal gruplar olusturmaktadir” (Varnali 2012: 20-21; Vatandas 2018: 424).
Sayisi her gecen gun artan sosyal medya platformlari her yastan bireylerin dahil
olabilecekleri farkh ilgi alanlari ve zevklere yodnelik topluluklar sunmaktadir. Sosyal
medyanin kullanicilarina sundugu en 6énemli imkan yer ve zamandan bagimsiz ¢oklu
iletisime gecebilme, igerik paylasma veya paylasilan icerige tepki verebilmedir.

Toplumsal aktorler igin kimlik inga sureci topluma biyolojik katilim ile
sosyalizasyon suregcleri ile baglamakta ve bireylerin 6limune kadar devam etmektedir.
Bireyler icin kimlik tanimladigi ve dile getirdigi anlam alani baglaminda oteki
bireylerden farkli bir 6zne olarak var oldugunu gdsterir (Vatandas 2018: 420). Bireyler
icin kimlik insa suregleri ayni zamanda icine dogdugu toplum/topluluga uyum ve
butinlesme surecidir. Bu baglamda bireyin dahil oldugu sosyalizasyon slreci hem
toplum/topluluk yapilarina uyum ve butlinlesmeyi hem de bireylerin kimlik algisinin
nasil sekillenecegini etkilemektedir. Yeni medya araglari ve sosyal medya platformlari
toplumsal aktorlerin “ben kimim” sorusu vyerini “ben kim olmaliyim” sorusuna
birakmigtir. Sosyal medya platformlarinda kullanicilarin  kendilerine ait bir profil
olusturabilme, etkilesime gecebilecek yeni Kkigileri bir noktadan goérebilmektedir.
Bireyler, kullandiklari sosyal medya hesaplarinda 6ne c¢ikarmak istedikleri ydnlerini
sergileyebildikleri gibi istemedigi yonlerini de sakli tutabilmektedir (Zobar 2019: 720).
Kullanicilarin birgogu “olmak istedikleri kimliklere burGnerek yeni bir sosyal kimlik
yaratabilmekte ve yeni bir benlik sunumu sergileyebilmektedir’ (Kusay 2013: 92).
Sosyal medya platformlari Gzerinden yaratilan sanal kimlikler toplumsal aktérlerin kim
olduklarindan ziyade kim olmak istediklerini (bazen vyaniltici olmakla birlikte)
yansitmaktadir.

Son 20 yilda etkisini hizla arttiran ve gunumuzde genglerin icine dogdugu dijital
iletisim araglari kusaklar arasinda farklilagsmalara da neden olmustur. Farkli degiskenler
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uzerinden tanimlanan kusaklar farkli isimlerle adlandiriimaktadir (Y Kusagi, Z Kusagi
vb. gibi). Prensky ise “interneti, sanal oyunlari, akilli telefonlari dijital bir dile ¢evirerek
iletisim kuran bu yeni nesile ‘dijital yerliler’ ismini vermigtir’ (2001: 1-3). Prensky dijital
yerlilerin “anadilinin bilgisayarlarin, video oyunlarinin ve internetin dijital dili olmasindan
dolay! bu kusaga dijital yerli olarak tanimlamistir. Ayni zamanda dijital yerliler “yeni
teknolojilere uyum saglayan, teknolojiyi kullanirken yanlis yapmaktan korkmayan ve
teknolojiyi daha rahat bir bicimde kullanan bireylerdir’ (Bennett ve arkadaslari 2008'den
akt. Ginuig 2011: 2). Ozellikle son yirmi yilda dogmus gencler dogduklari andan
itibaren teknoloji ile uyum icerisindedir ve bu nedenle teknoloji ile baglari dogal
karsilanmaktadir. Bu nedenle gunimizde genc vyetiskinler, teknoloji kullanimi
konusunda ve farkli bakis agilarindan dolayr bir 6nceki nesilden ayriimaktadir.
Gunumuzde geng vyetiskinlerinin genel 6zelliklerine bakildiginda; teknolojiyi bir ihtiyag
olarak goren, cevrimigi ortamlari tercih eden, sanal ortamlarda diledigi gibi gezinen,
ayni anda birden fazla is yapan, ¢oklu ortam kullanicisi olan, gabuk memnun/mutlu ve
mutsuz/memnuniyetsiz olan bireyler olduklari goérilmektedir (Prensky 2001). Dijital
yerlilerin teknoloji kullanimlarinin incelendiginde; kisisel ilgi veya eglence, sosyal
iletisim, gunlik kullanim (bilgi depolama veya bilgiye erisim, bilet bakma vb. gibi),
profesyonel galisma, Universite/ders c¢alisma olarak ifade edilmektedir (Waycott ve
arkadaslari 2010).

Gunumuzde geng yetiskinleri icin énemli kirilmalardan biri de kimlik, uyum ve
bitinlesme slreclerini belirleyen sosyallik algisinin degisimi olmustur. Ortaya ¢ikan
‘veni sosyal' geng¢ kusagin yer, zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde “ylrirken,
okula giderken, ulasim araglarinda seyahat ederken, trafikte 6zetle her ortamda
internete baglanabildidi icin sosyal paylasim aglarini kullanmalarina imkan vermektedir”
(Karagulle ve Cayci 2014: 4). Degisen internet teknolojisi ve yeni medya geleneksel
‘sosyallik’ algisini degistirerek yeni bir sosyallik alani yaratmistir. Ozellikle geng
yetigkinler, sosyal paylagsim aglarini yeni sosyallesme ortamlari olarak gormektedirler.
Bireyler arasindaki sosyallesme g6z Onunde bulunduruldugunda sosyal medya
kullanicilarinin gergcek hayatta yasadiklarini sanal diinyaya tasimalari yapilan sosyal
aktivitenin gercgekligini ve etki alanini degistirmektedir. Ginimuzde kuresel iletisim
aglari sayesinde geng yetiskinler bu ag icerisinde kendini nerede ve nasil gérdigu veya
gbrmek istedigi olusturdugu profil sayfalari ve aldidi etkilesimler ile belirlenmektedir
(Bakiroglu 2013: 1049). Geng yetiskinler dijital ortamda tamamen 6znel olarak sanal
kimligini kendi gorusiyle yansittigi profil olusturmaktadir. Olusturdugu profilde yer alan
fotograflar, paylagimlar, arkadas listesi gibi her bir unsur dijital kimliginin bir parcasidir
ve yasam tarzinin gostergesidir.

Gelisen ve degisen medya kanallari ile toplumsal aktorlerin iletisim algilari
farkhlasmis ve gundelik hayatta sosyalizasyon sureclerine dahil olmak igin
toplum/topluluklarin diger Gyeleri ile ayni mekani paylasma (yuz ylze iletisim kurma)
zorunlulugu ortadan kalmigtir. Akill telefon, internet baglantisi ve yeni medya
kanallarinin (sosyal medya) yayginlagsmasi ve erigiminin kolay olmasindan dolay: artik
glnimuzde dijital topluma dogru bir gegis yasanmakta ve buna bagh olarak da
toplumsal aktorlerin  etkilesim alanlari  sosyal ag baglantilari  Uzerinden
gerceklesmektedir. Toplumsal aktdrlerin yogun olarak yeni medya kullanimi toplumsal
deder ve normlarin belirleyicisi olmasina yol acmistir. Bireyler Kkisisel internet



Dr. Ogr. Uye. Baris GAGIRKAN 271

baglantisina sahip olmadiginda birey olarak varligini ortaya koyma noktasinda eksiklik
yasamaktadir. Ornegin sanal diinyada olusturulan profiller bir anlamda profil sahipleri
icin birer dijital kimlik goérevi gérmektedir. internetin saglamis oldugu “sinirsizlik,
¢ogulluk, anlik olarak etkilesimli bir bigimde yan yana, art arda icerik paylasimina
imkani saglamasi kullanicilar igin similasyonun gergeklige tasiyabilme yetisi toplumsal
aktorlerin kimliklerinin biligsel, duygusal ve sosyal ihtiyaglarini kargilamaktadir’ (Kavut
2020: 989). Sanal ortamda “bireyler neyi nasil algiladiklarini, diger bireylerin kendi
kimlikleri hakkindaki algilarini sanal dinyada girmis olduklari sosyalizasyon sureglerine
go6re karar vermektedir’ (Armagan 2013: 8). Bu karar verme surecleri 6zellikle sanal
dinyada yasanan sosyalizasyon sureclerinden fazlaca etkilenmektedir.

Sonug olarak glinimuzde toplumsal aktorler icin diger bireylerle karsilasma ve
sosyal etkilesime girme alani artik sokaklar, caddeler, kafeler, alisveris merkezleri gibi
fiziksel mekanlarla sinirli degildir. Akilli telefon ve internet baglantisina erisimin oldugu
her yerde mekansal birliktelikten bagimsiz olarak iki veya daha fazla birey sanal
ortamda etkilesime girebilir. Bu durum gunimuz ag toplumlarinda kuresel internet
aglari sayesinde kiresel Olgekli bir iletisim ve is imkani ve evrensel bulunmasindan
dolayr bireylerin kimlik algisinin da kuresel Olgekli sosyalizasyon sureclerinden
etkilenmesine” neden olmustur (Simmond 2015: 10). Geleneksel gundelik yasam
pratiklerinin “kitle iletisim araglarinin etkisi sonucunda degigsmesinden dolayi yerel,
bolgesel, kulturel, dilsel faktorlere dayali ulus 6tesi ¢ok katmanh kimlikler” ortaya
cikmigtir (Straubhaar 2008: 11). Bu kimlikler yine varligini ulus 6tesi topluluk/toplum
uyeleri ile iletisim kurmaya izin veren Kkitle iletisim aracglari araciligi ile ortaya
koymaktadir.

2. Yontem
2.1. Arastirmanin Amaci

GUnUmuzde kullanimi her gegen gin artan ve c¢esitlenen akilli telefon ve yeni
medya araglari en fazla geng yetiskinler tarafindan kullanilmaktadir. Hem kullanim
amaci hem de kullanim kolayligi geng yetiskinlerin daha fazla akilli telefon bagimlisi
olmasina ve yeni medya araglarinin gundelik hayatin bir parcasi haline gelmesine
neden olmustur. Calismanin temel Onermesi “erisim imkani ve kullanim alaninin
yayginlasmasindan dolayi akilli telefon ve yeni medya araclarinin geng yetiskinlerin
benlik, kimlik, geleneksellik ve sosyalizasyon algilarini degistirmistir.

Calismanin amaci geng yetigkinlerin akilli telefon kullanimi ve yeni medya
deneyimleri arasindaki iliskinin belirlenmesidir. Bu baglamda asagida yer alan
baglantili sorulara cevap aranmistir:

. Universite 6grencileri girmis olduklari sosyalizasyon stiregleri dijital iletisim araglarindan
etkilemekte midir?

. Yeni medya araglari geng¢ yetigkinler olarak universite 6grencilerinin kimlik ve benlik
algisini etkilemekte midir?

. Geng¢ yetigkinler olarak Universite 6grencilerinin yeni medya ve akilli telefon kullanimi
geleneksellik algisini etkilemekte midir?
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. Geng yetigkinler olarak universite ogrencileri icin sosyal medya kullanimi etkileyen
faktorler nelerdir?

2.2. Arastirmanin Modeli

Arastirma dogasi geregi nitel arastirma yontemi gerektirmektedir. Denzin ve
Lincoln (2011: 3) nitel arastirmayi, “arastirmaciyr dinyaya yerlestiren yerlesik bir
faaliyet olarak tanimlamistir ve nitel arastirma, dinyayr goérandr kilan bir dizi
yorumlayici, maddi uygulamalardan olugsmaktadir”.

2.3. Arastirmanin Grubu

Calisma o6rneklemini belirlemek icin amacgh drneklem ydntemlerinden &lgit
drneklem kullaniimistir. Calisma kapsaminda yer alan katilimcilar izmir Demokrasi
Universitesi Fen Edebiyat Fakiltesinde 6grenim gormeleri dlgiit olarak belirlenmistir.
Bu baglamda izmir Demokrasi Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesinde égrenim géren
toplam 18 6grenci ile yari yapilandiriimig gérugsme formu Uzerinden yaklasik 30-45
dakika arasinda degisen yuz ylze goérismeler yapiimistir.

2.4. Veri Toplama Araci

Aragtirma dogasina uygun veri toplamak igin yari yapilandiriimis goérigsme
yontemi tercih edilmistir. Yari yapilandiriimis gérisme yonteminin segilmesinin nedeni
ise goOrusme ortamini kolaylastirmasidir. Bu yontem, gorugulen Kkigiye kesintiye
ugramadan veya belirli bir gindem tarafindan ydénlendirimeden, uzun uzun
konusmaktan cekinmeme sansi vermektedir (Longhurst 2003).

Calisma kapsaminda goérisme formunu olusturmak icin oncelikle literatir
taramasina uygun taslak bir form olusturulmustur. Olusturulan form yapilan iki pilot
gbrime sonrasinda son haline getirilmigtir. Bu veri toplama aracindaki sorularin timu
acik uclu sorulardir. Yari yapilandiriimig gérisme formunun ilk kisminda yas, akill
telefon sahiplik suresi (yil olarak), gunlik sosyal medya kullanim suresi (saat olarak)
vb. gibi sorular sorulmustur. Bu sorular genglerin kag yildir akill telefon sahibi oldugunu
ve gunluk saat olarak sosyal medya kullanimlarinin yapilan diger calismalarla
kiyaslanmasinda kullaniimasi planlanmistir. Diger bolimlerde benlik, kimlik, sosyal
medya igerikleri, sosyal medya ve akilli telefon kullanim amaglari, geleneksellik algisi
ve son olarak Z Kusagi kavrami ile ilgili sorulardan olusmaktadir.

2.5. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calisma kapsaminda saha arastirmasinin yapilabilmesi icin éncelikle izmir
Demokrasi Universitesi Etik Kurulu'ndan 09/05/2022 tarihli ve 2022/05-06 Karar ve
Sayl No ile etik kurul izni alinmigtir. Calisma kapsaminda yapilan tum goérismeler
15.05.2022/15.06.2022 tarihleri arasinda tamamlanmigtir. Goérisme 6ncesinde
katilimcilara c¢alismanin amacindan, 06ngérilen faydalarindan ve muhtemel
zararlarindan haberdar olmalarini saglayan ve arastirmaya gonallt olarak katildiklarini
belirten tek sayfalik ‘arastirma gondlli katihm formu’ sunulmustur. Arastirma
kapsaminda toplanan veriler icerik analiz yéntemi kullanilarak analiz edilmistir. icerik
analizinde elde edilen veriler, “verilerin kodlanmasi; kod, kategori ve temalarin
bulunmasi; kod, kategori ve temalarin dizenlenmesi ve bulgularin tanimlanmasi ve
yorumlanmas!” asamalari takip edilerek analiz edilmistir (Baltaci 2019). Calisma
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kapsaminda katilimcilarin anonimligi korumak i¢in tim katilimcilara gérisme numarasi
atanarak kodlama yapilmistir. Bu durum katihmcilarin gercek fikir ve duygularini
paylasma konusunda daha 6zguvenli olmasini saglamistir.

Tablo 1: Sosyo-Demografik Bilgiler

Gorusme Yas | Akilli Telefon Sahiplik Gunluk Sosyal Medya
Numarasi Siiresi (Y1) Kullanim
Siresi (Saat)
GN1 22 9yil 10 saat
GN2 20 8 yil 6 saat
GN3 21 10yl 6 saat
GN4 20 9yl 7 saat
GN5 22 Syil 3 saat
GN6 21 9yl 6 saat
GN7 21 10yl 4 saat
GN8 22 Syil 9 saat
GN9 23 il 4 saat
GN10 22 Syl 9 saat
GN11 22 8 yil 8 saat
GN12 20 7yl 6 saat
GN13 21 6yl 6 saat
GN14 22 6yl 5 saat
GN15 22 9yl 3 saat
GN16 21 10 yil 4 saat
S 21 7yl 6 saat
GN18 22 6 yil 6 saat

3. Bulgular ve Tartigma

Calisma kapsaminda gunumuzde geng yetigkinlerin akilli telefon ve yeni medya
kullanimlari incelenmigtir. Yapilan igerik analiz sonucunda ‘sosyal medya, akilli telefon

ve ekran bagimhihgi, kimlik ve benlik algisi, geleneksellik ve yeni sosyal, Z Kusagi

olmak Uzere bes farkli ana tema belirlenmistir.

3.1. Sosyal Medya

GUnumuzde degisen ve gelisen kitle iletisim teknolojileri ve internet altyapisi
sayesinde her gegen gun sosyal medya platformlari daha fazla kullaniimaktadir. Sosyal
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medya, “kullanicilara enformasyon, duslnce, ilgi ve bilgi paylasim imkani taniyarak
karsilikli etkilesim yaratan cevrimici araclar ve web siteleri icin ortak kullanilan” bir
terimdir (Sayimer 2008: 123). Geleneksel kitle iletisim araclarinin etkisini kaybederek
glnimizde giderek sosyal medya platformlarina doénlismeye basladiklarini
gormekteyiz. Dijital igerik platformlari ve sosyal aglar kullanicilarina ilgi alanlarina
yonelik paylasimlar yapabilecekleri, icerikler takip edebilecekleri, duygu ve
dusuncelerini paylasabilecekleri sanal ortam(lar) sunmaktadir (Scott 2010: 38). Sosyal
medya platformlarinin bir diger 6zelligi de dunyanin farkl bolgelerinden kullanicilari bir
araya getirebilmesidir. Bu sayede ortak ilgi, bedeni ve dislinceye sahip bireyler sanal
topluluklar Gzerinden bir araya gelebilmektedir.

2020 itibariyle, dunya genelinde 3,81 milyar sosyal medya kullanicisi vardir
(dinya nufusunun %49,03’G sosyal medya kullanmaktadir) (Social Business 2021).
Ayrica Tirkiye istatistik Kurumu'na (TUIK) (2021) gére bugiin Tirkiye niifusunun %55'i
aktif olarak sosyal medya kullanicisidir. Dahasi akilli telefon kullanicilarinin sosyal
medyada gegcirdikleri ortalama sire 2 saat 27 dakikadir (We Are Social 2022).
Tarkiye’de sosyal medya kullanicilarinin nifusa orani ise %80’dir. Turkiye’de sosyal
medya kullanicilarinin yas dagilimina bakacak olursak, en ylksek sosyal medya
kullanim oranlari 35 yas veya alti yas gruplarinda oldugu gérilmektedir. Ayrica tim yas
gruplari i¢in kullanim értntilerine bakildiginda yas arttikga sosyal medya kullaniminin
azaldigi gorulmektedir (We Are Social 2022).

Arastirmaya katilan geng¢ vyetigkinlerin sosyal medya deneyimlerine
baktigimizda genel olarak sosyal medya profilleri Gzerinden duygu ve dustncelerini
anlik olarak siklikla paylastiklari ve ¢odu zaman da ya oldugundan farkli ya da
‘dizenlenmis’ hallerini paylastiklari gériimustir. GN1 bu durumu su sekilde ifade
ediyor:

“Insanlar 6zellikle sosyal medyada oldugundan daha fazlasiymis gibi paylasmaya
calisiyorlar. Kimi zaman ruhsal olarak cok kéti oldugu anlarda bile sanki ¢ok
mutluymus gibi bir paylasimlar yapabiliyor. Bazen ben de yapiyorum bunu. Kéti bir glin
gecirsem bile mutluymusum gibi paylasim yaptigimda insanlar beni mutlu
zannedebiliyor ama aslinda ben o an adgliyorum. (...) Insanlar giindelik hayatin
sikintilarindan kagmak icin sosyal medyayi daha fazla kullandigini diisiinliyorum ancak
sosyal medyada baska sorunlari (ekonomik, toplumsal vb. gibi) daha fazla kargilarina
¢ikabiliyor.”

Katilimcinin ifadelerine gbre geng yetiskinler anlik degisen duygu durumlarina
goOre paylagsimlar yapmaktadir. Ancak bu durum o an yasadigi duygu durumundan
kagis olarak degerlendirilebilir. Ayrica glndelik hayatta sorunlardan kagmak igin
kullanilan sosyal medya platformlari kacgilmak istenen sorunlardan daha fazlasini
kargilarina cikarabiliyor. Glndelik hayatinda siddet gormekten kacmak isteyen bir
kullanici Twitter veya farkli bir sosyal medya platformuna girdiginde daha fazla ve farkl
sekillerde siddet icerikleri karsgisina ¢ikabilmektedir.

Benzer sekilde GN16 olan katilimci sosyal medya algisini ve geng yetigkinlerin
sosyal medya kullanimini su sekilde agiklamistir:
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“Artik insanlar sosyal medyayi olmak istedikleri hallerini yansitmak icin kullaniyorlar.
Kimse kedini oldugu gibi ya da oldugunun altinda gb&stermek istemiyor, hep
oldugundan daha fazla gésterme arayigi var. Gengler cogu zaman yapmadigi seyleri
veya bulunmadiklan yerleri fake story (sahte hikaye) olarak paylasiyorlar. Aslinda o
seyleri yapmak veya o mekanlarda bulunmak istiyorlar ama yapacak zamani veya
gidecek parasi olmadigindan fake story atiyorlar. Ayrica sosyal medyada paylasilan
fotograflarin cogunda efekt var. Fotograf c¢ekildiginde daha glizel gériinsiin diye bazi
uygulamalar kullanarak fotograf (izerinde oynamalar yapiyorlar ¢linkii artik herkes
begenilmek istiyor. Daha glizel gériineyim daha c¢ok begeni alayim, herkes beni
begensin algisi var. Benim tanidigim arkadaslarim var mesela bir fotografi diger
paylasimlarindan daha az begeni alirsa hemen o fotografini siliyor.”

Katilimcilarin ifadesine goére geng yetiskinler icin sosyal medya olduklarindan
ziyade olmak istedikleri halini yansittigi ve her zaman en iyi halini (katilimcinin ifadesi
ile oldugundan fazlasini géstermeye calistigi) bir yerdir. Ozellikle sosyal medya
profilleri geng yetiskinler icin diger kullanicilarin her zaman en iyi halini paylasmasinin
getirdigi algi nedeniyle sadece en mutlu ve en iyi hallerini paylastiklari platformlardir.
Her iki katihmci sosyal medya platformlarinda gencg yetiskinlerin begenilmek ve
etkilesim almak igin oldugundan daha guizel ve iyi hallerini paylastiklarini ifade etmistir.
Bu anlamda da sosyal medya profilleri Gzerinden yaratilan kimlik ve benlik algilari gogu
zaman yanilticidir.

Sosyal medya platformlari begeni, yorum ve yeniden paylasma gibi bazi
interaktif etkilesimlere izin vermektedir. Bu etkilesimler geng yetiskinlerin hem kendileri
hakkindaki hem de diger sosyal cevreleri hakkindaki algilarini etkilemektedir. GN2
sosyal medya kullanimini su sekilde anlatmistir:

“Sosyal medya neredeyse ilgilerimizi, giyimimizi, diigiincelerimizi ve begenilerimizi ¢ok
etkiliyor. Benim su an fikirlerimin olugsmasinda sosyal medya bir numarali faktérddir.
Tabi ki her gérdiugim seye inanmiyorum sosyal medyada ama bir geyleri bize
ulastirmada sosyal medya 6ncii faktér. Bir fikri yaymak istiyorsaniz 6érnegin bunu
sosyal medyada anlik olarak binlerce kigiye yayabilirsiniz.”

Katiimcinin ifadesine gore geng yetiskinler igin sosyal medya en yogun dijital
sosyal etkilesim alani oldugundan begeniler, fikir ve dlsinceler, karar verme siregleri
sosyal medya etkilesimlerinden fazlaca etkilenmektedir. Gunimizde bireyler
“bagkalarinin davraniglarini, disuncelerini, gorisunu digaridan izleyip kendisiyle
kiyaslayarak sosyal karsilastirma yapmakta ve kendisiyle ilgili bilgi edinmek icin
disariya bakmaktadir (Ertirk ve Eray 2016: 17). Calisma kapsaminda elde edilen bu
sonu¢ Erol ve Hassan’in (2014) yilinda yapmis olduklari ¢alismanin sonuglar ile
benzerlik gostermektedir. Erol ve Hassan geng yetiskinlerin tatil tercihlerinde sosyal
medyadan etkilendiklerini, sosyal medyanin tatil tercihleri Uzerindeki etkileri ile sosyal
medyada harcanilan zaman arasinda anlamli bir farklilik oldugunu bulgulamigtir. En
basit karardan en karmasik karara kadar geng yetigkinler hayatlarinin farklh alanlarinda
karar verirken sosyal medya platformlari Gzerinden girdikleri sosyal etkilesim surecleri
etkili olmaktadir.
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Geng yetigkinler farkli nedenlerden dolayi ortaya cikan sorunlardan kaynakli
stres ve baskidan kurtulmak icin sosyal medyayi aktif olarak kullanmaktadir. GN15 bu
durumu su sekilde ifade etmistir:

“Gencler aslinda su an yasadiklari baskilari veya zorluklari biraz da olsa unutabilmek
icin sosyal medyaya qirip ‘kesfet'te komik videolar izleyerek desarj olup zaman
gegciriyor. Bu diger taraftan daha fazla umutsuziuga da neden olabiliyor farkli (lkelerde
yasayan akranlari gordiiklerinde insanlar kendi hayatlarinda eksik olan seyleri gériip
daha da mutsuz olabiliyor. Neden diger insanlar yapiyor da ben yapamiyorum diye
dusdndyor. (...) Bence mutsuz insanlar hikaye ve post paylasarak buradan ilgi
gbérmeye caligiyor. Genelde ilgi gérmek icgin siirekli etkilesim almak icin glinliik hayatta
yaptigi seyleri kendisiyle konugur gibi bir seyler yazarak paylagiyorlar ama bunu
aslinda karsidan etkilesim almak igin yapiyorlar.”

Katiimcinin ifadelerine gére genc¢ yetigkinler gundelik hayat iginde yasanan
sorunlardan kagmak icin daha fazla sosyal medya kullanmaya yodnelmekte ve kotl
gecen gunun ardindan mutlu bir paylasim ile bu koétid hissiyattan kacgmaya
calismaktadir. Glndelik hayatta birey ne kadar mutsuz ise sosyal medya paylasim
sikligi o kadar artmaktadir. Bu durum sosyal medyanin eglence merkezi olarak
degerlendiriimesine neden olmaktadir. Benzer sekilde Uger (2016) calismasinda
dgrencilerin instagram’t da agirlikli olarak eglence ve zaman gecgirme amaciyla
kullandi§i sonucuna ulasmistir. Yine bir diger calismada, Comlekci ve Basol (2019)
katihmcilarin sosyal medyaylr en ¢ok eglence, iletisim ve gundemi takip etme
amaglariyla kullandigini bulgulamistir. Glinimuizde Dunya’da ve Tirkiye’de yasanan
ekonomik, siyasal (Ukrayna-Rusya savasi vb. gibi) sorunlardan dolayi geng yetiskinler
glindemden kagmak ve bu sorunlardan uzak kalmak icin sosyal medyaya
yonelmektedir. Diger yandan farkli sosyal medya platformlar (Twitter gibi) bu sorunlar
daha fazla karsilarina ¢ikarmaktadir. Ancak kullanim tercihine gére bu sorunlardan
uzak kalmak kismen de olsa mumkunddr.

3.2. Akilh Telefon Kullanimi ve Ekran Bagimlihgi

Calisma kapsaminda katilimcilara akilli telefon sahiplik siresi ve ginlik sosyal
medya kullanim sudresi olmak Uzere iki soru yonetilmigtir. Katihmcilar arasinda en
dusuk akill telefon sahiplik suresi 3 yil ve en yuksek 10 yildir. Ortalama akill telefon
sahiplik suresi ise 7,5 yildir. Diger yandan sosyal medya gunlik kullanim siresi ise 3
saat ve en yuksek 10 saat olarak bulgulanmistir. Ortalama sosyal medya gunluk
kullanim ise 6 saattir. Geng yetiskinler arasinda akilli telefon ve ekran bagimhhgi her
gecen gun etkisini arttirmaktadir. We Are Social 2019 Raporuna goére, Turkiye'de
yetiskin bireylerin %98’i cep telefonu kullanirken; bunlarin %77’si akilli telefon sahibidir.
Bireyler glinde ortalama 7 saat internette zaman harcamaktadir. Raporda, kullanicilarin
44 milyonunun mobil cihazlar (akilli telefon ve tabletler) araciligi ile sosyal medyaya
baglandiklari ifade edilmistir.

Calisma kapsaminda katihmcilarin  akilli  telefon kullanim amaglarinin
farkhlastigi goézlenmistir. Akilli telefon gunumuzde 6zellikle geng yetiskinler ici hayatin
her aninda kullandiklari aletlerdir. Akilli telefonlarin internet ve sosyal medya
platformlari kullanim imkani vermesi her gecen gun akilli telefon kullanimini
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arttirmaktadir. GN5 genc¢ yetiskinlerin akilli telefon kullanimi ile ilgili goruslerini su
sekilde ifade etmistir:

“Akilli telefonlar artik genclerin bir pargasi gibi herkesin elinde farkli modelde ve farkli
amaclar icin akilli telefon var artik. Benim babam otoblis soférii olarak calisiyor, her
glin anlatiyor bir ani fren yapildiginda birileri disiyor diye. Otobliste veya farkli
yerlerde stirekli herkesin elinde akilli telefon var. (...) Akilli telefon artik insanlarin her
seyi her an her saniye farkli seyler icin akilli telefon hep yanimizda. Biraz abarti gibi
geliyor ama su an insanlar tuvalete giderken bile akilli telefonlarini yanlarinda
goétiriyorlar. Gece uyurken bas ucumuzda ve sabah kalktigimizda yine ilk elimize
aldigimiz sey akilli telefonlar artik.”

Katiimci GNS’e gore akilli telefonlarin kullanim alaninin genislemesinden dolayi
geng yetiskinlerin gunlik akilli telefon kullanim sliresinin artmasina ve glindelik hayatin
hemen hemen her aninda akilli telefon kullaniimasina yol agmigstir. Bireyler arasinda
iletisim saglamasinin yaninda sosyallesme, eglence, bilgi alma ve yayma gibi olanaklar
sunmasi akilli telefonlarin glindelik hayatin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesine
neden olmustur.

Akilli telefonlarin kullanim alanlarinin geniglemesi geng yetiskinlerin akilli
telefon ve ekran badimliigini arttirmaktadir. Sosyal medya platformlarinin  mobil
uygulamalar ile akilli telefonlarin icine dahil edilmesinden sonra akilli telefon ve ekran
bagimhligi (6zellikle gencg yetigkinler arasinda) giderek artmistir. Katihmeci GN10 akilli
telefon kullanimini su sekilde artmistir:

“Akilli telefon artik herkes igin bir gereklilik en basitinden dlisiinsek otoblis saatine bile
akilli telefonumuzdan bakiyoruz. Artik bireyler telefonuyla birlesmis gibi sanki telefonu
olmadan yasayamayacak gibi davraniyorlar c¢linkii her geyi akilli telefonumuzia
yapiyoruz. Simdi telefonum bozulsa tamire versem bir giin boyunca ne yaparim diye
dusdndyorum. (...) Gece glindiiz telefonumun sesi hep aciktir, mobil internetim aciktir.
Gece anlik 6zel bir sey olursa hemen haberim olsun diye kapatmiyorum.”

Benzer sekilde kendini akilli telefon bagimlisi olarak géren katiimci GN15 bu
durumu su sekilde ifade etmistir:

“[... ] Gegenlerde telefonumu glincelledim bilgisayarima fotograflari atarken 6 saat gibi
uzun bir sdre sdrdi. O esnada srekli telefonumu kontrol ediyordum, ekrana
bakiyordum ne zaman tamamlanacak diye. Aslinda o zaman fark ettim ilk defa akilli
telefon bagimiisi oldugumu. Telefonum olmadan boslukta hissettim kendimi, akilli
telefonun hayatimda ne kadar O6nemli oldugunu anladim. (...) Akilli telefon
bagimliigimin artmasina neden olan bir deger etken de online egitim ve kapanmalar
oldugunu diigtintiyorum. Sokada ¢ikma yasaginin uygulanmasi ile gencler zaten yogun
olarak kullandigi akilli telefonlarini daha yogun kullanmaya basladi.”

COVID-19 virusU nedeniyle geng yetigkinler uzaktan egitim sureci ve sokaga
¢ilkma yasagi ile eve kapanmak zorunda kalmiglardir. Bu durum goérece dijital yerliler
olarak degerlendirilen gen¢ yetigkinlerin daha yogun bir sekilde akilli telefon
kullanimina neden olmustur. Katilimcinin ifadesine gére hem COVID-19 hem de akilh
telefonlarin kullanim alaninin genislemesi bireylerin daha fazla akilli telefon bagimlisi
olmasina yol agmigtir.



278 Dr. Ogr. Uye. Baris GAGIRKAN

Genel anlamda geng yetiskinler icin akilli telefonlar birer zorunluluk olarak
goérulirken  o6nceki  kusaklar icin  bazi durumlarda liks tiketim olarak
degerlendirilmektedir.

GN16 kodlu katilimci kusaklararasinda akilli telefon algisinin farkli olmasini su
sekilde ifade etmistir:

“Ozellikle bizden énceki kusaklar cep telefonu kullanmaya sonradan basladiklari igin
onlar cep telefonu olmadan da yasamanin ne oldugunu biliyorlar ancak biz sonradan
teknolojiyle, akilli telefonla tanismadik. Dogrudan hatta birgogumuz igin daha
dogmadan sosyal medya hesaplari aciimig sekilde diinyaya geldik. Bu yiizden akilli
telefonlar bizler igin birer zorunluluk ancak onlar bunu anlamiyor. Onlara gére cebinde
telefon varsa eger, gecinemiyorum diye sikayet etmeye hakkin yok. Bunu biz se¢gmedik
zaten bize hazir olarak sunuldu. Biz sadece bu yeni teknolojileri kullanarak dedgistik,
doénustiik. Onlar igin akilli telefonun anlami bize ifade ettigi anlamdan ¢ok uzak. Onlar
akilli telefonlarin sadece pahali oldugunu ve arama yapabildigini zannediyorlar.”

Katilimcinin ifadesine goére gunumizde gencg yetiskinler dijital iletisim araclar ve
sosyal medya platformlarinin igine dogduklarindan akilli telefon éncesi hayati ve dizeni
deneyimlememislerdir. Bu nedenle akilli telefonsuz bir hayat ve gindelik yasam
glinimuz geng yetigkinleri icin hayal edilebilir bir sey degildir. Bu durum akill telefon ve
ekran bagimlihgi gibi olumsuz sonuglara yol a¢gsa dahi saglamis oldugu kolayliklar ve
olanaklardan dolayi kullanim streleri her gecen giin daha da artmaktadir. Geng
yetiskinlerin 6énceki kusaklarla olan iletisimini ve algisini degistiren sosyal iletisim ve
paylasim platformlari bazi durumlarda kusaklar arasi ¢atismaya yol acabilmektedir.
Benzer sekilde Duygulu (2018) calismasinda geng yetiskinlerin degisen ve gelisen
dijital medya teknolojileriyle birlikte iletisim problemleri yasadigini ve ebeveynleriyle
olan iligkilerinin olumsuz etkilendigi belirtmistir.

3.3. Kimlik ve Benlik Algisi

GUnumuz ag toplumlarinda bireyler igcin genel anlamda tek ve degismez kimlik
ve benlik algisindan bahsetmemiz mumkun degildir. Kimlik algilari son derece dinamik
bir yapiya sahip oldugundan, bireylerin iginde bulundugu veya sanal ortamda dahil
oldugu toplum/topluluk/altkultir gruplan tarafindan vyaratihir ve genel anlamda
bireysellestiriimis olmaktan ziyade kolektiftir (Waldron ve Will 2000: 157; Amanda 2008:
28). Toplumsal aktérler sosyalizasyon sureglerine bagli olarak kendini nasil gérdigund,
evlenecedi veya birlikte yasayacagi arkadaslarini, iliski kurdugu ve ait oldugu
topluluklari/toplumlart belirler. Gelisen ve degisen medya kanallari ile toplumsal
aktorlerin iletisim algilari farklilasmis ve gindelik hayatta sosyalizasyon sureglerine
dahil olmak icin toplum/topluluklarin diger Uyeleri ile ayni mekani paylasma (yuz yuze
iletisim kurma) zorunlulugu ortadan kalmistir. Bu durum Ozellikle geng yetigkinlerin
benlik ve kimlik algilarini belirlemede dijital iletisim ve yeni medya araclarinin etkisini
arttirmasina neden olmustur.

Calisma kapsaminda gorisme yapilan katilimcilardan GN1 kimlik ve benlik
algisini su sekilde ifade etmigtir:

“[... ] Kendimi Z Kusagi olarak gériiyorum. Z Kusagdi demek benim igin teknoloji ve
internet demek. Teknoloji glindelik hayatimin her aninda var. Her seyden énce beni en
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¢ok tanimlayan seylerden birisi de begenilerim. Arkadas sec¢iminde de ortak
bedenilerimizin olmasi benim igin 6énemlidir. Artik giniimiizde bireylerin kim oldugu
tizerinde ailelerden ¢ok sosyal medyanin daha etkili oldugunu disiintiyorum. Buglin
bizim begenilerimizi veya fikirlerimizi belirleyen sey sosyal medya ve bu yiizden, dogal
olarak, kim oldugumuzu da sosyal medya belirliyor diyebiliriz. Ornegin 10 yil sonra ayni
kisi olacagimi dlsinmiiyorum. Sosyal medyada girdigim slire¢ iginde bedgenilerim,
tutumlarim veya algilarim degisecedi igin yine ayni Kisi olacagimi diistinmdyorum.”

Katilimci kendisini tanimlayan seyin Z Kusagi oldugunu ve teknoloji ve internet
kullaniminin benlik ve kimlik algisini belirledigini belirtmigtir. GUnumuzde dijital iletigsim
ve yeni medya araglarinin etkisinden dolayi geng yetiskinlerin benlik ve kimlik algisi
dinamik yapisi ile sanal aglar Uzerinden dahil olduklari sosyalizasyon slrecleri ile
degisecegini ifade etmistir.

Geng yetiskinlerin geleneksel toplum ve kimlik algisini katiimci GN15 su
sekilde ifade etmistir:

“Artik gencg nesiller igcin geleneksel baglar ¢ok fazla bir anlam ifade etmiyor ¢linki
glindelik iligkiler daha cok sosyal medyada sekilleniyor. Geng nesiller diinyanin her
yerinden insanlari gérdiikleri igin geleneksel kimlik algilari, kiiltiir algilari giderek daha
az anlam ifade etmeye bagliyor. Sosyal medyanin en énemli 6zelligi tek tarafl bir
iletisim olmamasi. Sosyal medyada genel olarak bedendigin, takip ettigin seyleri
gériiyorsun o yiizden kendi kimligini kendin yaratiyorsun diyebiliriz. Onceden yasadigin
mabhallede veya komgularinla sinirli olan sosyal etkilesimler artik genclerin begenilerine
gbre diinyanin farkl yerinden insanlarla etkilesime girebildigi yeni bir alan yaratiyor.
Ornegin giyim tarzlari, davranislari, sac¢ sekillerine kadar artik sosyal medyada
belirlendiginden herkes giderek birbirine benziyor.”

Bir diger katilimci GN10 dijital iletisim ve yeni medya araglarinin gen
yetigkinlerin benlik ve kimlik algisi Gzerine etkisini su sekilde anlatmistir:

“Bence sosyal medya 6zellikle geng kizlarin giderek hepsinin ayni gériinmesine neden
oluyor. Baktigimizda sosyal medya lizerinden belirlenen bir giizellik algisi var ve bu
alg! tim genc kizlar icin beklenen, istenen, olmasi gerekn bir seymis gibi gosteriliyor.
Bu da herkesin giderek birbirine benzedigi bir diizen yaratiyor. Ozellikle geng yetiskin
kadinlar uygulamalar kullanarak sosyal medyadaki ideal glizellik algisina ulasmaya
caliyorlar.”

Katiimci sosyal medya Uzerinden yaratilan ‘guzellik’ algisinin kullanicilar
Uzerinde ideal bir guzellik algisi baskisi yarattigini ve bu nedenle bir¢ok kullanicinin bu
ideale ulasmak icin efektler, uygulamalar kullandigini belirtmistir. Ayrica bu ideal
guzellik algisi giderek kadinlar Uzerinde herkesin birbirine benzedidi bir dinya
yaratiyor. Yeni medya araglarinin insanlari etkileme gucl geng yetiskinlerin benlik
sunumlarini ve kimlik algilarini etkilemektedir. Ozdemir (2015) calismasinda yeni
medya araclari ile bireyin benligini Uyesi oldugu platformlar Uzerinden sergileyerek
toplumsal bir gorunurluk kazanmaya basladigini ve sosyal medya Uzerinden benlik ve
kimlik algisini sergiledigini ifade etmistir.
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GUnumuz ag toplumlarinda geng yetiskinler benlik ve kimlik algilarini artan akilli
telefon ve yeni medya kullanimindan dolayi bu kavramlar Gzerinden tanimlamaktadir.
GN16 bu konu ile géruslerini su sekilde anlatmistir:

“Akilli telefonlar niifus ciizdanlarindan daha ¢ok sey soéyliiyor insanlarin kim olduklari
hakkinda birini tanimak istedigimde kimligine bakmaktan ziyade akilli telefonuna,
kullandigi uygulamalara, sosyal medya paylasimlarina, takip ettigi sayfalara baksam o
kisinin kim oldugu ile ilgili daha fazla fikrim olusur. Ornedin benim sosyal medya
profilime girdiginizde c¢ekildigim fotograftan yasadigim sehri ve yeri, tuttugum futbol
takimi, dlzenli olarak gittigim ve c¢ok begendigim mekanlari anlayabilirsiniz. Yine
dizenli olarak plates yapiyorum ve ara ara paylagiyorum ayni zamanda bir¢gok plates
sayfasini takip ediyorum bunu da sosyal medya hesaplarimdan gérebilirsiniz.”

Katilimcilarin ifadelerine gore yasalar geredi yanimizda tasima zorunlulugu olan
resmi kimlik kartlari gunimuzde genc¢ vyetiskinlerin kim oldugunu anlamada akilli
telefonlar kadar bilgi vermemektedir. Toplumsal aktérlerin yogun olarak yeni medyanin
(diger bir ifadeyle sosyal medyanin) etkisinde oldugu bir toplumda yaygin kabul géren
degerlerin belirleyicisi bu yeni medya araclaridir. Akilli telefon ve internet baglantisina
erisimin oldugu her yerde geng yetiskinler mekansal birliktelikten bagimsiz olarak iki
veya daha fazla birey ile sanal ortamda etkilesime girebilir. Sanal ortamda akill telefon
ve yeni medya kullanicilari neyi nasil algiladiklarini, diger bireylerin kendi kimliklerine
iliskin algilarini nasil yonetebileceklerini dijital ortamlardaki etkilesim sureclerine gore
karar verebilirler” (Armagan 2013: 8). Bu karar verme surecleri 6zellikle sanal
topluluklarda yasanan sosyalizasyon sureclerinden fazlaca etkilenir.

3.4. Geleneksellik ve ‘Yeni Sosyal’

Ana akim toplum yapisi iginde bireylerin biyolojik dodumlari ile baslayan
kultirlenme slrecinde toplumsal aktorler ana akim toplumun kimlik, aidiyet, kultur,
etnisite vb. gibi geleneksel baglari hazir olarak bulmaktadir. Ancak gunimuzde
toplumsal aktorler icin diger bireylerle karsilasma ve sosyal etkilesime girme alani artik
sokaklar, caddeler, kafeler, aligveris merkezleri gibi fiziksel mekanlarla sinirli degildir.
Bireylerin dijital toplum yapisi i¢cinde ¢evrimici olarak varligini stirdirme imkani vardir.
Bu durum gen¢ yetigkinlerin icine dogdugu toplumun geleneksel algilarindan ziyade
yeni medya araglari ile dahil oldugu yeni sosyalizasyon suregleri sonucunda farkl
algilara sahip olmasina neden olmaktadir. Geleneksellik ve sosyallik algisi ginimuzde
kusaklar arasinda farkl anlagiimaktadir. Bu durumun en 6nemli nedeni yeni medya
araclari ve akill telefonlarin genc yetigkinler tarafindan yaygin olarak kullaniimasidir.

Geleneksellik ve yeni sosyal algisini katilimci GN16 su sekilde ifade etmigtir:

“Artik glinimiizde sosyallesme algisi da degisti diyebiliim. Ben tek bagina zaman
gecirdigim igin sosyal hayatta sosyallesmemis olmuyorum. Hatta ¢ogu zaman tek
basina zaman gegirmeyi tercih eder hale geldim. Geng kusaklar igin bence artik ‘yeni
sosyal’ algisi var diyebiliriz. Sirekli sosyal medyada zaman gecirdiklerinden gtivenli
alanlarinin disina ¢ikmiyorlar. Tabi bu durum (izerinde biraz da sosyal medya
paylagimlarinin da etkisi var. Ornegin ‘Netflix giizellemesinden’ dolayi bu biraz daha
artti iste cipsler, icecekler, koltuk battaniyesi ile evde Netflix'ten dizi veya film izlerken
paylasilan postlar gengler arasinda disarda degil de daha fazla evde zaman gegirmeyi
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6zendirdigini diistintiyorum. Benim kiz kardesimde Oyle acikgasi glindiiz uyuyor, gece
sabahliyor. Evden hi¢ ¢ikmiyor belki ayda en fazla bir defa arkadagsiyla goriigliyor.
Onun disinda hep evde bilgisayar veya akilli telefonuyla zaman geciriyor.”

Katilimcinin ifadelerine goére sosyal medya gencg yetiskinlerin sosyallesme
algisini da degistirmistir. Ozellikle yapilan paylasimlar ile kullanicilar arasinda sanal
aglar Uzerinden yer ve mekan degistirmeden sosyalizasyon sureglerine dahil olma
imkani beraberinde ‘yeni sosyallik’ algisi yaratmistir. Ornedin geng yetiskinler
arkadaglariyla bir araya gelerek sinemaya gitmek yerine evinden hi¢ ¢ikmadan tek
basina Netflix gibi dijital video icerik platformu Uzerinden film izleme imkanina sahiptir.
Bu durum hafta sonu gencg yetigkinlerin bir araya gelerek sinemaya gittigi geleneksel
sosyallik algisini degistirerek. Evden cikmayan, kendi kendine zaman gegiren ve
sosyallesme ihtiyacini sadece sosyal medya Uzerinde gergeklestiren yeni bir kusak
yaratmigtir.

3.5. Z Kusagi

Kusak calismalarinda oncu isimlerden olan Karl Mannheim, bir kusagin
paylastigi U¢ ortak nokta oldugunu ifade etmistir. Bunlar; ‘paylasilan gegici konum,
tarini yer ve sosyokdultlirel konumdur. Ddnemsel olarak toplum/topluluk yapilari
Uzerinde belirleyici etkiye sahip olan iletisim ve ulagsim aracglarinda yasanan degisimler
sosyalizasyon suregleri sonucunda teknolojik cihazlarin varhidi ile yasamlarini devam
ettiren bireyler icin ‘internet kusagr’ ve ‘dijital yerliler gibi yeni tanimlamalari ortaya
cikarmistir (Uzun 2016; Prensky 2001; Oblinger ve Oblinger 2005). ‘2’ kusagi olarak da
ifade edilen bu nesil dijital cagda yasanan bircok teknolojik gelismelere kolayca uyum
saglayabilmektedir (Kapil ve Roy 2014). Bu baglamda Z Kusaginin en buyuk 6zelligi
kiguk yastan itibaren internet ve akilli telefon kullanmaya baslamis olmalaridir.

Katilimcilarin buyuk bir gogunlugu kendisini Z Kusagi olarak tanimlamaktadir.
Akilli telefon kullanimi, yeni medya araglarina asinalik ve ilgi alanlarina yénelik kiresel
capta dijital iceriklere ulasabilme imkani ginimuzde geng yetiskinleri diger kusaklardan
ayiran en temel farkhhklardir. Katihmci GN5 Z Kusagdinin kendisi ve geng yetigkinler
icin ne anlam ifade ettigini su sekilde anlatmistir:

“Z Kusaginin bence en 6nemli farklarindan bir tanesi de tek bir yere ait olamamasidir.
Tabi bu durum ironi olarak tek bir yere ait olmayanlarin bir araya gelmesine neden
oluyor. Baktigimizda farki k6kenlerden, aile yapilarindan, ekonomik siniflardan gelen
kisiler ayni fikir etrafinda bir araya gelebiliyor. Bence Z Kusagini diger kusaklardan
ayiran en 6nemli unsur da bu. (...) Z Kusagi kendisini farkli bir birey olarak gértiyor ve
en iyi sartlarda ve en rahat sekilde yasamak istiyorum diyor. Bu yiizden Z Kusagi igin
siyasi, cografi, ideolojik sinirlar gok 6nemli degil. Z Kusaginin bir farki da dil 6grenimi.
Mesela benim bir arkadagsim var, 24 yasinda daha, sadece anime (Yetiskin Japon
animasyon c¢izgi filmi) izleyerek Japonca 6grendi ve simdi Japonya’ya tasindi orada
yasiyor. Z Kusagi diger kusaklardan farkli olarak, artik birgok seyi ‘yapilabilir’ gériiyor.
Mesela benim annem babam Almanca ders almiglar ortaokulda ama hicbir zaman
Almanya’ya gidip orada yasamayi diisiinmemisler. Ancak giiniimiizde Z Kusagi Uyesi
icin dizilerden, filmlerden bir dil 6grenip farkl bir lilkede yasamak yapilabilir bir sey.”
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Bir diger katiimci GN6 ‘Z Kusaginin’ ne anlama geldigini su sekilde ifade
etmigtir:

“Z Kugagi akilli telefonu elinde dogmus, kimseden ¢ekinmeyen ve kendi diigtincelerini
sOyleyebilen kusak bence. Bizden bnceki kusaklar bizim yaslarimizda bizden daha iyi
bir yasam sdrdiigi icin yurt disinda yasama veya hayat sartlari karsisinda sesini
¢lkarma konusunda biraz daha g¢ekingenler. Ancak bizim igcin su an her sey ¢ok kot
Ozellikle ekonomik sikintilar gencler olarak hepimizi etkiliyor. Genglerinde korkacak bir
seyi kalmiyor bu durumda.”

Her iki katilimci igin de Z Kusagi 6zgurlugune duskun ve internetin saglamig
oldugu imkanlar neticesinde dunyanin herhangi bir yerinde meydana gelen gelismeleri
takip edebilen kusaktir. Ayrica akilli telefonlar sayesinde sosyal medya hesaplarindan
diledigi icerikleri takip edebilmekte ve igerik Uretebilmektedir. Bu durum Z Kusaginin ilgi
ve bedenilerine goére farkli Glkelerde yasama istedigini arttirmaktadir. Ayrica yasanan
sosyal, Kkdltirel ve siyasi gelismeler Z Kusagini farkli agilardan daha fazla
etkilemektedir. Z Kusaginin yersiz-yurtsuzlasmasi ayni zamanda yersiz-yurtsuzlasan
bireylerin bir araya geldigi yeni bir yapiy1 da olusturmustur.

Degerlendirme ve Sonug¢

Calisma kapsaminda glinimuizde Z Kusagi olarak nitelenen ve duruma goére
farkli kaliplara sigdiriimaya calisan kusagin uUyeleri olarak gencg yetigkinlerin akilh
telefon ve yeni medya kullaniminin geng yetiskinlerin geleneksellik, yeni sosyal, ekran
bagimhligi, benlik ve kimlik algisi ele alinmistir. Glinumuzde akilli telefon ve yeni
medya araclari her yastan bireyler icin glindelik hayatin bir vazgecilmez bir parcasi
haline gelmistir. Web teknolojileri ve akilli telefon uygulamalari sayesinde bireyler
hayatin her aninda (yolda yurirken, is yerinde, toplu tasima araclarinda, okulda,
trafikte) kisacasi internet erigsiminin oldugu her yerde sosyal medya yeni medya
aracglarini  kullanmaktadir. Hizla geligsen iletisim teknolojilerinin yaygin kullanimi,
toplumsal aktorlerin benlik, sosyalizasyon, geleneksellik ve kimlik algisini hizli bir
sekilde degistirmektedir. Geng yetiskinlerin gun icinde giyilen kiyafetlerden, gidilecek
mekanlarin segimine kadar pek ¢ok karari sosyal medya araciligiyla belirlenmektedir.
Bu baglamda yeni medya kullanimi bireylerin sosyal, ekonomik, siyasi ve kulturel
algilarini ve glndelik yasantilarini degistirmistir. Geng yetiskinler i¢in sanal topluluklar
Uzerinden devam eden sosyalizasyon suregleri yiz ylze iletisimin yerine gegerek ortak
bir mekanda bir araya gelme zorunluluguna duyulan ihtiyacin ortadan kalkmasina
neden olmustur. Sosyal paylasim platformlari geng¢ yetiskinlere zaman ve mekandan
bagimsiz olarak iletisim kurma imkani taniyarak ortak begeni, fikir, ideoloji, serbest
zaman algisi vb. gibi Uzerinden sanal ortamlarda bir araya gelme olanagi sunmaktadir.
Bu sayede geng yetiskinler sosyal paylasim platformlari Gzerinden ‘yeni sosyallik’ alani
olarak ifade ettigi sanal sosyalizasyon stureclerine dahil olmaktadir.

GunUmuzde geng¢ yetiskinler o6nceki kusaklara gbére daha genis bir
sosyalizasyon aginin igine dahil olabilmektedir ancak bu durum gerceklik algisi
karmasasini da beraberinde getirmektedir. Sosyal aglar Gzerinden benlidini sunan geng
yetigskinler bu platformlarda ‘en iyi’ hallerini sunmaktadir. Dijital profiller Uzerinden
ortaya konulan bu algilar diger bireyleri etkilemekte ve davraniglarina yansitmaktadir.
Dijital icerik platformlari kullanicilarina sagladidi anonimlik geng yetiskinlerin benlik ve
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kimlik sunumlari gergeklik algisi zedelenmektedir. Sunulan benlik ve kimlik algisi geng
yetiskinler igin her zaman olan degil sahip olunmak istenen algi olabilir. Ornegin
bulunmadigi mekanda oradaymis gibi sosyal medya hesaplari Gzerinden paylasim
yapan (fake story) birey olmadidi gibi davranarak hem kendisi hem de digerleri igin
farkh bir gerceklik algisi yaratmaktir.

Standart birer kullanicilara dénidsen geng yetiskinler icin akilli telefonlar
sayesinde ¢evrimici ve ¢cevrimdisi diinya hemen her an yanlarindadir. Din, dil, etnisite,
kaltur vb. gibi geleneksel sosyalizasyon sureclerinde etkili olan faktorlerden farkl olarak
begeniler, kusak algisi, ilgi alanlari vb. gibi yeni sosyallik alanini belirleyen faktorler
Uzerinden bir dijital sosyal etkilesim alani yaratiimistir. Yeni medya araglari geng
yetigkinler icin yeni sosyallik alani haline gelmesi tutum, distince ve eylemleri ile ayni
fikir, ayni giyim ile ayni davranis ve diger geng¢ yetiskinlerle aynilasan bireyler (Z
Kusagi) yaratmaktadir.
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