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mis oldugu Fordist-Keynesci donem olmustur. 1973 sonrasi ise degigim

ve belirsizliklerin bag gosterdigi, ayn1 zamanda yeni iiretim ve pazarla-
ma bigimlerine gereksinim duyuldugu bir donemin baglangicidir. Fordist-
Keynesci dénemde Kkitle iiretimine yapilan uzun vadeli ve sabit sermaye yati-
rimlan tiiketici tercihlerinin degismez oldugunu kabul etmistir. Oysa zevkle-
rin ve isteklerin hizla degistigi bir diinyada ileri teknolojilere ulagma olanag:
rekabette biiyiik iistiinliik saglamigtir.

1 945-1973 dénemi diinya ekonomik konjonktiiriinde canlanmanin yagan-

Esneklik kavrami 1970'li yillarin sonlarina dogru tartigilmaya baglanmig-
tir. Esas olarak 1980'li yillarda neo-liberal politikalara geg¢igin neden oldugu
issizlik sorunu esnek caligma tartigmasim baglatmistir. Bu tartismanin odak
noktasini esnek ¢aligmanin igsizligin bir sigortas: olarak sunulmas: olugtur-
maktadir. Diger bir deyisle ya issizlik ya da esnek caligma tercih edilecektir.
Ileri teknolojilere yatirim yapan igyerleri iggiiciinii bu yeni makinalarin galig-
ma siirelerine gore ayarlamak durumunda kalmigtir. Sonugta teknolojik gelig-
meler is siirelerinin esnekligini gerekli kilmigtir. Igverenin degisen talep ko-
sullarini ayarlama yetenegini belirten sayisal esneklik (1) igsizlige kars: kul-
lanilmig bir 6nlemdir. Yasalar igten ¢tkarmalara caydirici etkide bulundugu
icin, i¢csel ve digsal (veya merkez ve cevre iggiicii) piyasalar yaratilmigtir. Sa-

(*) Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Caligma Ekonomisi ve Endiistri Iligkileri,
(1) En tartigmal esneklik bigimi olan sayisal esneklik igverenlerin is¢i sayisimi degisen ko-
sullara gére ayarlama yetenegini belirtmektedir.
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yisal esneklikle baglayan degisim siirect, iiretimin ¢esitli kademelerinde cali-
sabilecek niteliklere sahip isgiicii olarak tamimlanan fonksiyonel esneklige
kadar uzanmistir. (Harvey 1993)

Esnek ¢aligmada ¢ikarlan ¢atigan iki sosyal taraf (is¢i-igveren) bulunmak-
tadir. Dolayistyla konunun esasini iki eksenli bir analiz olugturacaktir: Isci
acisindan 6nemli olan nokta, iicret seviyesinin ve ¢caligma kosullarinin 6zel-
likle de orgiitlenmenin, esnek calismadan nasil etkilenecegidir. Esnek calig-
tirmanin ¢aligma yagamim yasal diizenlemelerin digina ¢ektigini kabul eder-
sek igci agisindan esnekligi kuskuyla sorgulamak anlasilabilir bir durum ya-
ratmaktadir Isveren agisindan ise esnek iiretim ve dolayisiyla esnek istihdam
bir gereklilik olarak degerlendirilmektedir.

Bu cercevede esnek calisma konusu catigmaci ve uzlagsmaci olmak lizere
iki farklh yaklagimla ele alinmaktadir. Gordon (1988), Sayer (1989), Scott
(1988) gibi yazarlarin benimsedikleri ¢catigmaci yaklagimda esnek ¢aligsma tii-
miiyle reddedilmekte ve ig¢i sinifi hareketini zayiflatan ve yok eden bir ide-
olojinin pargas: olarak goriilmektedir. Piore ve Sabel (1984) ise ileri ve yeni
teknolojilerin iiretim siirecine girmesi nedeniyle, ¢alisma iligkilerinin farklh
toplumsal, ekonomik ve cografi bir temelde yeniden olusturulmas: gerektigini
vurgulayarak uzlagmac bir yaklagim benimsemektedirler. Aym sekilde Ekin
(1996) ve Ozaki (1999) yeni yapilanmada amacin, is¢i-igveren arasinda igbir-
ligini gerceklestirmek, catigma yerine uyumlu bir endiistri iligkisi yaratmak ol-
dugunu vurgulayarak uzlagmaci tutumu benimsedigini ifade etmektedir.

Bu caligmada sosyal taraflarin esnek ¢aligmaya bakis agilar bir uzlagma
arayis1 gergevesinde ele alinacaktir. Uzlagmanin toplu veya bireysel is soz-
lesmeleriyle saglanabilecegi goriigii vurgulanmaktadir. (Yiiksel 1997 ve
Ozaki 1999). Yeni endiistri iligkileri sisteminde iki zit egilim bir arada bulun-
maktadir: Bunlardan bir tanesi, kiiresel ekonomide uzlagmanin ancak ulusla-
rarasi dayanigma ile saglanabilece8i ve ¢alisanlarin haklarinin kiiresel piya-
sanin kurallari icinde yeniden degerlendirilmesi gerektigidir; digeri ise, en-
diistri iligkilerindeki degisimin iligkileri ve orgiitleri pargalayarak merkez di-
s1 bir yapilagmaya gotiirmesi sonucunda ortaya ¢ikan bireysel olusumlar ve-
ya kendi kurallarini yaratan icsel isgiicii piyasalaridir (2).

(2) Igsel isgiicii piyasasi firmanin yazili olmayan kendi kurallarini pazarlik yoluyla olustur-
dugu ve rekabetten kopuk olan piyasadir.
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Bu calismada esnek calisma genel bir bakis agisiyla ele alindiktan sonra
degisen endiistri iligkilerinde uzlagma arayiglar: iizerinde durulacaktir. Bu
cergevede bir uzlagma araci olarak tanimlanan toplu ve bireysel is s6zlesme-
leri ele almacaktr. Ozellikle de uluslar aras1 ¢oziimlemelere yer verilmeye
gahigilacaktir. Esneklik uygulamalar ile ilgili iilke meklerine ve Tiirkiye'ye
yeri geldikge deyinilecektir.

I-ESNEK CALISMA KAVRAMINA GENEL BiR BAKIS

Esnek caligmay Fordist (3) tiretim biciminden post- fordist liretim bigimi-
ne gecis siirecindeki degisme yaratmigtir. Bu ¢ercevede esneklik Post-For-
dist yaklasim icinde gdyle tanimlanabilir:

"Post Fordizm bir yandan kiigiik ve istikrarsiz pazar-
lama ve degisken tiiketici tercihlerine uyum saglayabile-
cek, diger yandan sermayenin verimliligini diigiiren kisit-
lari, tikanikliklari agabilecek bir verimlilik ve karlilik art-
trma arayiginin ifadesidir. Bu arayis iicret-emek iligkisi-
ni degistirmeksizin, iiretim sisteminin tiiketici tercihlerin-
deki degisikliklere ve pazardaki istikrarsizliklara cevap
verebilecek bir esneklige kavugabilmesi ve teknik is bolii-
mii, liretim siireci ve iiretim organizasyonunun sermaye-
nin verimliligini arttirmaya elverecek bir bicimde doniis-
tiiriilmesi arayisidir. "(Yentiirk 1993:47)

Yeni endiistri iligkilerinin ii¢ ayag1 vardir: Birincisi iiretim miktarinin
ve buna bagl olarak emek kullaniminin esnekligi; ikincisi, esnek iiretimin
uygulandif: yerlerde emegin denetiminin toplam kalite yonetimi ile saglan-
masi ve iigiinciisii de caligma iligkilerinde orgiitlii davranigtan bireysel davra-

(3) Fordist tiretim standartlagmug tiretim siirecidir. Hareket eden bir montaj hatts ile iiretim
siirekli kilinmigtir. Makinalarin kullammunin yiiksek maliyeti, 6lgek ekonomilerini
onemli kilmug ve firetimin biiyiik 6lgeklerde yapilmasi gerekliligini dogurmustur. For-
dist tiretimde stoklu galigma esasi gegerlidir. Fordist liretimde Taylorist i érgiitlenmesi
kabul edilmigtir. BSylece igletmenin y&netiminde merkezi ve hiyerarsik yapilanma &ne
¢ikartilmigtir. ig¢inin Gretim tizerindeki kontrolii tamamen yok edilmeye gahigilmigtir
(Yiiksel 1997:19-20)
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niga gecisi saglayan insan kaynaklar1 yonetiminin (4) benimsenmesidir
(Selamoglu 1998).

Uretimde esneklik ekonomik konjonktiirdeki hizli ve ani degisen kosul-
lara hizli uyum yeteneginin kazandirilmasidir. Diger bir deyisle, iiretimin de-
gisen kogullara en kisa zamanda ve en iyi sekilde uyum saglayabilmesidir.
Uretim sistemlerinin esneklestirilmesinde miisteri talebine birebir uyacak
mal ve hizmetlerin en kisa zamanda, en ucuz sekilde ve hatasiz iiretilmesi
onem kazanmaktadir. Esnek iiretim bigimine gecgilmesinde amag, rekabete
izin verecek iiriin farklilagmasinin saglanmasi ve tam zamaninda iiretim ya-
pilabilmesidir. Burada nihai olarak karliligin arttirilmast 6nemlidir.

Bu ¢aligmada esneklik "igletmenin isgiicii girdisinin miktarmm ve za-
manlamasini ayarlama, iicret diizeyini iiretkenlige gore belirleme yetisi"
olarak tanimlanmaktadir.

Esnek istihdamdan anlagilan tam zamanh olmayan ve belirsiz siireli istih-
damdir. Atipik ¢aligma olarak da adlandirilan bu ¢aligma gekli kismi zaman-
h igler, gegici isler, diizensiz igler, 6grenme amacl: isler, mevsimlik isler ola-
rak siralanabilir. (Ansal 1996). Bu anlamda esnek ¢alismanin yeni bir kav-
ram olmadig sdylenebilir. O halde bugiin tartigilan esneklik kavraminda ye-
ni olan nedir?

Yenilik oncelikle esnekligin kullanim amacinda, sonra esnek calisma-
min yaygilasmasindadir. (Ozaki 1999). Ileri teknolojilerin kullanimi ve re-
kabete dayal: iiretim bi¢imi emegin esnek kullanimina 6zel bir anlam yiikle-
mektedir. Artan rekabet, firmalan daha diisiik maliyet ile daha ¢ok iiretim
yapabilme yollarini aragtirmaya itmistir. Igsizligin yiiksek oldugu bir ekono-
mik konjonktiirde firmalar ucuz iggiicii kullanma yollarin1 aramiglar ve bu
konuda fazla zorlanmamislardir. Geligmis iilkeler emegin enformel kullani-

(4) 1nsan kaynaklar yonetimi kavram ile ifade edilen anlay1s, bir érgiitte is gorenlerin gii-
diilenmesini saglayacak bir ortamin yaratilarak, bu ortamin korunup gelistirilmesi i¢in
gereken politikalarin {iretilmesi, teknik bilginin saglanmas: olarak tamimlanabilir.(Pal-
mer ve Winters1993:27) Bu durumda insan kaynaklari yonetiminin temel amaglari, ve-
rimliligi arttirmak ve is yasaminin niteligini yiikseltmektir. Insan kaynaginin anlami ise
orgiitsel hedeflere yonlendirilmeye istekli ve hazir insanlar olmakur (Werther ve Davis
1994:635 ve Saver 1999:122-126)
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minin yogun oldugu geligmekte olan iilkelere kayarak orada iiretim yapmisg-
lar ve rekabet iistiinliigii kurmay1 denemigler veya tageron firmalar kullanmisg-
lardur.

Kiiresel rekabette avantajli olmak i¢in bir yandan yiiksek nitelikli isgiicii-
ne iyi ¢aligma kosullari, i giivencesi ve yiiksek licret sunmak gerekmektedir,
yani merkez isgiicii yaratilmahidir; diger yandan ise esnek kullanima uygun
bir ¢evre iggiicii olusturulmalidir.

Merkez isgiicii (veya birincil iggiicti piyasasi) sonucta igletmeye bagli,
tiim ¢aligma.kosullan yasalarla belirlenmis ve esnek iiretimden etkilenmeyen
kesim nitelikli iggiicii olarak tanimlamaktadir. Bu kesimin iicretleri yonetsel
kararlarla belirlenmektedir ve yiiksektir. Isletme ise merkez iggiiciiniin bilgi
ve becerilerini siirekli kilacak yontemlerin arayis1 i¢indedir ve onlara insan
kaynag olarak bakmaktadir. Bu tip isgiicii pazarlhik giiciinii koruma ya da
arttirma igin kendini siirekli gelistirmek zorundadir. Merkez isgiicii isletme
ile biitiinlesmis, i3 giivencesi saglanmis, sinirli sayida igin bulundugu bir ek-
sik rekabet piyasasidir, bu piyasa ayni zamanda her igletmenin kendi iginde
olusturdugu bir icsel isgiicii piyasasi olarak da adlandirilabilir. Boylece is-
letmelerin gereksinim duyduklar: nitelikli iggiiciinii elinde tutma olanagi dog-
maktadir. Isci devri maliyetinden kurtulmus olunmaktadir.

Cevre isgiicii (veya ikincil iggiicii piyasas1) ise niteliksiz ig¢ilerden, ¢o-
gunlukla da kadin ve gé¢cmen is¢ilerden olugmaktadir. Bu grup genelde is gii-
vencesi olmayan, igletmeye maddi bir yiik olugturmayacak yasal yiikiimlii-
liiklerden igletmenin kagmasini kolaylastiracak, diger bir deyisle bu yonde ta-
lepleri olmayan, ¢calisanlar1 kapsamaktadir. Taseron kullanimini da yine cev-
re iggiicii icinde tanimlamak uygun olur. Bu tip iggiicii licret belirlenmesi agi-
sindan esneklige sahiptir. Ucretler genelde diisiik ve kendi icinde degisken-
dir. Is siiresi de esneklige tabidir. Cevre isgiicii yeri kolaylikla doldurulabile-
cek bir tam rekabet piyasasidir.

Emegin esnek kullanimin yayginlagmasi ¢aligma hayatini diizenleyen ku-
rallarin da esneklegmesi taleplerini ortaya ¢ikarmigtir:

"Isletmelerin kiiresellesen rekabet piyasasina uyum
saglayabilmesi esnekligin nihai amacidir. Bu amaca ula-
sabilmek icin iiretim tekniklerinde esneklesmeye ihtiyag
oldugu kadar, ¢calisma hayatini diizenleyen kurallarin da .
yumugatilmas: gerekmektedir" (Kutal 1995)
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Yukanda da ifade edildigi gibi iiretimin esneklegmesinden daha Gnemli
bir sonug, ¢alisma hayatin1 diizenleyen kurallarin esneklestirilmesidir. Bu
cergevede esnek ¢aligmanin bir kuralsizlagtirma mi yoksa bir yeniden kural-
lagtirma m1 olacag tartigmalidir.

Esnek ¢aligmanin son yirmi yilda birgok iilkede artmas: da dikkati ¢eken
bir durumdur. Bu artigin temel nedeni artan igsizlife ¢dziim aranmasidir.
"Standart" veya "diizenli" iglerin paylagilmas: cercevesinde degerlendirildi-
ginde igsizlife bir ¢oziim olarak goriilen esnek ¢aligma zaman ig¢inde yaygin-
lagmigtir. Ornegin Avustralya'da standart ¢aligma sekli 1982 ve 1995 yillan
arasinda %67'den %57'ye diigmiis ama hem tam zamanli hem de yar1 zaman-
I istihdam ikiye katlanmigtir. Ingiltere'de ¢aliganlarin %38'i siirekliligi olma-
yan iglere kaymiglardir.(Ozaki 1999). Tablo 1’de bu konudaki yeni gelisme-
lerle ilgili veriler yer almaktadir:

Ulkeler arasinda farkliliklar olmakla birlikte, tablodaki veriler bize kismi
ve gecici ¢caligma sekillerinin  1985- 1995 doneminde arttifin1 gostermekte-
dir. Bu artigin temel nedeni son 20 yilda ¢alisma siirelerindeki azalmadir. Is
paylagimi cercevesinde degerlendirilen ¢aligma siirelerinin azaltilmasi igin
birgok Avrupa iilkesinde 6zendirici 6nlemler alinmigtir. Omegin Fransa’da
normal ¢aligma siiresini % 10 azaltan isletmelerde s6zlesme kapsamindaki ig-
¢i icin igverenin Odedifi sosyal giivenlik pay1 azaltilmigtir.(Fajertag
1999:131).Almanya’da 1994-95 yillarinda yaganan ekonomik durgunluk si-
rasinda daha kisa siire ¢caligilmasim 6ngoren is paylasim diizenlemeleri ge-

Tablo:1: Kismi siireli ve gegici ¢calisganlarin toplam istihdama oram 1985, 1990 ve 1995
Kismi ¢alisma (%) Gegici calisma(%)
[ Dikeler 1985 1990 1995 1985 1990 1995
Avustralya 17.5 213 248 15.6 18.7 235
Belgika 86 109 136 6.9 53 5:3
Fransa 10.9 11.9 15.6 4.7 10.5 123
Almanya 12.8 15.2 16.3 10.0 105 104
Japonya 15.8 18.8 198 10.3 11.0 104
[sveg 257 238 25.8 11.9 100 125
ABD - 184 169 18.6 -- 0.8 22
Kaynak: Ozaki 1999: 9
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ligtirilmigtir, bunlar "iglerin korunmasi i¢in ¢alisma saatlerinin gegici olarak
azaltilmasi"n1 6ngoren sozlesmelerdir (Fajertag 1999:121-137). Sosyal taraf-
larin uzlagmaci tutumuna dayanan Isveg caligma yagaminda esneklik giiven-
cesi saglanabilmigtir. Kismi ¢aligmanin zaten yaygin oldugu isveg’de istegi
disinda kismi siireli calisanlarin orani diigiiktiir.

Sonug olarak kismi siireli calismanin goniillii bir tercih olmadigr du-
rumlar cinsiyet ve/veya sosyal ayrimcihiga ve gelir azalmasina neden ol-
maktadir.

Esnek caligma ve yar1 zamanl ¢alisanlarin cinsiyet dagilimi ise 6nemli
sonuglara isaret etmektedir. Tablo 2’den goriilmektedir ki kismi siireli ¢ali-
sanlarin 6nemli bir kismini kadinlar olugturmaktadir. Zaten yiiksek olan oran-
lar daha da yiikselme egilimindedir. Ancak kismi siireli ¢aligan erkek isgii-
ciinde gozlenen artig egilimi de dikkat ¢ekicidir. Bu sonuclar hem kadin hem
de erkek icin igsizligin onemli bir gostergesi olarak kabul edilebilir (5).

Tablo 2: Kismi siireli cahgmanin cinsiyet dagilima 1990 ve 1996

Ulke Kismi Siireli Caligan Kadinlarin Kismi Siireli Calisan Erkeklerin
_stihdamdaki Kadnlara Oram Istihdamdaki Erkeklere Qrani

1990 1996 1990 1996

Avustralya 40.1 42,0 8.0 11.7

Belgika 25.8 30.5 2.0 3.0

Fransa 23.6 29.5 33 53

Almanya 338 339 2.6 3.6

Japonya 328 36.0 93 11.5

Isveg 41.5 39.0 75 93

ABD 252 26.9 10.1 109

Kaynak: Ozaki 1999: 14-

(5) Neo-liberal politikalar ¢ercevesinde hiz kazanan ¢zellestirme ile esneklik arasinda bir
bag vardir. Esnekligin kamu yaran gézetmeyen ozel sektorde uygulanmas: daha kolay-
dir. Bu konuda daha fazla bilgi icin bkz Demir 1999.
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Caliganlarin ve dzellikle kadinlarin kismi zamanli ¢aligmayi tercih etme-
leri; faal yasamin eskiye gore daha fazla kesintiye ugramasi, insanlarin egi-
tim, bos zaman tercihi gibi ¢esitli nedenlerle ¢alismalarina ara vermeleri du-
rumlarina sik¢a rastlanmaktadir. Bu ¢ercevede yasam boyu ¢aligma siiresi ta-
lep edilmektedir, hatta bazi iilkelerde bireysel ¢aligma siiresi organizasyonla-
r1 s6z konusudur, Caligma siirelerinin azalmasi talebi genelde ¢alisanlardan
geldigi i¢cin ¢aligma siirelerinin esnekligi genelde en olumlu algilanandir (BIT
1998, Bosch 1999 ve Toksoz 1999)

Esnek caligma konusunda Tiirkiye’'deki gelismeler enformel sektorde de-
gerlendirilebilir. Tiirkiye’de ¢aliyma hayatinda en dnemli sorun enformel
sektoriin gecici bir istthdam alam olmaktan cikip isgiicii piyasasinin ya-
pisim tamimlar hale gelmesidir (Lordoglu 2000).Bu yapi esnek ¢aligtirmayi
da yaygimlastirmaktadir (Senses 1995). Tiirkiye'de 1999 DIE HHIA verileri-
ne gore kentsel yerlerde toplam 9 757 000 olan istihdamin %10.8'1 yevmiye-
li, %16.2 kendi hesabina caliganlar, %6's1 ise licretsiz aile ig¢isi statiisiinde
caligmaktadir (6). Enformel sektoriin pazar yerinde ¢aligma, seyyar saticilik,
sabit olmayan isyeri, evde ¢aligma gibi diizensiz islerden olustugu s6ylenebi-
lir ve bunlarmm kent istihdami icindeki oran1 % 14.9'dur. Sonugta kentsel istih-
damin yaklasik %15'inin enformel nitelik gostermesi kayit digi istihdama teg-
vik etmektedir. Tiirkiye'de enformel caligma cinsiyet ve sosyal ayrimcilifa
neden olmaktadir. Caliganlarin haklarinin yasal bir ¢ercevede korunmasi i¢in
Tiirk is mevzuatinda gegici—stirekli ayrimi yapilmas: konusunda yeni diizen-
lemelere gereksinim oldugu agiktir.

Ulkemizle benzerlik gostermesi bakimindan onemli gérdiigiimiiz Latin
Amerika tilkelerindeki bazi somut uygulamalar soyledir: 1980'lerde uluslara-
ras1 konjonktiire uygun olarak ekonomik krizin de etkisiyle i§ yasalaridaki
kati kurallar yerine esnek kurallar getirilmistir. Ancak korumaci is hukuku
prensibi tiimiiyle terk edilmemistir. Ornegin Arjantin'de 1991 tarihli Ulusal
Caligtirma Yasasi istihdami arttirmak amactyla hazirlanmig ve atipik hizmet
akitlerini ozendirici kurallar icermektedir. Bu yasa cercevesinde isletme agi-
sindan rekabeti arttirmak; is¢i agisindan ise ig glivenliinin saglanmasi goze-
tilmigtir. Belirli siireli hizmet akitleri kolaylastirilmig ancak kurallarin toplu

(6) Sz konusu calisma statiilerinin tiimiinii esnek istihdamda kabul etmemekle birlikte
onemii bir kisminin esnek istihdam potansiyeli yarattifim sdyleyebiliriz.
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sozlesmeyle belirlenmesine karar verilmigtir. Buna benzer uygulamalara Ko-
lombiya, Sili Panama, Peru, Venezuela gibi Latin Amerika tilkelerinde rast-
lanmaktadir. (Bronstein 1997)

II- ESNEKLIGIN iSVEREN VE SENDIKA TARAFINDAN
TANIMLANMASI

Tarih boyunca emegin kullanimina atfedilen rolii degisime ugratan, tekno-
lojik ilerleme olmustur. Uretim siirecinin otomasyonu emek kullanimini hem
nitel hem de nicel agidan degistirmigtir. Ileri teknolojilerin kullanimi sayesin-
de gerceklesen esnek istihdam modelleri endiistri iligkilerinde sosyal tarafla-
rin rollerinin ve haklarin yeniden sorgulanmasina neden olmustur. Bu cerge-
vede igveren ve sendikanin esnek caligtirmaya bakig agilar1 soyle dzetlenebi-
lir:

1-Isverenin Esneklige Bakist

Esneklik kavramu ig hayatim diizenlerken liberal olma, kat1 kurallar1 yu-
mugatma anlamu tagisa da kuralsizlagtirma ya da ig hukukunun yasal diizen-
lemelerden tamamen arindirilmas: demek degildir (Yagar Egitim ve Kiiltir
Vakfi 1995 ;Tuncay 1999: 71).

Son on yilda igverenler, ¢calisma organizasyonuna rekabet baglaminda
bakmaktadir. Calisma organizasyonundaki degisimin temelinde rekabet ve
teknolojik ilerlemeler yatmaktadir. Bu cercevede yeni ¢alisma kavrami :
"Tam zamaninda iiretim"(JIT), "toplam kalite yonetimi" ve "insan kaynakla-
r yonetimi" iiretim siirecinde ancak esnek ¢aligtirma ile gerceklesebilir. Bu
bakimdan isveren esnek c¢alismanin savunucusudur ve bunu bir ayar meka-
nizmasi olarak gormektedir. Piyasa kosullarina hemen yanit veren bir firma
olmak 6zelligini esneklikle saglamaktadir. Bu esnekligin saglanmasinda iki
yol vardir: Birinci bakis agisina gére ABD ve Kanada da oldugu gibi, islet-
menin kendi i¢indeki endiistri iligkilerinin serbest iglerligi savunulmaktadr.
Diger bir ifadeyle igsel isgiicii piyasalar yaratilmaktadir. ikinci bakis agisi
ise Avrupa iilkelerinde gegerlidir: istihdam kogullarinin ve diger iiretim ko-
sullarinin yiiksek diizeyde kurallagtirilmasi. Burada amag kontrol dig1 olan
rekabetten korunmak ve istikrari saglamaktir. Bir¢ok gelismekte olan iilkede
ise kuralsizlik ve parcalanmig yapilar vardir.

Teknolojideki ilerlemeler esnek ¢aligmayi olanakli kilarak igvereni giiclii
bir duruma getirmektedir. Bugiin esneklik uygulamalarindaki en 6nemli so-
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run igveren tarafimn is yasalarmmn calisma hayatinda engelleyici oldugu
konusundaki diisiinceleridir.

Esneklikle ilgili is hukukundaki degisiklik uygulamalarinin genelde calis-
ma stirelerinin yeniden diizenlenmesi ve iicretin buna gore ayarlanmasinda
yogunlastig1 goriilmektedir. (Tuncay 1999:73)

Tiirkiye’de de igverenin bazi ig yasalarimi degistirme talepleri vardir
(TISK 1999). Bu konudaki somut Oneriler ise soyle siralanabilir:

-Belli oranlarda sakat ve eski hiikiimlii calistirma gibi kati ise alma hii-
kiimleri esneklestirilmelidir.

-Mevzuat tam siireli istihdam bi¢imini temel almaktadir. Kismi siireli ve
esnek caligtirmayla ilgili bir mevzuat bulunmamaktadir.

-Yasal olarak is siiresi haftanin ¢aligma giinlerine esit olarak dagilmakta-
dir Oysa is siirelerine esneklik getirilmelidir. Boylece isler haftanin belli giin-
lerinde yogunlagabilir hatta yillik dahi planlanabilir.

-Esnekligi saglayici toplu ve/veya bireysel ig sozlesmeleri 6zerkligi veril-
melidir.

Sonugta igveren, esneklige rekabet etme sansimi yitirmeden, giiniin kosul-
larina uygun ¢aligma kosullarinin karsilikli belirlenmesi seklinde baktigim
ifade etmektedir. Hizla degisen kogullara uyum gosterecek, dinamik, yiiksek
standarth iiretim igin esnekligin gerekli oldugu fikrini savunmaktadir. (MESS
1999 ve TISK 2000)

2- Sendikalarin Esneklesmeye Bakislar:

Sanayilesmis iilkelerde "asgari ¢cahisma sartlar1" konusunda ¢ok mesafe
almmustir. Is hukukunun tarihgesine bakildiginda is giivenligi yasalar, sendi-
ka kurma hakki, ig¢ilerin yonetimde sz sahibi olmalar: gibi diizenlemelerin,
iscinin magduriyetini en aza indirecek bigimde oldugu goriilmektedir. Isciler
kazanilmig haklarindan vazgegmek istememektedirler. Ciinkii is hukuku so-
nugcta bir gii¢ dengesi olugturmaktadir, eger esneklik kazanirsa bu gii¢ denge-
si ig¢i aleyhine bozulacak ve belirsizlik olacaktir. Bu bakimdan ig¢i, esnek ¢a-
lismaya kuskuyla bakmaktadir.

Sendikalarin olumlu baktiklari esnek ¢aligma sekli ¢aligma siirelerindeki
esnekliktir. Caligma siirelerinde esneklik isciye, calisma zamani iizerinde bir
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egemenlik kurabilmesini saglamaktadir. Ancak burada sorgulanmasi gereken
caligma siiresindeki esnekligin iicret iizerindeki etkisidir. Eger saat iicreti ola-
rak diisiiniiliirse, ig¢i caligtif1 saat kadar iicret alacaktir. Fakat daha az ¢alig-
mak kendi tercihi degilse, gelirdeki diigme nasil telafi edilecektir? Neo-libe-
ral yaklasim boyle bir sorun ile ilgilenmemektedir. Merkez isgiiciiniin tiim
haklar1 korunmaktadir, dolayisiyla isletme ile biitiinlesen isgi tipi 6n plana
cikmis ve sendikalarin etkinligi azalmistir. Sendikalasmanin da giderek geri-
ledigi bir konjonktiirde, caliganlarin kendi iradelerinden kaynaklanmayan
magduriyetleri nasil telafi edilecektir? Bu konuda tek kaynak is hukukudur,
fakat o da esneklestirilmeye calisilmaktadir. Dolayisiyla gittikge daha birey-
sel olusumlar ortaya ¢ikacaktir.

Diinyada sendikalar son on yildaki esneklik uygulamalarinin iistesinden
gelmek icin ¢aba harcamaktadir. Bu ¢aba, sendikalagma orani ve toplu pazar-
lik giiciiniin korunmasina yoneliktir. Bu konuda politikalarin1 yeniden goz-
den gegiren sendikalar, esnek galigtirmanin iggiicii piyasasimi kotiilestirdigini
ve sendikalarin eski geleneksel rolleriyle tekrar barigmak istediklerini de
dile getirmeyi ihmal etmemektedirler (Yiiksel 1997). Ancak esnek galigma-
nin 6nlenemez oldugunu kabul eden sendikalar, igverenle igbirligine gitme-
nin daha yararli olacagin diisiinerek, politikalarin1 bu yonde degistirmektedir
boylece kurallar1 koymay: sadece igverene birakmamig olmaktadir ve ikili
goriigmelerin iligkileri tanimlamasinin daha uygun olacagi benimsenmistir.

Bu konuda somut girigimleri bulunan AFL-CIO (Amerikan Ig¢i Federas-
yonu-Sanayi Orgiitleri) orgiitsiiz igcilere ulagarak onlar 6rgiitleme'qabasma
girmektedirler ve boylece farkli bir sendikacilik anlayisim sergilemektedirler
(7). Bu gercevede esnek ¢aligma sendikalara degisik roller yiiklemigtir, or-
negin sendikalar bugiin atipik kontratla ¢aligan ¢ok sayida insani1 korumak ve
orgiitlemek gibi bir gorevle kars1 kargiyadir. Bu insanlar gogu zaman kétii ko-
sullarda ve/veya yasa dis1 caligmaktadir. Avrupa Ig¢i Sendikalar1 Konfede-
rasyonunun (ETUC) toplantilarinda belirtti§i gibi sendika esneklife ancak ig
giivencesi ve iicret arasinda bir denge kurulabilirse olumlu bakabilecektir.
ETUC is paylagim gercevesinde, yeni igler yaratilmasi igin esnek galigmay:
desteklemektedir.

(7) Bu konuda daha fazla bilgi i¢in bkz. http://www .aflcio.org
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Sendikalarin esnek ¢alismayla miicadelede birlesmeleri geregine daha on-
ce de deginmistik. Diger bir deyisle merkezi sendikalagma esnekligi engelle-
yicidir. Ulusal ve/veya uluslararasi bir orgiitlenmenin dagilan cikarlar1 bir
araya getirme islevi vardir. Merkezi olmayan (Japon modeli 6rneginde oldu-
gu gibi) bir sendikacilik sistemi esnekligi tegvik etmektedir. Zira firmanin
zenginligi dogrudan firma i¢inde boliigiilmektedir. Merkezi sendikacilik ya-
pan Irlanda ve Norve¢’de isgiicii piyasas: performans: olumlu etkilenmekte-
dir. (Kostekli 1999: 51)

Tiirkiye’de sendikalar esneklige bir kuralsizlagtirma olarak bakmaktadir-
lar ve esnekligin zaten uygulanmakta oldugunu belirtmektedirler. Sendikalar
enformel sektoriin tiimiiyle bir esnek istthdam alani oldugunu, taseron, fason
tiretim kagak caligtirma, gecici, mevsimlik ig¢i calistirmanin yayginhig ger-
¢egini vurgulamaktadir. Genel olarak sendikalarin esneklik karsisinda yeni
politikalar iiretmesi geregi iizerinde durulmaktadir. Bu konudaki somut Sne-
riler goyle siralanabilir: (Kostekli 1999):

- Sendikalar Tiirkiye’de istihdam giivencesi ve asgari iicret biitiinliigii-
niin uygulanmasini, bu ¢ercevede 158 no.lu ILO s6zlesmesinin yasa-
lagmasim talep etmektedirler.

- Sendikalarin hem uluslar arasi, hem de ulusal diizeyde orgiitlenmeye
gitmesi gerektigi oneriler arasinda yer almaktadir.

- Kayit dig1 istthdamin 6nlenmesi gerektigi de vurgulanmaktadir.

- Kanimizca sendikalarin bu konudaki en somut 6nerileri caliganlarin ni-
teliginin arttirilmasi i¢in —AB’nde uygulandig: gibi- sendikalarin egiti-
me onem vermelerinin yeni bir islev olarak tanimlanmasidir. Bugiin
biitiin diinyada istihdam edilebilirligin arttirilmasinin veya nitelik ka-
zanmanin en onemli konu oldugu kabul edilmektedir. Dolayisiyla egi-
tim Oncelikli sorun haline gelmektedir.

- Sonugta sendikalar ile igverenlerin birlestigi nokta toplu ve bireysel ig
sozlesmelerinin sorunlara ¢oziim getirecegidir. Bu ¢ercevede sendika-
lar toplu sozlesmeler var oldukga sendikalara gereksinim olacaktir g6-
riistindedirler ve diyalogun gelistirilmesinden yana bir tavir i¢indedir-
ler.
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Ozellikle sendikalarin esnek ¢aligtirmanin dnlenemez oldugunu diisiinme-
leri ve bu nedenle diyalog siirecini geligtirmek istemeleri endiistri iligkilerin-
de uzlagma arayislarini giindeme getirmistir.

III- ESNEK CALISMADA UZLASMA ARAYISLARI
1- Toplu Ve Bireysel Is Pazarhgmin Rolii

‘Goriiliiyor ki, galigma hayatinda esneklik isgi-igveren iligkilerinde nemli
degisimleri de beraberinde getirmigtir. Artik endiistri iligkilerinin orgiitlere ve
kurumlara bagh geleneksel yapis1 degismis, bunun yerini parcali yapilar al-
migtir. Bu durumda endiistri iligkileri nasil kurulacaktir? Uzlagsmac: yaklagim
benimsenirse endiistri iligkilerinin kargilikh giivene dayali bir model olmasi
gerekmektedir.

Esneklesme, ¢aligma hayatini olugturan isci-igveren ve onlarin orgiitleri-
nin iglevlerini yeniden belirlemesini gerektirmigtir. Yeni olusan durumda "di-
yaloga" ve "yeni igbirligi" anlayisina daha fazla gereksinim vardir. Esnek ¢a-
lisma siirecinde uzlagma arayiglarinda toplu pazarlik (8) ve toplu is sozles-
mesi (9) ayri bir 6nem kazanmistir. Toplu pazarligin ekonomik ve sosyal de-
gisimleri igeren dinamik siiregler olmas: 6nemlidir. Toplu pazarlik siirecinin
dinamik yapisinin esnek ¢alisirma modellerinde uzlagsma olarak benimsen-
mesi yaygin bir goriis haline gelmistir. (ILO 1985, OCDE 1995 ve Ozaki
1999)

Toplu pazarlifin esnek ¢aligma baglaminda yeniden yorumlanmasinda ig-
giicii piyasasinda etkinlik ile neo-liberal politikalarin ihmal ettigi sosyal ko-
rumanin bir arada ele alinmak istenmesi etkili olmustur. Bu gercevede igye-
rinde verimliliin arttiriimasi ve ¢atigmaci olmayan toplu pazarlik; isyerinde-
ki sorunlar1 dogrudan taraflarla ¢ozecek yeni yontemler iizerinde durulmak-
tadir. Bunlara ek olarak toplu pazarligin merkez dig1 ve igyeri diizeyinde ya-
pilmasinin esnek calisma siirecinde daha olumlu sonuglara gotiirdiigii belir-
lenmistir.(Japonya ve ABD ekonomileri 6rnegindeki gibi). Buna karsilik AB

(8) Toplu pazarlik siireci is¢i-igveren taraflarimin ¢aligma kosullari konusunda anlagmaya
varmak i¢in olugturduklari bir tartisma zeminidir (ILO 1985 :10) _

(9) Toplu is s6zlesmesi, hizmet akdinin yapilmasi, muhtevasi ve sona ermesi ile ilgili ko-
nular diizenlemek iizere is¢i sendikasi ile igveren sendikasi veya sendika iiyesi olmayan
isveren arasinda yapilan bir s6zlesmedir. (ILO 1985: 10)
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iilkelerinde igskolu diizeyinde toplu pazarlik yaygmndir, fakat yapisal ve eko-
nomik kisitlar iggiicii piyasasinda katiliklara neden olmaktadir.

ILO’nun, "esneklikte uzlasma" konusundaki aragtirmas: (Ozaki 1999)
sosyal taraflarmn isgiicii piyasasi esnekligine iligkin goriis ve davramsla-
rim incelemektedir. Bu ¢aligmada ig¢i-igveren iligkilerinin merkez disi, top-
lu ve bireysel pazarlik yoluyla diizenlenmesi esnekligi arttirmanin yolu ola-
rak goriilmektedir. Hizmet akitlerinde, daha once de tanimlamig oldugumuz
gibi, merkez iggiicii i¢in yasal diizenlemeler gegerlidir.

Onemli olan esnek calistirilan cevre isgiiciine uygulanacak kurallardir, ki
bunlarin baginda ig giivencesi gelmektedir, daha sonra ticret diizeyi ve ¢als-
ma kosullar: yer alir. Bu gercevede bireysel hizmet akitleri nerilmektedir.
Daha genis bir ifadeyle "sosyal diyalog" siirecinin 6zellikle esnek ¢aligtirma
acisindan isletilmesi geregi vurgulanmaktadir. Sosyal diyalog gelenegi Avru-
pa iilkelerinde zaten vardir. Ekonomik ve Sosyal Konseyler hala etkili bir rol
oynamaktadir ve sosyal diyalog mekanizmasim igleten kurumlar olarak yer
almaktadir.

Belli konularin kurallagtirilmasi yerine bunlarin toplu ve/veya bireysel is
sozlesmelerine birakilmas: bir bakima esneklige kurallar getirecektir. Islet-
melerde i¢ yonetmelikler veya personel yonetmelikleriyle genel cahsma
kurallarmin belirlenmesi de esneklige kurallar getirerek, is hukukunun esa-
s1olan ig¢iyi koruma ilkesini zedelemeyecektir (Centel 1999:30 )

Her isletmenin kendi ¢alisma kosullarim toplu veya bireysel sozles-
melerle belirlemesi bir yandan esnekligi saglarken diger yandan da isci
haklarim korumaktadir. Sonucta toplu sézlesmeler esnek ¢alismada bir
uzlagsma noktasi olarak goriilmektedir.

2- Uzlasma I¢in Uluslararas: Diizenlemeler

- ILO tarafindan sunulan esnek calisma sozlesmesi konusunda ulus-
lararas: diizenleme: Calisma siireleriyle ilgili ILO normlar:

ILO’nun ilk sézlesmesi (NO:1) giinliik, haftalik ve yillik ¢aligma siirele-
riyle ilgilidir. Zaman i¢inde caligma siireleriyle ilgili olarak cesitli diizenle-
meler yapilmigtir. Konuya tarihsel bir perspektiften bakildiginda bu diizenle-
melerin ¢alisma siirelerini kisalttig1 yoniinde oldugunu goériiyoruz. Ornegin
1962 deki 116 no'lu sdzlesme galigma siirelerinin kisaltilmasina iligkindir ve
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iilkenin geligsmiglik diizeyi dikkate alinarak 6neride bulunmayi kabul eder ve
132 no'lu s6zlesme ise yillik iicretli izinlerle ilgilidir ve 1970'de bu siirenin ti¢
haftadan az olamayacag: karara baglanmigtir. Diger bir sozlesme kategorisi
calisma kategorilerine gore galisma siireleridir. Ornegin ¢ocuklarin gece ¢a-
ligmalar yasaklanmigtir veya gece ¢alisanlarin galigma siireleri sinirlidir ve-
ya hamilelikte ¢aligma siirelerinin sinirlandirilmasi konusunda kesin diizenle-
meler bulunmaktadir.

Esnek ¢alismayla ilgili son sozlesme kismi siireli ¢aliyma hakkinda 175 .

sayih ILO sozlesmesidir. 1994 yili 81. oturumunda kabul edilen bu sozles-
mede kismi siireli iglerin yaratilan ek ig olanaklan olarak oynadig roliin, ¢a-
ligma kosullar ve sosyal giivenlik konularinin dikkate alinmasi gerektigi vur-
gulanmaktadir. Bu gergevede s6zlesmenin amaci kismi siireli ig ve ig¢i gerek-
sinimini kargilamaktir ve tam giin islerle ayn diizeyde koruma altia alinma-
st saglayacak diizenlemeleri yapmaktir. Bu koruma 6zellikle sendikalagma,
toplu sozlegme, isci saglig: ve giivenligi konusunda farkl: isleme tabi tutul-
mamas: konusundadir. Bu sézlesme heniiz Tiirkiye tarafindan onaylanma-
mustir,

1996 tarihli 177 sayih evde calisma sézlesmesine gore evde caligma,
bagh oldugu igverene ait isyerinde veya tesis disinda, evde, ticret karsiligi is-
verenin belirledigi bir mali veya hizmeti iireten kiginin ¢aligmasi olarak ta-
mimlanmaktadir. Bu sozlesmenin de amaci ev iscilerini farklh bir islemden
korumak, onlara sendikal haklar vermek, is¢i saglig1 ve ig giivencesini sagla-
mak, iicret, sosyal giivenlik, asgari caligma yag1 ve analik konularinda koru-
ma ve diger igcilerle esit haklar saglamaktir. Bu sozlesme de yine Tiirkiye ta-
rafindan onaylanmig degildir. (Tuncay 1999:72)

Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO)’niin uzlagma agisindan etkin bir rol
oynamasinin kiiresel sorunlarin ¢éziimiinde 6nemli olacag: belirtilmektedir.
(Necef 1996). Bu cer¢evede savunulan goriigiin dayanag uluslar arasi galig-
ma kurallarim belirleyen ILO standartlarinin iilkeler tarafindan benimsenerek
i¢c hukuka yansitilmasinin kiiresel bir ¢6ziim oldugunun kabul edilmesidir.

- AB Komisyonu tarafindan ¢aligma siirelerinin yeniden diizenlenme-
sine iligkin yonerge:

Avrupa iilkelerinde esneklik tartigmas: 1970'li yillarda ¢aligma siireleri-
nin esneklesmesi baglaminda giindeme gelmistir. Bu konuda 1980'li yillarda
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yasal diizenlemeler yapilmistir. Buna gore haftalik ¢aligma siiresinin ¢aligan
tarafindan istenildigi gibi diizenlenmesi ongériilmiigtiir. Is Hukukunun es-
neklesmesi konusunda 6zel bir yeri olan Almanya'da 1-7-1994 tarihli Cahs-
ma Siireleri Kanununda her tiirlii esneklik degisikliginin toplu i sozlesmesi
veya hizmet akitleriyle gerceklesebilecegi belirtilmektedir (10).

AB ortak bir pazar olugturma ¢abasini neo-liberal politikalarin hiz kazan-
dig1 1980’1i yillarda daha da arttirmigtir. Bu cercevede uluslariistii politikalar
ve kurallar benimseyerek ozellikle igsizlik sorununu agmaya caligmaktadir.
Uluslararasi ig¢i sendikalar orgiitlenmesine 6rnek olarak ETUC, Avrupa dii-
zeyinde isci ¢ikarlarini gozetecek politikalar gelistirmektedir.

AB caligma komisyonu 1991 de yayinladig: raporunda esnek istihdami
diizene sokacak onlemler almak yiikiimliiliigiinii getirmistir. (Ansal 1996) .
AB Komisyonu is siirelerinin yeniden ve esnek olarak diizenlenmesi konu-
sunda 23 Kasim 1993 tarihinde Avrupa Birlii Konseyi tarafindan 93/104 sa-
yili yonergeyi kabul etmistir. Bu yonergede isci sagligi ve giivenligi sart ko-
sulduktan sonra bir esneklik uygulamas: olabilecegi belirtilmistir (Centel
1999: 26).

- Uluslararas: Standartlar Organizasyonu: SA 8000

Yeni iiretim organizasyonunda kalite kontrol y6netimi kapsaminda ulus-
lar arast Standartlar Organizasyonu (ISO) tarafindan igletme ve kurumlara
verilen belgeler vardir (11). Bu standartlar arasinda SA 8000 (Social Acoun-
tability, Sosyal Muhasebelestirme) adinda is¢i haklarimin standart hale ge-
tirilmesi ve esit ortamlar yaratilmasim amaclayan yeni bir standart tiir
ortaya cikarmaktadir. (Petrol-Is 2000: 848)

Bu standartlar ILO s6zlesmeleri, Birlesmis Milletler insan Haklar1 ve Co-
cuk Haklar anlagmalar: iizerine dayanmaktadir ve SA 8000 i¢inde :

- Iscilerin sendikalara serbestge katilimlarinin saglanmasi,
- Toplu sozlesmelerin yapilmasi,

- Cocuk is¢ilerin kurallara bagh ¢aligtiriimasi,

(10) Avrupa iilkelerinde esneklik uygulamasi konusunda daha fazla bilgi i¢in bkz. Tren 1992
(11) ISO belgeleri Tiirkiye'de 2000 isletme ve kuruma verilmistir. (Petrol-IS 2000)
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- Isci saglip1 ve ig giivenligine iligkin kurallar,
- Caligma saatlerinin haftada bir giin tatil bigiminde diizenlenmesi,
- Fazla mesaiye goniillii katilim gibi standartlar bulunmaktadir.

Yurtdiginda hizla gelisen bu standart Tiirkiye’de yeni giindeme gelmek-
tedir.

DEGERLENDIRME

Esneklik konusunun yeni bir kavram olmadig: konusunda goriig birligi ol-
masina ragmen yeni bir kavrammig gibi algilanmasinin temelinde degigen
ekonomik diizen vardir. Teknolojik gelisme ve rekabete dayal iiretim bigimi
emegin esnek kullanimina 6zel bir anlam yiiklemis goziikmektedir.

Esnek calismada uzlagsma ancak igci-igveren arasindaki sozlesmeler ile
saglanabilir. Bunlar toplu veya bireysel is sozlesmeleri veya hizmet sozles-
meleri olabilir. Boylece uzlasma yanlisi olan sendikalar kurallar1 koymay1
sadece igverene birakmamis olmaktadir.

" Esnek istihdamda uzlagmanin saglanmasinda toplu sozlesmelerin 6nemli
bir role sahip oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Ulagilan diger 6nemli bir so-
nug toplu sézlesmelerin esnek istihdam yapisi icinde merkez digina kaymasi,
diger bir deyisle isletme veya igyeri diizeyine indirgenmesidir. O halde kiire-
sellesme, ¢cahsanlar1 parcalamis ve merkez dis1 bir yapilasmaya iterek
sendikasizlagmay: getirmistir ve bu siirecin sonucunda ¢aliganlar isletme ile
biitiinleserek icsel isgiicii piyasalarim yaratmiglardir. Calisma yasamini
merkezilestirmekten uzaklastinp, pargalanmug bir yapiya gotiiren siirecin en
onemli sonucu ig¢i drgiitlenmesinde yarattig: degisimdir.

Caligma hayatinda sosyal taraflarin giic dengesini bozacak olan bu degisi-
me kars1 koyabilmek icin iiretilen ¢oziimde kiiresel sorunlara ancak eme-
gin kiiresel orgiitlenmesiyle veya caligma yasaminda uluslararasi standart-
larin benimsenmesiyle ¢oziim getirilebilecegi vurgulanmaktadir. Bu gergeve-
de ILO standartlarinin iilkeler tarafindan benimsenmesi ve i¢ hukuka yansi-
tilmasi kiiresel uzlagma acisindan 6nemli bir adim olarak goriilmektedir. Di-
ger uzlagsmaci bir yaklagim ise AB icindeki Avrupa Sendikalar Birligi
(ETUC) veya Avrupa Endiistri Isveren Konfederasyonu (UNICE) gibi ulus-
lariistii olusumlardir  lite kontrol yonetimi kapsaminda Uluslararas: Stan-
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dartlar Organizasyonu (ISO) tarafindan verilmekte olan standartlara SA 8000
(Social Accoutability, Sosyal Muhasebelestirme) adinda bir yenisi eklenmis-
tir. Bu yeni olugsumla igci haklarinin standart hale getirilmesi ve esit ortamlar
yaratilmasi amaglanmaktadir.

Kuskusuz kiiresel bir soruna kiiresel diizeyde ¢Oziim arayiglar yanhs de-
gildir. Ancak uluslararasi ¢oziimler de her zaman iilke gergeklerine uymadi-
gindan esneklik konusunda uzlagmaci ¢oziimiin toplu sdzlegme veya bireysel
hizmet sozlesmeleri oldugu sonucunda goriis birligine ulagilmistir. Toplu ve-
ya bireysel is sozlesmelerinin, giiniin kogullarina uygun ¢aligma kurallarinin
kargilikli olarak belirlenmesinde 6nemli bir siire¢ oldugu kabul edilmektedir.

Bu cercevede merkez iggiiciiniin degisen kosullara uyumunun saglanmasi
yasal diizenlemelerle olabilir, ancak dnemli olan ¢evre isgiiciinii yasal bir te-
mele dayandirmaktir. Bu konuda sendikalarin yeni iglevleri ¢evre isgiiciinii
orgiitlemek ve egitimine onem vererek nitelikli iggiicii haline gelmelerine
katkida bulunmaktir. Tiirkiye gibi, yasa dis1 calisma kosullarinin uygun oldu-
gu iilkelerde cevre iggiiciiniin yasal bir ¢ercevede orgiitlenmesi konusu esnek
calismanin temel sorunu olarak ¢éziimsiiz kalmaktadir.
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