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0z

Bu calisma, iiniversite 6grencilerin akilli telefon kullanim durumlarini ve bagimlilik diizeylerini belirleyip iliskili
demografik degiskenleri ortaya ¢ikarmak amaciyla betimsel tarama desenine goére dizayn edilmistir. Calisma
kapsaminda kullanilan veri toplama araglari kisisel bilgi formu ve Akilli Telefon Bagimliligi Olgegidir. Arastirma
kapsaminda toplanan verilerin analizi SPSS 25 programu ile yapilmistir. Arastirmanin sonucunda {iniversite
ogrencilerinin akilli telefon bagimlilik diizeyinin orta diizeyde oldugu ve katilimcilarin kendilerini bagimli olarak
algiladiklar1 bulunmustur (p<0.05). Katilimcilarin Akilli Telefon Bagimliligi Olgek puanlart ile yas, gelir diizeyi
ve ikamet yeri degiskenlerinin incelenmesi sonucunda aralarinda 6nemli derecede anlamli bir farklilik olmadig:
saptanmistir (p > 0.05). Katilimeilarin akilli telefon bagimlilik diizeyi ile cinsiyet, telefon kullanim gideri, internet
kotasi, telefonda gegirilen siire, giinliikk telefon kullanimi, giin igerisinde kullanim saatleri degiskeni arasinda
anlaml bir farklilik oldugu saptanmistir (p<0.05).

Anahtar kelimeler: Akilli Telefon, Bagimlilik, Kanca Modeli, Sosyal Pazarlama.

ABSTRACT

This study was designed to determine the smartphone usage status and addiction levels of university students and
reveal the relevant demographic variables according to the descriptive survey design. The data collection tools
used in the study are the personal information form and the Smartphone Addiction Scale. The analysis of the data
collected within the scope of the research was made with the SPSS 25 program. As a result of the research, it was
found that the smartphone addiction level of university students was moderate, and the participants perceived
themselves as addicted (p<0.05). As a result of the examination of the participants' Smartphone Addiction Scale
scores and the variables of age, income level and place of residence, it was determined that there was no significant
difference between them (p > 0.05). It was determined that there was a significant difference between the
smartphone addiction level of the participants and the variables of gender, phone usage cost, internet quota, time
spent on the phone, daily phone use, and hours of usage during the day (p<0.05).

Keywords: Addiction, Hook Model, Smartphone, Social Marketing.
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GIRIS

Insanlarin bilgiye erismesi teknolojik gelismelerin artmasiyla hiz kazanmustir (Tiirkiye
Istatistik Kurumu [TUIK], 2017). Bu gelismeler, insanlarin yasam tarzlarin1 énemli &lgiide
etkilemis ve degisimlere sebep olmustur (Deloitte, 2017). Akilli telefonlar internet, grafik
islemciler ve donanimsal Ozellikler sayesinde konusma ve mesajlasma disinda aligveris
yapmak, cesitli bilgilere ulagsmak, tasarimlar yapmak, sosyal medya gezintisi, oyun oynamak
ve miizik dinlemek gibi bir¢ok islev yapabilmektedir (psychGuides.com, 2016). Akill
telefonlarin  bu islevleri geceklestirmesini saglayan en Onemli &zelligi internete
baglanabilmeleridir (Ozkogak, 2016). Akill1 telefon kullanim1 X, Y ve Z kusagindaki kisiler de
yayginlagsmig 6zellikle de Z kusagi bu konuda uzman hale gelmistir (Choudhary, 2014; Kim
vd., 2018).

Deloitte’nin 49 bin katilimciyla 30 iilkede yaptig1 Global Mobil Kullanic1 Arastirmasina
gore; Tirkiye geng ve dinamik niifusu nedeniyle akilli telefon bagimliliginin en yiiksek oldugu
tilkelerden biridir (Digitalage, 2016). Tiirkiye'deki baska bir ¢calismada; en problemli akilli
telefon kullaniminin geng ergenlerde goriildiigiini ve kullanicilarin yasi arttik¢a bu problemli
davranig oraninin azaldigini ortaya koymustur (Ertemel ve Ari, 2020; The Brand Age, 2016).
Tiirkiye'de internet kullanimi en yogun olarak 16-24 yas gurubunda goriilmektedir (TUIK,
2018).

Bagimlilik kavrami daha ¢ok madde bagimlilig i¢in kullanilsa da teknolojik gelismeler
ve internet kullaniminin artmasi, akilli telefon bagimhiligini giindeme getirmistir (Deloitte,
2017; Kaymaz ve Sakiroglu, 2020; Ozkogak, 2016). Yapilan arastirmalar, akilli telefon gibi
bilisim teknolojilerini kullanirken, beyinde salinan dopamin nedeniyle (Davidow, 2012)
alisilmis geri bildirim dongiisti olustugunu ve bu yiizden bireylerin ¢evrimici diinyaya 7/24
erisimini giiglendirdigini gostermektedir. Kisilerin akilli telefonlariyla uyumalari bunu kanitlar
niteliktedir (Perlow, 2012). Diinya Saglik Orgiitii’ne gore akilli telefon bagimliligi, bir halk
saglig1 problemidir (Ding ve Li, 2017; Sevgi, 2013).

Ureticiler rekabet¢i pazarlama ortaminda akilli telefonlarn tiiketicileri uzun siire
uygulamada tutacak ¢esitli stratejiler gelistirmekte ve bagimlilik olusturacak sekilde
tasarlamaktadir. Bu pazarlama stratejileri ve iletisim teknolojilerinde gelismeler ile akill
telefonlarin kullanim siklig1 artmaktadir (Alrobai vd., 2014; Alter, 2017; Harris, 2019). Dijital
ortamlarda bulunan ve teknoloji bagimhiligini arttiran dort ozellik vardir. Bu ozellikler;
gelismeleri kacirma korkusu, durma isaretinin olmayisi, aligkanlik dongilisii ve degisken

odiillerdir. Eyal (2014) degisken odiiller ve aliskanliklar: temel alarak deneyimleri aliskanliga
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doniistiirecek ve bu yolla bagimlilik olusturacak dijital {iriin tasarlama yontemini geligtirmistir.
Kanca (Hook) ad1 verilen bu yontem, tetikleyici, aksiyon, 6diil ve yatirim adimlarindan olusan
bagimlilik yapin bir aligkanlik dongiisiinii amaglamaktadir (Widyanto ve Griffiths, 2006).

Akill1 telefon bagimliligr hakkinda diger bagimliliklar kadar farkindalik gelismemis olsa
da aragtirmacilar ve kuruluslar gesitli yaymlar yaparak olusabilecek zararlari bildirmektedirler
(Andrew-Gee, 2022; Cakir ve Demir, 2014). Arastirmalar, akilli telefonlar gibi dijital
teknolojilerin ¢ocuklar da dahil olmak {izere bir¢ok insanin giinliik yasamlarinin odak noktas1
haline geldigini gostermistir (Eyal, 2014; Park ve Lee 2012).

Akilli telefon bagimliligi sonucu; dikkat kaybi, saglikli ve yasal olmayan ortamlara
yonelme ve ger¢ek yasamdan geri ¢ekilme, kotii amagh yazilimlar ile 6zel hayatina miidahale
edilebilmesi (Kuyucu, 2017; Ertemel ve Ari, 2020), kisileraras: iligkiler (Augner ve Hacker,
2012), kisisel saglik (Choliz, 2012), esenlik (Leung, 2008; Samaha ve Hawi, 2016), akademik
performans ile fiziksel aktivitede azalma (Thome, Harenstam ve Hagberg, 2011) ve tiretkenlik
kayb1 (Duke ve Montag, 2017), stres, kaygi, hayali halka sendromu, bir seyleri ka¢irma korkusu
(FOMO), depresyon (David vd., 2015), sosyal fobi, dikkat eksikligi, hiperaktivite bozuklugu
egilimi (Lachmann vd., 2018) bas agrisi, goz sulanmasi, géz yorgunlugu boyun sorunlari, el
sorunlar1, uyku sorunlari (Aslan ve Aylaz, 2014) gibi fiziksel, psikolojik ve sosyal problemler
ortaya ¢ikabilir.

Tiirkiye de ve diinyada akilli telefon bagimlilig1 tiim boyutlariyla bilinmedigi i¢in konuya
0zgiin medikal tedavi, psikoterapi modeli ve sosyal rehabilitasyon yoniinden ciddi eksiklikler
vardir. Ayrica akilli telefon bagimliligina ¢6ziim 6nerisi sunan akademik ¢aligmalar ve klinik
uygulamalar yeterli degildir (Ertemel ve Aydin, 2018). Ulkemizde bu konuya yonelik
uzmanlagmis psikiyatrist, psikolog, sosyal hizmet gorevlisi ve bu alanda Ozellesmis
tedavi/rehabilitasyon merkezi sayist azdir (Gokler ve Bulut, 2019). Akilli telefon bagimlisi
bireyler bagimli olmadiklarini ya da bagimliliklarinin kendilerine zarar vermediklerini
diistindiigi i¢in tedaviye yonelmezler. Bu yiizden akilli telefon bagimliliginin 6nleme ve tedavi
stirecleri diger bagimliliklardan daha zordur (Kaymaz ve Sakiroglu, 2020). Akilli telefon
bagimliligit madde bagimliligindan farkli olarak davranigsaldir. Bu bagimliligin ilerleyici
Ozellige sahip olmasindan dolayr tedavi ve rehabilitasyondan ziyade onleme ve kisa stireli
miidahale ¢aligmalar1 artirilmali (Ertemel ve Ari, 2020) yapilacak ¢alismalarda multidisipliner
bir yaklagim benimsenmelidir.

Son yillarda, olumlu davranis degisikligi olusturarak akilli telefon bagimliligini
azaltmaya yoOnelik 6zel olarak tasarlanmis saglikla ilgili dijital akilli telefon uygulamalar

olusturulmustur. Bu uygulamalar genellikle kendini izleme ve hedef belirleme gibi ikna edici
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teknolojiler kullanirlar (Bychkov ve Young, 2018). Geng yetiskinlerin rehberlige daha agik
olmalarina ragmen akilli telefon kullanimini azaltmak i¢in oyunlastirma, kanca vb. tekniklerin
tersine kullanildig1 yapilandirilmis bir program bulunmamaktadir (Ertemel ve Aydin, 2018).

Akilli telefon bagimliligs; sosyal izolasyon, zaman kaybi, is giicii kayb1 ve hastalik ytikii
gibi olumsuz bir ¢ok problem olusturmakta ve bu durumda toplum adina, {ilke adina ekonomik
kayiplara sebep olmaktadir. Bu yilizden akilli telefon bagimlili§in1 6nleme ¢alismalarina hiz ve
onem verilmelidir (Ertemel ve Aydin, 2018).

Bu c¢alismada amag; tiniversite ogrencilerin akilli telefon kullanim durumlarint ve

bagimlilik diizeylerini belirleyip iliskili demografik degiskenleri ortaya ¢ikarmaktir.
GEREC VE YONTEM

Arastirmamn Tiirii
Bu ¢alisma katilimcilarin bagimlilik diizeylerinin ¢esitli degiskenlere gore anlamli olarak
farklilasip farklilagmadigini belirlemek {izere betimsel tarama desenine gore dizayn edilmistir

(Mertens, 2019/2020).

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Calismamizin evrenini Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nda
2022-2023 egitim-6gretim déneminde 6grenim goren 2.942 grenci olusturmustur. Ornekleme
hatasimin 0.05 ve p degerinin 0.5 olmasit durumunda 357 Orneklem alinabilmesi yeterlidir
(Yazicioglu ve Erdogan, 2004). Bu ¢alisma kapsaminda 612 veriye ulagilmistir ve yapilan ug
veri, homojenlik vb. normallik analizleri sonucunda herhangi bir u¢ deger olmadigi
bulunmustur. Bu calismada amacg, isteyen herkesin 6rnekleme dahil edilmesi oldugu i¢in ve
gerek zaman gerekse ekonomik agidan biiyiik tasarruf saglamasindan dolayr arastirmada

olasilik dis1 6rnekleme yontemlerinden kolay 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.

Veri Toplama Araglari

Calisma kapsaminda verilerin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan literatiir
incelemeleri dogrultusunda olusturulan ve 11 sorudan olusan kisisel bilgi formu ile Akill
Telefon Bagimlilig1 Olgegi kullanilmustir. Akilli Telefon Bagimliligi Olgegi 2013 yilinda Min
Kwon, Dai-Jin Kim, Hyun Cho, Soo Yang tarafindan gelistirilmistir. Tiirk¢e uyarlamasi da
2015 yilinda Cemal Onur Noyan, Asli Enez Dar¢in, Serdar Nurmedov, Onat Yilmaz ve Nesrin
Dilbaz tarafindan gelistirilmistir. Olgegin giivenilirligini gosteren Chronbach alfa katsayisi
0.867 olarak dlgiilmiistiir. Test/tekrar test giivenilirlik katsayis1 0.926°dir. Olgek 6’1 likert

Olcegi seklinde hazirlanmistir.
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Verilerin Analizi

Calisma siirecinden elde edilen verilerin analiz siirecinde karsilastirma analizleri olan Tek
Yonlii Varyans analizi (ANOVA) ile T testi yapilmasi 6ngoriilmiistiir. Bu testlerin yapilmasi
stirecinde Oncelikle testlerin kosullariin saglanip saglanmadigr belirlenmistir. Bu kapsamda
telefonda gegirilen siire, giinliik telefon kullanimi ve giin igerisinde kullanim saatleri
degiskenlerine gore bagimlilik diizeyinin karsilastirilmasinin hedeflendigi analizlerde varyans
homojenligi saglanmadigi icin ANOVA’nin non-parametrik karsiligi olan Kruskall Wallis
yapilirken bu kosulun yerine getirildigi degiskenlerde ANOVA yapilmistir (Noyan vd., 2015).

Arastirmanin Etik Yonii
Calisma igin Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan 26.01.2022
tarih ve E.88656144-000-2200027408 say1yla etik kurul onay1 alinmistir.

BULGULAR

Katilimcilarin yasa gore dagilimlart 17-20 araligi i¢in (n=334, %54.6), 21-23 aralig1 i¢in
(n=206, %33.7), 24 ve lizeri aralig1 i¢in (n=72, %11.8) seklinde; cinsiyete gore dagilimlari da
kadin (n=347, %56.7) ve erkek (n=265, %43.3) seklindedir.

Tablo 1. Betimsel Istatistikler

N Mean Std. Deviation Min. Max.
612 27.36 10.25 10.00 60.00

Akilli Telefon
Bagimhilik Olcegi

Arastirmada katilimcilara akilli telefon bagimlilik 6l¢egi uygulanmistir. Tablo 1°de
uygulanan akilli telefon bagimhilik Glgegine ait betimsel istatistiklerden standart sapma,
maximum ve minimum puanlar yazilmistir. Akilli telefon bagimliligi 6lgegi tek boyutlu olup
katilimcilardan elde edilen puanlara iliskin aritmetik ortalama X =27.36 iken standart sapma
10.25 olarak bulunmustur.

Katilimeilarin  bagimlilik diizeylerinin yasa gore anlamli olarak farklilasma olup

olmadigini belirlemek iizere ANOVA yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 2. Bagimlilik Diizeyinin Yas Degigskenine Gére ANOVA Sonucu

Std. Levene

Yas N Mean Deviation  Statistic P of F P
17-20 334 27.81 10.45
Bagimhhk  21-23 206 27.18 10.47 1.788 168 2/609 1.152  .317

24 ve tizeri 72 25.83 8.50
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Tablo 2. incelendiginde katilimcilarin yas degiskenine gore anlamli olarak farklilasip
farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan ANOVA sonucunda, bagimlilik diizeyinin yas
degiskeni (F2/600=.317, p>.05) agisindan anlamli farklilagsma olmadig1 bulunmustur.

Katilimeilarin bagimlilik diizeylerinin cinsiyete gére anlamli olarak farklilasma olup

olmadigimi belirlemek iizere T Testi yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Katilimcilarin Bagimlilik Diizeyinin Cinsiyet Degiskenine Gore T Testi Sonucu

- Std. Levene

Cinsiyet N Mean Deviation  Statistic df t P
Bagmiik  Kadmn 347 2833 10.38
Diizeyi Erkek 265 2610  9.95 508 447 610 267 008

Tablo 3 incelendiginde katilimeilarin bagimlilik diizeylerinin cinsiyetlerine gore anlamli
olarak farklilagip farklilasmadigin1 belirlemek {izere yapilan t testi sonucunda, bagimlilik
diizeyinin cinsiyete gore anlamli olarak farklilastigi bulunmustur (t=2.67, p<.05). Ortalamalar
incelendiginde kadimlarin bagimlilik diizeylerini erkeklere gore daha ytiksektir.

Katilimcilarin bagimlilik diizeylerinin gelir durumuna gore anlamli olarak farklilasma
olup olmadigini belirlemek tizere ANOVA yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 4’te

sunulmustur.

Tablo 4. Bagimlilik Diizeyinin Gelir Durumuna Gére Anova Sonucu

. Std. Levene
Gelir N Mean Deviation  Statistic df F P
Gelirim giderimden az 326 2751 10.46
Bagimhiik  Gelirim giderime esit 192 26.68 10.00 1.157 315 2/609 .814 .443

Gelirim giderimden fazla 94 28.25 10.01

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin gelir durumu degiskenine gore anlamli olarak
farklilasip farklilasmadigint belirlemek iizere yapilan ANOVA sonucunda, bagimlilik
diizeyinin gelir durumu degiskeni (F2/609=.443, p>.05) agisindan anlamli farklilagma olmadig1
bulunmustur.

Katilimeilarin bagimlilik diizeylerinin telefon kullanim giderine gore anlamli olarak
farklilagsma olup olmadigini belirlemek tizere ANOVA yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo

5’te sunulmustur.

Tablo 5. Bagimlilik Diizeyinin Telefon Kullanim Gideri Degiskenine G6ére Anova Sonucu

Kullanim Std. Levene
gideri N Mean Deviation  Statistic df F P
100-150 tl 445 26.77 10.08

Bagimhhk  151-200tl 102 28.28 9.83 1.322 267 2/609 3.292 .038

200 ve lizeri 65 29.98 11.58
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Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin telefon kullanim gideri degiskenine gore anlamli
olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan ANOVA sonucunda, bagimlilik
diizeyinin telefon kullanim gideri degiskeni (F2/600=.038, p<.05) agisindan anlamli olarak
farklilagtigt bulunmustur. Ortalamalar incelendiginde telefon kullanim gideri arttikca
bagimlilik diizeyinin arttig1 goriilmektedir.

Katilimcilarin bagimlilik diizeylerinin internet kotasina gére anlamli olarak farklilagsma
olup olmadigmi belirlemek iizere ANOVA yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 6’da

sunulmustur.

Tablo 6. Bagimlilik Diizeyinin Internet Kotas1 Degiskenine Gére Anova Sonucu

Internet Std. Levene

kotasi Mean Deviation  Statistic df F P
5-15GB 330 26.19 9.70

Bagimhihk 15-25GB 177 28.15 10.00
2545GB 62 3156 11.96 2.487 .060 3/608 5.379 .001
Sinirsiz 43 27.11 11.19

Tablo 6 incelendiginde katilimcilarin internet kotasi degiskenine gore anlamli olarak
farklilagip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan ANOVA sonucunda, bagimlilik
diizeyinin internet kotasi1 degiskeni (Fas0s=.001, p<.05) agisindan anlamli olarak farklilastigi
bulunmustur. Kullanilan internet kotasi arttikga bagimlilik diizeyinin arttig1 goriilmektedir.

Katilimcilarin  bagimlilik diizeylerinin ikamet ettikleri yere goére anlamli olarak
farklilagsma olup olmadigini belirlemek tizere ANOVA yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo

7’de sunulmustur.

Tablo 7. Bagimlilik Diizeyinin [kamet Edilen Yer Degiskenine Goére Anova Sonucu

Ikamet Std. Levene
yeri N Mean Deviation  Statistic df F P
Koy 89 27.64 9.88

Bagimhilik Ile 108 27.89 10.99 .398 672 2/609 .252 778
Sehir 415 27.17 10.41

Tablo 7 incelendiginde katilimcilarin ikamet yeri degiskenine gore anlamli olarak
farklilagip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan ANOVA sonucunda, bagimlilik
diizeyinin ikamet yeri degiskeni (F2e00=.778, p>.05) acisindan anlamli farklilagsma olmamustir.

Katilimcilarin bagimlilik diizeylerinin telefonda gegirilen siireye gore anlamli olarak
farklilasma olup olmadigini belirlemek iizere ANOVA yapilmasi 0Ongoriilmiis ancak
ANOVA’nin temel varsayimlarindan varyanslarin homojenligini belirlemek {izere yapilan
Levene testi sonucunda bagimlilik diizeyi i¢in bu varsayimin saglanmadigi bulunmustur. Bu

nedenle ANOVA’nin non-parametrik karsilig1 olan Kruskall Wallis yapilmistir.
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Tablo 8. Bagimlilik Diizeyinin Telefonda Gegirilen Siire Degigskenine Gore Kruskall Wallis Sonucu

Telefon Siiresi N Sira Ortalamasi df X2 P
1-2 saat 105 184.32

Bagimlihik 3-4 saat 245 275.19
5.6 saat 166 359 16 3/608 118.730 .000
7 ve daha fazla saat 96 428.97

Tablo 8 incelendiginde katilimcilarin telefonda gegirilen siire degiskenine gére anlamli
olarak farklilasip farklilagmadigini belirlemek {izere yapilan Kruskall Wallis sonucunda,
bagimlilik diizeyinin telefonda gegirilen siire degiskeni (X2as0s=118.730, p<.05) acisindan
anlaml olarak farklilagtigr bulunmustur. Ortalamalar incelendiginde telefonda gegirilen siire
arttikca bagimlilik diizeyinin arttig1 gortiilmektedir.

Katilimeilarin bagimhilik diizeylerinin giinliik telefon kullanimina gére anlamli olarak
farklilagsma olup olmadigini belirlemek iizere Kruskall Wallis yapilmis ve elde edilen bulgular

Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9. Bagimlilik Diizeyinin Giinliik Telefon Kullanimi Degiskenine Gore Kruskall Wallis Sonucu

Giinliik Kullanom N Sira Ortalamasi df X2 P
10’dan az 72 182.51
10-20 aras1 200 256.33

Bagimhlik 21-30 arasi 131 323.39 4/607 100.939 .000
31-40 aras1 68 346.54
40’dan fazla 141 405.98

Tablo 9 incelendiginde katilimcilarin giinliik telefon kullanimi degiskenine gore anlamli
olarak farklilagip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan Kruskall Wallis sonucunda,
bagimhilik diizeyinin giinliik telefon kullanimi degiskeni (X24607=100.939, p<.05) agisindan
anlamli olarak farklilagtig1 bulunmustur. Ortalamalar incelendiginde giinliik telefon kullanim
stiresi arttikca bagimlilik diizeyinin arttig1 goriilmektedir.

Katilimeilarin bagimlilik diizeylerinin giin igerisinde kullanim saatlerine gore anlamli
olarak farklilagma olup olmadigini belirlemek iizere Kruskall Wallis yapilmis ve elde edilen

bulgular Tablo 10°da sunulmustur.

Tablo 10. Bagimhlik Diizeyinin Giin Igerisinde Kullamim Saatleri Degiskenine Gore Kruskall Wallis Sonucu

Kullanim Saatleri N Sira Ortalamas1  df X? P
Sabah saatleri 27 243.28
Oglen saatleri 68 237.82

Bagimhhk Aksam saatleri 272 286.22 4/607 35811 000
Gece saatleri 56 356.74
Tiim giin 186 354.55
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Tablo 10 incelendiginde katilimcilarin giin icerisinde kullanim saatlerine gére anlamli
olarak farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskall Wallis sonucunda,
bagimlilik diizeyinin giin icerisinde kullamim saatleri degiskeni (X%607=35.811, p<.05)
acisindan anlamli olarak farklilagtigi bulunmustur. Giin igerisinde kullanim saatleri agisindan
giiniin ilerleyen saatlerinde kullanimini yogunlastiranlarda bagimlilik diizeyinin artti1
gorilmistiir.

Katilimcilarin bagimlilik diizeylerinin kendini bagimli olarak tanimlama degiskenine
gore anlamli olarak farklilasma olup olmadigini belirlemek iizere T Testi yapilmis ve elde
edilen sonuglar Tablo 11°de sunulmustur. Sonuglar homojenligin esit olmadig1 satirda yer alan

degerlere gore raporlandirilmistir.

Tablo 11. Katilimcilarin Bagimlilik Diizeyinin Kendini Bagimli Olarak Tanimlama Degiskenine Gore T Testi
Sonucu

Kendini
bagimh Std. Levene
olarak N Mean Deviation  Statistic P df t P
tanimlama
Bagimlihk Evet 193 35.71 9.41
Diizeyi Hayir 419 2352 811 6.256  .013 610 1552 000

Tablo 11 incelendiginde katilimcilarin bagimlilik diizeylerinin kendini bagimli olarak
tanimlama degiskenine gore anlamli olarak farklilasip farklilagsmadigini belirlemek tizere
yapilan t testi sonucunda, bagimlilik diizeyinin kendini bagimli olarak tanimlama degiskenine
gore anlamli olarak farklilastigi bulunmustur (t=16.39, p<.05). Ortalamalar incelendiginde
kendini bagimli olarak tamimlayanlarin bagimlilik diizeylerinin kendini bagimli olarak

tanimlamayanlara gore daha ytiksek oldugu goriilmektedir.
TARTISMA

Son zamanlarin en gii¢lii teknolojik araglarindan biri olan akilli telefonlar; zamanin
verimli kullanilmasi, bilgiye kolay erisim gibi bilingli kullanildifi zaman insan hayatini
kolaylastirmaktadir (Minaz ve Bozkurt, 2017). Akilli telefonlar giiniimiizde hemen hemen her
yastan genis bir kullanici kitlesine sahiptir. Ancak akilli cep telefonlarinin asir1 ve yanlis
kullanimi, akilli telefon bagimliligi, nomofobi, problemli akilli telefon kullanimi gibi olumsuz
kavramlar1 da giindeme getirmistir (Soni, Upadhyay ve Jain, 2017). Bu ¢aligma iiniversite
ogrencilerinin akilli telefon bagimlilik diizeylerini belirleme ve degerlendirmeye yonelik bir
caligmadir. Bu calismada iiniversite Ogrencilerinin akilli telefon bagimlilik diizeyleri ile

cinsiyet, yas, gelir durumu, ikamet edilen yer, telefonda gegirilen siire, telefon kullanim gideri,
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internet kotasi, giin icerisinde kullanim saatleri, giinliik telefon kullanimi, telefonda gecirilen
siire ve kendini bagimli1 olarak tanimlama degiskenleri arasindaki iliski incelenmistir.

Universite  6grencilerinin  akilli  telefon bagimlilik diizeyini belirlemeye ve
degerlendirmeye yonelik bu calisma sonucunda 6grencilerin akilli telefon bagimlilik diizeyi
genel ortalamas1 27.36, standart sapma 10.25 olarak bulunmustur ve bu dogrultuda
katilimcilarin akilli bagimlilik diizeyinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir.

Bu aragtirmada kiz 0Ogrencilerin bagimlilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Literatiirde bu bulguyu destekleyen bir¢ok ¢alisma mevcuttur (Choi vd., 2015;
Bal ve Balci, 2017; Keskin ve Kurtuldu, 2018; Kwon vd., 2013). Ancak bazi ¢alismalarda da
akilli telefon bagimlilig1 ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir
(Caliskan, Yal¢in, Aydin ve Ayik, 2017; Kuyucu, 2017; Kwon vd., 2013). Bu durumun
orneklem gruplarinda cinsiyet bakimindan homojenlik saglanamadigindan kaynaklandigi
distiniilmektedir.

Bu arastirma, akilli telefon bagimlilik diizeyi ile telefon kullanim gideri ve internet kotasi
degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik oldugunu saptamistir. Bu arastirma sonuglarina gore;
katilimcilarin telefon kullanim gideri arttikca akilli telefon bagimlilik diizeylerinin arttigi
goriilmektedir. Kad1 ve Oztung’un 2015 yilinda iiniversite dgrencileri iizerine yaptiklar1 bir
calismada da 6grencilerin aylik harcamalar1 dikkate alinarak yapilan ayristirma sonuglarina
gore; cep telefonuyla konusma siiresi, toplam atilan mesaj sayisi, aylik fatura veya kontor
masrafi arasinda anlamli iliski oldugu belirtilmistir. Bulgular dogrultusunda bireylerin biitgesi
ne olursa olsun akilli telefonu kisilerin yanlarindan ayirmadiklar: hayatlarin biiyiik bir parcasi
haline gelen bir iletisim araci1 oldugu gercegini dogrular niteliktedir.

Bu aragtirma, akilli telefon bagimlilik diizeyi ile telefonda gegcirilen siire degiskeni
arasinda anlamli bir farklilik oldugunu saptamistir. Bu arastirma sonuglarina gore;
katilimcilarin telefonda gecirdigi siire arttikca akilli telefon bagimlilik diizeylerinin arttig1 ve
siire azaldikca bagimlilik puanlarinin da diistiigli goriilmektedir. Bu calismaya destekler sekilde
Giinal ve Pekgetin’in 2019°da yaptiklar1 ¢calismada da akilli telefon kullanim siiresi ne kadar
yiikselirse akilli telefon bagimlilik seviyesinin o derece arttig1 tespit edilmistir. Noyan ve
arkadaslar1 tarafindan yapilan bir calismada da bireylerin giinliik olarak telefonla ilgilendikleri
saat ile akilli telefon bagimliliklar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu belirtilmis ve telefonda
gecirilen stire arttik¢a akilli telefon bagimlilig1 seviyesinin de arttig1 belirtilmistir.

Bu arastirma, akilli telefon bagimhilik diizeyi ile giinliik telefon kullanimi degiskeni
arasinda anlamhi bir farklilk oldugunu saptamistir. Bu arastirma sonuclarina gore;

katilimcilarin giinliik telefon kullanim siiresi arttik¢a akilli telefon bagimlilik diizeyinin arttigi

1339



ISSN: 2147-7892, Cilt 11 Say1 1 (2022) 1330-1343 doi: 10.33715/inonusaglik.1221538
Universite Ogrencilerinin Akilli Telefon Bagimlilik Diizeylerinin Belirli Degiskenlere Gére Degerlendirilmesi.
Yildiz ERZINCANLI, Halil Gékhan TAS, Géniil AKBULUT, Betiil BULADI CUBUKCU, Siimeyye ULAS, Esra BAYRAKCEKEN

goriilmektedir. 2017 yilinda Tiirkiye’nin de aralarinda bulundugu 33 iilkeden 53 bin 150 kiginin
katildig1 Deloitte Global Mobil Kullanic1 Arastirma sonucuna gore, Tiirkiye’deki kullanicilarin
giin igerisinde akilli telefonlarina bakma sayisi, ortalama 78’dir. Ayni arastirmada Avrupa
ortalamasi ise 48°dir. Bu aragtirma, akilli telefon bagimlilik diizeyi ile giin icerisinde kullanim
saatleri degiskeni arasinda anlamli bir farklilik oldugunu saptamistir. Bu arastirma sonuglarina
gore; katilimcilarin giin igerisinde kullanim saatleri agisindan giiniin ilerleyen saatlerinde
kullanimim1 ~ yogunlastiranlarda bagimlilik diizeyinin artti§1  goriilmiistiir. Bulgular
dogrultusunda bireylerin giiniin ilerleyen saatlerinde akilli telefon bagimlilik seviyesinin
yiiksek ¢ikmast dijital bagimliligin kavramsal ¢er¢evesinde oldugu gibi bireylerin yalnizliktan
kagis araci olarak dijital bagimliliga yonelmesini dogrular niteliktedir (Yengin, 2019).

Bu aragtirma, akilli telefon bagimlilik diizeyi ile katilimcilarin bagimlilik diizeylerinin
kendini bagimli olarak tanimlama degiskeni arasinda anlamli bir farklilik oldugu saptanmustir.
2017 yilinda akilli telefon bagimliligi ile ilgili yapilan aragtirma sonucunda; kendilerini bagiml
seklinde ifade edenler, emin degilim ve bagiml degilim diyenlerden daha fazla akilli telefon
bagimlis1 oldugu saptanmistir (Demirag, Abatay ve Eray, 2019). Bir bireyi bagimliliga gotiiren
stiregte ii¢ temel basamak vardir. Basamaklardan birincisi kullanim, ikincisi kotiiye kullanim,
son basamak ise bagimliliktir. Her birey akilli telefonu kullanarak birinci basamagi tamamlamis
olmaktadir. ikinci basamakta kétiiye kullanimin ne demek oldugunu bilmesi, kullanima baglh
zarardan kendini koruyabilmesi anlaminda 6nemlidir (Yesilay, 2022). Yapilan bu arastirma
sonucuna gore katilimcilarimiz bagimliliga giden siirecte ikinci basamak i¢in bagimliliklarinin
farkinda olmalar1 kullanima bagli zarardan kendilerini koruyabilmeleri anlaminda 6nemli bir

sonugctur.
SONUC

Bu ¢alisma sonucuna gore tiniversite 6grencileri kendilerini akilli telefon bagimlisi olarak
algilamaktadirlar. Bu dogrultuda da birey bagimliligini1 6nlemek amaciyla kontrolii kendi eline
alarak bagimlhiligin1 6nleyebilmek i¢in; aligkin oldugu akilli telefon kullanim saatini ve
mekanlarini tam zit saatlere ve mekanlara kaydirarak, yeni sosyal beceriler kazanarak, akilli
telefon kullanimina makul bir zaman siirlamasi koyarak ve bulundugu ortama gére uzman
destegi alarak yavas yavas akilli telefon bagimliligin1 azaltabilir. Akilli telefon bagimlilig
onleme c¢aligmalar1 bagimlilikla miicadele birimleri tarafindan bireylere o6gretilip
bilinglendirme faaliyeti yapilarak giinliikk hayatlarina uygulanmasi saglanabilir. Son olarak

bireyin akilli telefon bagimliligina nelerin ne zaman sebep olabilecegini bilmesi ve risk

1340



ISSN: 2147-7892, Cilt 11 Say1 1 (2022) 1330-1343 doi: 10.33715/inonusaglik.1221538
Universite Ogrencilerinin Akilli Telefon Bagimlilik Diizeylerinin Belirli Degiskenlere Gére Degerlendirilmesi.
Yildiz ERZINCANLI, Halil Gékhan TAS, Géniil AKBULUT, Betiil BULADI CUBUKCU, Siimeyye ULAS, Esra BAYRAKCEKEN

faktorlerinin farkinda olmast icin teknolojik farkindaliginin artirilmasi  bagimlilig

onleyebilmede 6nemli bir 6l¢iit olacaktir.

Not
Bu calisma Atatiirk Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi

tarafindan desteklenen bir proje kapsaminda hazirlanmistir.
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