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Ozet: Bu calismanin amaci, Covid-19 siirecinde asgari ticretle calisan kisilerin yasadig
sorunlari ortaya ¢ikarmaya ¢alismak ve devletin konu ile ilgili sundugu ¢oziimleri ele
almaktir. Bu ¢alisma, nitel bir yontemle ele alinmis olup 20 goniilli katilimcr ile yapilan
goriisgmelere dayanmaktadir. Erisilen bulgulara igerik analizi ile ele alinmis olup
bulgularin gergekliginin artmasi i¢in direkt alintilar yapilmistir. Yapilan goriismeler
sonucunda katilimcilarin Covid-19 siirecinde hem maddi sorunlar hem de aile igi
gecimsizlik yasadig:r goriilmektedir. Yasanilan sorunlarm ise genellikle katilimcilar
tarafindan halledilmeye c¢alisildigi anlasilmaktadir. Bir¢ogu devlet yardimlarindan
faydalanmadigini ve yapilan yardimlarin yeterli gérmediklerini ifade etmistir. Yardim
onerileri ise daha ¢ok nakdi yardim yoniinde oldugu gézlemlenmistir. Asgari ticretle
¢alisan kisilerin sorunlarina daha fazla egilmeli ve bu konuda asgari ticretli ¢alisan
kisilerin de talepleri g6z dniine alinmalidir. Ayrica yapilan yardimlarin ayrintilari asgari
ucretle ¢alisan kisilere daha iyi aktarilmali ve basvuru sonraki agsamalarin daha efektif
sonuglar alma yoOniinde ¢alismalarin yiiriitiilmesi elde edilen bulgulara gore énem arz
etmektedir.

Abstract: This study aims to reveal the problems experienced by people working
for minimum wage during the Covid—19 process and to discuss the solutions offered
by the state. This study was executed with a qualitative method based on interviews
with 20 volunteer participants. The findings were addressed through content
analysis and direct quotations were made to increase the reality of the findings. As
a result of the discussions, it is seen that the participants experienced both financial
problems and family conflicts during the Covid—19 process. It is understood that the
difficulties encountered are generally tried to be solved by the participants. Many of
them stated that they did not benefit from state aid and that th found it sufficient. It
has been observed that aid offers are mostly mainly directed at cash aid. More
attention should be paid to the problems of people working for the minimum wage,
and the demands of those working for the minimum wage should also be taken into
consideration; the details of the aids should be better conveyed to the people
working with the minimum wage, and the following of the application should be
carried out to achieve more effective results, according to the findings.

Ucret, bir kisinin gecinme kaynag: olarak tanmimlanirken devlet icinde vergi kalemi olmasinin yani
sira refah belirtisi olarak da goriilmektedir (Eser, 2022: 93). Asgari iicret ise bir is¢iye giinlilk
Odenebilecek minimum miktar olarak bilinmektedir (Wikipedia, 2022). Giliniimiizde asgari ticret
kararlar1 5 devlet, 5 isveren ve 5 isciden olusan Asgari Ucret Tespit komisyonu tarafindan
almmakta ve asgari ticrette alinan artis kararlar1 oy ¢okluguyla belirlenmektedir (Aslan, 2019:
144). Asgari Ucret, en ge¢ iki yilda bir degismekle beraber Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliginca Asgari Ucret Komisyonu tarafindan belirlenmektedir (T.C. Resmi Gazete. Asgari
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Ucret Yonetmeligi, 2004). Asgari iicret degisikligi temelde bir¢ok faktérden etkilenmektedir.
Bunlardan birisi de tiim diinyayi etkisi altina alan pandemi siirecidir.

Pandemi, diinya genelinde etkisi olan salgin hastaliklar1 ifade etmek i¢in kullanilan bir kavramdir
(Wikipedia, 2022). Covid—19 ise yasanan son pandemi olarak bilinmektedir. 2019 Aralik ayinda
ilk kez Cin’in Wuhan kentinde goriilmiis olan salgin; solunum yolu belirtileri (ates, 6kstiriik, nefes
darlig1) olan ve dliimle sonuglanabilen bir hastaliktir. Hizla diinya geneline yayilan Covid—19
Tiirkiye’de ilk olarak 11 Mart 2020 tarihinde goriilmiis ve iilke geneline yayilmigtir. WHO
(Diinya Saglik Orgiitii) tarafindan da 11 Mart 2020 Covid—19 pandemisi ilan edilmis ve pandemi
stirecinde birgok iilke temel haklar1 da kapsayan kisitlayici tedbirler almak zorunda kalmustir.
Tiirkiye’de bu iilkeler arasinda yer almaktadir (T.C. Saglik Bakanligi, 2022).

Covid-19 adli hastaliga bagli olarak yasanan pandemi siireci, diinya genelinde pek ¢ok soruna
sebep olmustur. Bu alanlardan birisi de calisma hayatidir. Calisma hayati icerisinde hem
igverenleri hem de iscileri olumsuz yonde etkileyen pandemi, devlet tarafindan alinan 6nlemlerle
engellenmeye c¢alisilmigtir. Bu calismada da asgari ticretli ¢alisan kisilerin salgindan dolay1
yasadig1 sorunlar ve bu sorunlara yonelik {iretilen ¢oziimler incelenmistir.

1.1.  Asgari Ucret

Avrupa’da Sanayi Devrimi’nin ardindan tarimdan sanayiye gegisle birlikte pek ¢ok insan
fabrikalarda ¢aligmaya baslamistir. Ancak uzun saatler boyunca ve zor kosullar altinda ¢aligmaya
baslamis olmalarina ragmen hak ettikleri iicret karsiligini alamamistir (Ozkiraz ve Talu, 2008:
109). Liberal politika anlayis1 geregiyle duruma devlet miidahalesinde bulunulmamigtir. Bunun
sebebi ise piyasanin kendi kendisini diizene sokacagi anlayisla hareket edilmesidir. Beklenenin
olmamas1 zamanla iscileri harekete gecirmis ve “Ludist hareket” olarak bilinen isci eylemiyle
birlikte devlet duruma miidahale etmeye baglamistir. Devletin ilk miidahalesinden biri de asgari
iicretin belirlenmesi olmustur (Ogal ve Karaalp-Orhan, 2018:649).

18. yy. Avrupa’sinda Sanayi Devrimi sonrasi emek somiiriisiiniin arttig1 ve is¢ilerin alim giiciiniin
diistiigii gortilmiistiir. Bu durum beraberinde insan onuruna layik standartlari gerekli kilmig ancak
devletin belirledikleri asgari iicret tutarinin iilkeden {ilkeye farklilastig1 bir sistem gelistirilmistir.

Diger iilkelere nazaran Tiirkiye’de sanayilesme siirecinin ge¢ baglamasi, is¢i sorunlari ile daha
gec yiizlesmeye sebep olmustur. Tiirkiye’de asgari {icret diizenlemesi ilk olarak 3008 ve 1936
say1l1 Is Kanunu’nda yer almus ve ilk uygulanma tarihi 1951 y1li olarak ilan edilmistir (Korkmaz,
2004: 57). Ik olarak yasa ve bolgeye gore degiskenlik gdsteren asgari iicret, yapilan
diizenlemelerle birlikte 1974’te bolgeye, 2014 yilinda ise yasa gore degiskenlik gdstermemeye
baslamistir. Zamanla sistem merkezilesmis ve herkese tek bir ticret verilecek sekilde
tasarlanmustir (Yolvermez, 2020; 2447).

Guniimiiz Tirkiye’sine gelindiginde asgari ticret bolgesel, yas kriteri, deneyim baglaminda ve
sektorel diizeyde higbir farklilik gostermemektedir. Ancak verilen asgari iicretin yoksulluk
siniria bile ulagmadigi, is¢inin insanlik onuruna yakisir bir yagsam siirmesine izin vermedigi
aktarilmaktadir (Yiicel, 2019; 359). Ulkemizde asgari iicrette yasanan sorunlar; asgari iicretli
calisan sayisinin gcogalmasi, asgari iicretli calisanin ailesinin asgari licretin belirlenmesi asamasina
dahil edilmemesi, asgari ticretten yiiksek vergiler alinmasi ve iilkede yer alan bolgesel
degisikliklerin g6z Oniinde bulundurulmamasi seklinde siralanabilen durumlardan
kaynaklanmaktadir (Eser ve Terzi, 2008: 134).

Asgari Ucret Yonetmeligine gdre asgari iicret; iscinin bir giinde calistigi emegin karsiligi olup
gida, beslenme, barinma, saglik gibi temel ihtiyaglarimi minimum diizeyde karsilayabilecegi
tutarda olmalidir (Akgiil, 2016: 100). Isverenlerin bu duruma itiraz etmemesine karsin isci
federasyonlar ile baz1 aragtirmacilar sosyal devlet anlayisina dayanarak bu ihtiyaglarin aileyi de
kapsayacak sekilde olmas1 gerektigini ifade etmektedir (Aslan, 2019: 144).

13



Dinger, Yilmaz & Oziigelik /Asgari Ucretle Calisan Iscilerin Covid-19’a Bagli Yasadig1 Sorunlar ve ...

1.2.  Covid-19’a Bagh Is Hayatinda Yasanan Sorunlar

Covid-19’a bagli olarak yasanan siiregte diinya genelinde pek ¢ok tilke farkli sorunla yiizlesmistir.
Devletler ise bu sorunlar1 ¢6zmek i¢in bir dizi tedbir almak durumunda kalmistir. Bu siirecte
ekonomi alaninda da sorunlar boy gostermeye baglamistir (Eroglu, 2020; 226). Bahsi gecen
sorunlar Kara (2020: 270) ve Yiirekli’ye (2020: 35) gore; ham maddenin tesis edilememesi,
miigteri kaybina bagli olarak talepte diisiislerin yasanmasi, is yerlerinin kapanmasi veya
kiiclilmeye gitmesi ile yatirimlarin azalmasi gibi sorunlardir. Aydin’a (2020: 181) gore
sorunlardan bir tanesi de isten ¢ikarilmaya bagl olarak sosyal gilivenlik sistemine prim girdisinin
azalmasidir.

Covid-19’un ekonomi iizerine etkileri sektorel diizeyde de degismektedir. Eglence, AVM
ziyaretleri, tatil ve seyahatler, konaklama, giyim gibi alanlarda olumsuz etkileri daha fazla
goriiliirken insan saglig1, sosyal hizmet, kamu hizmetleri ve egitim gibi alanlarda etkilerinin daha
az deneyimlendigi yazarlar tarafindan aktarilan bilgiler arasindadir (Balci, 2020: 47; Deloitte,
2020:4).

1.3.  Covid-19’a Bagh is Hayatinda Yasanan Sorunlara Yonelik Devletin Calismalar

Covid-19 pandemisine bagli olarak is hayatinda yasanan sorunlar arasinda isyerlerinin
kapanmasi, ¢alisanlarin isten ¢ikarilmasi, ¢alisma saatlerinin azaltilmasi ve buna bagh olarak
iiretimde yavaglama gibi durumlar sayilabilmektedir (ILO, 2020). Yukarida deginildigi tizere
calisma hayatinda yasanan bu sorunlarla bag edebilmek ve zarar1 en aza indirmek i¢in devlet eliyle
birtakim diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler; Kisa ¢aligma 6denegi, evden calisma,
is¢inin {icretli veya ticretsiz izne ayrilmasi, is¢inin fesih hakki, igverenin ig s6zlesmelerini fesih
hakki, is gormenin kismi siireli olarak yerine getirilmesi, telafi ¢aligmalaridir. Bu bagliklar asagida
ele alinmigtir.

Kisa galisma 6denegi, 4447 sayil Issizlik Sigortas1 Kanunun Ek Madde 2’sinin kisa galigma ve
kisa galigma O0denegi basligi altinda diizenlenmistir. Kisa ¢alisma 6denegi, lilkede olaganiistii
sayilan durumlarda is yerinin ¢aligma siiresini daha kisa bir siireye cekmesi ve yahut kismen veya
tamamen (3 ay1 ge¢meyecek) kapatilmasi iizerine 6denen bir ddenektir (iskur, 2022). Kisa
calisma O0deneginin amaci, hem is¢inin hem de isverenin miicbir sebeplerden dogan engeller
karsisinda magdur olmamasidir. Verilme siiresi 3 ay ile sinirliyken Cumhurbagskani karar ile bu
stire 6 aya kadar uzatilabilmektedir. Covid—19 salgin1 da hastalik kimligiyle zorlayic1 sebepler
arasinda yer almaktadir. Salgimnin yayilmamasi i¢in alinan Onlemler, isyerlerinin {iretimini
kisitlamis veya duraksatmistir. Bu durumun ¢aliganlart magdur etmemesi i¢in Covid-19’a yonelik
ek diizenlemelerde kullanilan tedbirler arasinda kisa ¢calisma 6denegi de yer almaktadir (Yiirekli,
2020: 36).

Covid—19 pandemisine dair alinan 6nlemlerden birisi de evden ¢alismadir. Evden ¢alisma, gelisen
teknolojik aletlere paralel olarak is hayatinin bir boliimiiniin ev hayatinda gerceklestirilmesidir
(Erdem, 2004: 80). Altyapisi miisait islerin evden ¢aligmaya gegirilmesi dnerilmektedir. Evden
calismada alinmasi gereken onlemler arasinda; calisana gerekli ekipmanin tedarik edilmesinde
yardime1 olma, fiziki saglik i¢in gerekli molalarin tesviki, teknolojik aletleri kullanmada gerekli
yonlendirmelerin yapilmasi, iletisimin saglikli bir sekilde ilerlediginden emin olunmasi ve evde
bakima ihtiyaci olan diger bireyler g6z 6niinde bulundurarak ¢alisma saatlerinin esnetilmesi yer
almaktadir. (Korkmaz, 2020: 120).

Pandemi basinda isverenler, iscilerini isten ¢ikarmak yerine askida da olsa is akdinin devami igin
ticretsiz izne ¢ikarma isteklerinde bulunmustur. Isinden ayrilmak istemeyen isgiler ise genel
olarak is sOzlesmesini feshetmek yerine sessiz kalmistir. Kanunen bu durum uygun olarak

atfedilirken devlet iicretsiz izne ayrilan is¢ilerin magdur olmamasi i¢in “nakdi iicret destegi’nde
bulunmaktadir (Aydin, 2020: 187).

Isciler saglik sebeplerinden dolay1 anlasmasinda hangi sartlar olursa olsun is sdzlesmesini
feshedebilmektedir. Covid-19’un saglik konusunda biiytik bir tehdit edici unsur olmasi sebebiyle
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de igverenler ¢alisma kosullariyla il_gili tedbir almakta ancak buna ragmen is sozlesmelerini fes
edebilmektedir (Yiirekli, 2020: 38). Is sozlesmesi fes edilen is¢i ise, kidem tazminati alirken ihbar
tazminatini alamamaktadir.

Yapilan diizenlemelerden 6nce is¢inin kendi ¢evresinden dogan zorlayic1 bir sebepten dolayi, bir
hafta siireyle ise gelmemesi durumunda isverenin is sdzlesmesinde yazan tarihi beklemeksizin is
sOzlesmesini feshedebilmesi miimkiindiir. Covid—19 siireci sonrasi ise kisa ¢alisma 6denegi alan
i§ yerlerinin is¢inin is s6zlesmesini feshetmesine sinirlama getirilmistir. Ardindan yapilan farkl
bir diizenlemeyle birlikte, ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan sebepler disinda isverenin is
sOzlesmesi hakki da yasaklanmistir (Eser, 2022: 113).

Pandeminin etkisiyle azalig gosteren iiretimin olumsuz bir getirisi olarak, igverenler bazi
ekonomik sorunlarla yiizlesmektedir. Bu durumla bas edebilmek igin ¢aligma siirelerinde
kisaltmaya gitmekte veya is yerinde kiiclilmeye gitmektedirler. Kismi zamanli calisma ise
beraberinde iscinin {icretinin diigmesine yol agmaktadir. Yasal olarak bakildiginda isveren bu
durumu isgiye yazil olarak bildirmek ve onayini almak durumundadir (Aydin, 2020: 191). Bu
bakimdan kismi siireli ¢aligma igverenin is yerini ayakta tutmasi i¢in yaptig1 yasal bir eylem
olarak kabul edilmektedir.

Telafi ¢alisma siiresi normal sartlarda is yerindeki ¢alisma siiresinin engelleyici sebeplerden
dolay1 diisiiriilmesinin veya durdurulmasinin hemen ardindan maksimum 2 ay igerisinde, giinliik
olarak maksimum 3 saat olmak zorundadir. Pandemi 6nlemleri ile birlikte bahsi gecen 2 aylik
slire 4 aya ¢ikartilmigtir (Gentilini, Almenfi ve Orton, 2020: 23-24).

2. Yontem
2.1. Arastirma Modeli

Bu ¢aligma, nitel arastirma modeliyle ylriitilmiistiir. Nitel arastirma; disiplinler aras1 ve biitiinciil
bir bakig acisim1 temel alarak, arastirma sorununu yorumlayici bir yoOntemle irdelemeyi
Oziimseyen bir yaklasimdir (Yildirim, Simsek, 2013: 91). Bu aragtirmada nitel yontemin
secilmesinin sebebi Covid—19 pandemisine bagl asgari ticretli isgilerin yasadig1 sorunlara
yorumlayicit bir tarzla yaklagmaktir. Caligmada nitel arastirma tiirlerinden aragsal durum
calismas1 kullanilmigtir. Literatiire gore tek bir sorun veya durum hedeflendiginde nitel arastirma
tiirlerinden aragsal durum caligmasinin kullanilmasi uygundur (Subast ve Okumus, 2017: 422).
Bu arastirmada da asgari iicretli ¢alisanlarin Covid-19’a bagli yasadigi sorunlara odaklanilmstir.
Calismanin etik kurul onay: Istanbul Universitesi-Cerrahpasa Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirmalart Etik Kurulundan 2021/294 sayil1 karar ile alinmistir. Ek olarak, Saglik Bakanligi
Bilimsel Arastirma Platformundan ¢aligmanin uygunlugu i¢in izin alinmustir.

2.2. Veri Toplama Araclari ve Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin ¢aligma grubunu asgari iicret alan toplam 20 ¢alisan olusturmaktadir. Orneklem
grubuna gelisigiizel orneklem tiiriiyle ulasilmis olup c¢evrimigi formlar iizerinden hazirlanan 5
soruluk yar1 yapilandirilmis formu kullanilmigtir. Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen
sorular literatiir taramasi ile desteklenerek olusturulmus ve danisman tarafindan onay1 alinmustir.
Veriler ¢evrimi¢i ortamda, https://docs.google.com/forms Web sitesinden faydalanilarak
toplanmustir. Aragtirmaya katilim gonulliiliikk esasina dayanmakta olup formun basinda bu durum
belirtilmis ve katilimcilarin goniillii onamlar1 alinmistir. Ek olarak formda verilerin sadece bu
¢alisma i¢in kullanilacag belirtilmis, veriler ise anonim bir sekilde toplanmustir.

2.3. Arastirma Sorular

Asgari tcretli ¢alisan kisilerin Covid-19’a bagh yasadigi sorunlara yonelik yapilan literatiir
taramas1 sonucunda arastirmanin baglamma ve amacina uygun olarak asagidaki sorular
olusturulmustur.

Arastirma Sorusu 1: Asgari iicretle ¢alisan kisilerin Covid—19 siiresince yasadigi maddi,
psikolojik ve saglik sorunlari nelerdir?
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Arastirma Sorusu 2: Asgari licretle ¢alisan kisiler Covid-19’a bagh yasadigr maddi sorunlar
dogrultusunda ne gibi sonuglarla karsilasmistir? Bu sonuglarla nasil bas etmistir? Devletin bir
kurumuna basvurmus mudur? Bagvurduysa hangi hizmetleri almistir? Aldigi hizmetlerden
memnun kalmig midir?

Arastirma Sorusu 3: Asgari licretle calisan kisiler Covid-19’a bagli yasadig1 psikolojik ve saglik
sorunlarin1 ¢ozmek adina nasil adimlar atmistir? Devlete bagli Toplum Sagligi Merkezi’ne
basvurmus mudur? Bagvurduysa ne tarz hizmetler almistir? Aldig1 hizmetlerden memnun kalmig
midir?

Arastirma Sorusu 4: Asgari licretle calisan kisiler Covid-19°a bagli yasadig1 sorunlara karsilik
devlet sundugu kisa ¢alisma 6denegi, is¢inin fesih hakki gibi hizmetlerden destek gérmiis miidiir?
Eger gordiiyse bu destekler tam olarak nelerdir? Gordiigii desteklerden memnun kalmis midir?

Arastirma Sorusu 5: Asgari {icretle calisan kisilerin Covid-19’a bagli yasadigi sorunlart
gidermek icin devlet kisa calisma &denegi, iscinin fesih hakki, evden calisma, igverenin is
sozlesmelerini fesih yasagi gibi diizenlemeler yapmistir. Asgari licretle ¢aligsan kisiler bunlardan
farkli olarak devletten hangi sorunlara nasil hizmetler beklemektedir?

2.4. Verilerin Analizi

Aragtirmanin  bulgulari Google Formlar {izerinden toplanmisg olup erigilen veriler anlam
degisikligine yol agmayacak sekilde imla ve yazim diizenlemesine tabi tutulmustur. Verilerin
analizinde katilimcilarin aktardiklar1 beyanlar dogrudan esas alimmustir. Erisilen cevaplardan
carpici olanlar 6rneklendirerek ¢alismanin yorumlari bu dogrultuda desteklenmistir.

3. Bulgular

Aragtirma amacia yonelik olusturulmus sorulara verilen cevaplar dogrultusunda bulgular
asagida sunulmustur.

Calisma kapsaminda katilimcilara yoneltilen ilk soru “Asgari iicretle ¢alisan kisilerin Covid—19
stiresince yasadig1 maddi, psikolojik ve saglik sorunlari nelerdir?” dir. Elde edilen cevaplara gore
bir genelleme yapildiginda; katilimcilarin ¢ogunlugu ilk olarak gecim sikintis1 yasadigini, ikinci
olarak da uzun siire evde kalmaya bagli olarak aile i¢i gegimsizligi yasadigini ifade etmistir.
Verilen cevaplar arasinda 6ne ¢ikan cevaplardan birkaci su sekildedir:

Katihmer 12: “Maddi olarak her zaman gegim zorken psikolojik ve saglik acisindan da siirekli
tehdit altinda olmak ywpratict oldu bu siiregte.”

Katihme1 16: “Normal sartlar altinda bile gecim sikintist ¢ektigimiz halde pandeminin getirmis
oldugu mesai siirelerinin degismesi azalmasi ve isten ¢ikarimasunin iizerine maddi kayplarimiz
olustu. Bu da beraberinde psikolojik ve saglik sorunlarina yol acti, ay sonunu getiremem endisesi
stres ve sinir bozukluklar: ve bunun getirmis oldugu migren, tansiyon, kilo kaybt gibi sorunlar.”

Katihme 18: “Insanlarin calismasimin aksamas: maddiyat: geriletti ve aylik olarak alinan asgari
ticret zaten gegim icin yeterli degilken daha zorluk ¢ekti aileler. Psikolojik acidan insanlar aile
icinde daha fazla vakit gegirmekten dolayr bunalima girdiler, aym yerde uzun siire yagsama
sorunlart derin bir etki birakti. Tabii bu aileden aileye degiskenlik gosterir.”

Farkl1 hususlara deginilen cevaplara bakilacak olursa;

Katihmei 1: “Hiikiimetin biitiin zorluklarda oldugu gibi Covid—19 salgini zamaninda da bizlere
hi¢hir maddi destek de bulunmamasi siirekli bankalara tesvik etmesi ve tamamiyla onaylanmayan
bir aswyr bilingsizce insanlara zorunlu uygulamast beni en ¢ok rahatsiz eden durumlardan
birisidir.” diyerek rahatsizligini dile getirmistir.
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Katihmer 17: “Korona siirecinde tiretimde sikinti yasayan biitiin firmalar isgi ¢ikardi. Artan
tiretme maliyetlerini iiriinlere gramaj diigiirerek veya fiyat arttirarak ¢ikardilar. Ancak asgari
ticretlinin kazancim artiracagi bir durum séz konusu olmadi. ” diyerek isten ¢ikarma ve {iriinlerde
yapilan degisikliklerden bahsetmistir.

Katithmer 19: “Maddi zorluk diikkani olan kesimi etkiledi bence. Psikolojik sorunlar ise
yasaklarda bosanma orani ¢ok artti, psikolojik etkisini buradan gorebiliriz. Pandemi zaten basl
basina bir saghk sorunu.” diyerek bosanma durumuna ve igletme sahibi kisilerin diikkanlarini
kapatmak zorunda olduklarina deginmistir.

Katihma1 20: “Issiz kalma korkusu. Girilen buhranlar ve ev gecindirememenin getirdigi hayal
kirtkligr.” diyerek issiz kalma korkusunu ve maddi yetersizlikten kaynaklanan psikolojik
sorunlarindan bahsetmistir.

Aragtirma ¢ergevesinde ikinci olarak yoneltilen soru ise “Asgari licretle ¢alisan kisiler Covid-19’a
bagli yasadigi maddi sorunlar dogrultusunda ne gibi sonuglarla karsilagmistir? Bu sonuglarla nasil
bas etmistir? Devletin bir kurumuna basvurmus mudur? Bagvurduysa hangi hizmetleri almigtir?
Aldig1 hizmetlerden memnun kalmig midir?” dir. Cevaplar incelendiginde 3 kisinin bagvurup
yardim aldigi, 7 kisinin ise bagvurup geri doniis alamadig goriilmektedir. Geri kalan 10 kisi ise
herhangi bir yardima bagvurmadigini dile getirmistir. Genel olarak memnuniyet diizeyinin diisiik
oldugu ve sorunlarla bas etmede yetersiz hissinin hakim oldugu anlagilmistir. Bagvuruda bulunup
geri doniis alamayan kisiler durumlarini su sekilde ifade etmistir:

Katihme1 17: “Basvurularda kayith gayrimenkul araba gibi sadece bir tane sahip olunsa da bir
zenginlik gostergesi olarak goriilmiis ve bu mallarin hali hazirda 6denen kredisi var mi
bakilmamistir. Devletimiz bize bir yardim yaparken sadece neyin var diye sormug ne odiiyorsun
dememistir, bu da biiyiik bir problem olusturmugtur.”

Katihmer 18: “Maddi sorunlarla karsi karsiya kalan insanlar nihayetinde umduklarini degil
artik bulduklar ile yetinmeye ¢alistilar. Onlari bu soruna iten en biiyiik etkenin maddi yonden
olmast da devlet tarafindan verilecek ya da verilecek maddi yardima muhtag birakildilar.
Bagsvurulan hizmetle sozde bir yardimda bulunmus olsa da giiniimiiz yagam standartlarinin
artmasi sebebiyle pek de yeterli oldugu séylenemez. Insanlarin bu yonde basvurdugu hizmet de
agigi tam olarak kapatamamistir. Memnuniyetleri tam olarak olmug soylenemez.”

Katihmea 19 ise “Devietimiz pandemi siirecinde hicbir iilkenin yapmadigr yardimlart halkina
yapti. Kimine yetmistir yetmemistir, kimi memnun kalmustir, kimi kalmamistir siikiir meselesi.”
seklinde tam tersi bir beyan ifade etmistir.

Sorunlarla bas etme noktasinda devletten yardim gérmedigini aktaran kisiler; bagkalarindan borg
aldiklarini, kredi kartindan odediklerini, bankadan bor¢ aldiklarim1i ya da birikimlerini
kullandiklarini ifade etmistir.

Katihme1 5: “Bagvurduk bir sonug elde edinilmedi, sabrederek gegirdik.”

Katihmai 6 ise “Faturalarimi 6deyemedim, kredi kartindan karsilamaya ¢alistim.” diyerek ifade
etmistir.

Arastirma sorusu ii¢ kapsaminda “Asgari licretle calisan kisiler covid-19’a bagh yasadigi
psikolojik ve saglik sorunlarimi ¢ézmek adina nasil adimlar atmistir? Devlete bagli Toplum
Sagligit Merkezine bagvurmus mudur? Bagvurduysa ne tarz hizmetler almistir? Aldigi
hizmetlerden memnun kalmis mudir?” seklinde sorular yoneltilmistir. Verilen cevaplar
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incelendigi takdirde katilimcilar arasinda 1 kisi psikolojik destek aldigini, geri kalan kisiler ise
sabrederek, dua ederek ve aileyle iletisim kurarak zaman gecirdigini aktarmistir. Katilimcilarda
konuyla ilgili genel itibariyle olumsuz bir tutum hakimdir.

’

Katihme1 13: “Bir hizmet alamamiglardir, kendi kendilerini mutlu etmeye ¢alismuglardir.’

Katihme1 9: “Ailem ve ¢evremdekiler birbirimize gidemesek de siirekli telefon gériismeleri
yaptik. Bu zamana kadar hep kendimizi korumaya ve birbirimize yardim etmeye ¢alistik, hi¢bir
yere psikolojik basvuruda bulunmadim.” diyerek kisilerin genellikle kendi kendine yetmeye
calistigini ifade etmistir.

Dérdiincii soru “Asgari ticretle ¢alisan kigiler Covid-19’a bagli yasadigi sorunlara karsilik devlet
sundugu kisa ¢aligma ddenegi, is¢inin fesih hakk: gibi hizmetlerden destek gormiis miidiir? Eger
gordiiyse bu destekler tam olarak nelerdir? Gordiigii desteklerden memnun kalmis midir?” olup
verilen cevaplar incelendiginde 5 kisi destek gormedigini dile getirirken, 3 kisi destek gordiigtinii
ancak memnun kalmadigini aktarmstir.

Bu durumu katihmei 14 “Destek s6z konusu olmustur ama maddi bir destek rahatlatict bir durum
meydana gelmemistir.” seklinde ifade etmistir. Katilbmer 8 de benzer sekilde “Memnun
kalmamugtir. Ciinkii desteklerin hepsi yetersizdir.” demistir.

5 kisi destek gordiigiinii ve memnun kaldigini dile getirmistir. Memnuniyetlerini ise su sekilde
dile getirmistir:

Katihme1 7: “1100 TL destek aldim. Evet, memnun kaldim. Hi¢ aksatmadan yatirdilar.”

Geri kalan 7 kisi ise bagvurular hakkinda bir bilgi vermemis olup genel olarak mevcut sistemi
elestirmistir.

Katihmer 1: “Biitiin bu kurallar: ortaya koyan devletin bilmedigi bir seyde is¢ilerin basindaki
patronlar ne derse o olur kisa ve net. Hi¢hir kuralin onemi yok patron ne derse 0.”

Katihme1 17 ise “Gordiikleri desteklerde ikinci sinif sirketler yani 50 kisinin altinda ¢alisant olan
denetlenmesi zor olan sirketler kotiiye kullanmistir. Tam zamanlh ¢alistirip yar: zamanlh maag
yatirmiglar ve iistiinii devlete ddetmislerdir.” seklinde diisiincelerini aktarmustir.

Son soru olan besinci soruya bakildiginda “Asgari iicretle galisan kisilerin Covid-19’a bagh
yasadig1 sorunlar1 gidermek igin devlet kisa ¢alisma ddenegi, iscinin fesih hakki, evden galisma,
igverenin is sozlesmelerini fesih yasagi gibi diizenlemeler yapmustir. Asgari iicretle calisan kisiler
bunlardan farkli olarak devletten hangi sorunlara nasil hizmetler beklemektedir?” soruyla
katilimeilarin beyanlar alinmigtir. Elde edilen bulgular; kisilerin biiyiik ¢ogunlugunun maddi
destek talebinde bulundugunu, ekonominin diizeltilmesi gerektigini ve zamlarin durdurulmasini
gerektigini diislindiigiinii kapsamaktadir.

Katthme19: “Fahis fiyat artisi pahalilik fivatlara bir an énce dur denmeli. Ornek verecek olursak
ev fiyatlar, arag fiyatlari, kiralik ev fiyatlari, yeme icme ekmek yani 1 ekmek fiyat1 2.25 kurus.
Insanlarin alim giicii kalmadi ama emekli ve caligan iscilerin maaslari, zellikle asgari iicret ile
gecimini saglayan insanlar var, o zaman asgari iicret bu fiyatlara gére net ama net 4.000 tl
olmali. Maalesef ticret artryor ama zamlar da yukari ¢ikiyor, bir an once ekonomi diizenlenmeli.”
diyerek hem zamlardan hem de asgari iicretin yiikseltilmesi talebinden bahsetmistir.

Katihme1 2: “Adilelere 1-2 defa para yardimi yapmak yerine bunu asgari iicrete 3—4 aylik olarak
yansitabilirdi. Sosyal devlet bugiinlerde sosyal devletligini yapamazsa ne zaman yapacak? Kredi
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imkdnlarim kolaylastirip odemeleri erteleyerek bir ¢oziim yarattigi diigiincesinin sosyal devlet
anlaywsina bir faydasi yok.”

Yalnizca Katihmer 18 bahsi gecen yardimlarin yeterli oldugunu sdylemis ve bu durumu su
sekilde ifade etmistir: “Pandemi siirecinin daha saglikly bir sekilde atlatmak icin alinan onlemler
arasinda en iyileri sayilabilir bunlar.”

4. Tartisma ve Sonug

Bu ¢alismada yapilan gériismeler ve neticesinde elde edilen bulgular dogrultusunda Covid—19
stirecinde asgari licretli ¢alisanlarin sorunlarina ve devletin sundugu sorunlara odaklanilmus, ilgili
literatiir esliginde sonuclar desteklenmistir.

Calisma ile asgari iicretli calisanlarin aile i¢i gecimsizlik ve maddi gec¢imsizlik sorunlariyla karsi
karsiya oldugu goriilmektedir. Aile i¢i gegimsizlikle ilgili G6l Giiven ve ark.’larinin yaptigi nicel
bir arastirmada, ebeveynlerin Covid—19 salginindan 6nce duygu durumlarini olumlu olarak ifade
ettikleri ancak Covid—19 kisitlamalarindan sonra katilimcilarin 3’te birinin bazi zamanlarda, diger
3’te birinin ise ¢ogu zaman olumsuz ruh hali igerisinde oldugu ifade edilmistir (2020: 7). Bu
arastirmada da gorildiigi lizere, 6zellikle ebeveynlerin duygu durumlarindaki olumsuz yonlii
degisim aile icindeki gec¢imsizlikleri tetiklemistir. Aile i¢i gecgimsizlikler, katilimcilarin da
degindigi gibi isten c¢ikarmalara bagli olarak maddi gecimsizligin bir uzantisi olarak da
goriilebilmektedir. Ayrica Negiz, Yavuzgehre ve Yal¢in yaptigi nicel bir c¢aligmada
katilimeilariin pandemi dolayisiyla %74,3°1 psikolojik, %76,5’1 ekonomik, %88,8’1 de sosyo-
kiiltiirel aktivitelere katilim yoniiyle olumsuz etkilendikleri ortaya koyulmustur (2021: 143).

Elde edilen bulgulara bakildiginda, katilimcilar arasinda Covid—19 siirecinde sorunlarla bas
etmede devlete basvurup geri donis almis kisilerin azinlikta oldugu (3), bagvurmus ama geri
doniis almamis kisilerin gorece daha fazla oldugu (7) fakat hi¢ bagvurmamus kisilerin ise en ¢ok
oranda oldugu (10) goriilmektedir. Bu durum sorunlarla bas etme hususunda devlet opsiyonunun
daha az akla geldigi veya kendilerine devlet eliyle yardim edilmeyecegine dair pesin bir hilkkme
sahip olduklar1 seklinde yorumlanabilmektedir. Ayrica devletten gelen yardimlara karsi bir
memnuniyetsizlik halinin hikim oldugu da aktarilan ifadelerden anlasilmaktadir. Yine Negiz ve
ark.’larmin  yaptig1 calismada katilimcilarin  %46,7’si  Covid—19 siirecinde hiikiimetin
politikalarini bagarili bulmadigimi ifade etmistir (2021: 143). Calisma kapsaminda yiiriitiilen
goriigmelerde ise yalnizca 4 kisi devletin yaptigi yardimlardan memnun kaldigini ifade
etmektedir.

Elde edilen bulgulara bakildiginda, katilimcilarin genel olarak bu olumsuz atmosferden ve
yasadiklar1 psikolojik buhrandan kendi kendilerini iyilestirmeye calisarak kurtulmaya calistig
goriilmektedir. Katilimcilardan sadece bir tanesinin profesyonel destek aldig1 goriilmektedir. Bu
acidan Covid—19 siirecinde yasanilan sikintilar ailelerin genel olarak bir ge¢imsizlik ortaminda
yasamasina sebep olmaktadir. Ancak gelisen bir sekilde yasanilan bu sikintilarinin yine aile
destegi ile atlatilmaya c¢alisildig1 anlagilmaktadir.

Covid-19 pandemisi siirecinde kigilere devletin ekonomik tedbirlerinden yararlanip
yararlanilmadigi, eger yararlanildiysa memnun kalip kalmadiklar1 soruldugunda 8 kisi destek
gordiigiinii, 3 kisi ise gordiigli destekten memnun kalmadigimi dile getirmistir. Bunun aksine
Ozdemir Giizel’in yaptig1 nitel bir calismada katilmcilar devletin sundugu ¢dziimlerden
faydalandiklarini ve sunulan ¢6ziimlerden memnun olduklarini dile getirmistir (2021: 1026).

Aragtirmanin  son sorusunda katilimcilara devlet tarafindan yapilan yardimlar haricinde
bekledikleri yardimlar sorulmus olup c¢ogunlugunun maddi destek bekledigi, iilkenin
ekonomisinin diizeltilmesine yoOnelik calismalarda bulunulmasi ve zamlarin durdurulmasi
gerektigini disiindiikleri goriilmiistiir. Daha spesifik beklentiler arasinda asgari iicretin 4.000 TL
civarinda olmas1 gerektigi de dile getirilmistir. (Calismanin verileri 2022 asgari iicretin
belirlendigi tarihten once oldugu icin asgari ticret miktar: briit 3.577 TL net 2.825 TL olarak ele
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almmalidir.) Katilimeilarin 6nemli bir kisminin maddi destek konusunda beklentisi bulunurken,
Yilmaz’1n yaptig1 nicel bir ¢alismada ise iscilerin Covid—19 pandemisine bagli olarak kaygi, stres
seviyelerinde artis oldugu ve pandeminin hemen bitmeyecegini diisiindiiklerinden ilgili
kuruluslardan psikolojik destek alma isteginde olduklar: goriilmiistiir (2020).

Covid-19 pandemi siirecinin diinyanin birgok yerinde pek ¢ok farkli insani etkiledigi bilinirken
bu kesimler arasinda isgiler de yer almaktadir. Bu duruma ¢6ziim olmasi amaciyla hiikiimetler
tarafindan kiiresel capta bir dizi diizenleme yapilmaktadir. Bilhassa Covid—19 siireci boyunca
devletler; hem iiretimi hem de dagitim siirecini diizenleyen ve ayakta tutan bir misyon
istlenmistir. Bu acgidan temel gayeleri yurttaglarinin ve isletmelerin magduriyetini en aza
indirgemek ve Covid-19 siireci bittikten sonra ekonominin diizenlenmesi i¢in gerekli tedbirleri
almak seklinde ifade edilebilmektedir. Ancak yapilmasi dngoriilen degisiklikler ve politikalarin
ne sekilde ilerleyecegi hususunda caligsanlarla ve calisanlarin yasal temsilcileriyle birlikte
calisilmasi 6nem arz etmektedir.

Devletin salgin siirecinde g¢aligma hayatina dair aldigi Onlemler arasinda telafi galigmasi
yaptirilmasi, is gormenin kismi siireli olarak yerine getirilmesi, isverenin is sézlesmelerini fesih
yasagi, is¢inin fesih hakki, is¢inin {icretli veya licretsiz izne ayrilmasi, evden ¢alisma yapilmasi,
kisa galigma 6denegi verilmesi yer almaktadir. Bu ¢alismada konuya iligkin olarak devlet eliyle
alman onlemler, asgari ticretli ¢alisanlarin siire¢ igerisinde yasadiklar1 ve mevcut beklentileri esas
alinmustir. Elde edilen veriler, bulgular ve tartisma boliimiinde okuyucuya sunulmustur.
Aragtirma neticesinde olaganiistii hallerde sosyal devlet anlayisina daha ¢ok ihtiya¢ duyuldugu
anlagilmistir. Ek olarak Covid—19 pandemi siireci sebebiyle uzun bir donem maddi sikint1 yagamig
olan toplumlari ayakta tutmaya yonelik daha fazla iyilestirici 6nlem alinmasi gerektigi
gOriilmiistiir. Yapilan yardimlarin ise toplumun her bireyine ulasacak sekilde kapsayici olmasi ve
yardimlar hakkinda yapilan incelemelerin daha periyodik sekilde yiiriitiilmesi gerektigi
Onerilmektedir.
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ETIK ve BILIMSEL ILKELER SORUMLULUK BEYANI

Bu c¢alismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara ve bilimsel atif gosterme
ilkelerine riayet edildigini yazar(lar) beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Toplumsal
Politika Dergisi’nin higbir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarina aittir.
Yazarlar etik kurul izni gerektiren ¢aligmalarda, izinle ilgili bilgileri (kurul adi, tarih ve say1 no)
yontem boliimiinde ve ayrica burada belirtmiglerdir.
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