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HALKLA ir,igXimnDE RADYONUN yERi VE
RADYO REKLAMLARI

Arq.Giir. ntrru 6ZCBN
MARMARA UMVERSITESi

Iletigim Fakiiltesi

Halkla iliqkilerde radyonun Onemli bir yeri oldufu savunulmalt-
drr.Ulusal, b6lgesel,yerel radyo istasyonlan araciltltyla haberlerin ilgili he-

def kitleye ulagtrrrlmasr, kamuoyunu bilgilendirmek amactyla yaptlan 16-

portajlar halkla iligkiler alanrnda radyonun Onemini vurgulamaktadtr.

Halkla iligkiler aErsrndan olaya bakldrprnda iqletmeyi canh bir varl*
gibi toplumla iligkilere sokan,biittinlegtiren halkla iliqkiler bdliimiidi.ir.Halk-
la iligkilerdeki esas amag halk ve kamuoyunu iqletmeye iligkin bilgilerle do-

natmak,daha dofrusu iqletmenin onlar iizerine iyi bir gOrtintiisiinii vermek-
tir.

Halkla iligkilerde radyo pekgok biqimde yararlantlabildi[i igin esnek

bir aragur,yerel kullanrm olana$ vardr ve hemen hemen hedef kitlenin ttimii
radyo dinler.

Bir konu ya da hizmetin duyurusunda kullantlan anonslar tanttlm agl-

srndan Onemli iken,haber biiltenleri,kamu yaranna yaptlan duyurular kamu-

yu bilgilendirmek agrsrndan 0nemlidir.Kargtltklt bilgi altgveriginin oldu!u
programlar bu agrdan Onemlidir.

Radyonun halkla iligkiler alantnda Onemle kullanrlmasmm sebepleri-
nin arasmda gu gibi trzellikler vardr:

1)Radyo,TV'ye gdre gok daha fazla insan tarafrndan dinlenebilmehedir.

2)izlemeye giire dinlemenin bazt avantajlan vardr.
3)Radyonun b6lgesel yayrn yapabilme imkanr sOz konusudur.

Radyonun halkla iligkilerdeki cinemi vurgulandrktan sonra halkla
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iliSkiler alanrnda radyonun kullanrm alanla.n belinilmelidir:

1)Haber hogramlafl
2)Talk-show PIogramlan
3)Ritportajlar
4)Bilgilendirmeyi Amaglayan Progamlar

Haber yayrnr halkla iliSkiler faaliyetinin bir dahdr.Haber yayntn bir
reldam faaliyeti olarak duqiinmek yanhstf ve reklamdan birgok farkl vadr.

RADYO REKLAMCILIET

Ilk bedelli radyo reklamr 1922'de verildi. Radyo ile verilen mesajlann

hedef kitleye her koqulda ulaqma imtam vardu. Radyo reklamlan iki Eekilde
verilir.

l)Programh Reklam: Miizik elliginde sunulan

2)Spot Reklamlar: Bir soylenir ik reklamlardtr.

Radyolafln belirgin bir dinleyici say$l yoKur, bu sayt da saptanamaz.

Biittin mesajlar kulaktan verildifi igin kulala hitap edecek mesajlar hazrlan-
mahdr.

Radyo reklamcrhErntn ne oldufuna deginmeden dnce radyo haber-

le.qmesinin ne oldu[u ve radyo yaytnlannt olu$nuan unsudann ne olduEu an-

latllmahdlr.

Radyo Haberlegmesi; Heru dalgalan yardtmlyla yap an her tiirlii te-

lekomiinikasyondur.

Radyo yayrnlannrn ulusal elitim ve kiiltiir hedeflerinin gergeklegu-

rilmesindeki katkrsr gozoniine allnrsa, 6ncelikle hitap edilen kitlenin ihti-
yaElaflmn tespidne agrhk verilmesi, mutlak bt gergektir.

Radyo yaylnlannl oluqturan unsudar gunlardlr:

1)Radyo yayrnlafl hangi tiirde olursa olsun program unsurunu
kapsamahdrr.
2)S0z konusu program unsudan dtizenli bir bigimde izleyicilere
aktafllmahdrr.



3)Bu yaynlar belli bir bOlgede izlenecek gekilde diizenlenmelidir.

Bir kuruluq gegitli nedenlerle halkla iliqkiler reklamtna liizum hisse-

debilir. Halkla iligkiler reklamlartntn hedefleri iki srnrfta diigiiniilebilir:

1)imaj Yaratma
2)Eyleme Y0neltme

Radyo reklamlan,yaptm agtstndan en kolay ve en gabuk olantdr.Bir
ses alma stiidyosu,seslendirme sanatgtsl, miizik ,cingrl, ses teknisyeni ve iyi
bir zamanlama yapacak elemana ihtiyag vardr.

Reklam planrntn ilk karan,mamiil veya hizmetin nereye ve nasl yer-

legtirilecelinin karandrr. Bu agtdan radyo reklamlan incelendilinde bir rek-

lam stratejisinin belirlenmig olmasr gereklidir. Strateji olugturmak igin yapt-

lacak tek $ey pazan incelemektir. Pazu\ mamiilti, rekabeti ve tUketiciyi in-
celemek Onemlidir.

Reklam stratejileri,tanrmlan,kelimeleri ve formatlan agtsmdan fark-

h olabilirler.Ancak iyi bir stratejinin gu beg ana dpesi mutlaka olmaltdr:

1 )Reklam Neyi Gergeklegtirmeli?
2)Hedef Kitle Kim?
3)Ana Tiiketici Yarart
4)Tiiketici Yarannt Destekleyici Gerekge

5)Tavtr

Radyo reklamcrhlrna gelindifinde; Eskiden radyo reklamoltlt de-

nildifinde akla iki kiginin pegpege, kiigticiik bir stiidyoda "spot" okumasr ge-

lirdi. Ve bu spot okumalann arastna, radyo reklamlannrn dili ile gegitli ko-

nugmalar, yangmalar, miizik ve Oliitler verilirdi.

1980 yrhnrn sonu ile birlikte, bu gok dnemli ve etkin yaytn aract aftk
reklam verenimiz igin gergekten vazgegilmez bir kampanya aracl olarak

kullanrlmaya baglandt.

Radyo, hayattan pargalar, takdimci, miizik v.b. gibi dramatik teknik-

ler agrsrndan temelde televizyondan aynlmaktadrr. Ve biittin diler iyi reklam

kampanyalannrn gerefi oldufu gibi radyoda da do!ru mamiil yerlegtirmesi

yaprlmah, tiiketici yaran anlattlmaltdr.
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Butiin bu anlatllanlarln r$lflnda daha iyi bir radyo reklaml igin gu

Ozellikler gdzOniinde bulundurulmaltdr:

l) Sizin radyo reklamrnrzrn diler radyolartn reklamlanndan daha

farkh olmasrnr sallamahsrnrz. (Farkh bir ses,farklt bir cmgil,efek-
Ier )

2) Birtek mesaj verilmeli, Eok agrk ve net olmahsmlz.
3) Hedef kitlenizi hemen belirlemelisiniz. Reklam spotunun hemen

baqrnda kime seslenildifini belirtmelisiniz.
4) Mamtiliin ne oldufunu, mamiiliin neyi vaad ettilini spot ba$nda

vermek gereklidir.Burada'tekrar' Ozellifiinin gOzoniinden kagntl-
mamasr gereklidir.

5) Radyoyu Oncelikle geng kesime hitap etmekle kullanmaltstntz.

Qtinkii yaprlan ara$trrmalar geng kesimin tahmin edildilinden da-

ha fazla radyo dinledilini ortaya grkarmt$ur.

6) Miizili iyi kullanmak gereklidir. Gerek program olarak gerek rek-
lam spotlan olarak segilmig giincel miizik pargalan ve cingil en bii-
yiik yardrmcr olacakrtr.

7) Dnleyicilerden cevap istemek dnemlidir. Onlan reklamprogramr-
nrz iginde olmaya ve size katktda bulunmaya gafumtz.

Radyo reklamlan incelenirken radyo reklamt gegitlerine definmeniz-
de fayda olacakur. Tiirkiye Radyolannda TRT kurallanna gOre 3 tiir reklam
yaprlabilir.

1) KiiEtik ilanlar: Yalnrz sOzden ibaret krsa ilanlar.
2) Programh Reklamlar: E$endirici veya elitici program unsurlatr

ile birlikte reklam spotlarmt da ihtiva eden ve reklam firmalannca
haarlanan programlara " Programlt Reklamlar " denir.

3) Ozel Tanrtrcr Programlar: Reklam hrmalan veya gegitli kurumlar,
ozel tanrttcr program yapmak iizere radyolarda istedikleri giinde

saat kiralayabilirler.

Radyo reklamlarrnda politik propoganda amact giidiilmez. Bu nite-
likteki programlar ve spotlar reddedilir.

Aynca 19 Nisan 1994 giinii yayrnlanarak yiirtirliile giren Radyo ve

Televizyon Kurulug ve Yaytnlart hakkndaki kanuna yer vermekte fayda

vardrr. Bilindili gibi Tiirkiye Avrupa Srnrr0tesi Televizyon sOzlegmesine de

imza koyan bir tilke olarak bu sOzleqmeyi kendi ig hukukuna uygun olarak
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TBMM den gegirdi. Sozleqme Tiirkiye agrsrndan I Mayrs 1994 rarihi itiba-
riyle yiirUrliile girdi. Buna gOre ;

Avrupa Srnndtesi Televizyon S0zlegmesi;
Karar Sayrsr : 9315038
Bakanlar Kurulu Karan: 22.11.1993
Resmi Gazete Tarihi: 12.12.1993
Resmi Gazete Sayr: 21 786

Avmpa Srnrdtesi Televizyon S0zlegmesi ile imzacr devletler, kargr-
hkh olarak birbirlerine yardrm etmeyi taahhtt etmektedirler.S0zleEmnin uy-
gulanmasrnr Daimi Komisyon takip etmektedir.

Avrupa Srnu0tesi S6zlegmesinde yer alan ilkeler Eu gekildedir:

n6rtlu rrr

REKLAMLAR

Madde 11

Genel hkeler

l. Biitiin reklamlar, adil ve dtiriist olacaktr.
2. Reklamlar, yanrltrcr ve tiiketicilerin grkarlanna zarar verecek nite-

likte olmayacaktr.
3. Qocuklara yOnelik ve iginde gocuklann kullanrldrlr reklamlarda,

onlann yaradanna zarar verecek unsurlar bulunmayacak ve gocuk-
Iann dzel duygulan gdzbntinde tutulacaktlr.

4. Reklamcr, programlann igerifine higbir gekilde miidahalede bulu-
namaz.

Madde 12
Siire

1. Reklamlar giinltik yayrn siiresinin ytizdel5'ini gegemez. Ancak,
iiriinlerin do!rudan ahmr, satrmr, kiralanmasr veyahizmet arzr
amacryla yaprlan reklam tiiderinde (Tele-Pazarlama), bu oran spot
reklamlann yiizde 15'ini agmamak Safi ile yizde20'ye grkabilir.

2. Bir saatlik yayrn iEerisinde spot reklamlara aynlan siire ytizde 20'yi
a$amaz.

3. Urtinlerin do!rudan ahmr, sattmr, kiralanmasr veya hizmet arzr
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amaclyla yapilan reklam tiirlerinin yayrnr gtinde bir saati g?-gemez'

Madde 14

Reklamlann YerleEtirilmesi

1. Reklamlar programlann arasrna yerlqtirilecektir. Bu maddanin 2'

ve 5. paragraflanna uygun olmast garu ile programrn biitiinliiEti' de-

feri ve hak sahiplerinin hak]an zedelenmeyecek bir program igine

de reklam yerlegtirilebilir.
2.Yalnrzca, birbirinden baftmstz bOliimleri olan programlara veya

spor prograrnlanna ve benzer yaptda aralar igeren olay ve g0sterile-

rin devre veya bOliim aralanna reklam yerlegtirilebilir.

3. Higbir dini tOren yaymma reklam altnamaz. 30 dakikadan krsa siire-

li haber biiLltenleri ve dini programlarda reklam yaytnlanmaz.

Madde 15

Belirli iiriinlerin Reklamlarr

l. Tuttin iiriinleri reklamlartna izin verilmez'

2. Her gegit alkollii igki reklamlan agafrdaki kurallara uygun olacak-

tlr:
a) Bu reklamlar, Ozellikle regit olmayan kiigtiklere yOnelik olmayacak

ve alkollii igkilerin tiiketimine iligkin reklamlarda gdrtilenler reqit

olmayan bir kigi izlenimi uyandrmayacakur.

b) Alkol ti.iketimi fiziksel bir etkinlile veya araba kullanmaya ba[lt
olarak sunulmaz.

c) Reklamlarda, alkoliin tedavi edici Ozellikler taqtdt[t veya uyancl'
yatrgtrlcl ve 6zel sorunlartn gOziilmesinde yararr oldulu gibi un-

surlara yer verilmez.
d) Reklamlar, agrn alkol tiiketimini teqvik dici bigimde dtzenlenme-

yecek veya alkol kullanmamayl veya rhmh igmeyi olumsuz bir
Ozellik olarak gOstermeyecektir.

e) Reklamlar, igkideki alkol muhtevast konusunda gereksiz ibrelere

yer vermeyecektir.

3. ileten taraflilkesinde sadece regete ile safigrna izin verilen ilag veya

tedavilerin reklamt yaprlmayacaktr.
4. Difer ilag ve tedavilerin reklamlan, diiriist, gergeli yansrtan ve

do!rulanmasr miimkiin unsudardan olugacak ve kiqilerin zarudan
korunma gereklerine uygun olacakfir.
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Sonuq olarak: Halkla iliqkiler alanrnda radyo onemle kullanllmast
gereken bir araEtlr. Tum hedef kitleye ulagrlabilmesi, rckrar 6zelliginin ol-
masr,esnek bir arag olmasr radyoyu onemli bir a.raE haline getirmektedir. Bu

agrdan radyo reklamlan halkla ililkilerin hedefine ulaSmaslnda ozel bir one-

me sahip olacaktrr.
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