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Quantitative Analysis Of Bus Accidents and Fire News Occurred Between 2007-2019: The Case Of Anadolu
and Ihlas News Agency
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oz

Ulkemizdeki can ve mal kayiplarma bakildiginda
kara yolu toplu tasima araglarindan olan otobiislerin
meydana getirdigi kaza ve yanginlarin bir afet boyutu
kazandig1 goriilmektedir. Bu c¢aligmada {ilkemizde
meydana gelen otobiis kazasi ve yangini olaylarinin
iki haber ajansi (Anadolu Ajansi ve ihlas Haber
Ajans1) bilinyesinde yer alan ilgili kaza ve yangin
haberlerinin incelenmis ve igeriksel nicel analizi
yaptlmistir. 2007-2019 yillar1 arasinda ilgili haber
sitelerinden alinan toplam 297 otobiis kazasi ve
yangmi haberinin igerik ¢Oziimlemesi yontemi
kullanilmustir. Verilerin analizi i¢gin SPSS-22 programi
kullanilmis, sonuglar %95°lik giiven araliginda ve
p<0,05 anlamlilik diizeyinde bulunmustur. Kaza
olaylarina miidahale eden kurumlardan
saglik/ambulans toplamda 158 kez tekrar ederek haber
iceriklerinde %62,5’lik yiizdeyle en ¢ok adi gecen
kurum niteligini tasirken, Anadolu Ajansinda 188 tane
fotografli haber olup, bu ajansta yer alan haber metni
sayisinin %98,9’luk  kism1 meydana getirmektedir.
(p<0,05). ihlas Haber Ajansi’nda videolu haber olup,
bu ajansta yer alan haber metni sayisimnin %40,4’liik
dilimini kapsamaktadir(p<0,05). 279 haber metninde,
iceriginde Oykiileme yer alan haber sayisi ele alinirsa
Anadolu Ajansinda 34 Oykiillemeli haber olup, bu
ajansta yer alan haber metni sayisinin %17,9’luk
dilimi kapsadigr bulgulanmistir(p<0,05). Risklerin
bertarafinda en Onemli materyal olan egitimdir.
Otobiis yangini haberinin higbirinde egitimsel bir
icerik yer almamaktadir. Otobiis kaza ve yangin
haberinde yer alan otobiis firmalarinda en ¢ok bahsi
gecen “yolcu otobiisii” oldugu sonucuna varilmistir.
Meydana gelen yangin haberlerinin  sebepleri
bilinmemekle birlikte, kitlesel olay statiisii kazanan
otobiis kazalarimin Onlenmesi hususunda atilacak
adimlarin yine bu Kitlesel olaya iliskin belirlenmis
olay yeri yonetimi esaslar1 ve politikalar1 ile alaninda
uzman kigilerce atilmasi gerektigi seklinde 6n
gorilmiistiir.

Anahtar kelimeler: Haber Ajansi, Otobiis kazasi,
Otobiis Yangini, , Kitlesel Olay

ABSTRACT

When we look at the loss of life and property in
our country, it can be seen that the accidents and fires
caused by buses, one of the public transportation
vehicles, have gained a disaster dimension. In this
study, the relevant accident and fire news of bus
accidents and fires that occurred in our country,
published by two news agencies (Anadolu Agency
and Ihlas News Agency), were examined and a
contextual quantitative analysis was made. The
content analysis method was used for a total of 297
bus accident and fire news taken from relevant news
sites between 2007 and 2019. SPSS-22 program was
used to analyze the data, and the results were found
within the 95% confidence interval and p<0.05
significance level. Among the institutions that
intervene in accident incidents, health/ambulance is
the most mentioned institution in the news content
with a percentage of 62.5%, repeating it 158 times in
total, while Anadolu Agency has 188 news with
photographs and 98.9% of the number of news texts in
this agency. It forms the first part. (p<0.05). There is
video news in Thlas News Agency and it covers 40.4%
of the number of news texts in this agency (p<0.05).
Considering the number of news stories with narrative
content in 279 news texts, it was found that there were
34 stories with narrative content in Anadolu Agency,
and it was found that the number of news texts in this
agency covered 17.9% (p < 0.05). The most important
material in eliminating risks is education. There is no
educational content in any of the news about the bus
fire. It was concluded that the most mentioned bus
company in the bus accident and fire news was the
"passenger bus". Although the reasons for the fire
news are unknown, it is envisaged that the steps to be
taken to prevent bus accidents that have gained the
status of a mass incident should be taken by experts in
the field with the crime scene management principles
and policies determined for this mass incident.

Keywords: News Agency, Bus accident, Bus fire,
Mass Incident
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GIRIS

Ulasim giinlimiiziin ve yasamimizin en
onemli faktorlerindendir. Ulasim araglari
toplam diinya enerjisinin % 25’ini, ¢ikarilan
toplam petroliin yarisin1 harcamaktadir.2
Ulasimda en fazla kullanilan karayoludur.
Ulkemizde de ulasim faaliyetlerinin %
90’indan  daha fazlas1  karayolu ile
saglanmaktadir.® Ulasim araclari, ortaya
ciktigindan beri yasamimizda yer edinmis ve
sagladiklar1 faydalardan otiirii  zamanla
cogalarak onem kazanmislardir.*® Yiik ve
insan tagimaciligini en ¢abuk ve en verimli
bir sekilde meydana getirmeleri nedeniyle
toplumlarin mali ve sosyal biiylimelerine
onemli katkilar yapmislardir. Fakat tiim bu
yararlarma  karsin  yiik  ve  insan
tagimaciliginda motorlu tasitlarin yayginlasan
kullanimi, karayollarinda can ve mal yitimini
de beraberinde getirmistir.

Ulkemizde vyarattign can ve mal
kayiplarina bakildiginda kara yolu toplu
tasima  araglarindan  olan  otobiislerin
meydana getirdigi kaza ve yanginlarin biiyiik
kitlesel olaylara sebebiyet  verdigi
goriilmektedir.” Ulkemiz ulagim sektdriiniin
bugiin Onemli bir paydasint olusturan
otobiisler gerek sehir iginde gerekse sehirler
arasinda diger ulasim araglarina gore daha
pratik / fonksiyonel olmas1 sebebi ile siklikla
tercih edilmektedir.® Tasidiklar1 can sayist
diisiniildiiginde ~ otobiislerde ~ meydana
gelecek herhangi bir kaza olayinin sebep
olacagi can kaybi ciddi rakamlara ulasabilme
potansiyeline sahiptir.’ Trafik kazalarn ve
kazalara  iligkin  kayiplar  toplumlarin
gelismesi ve tasit sayilarindaki artisa bagh
olarak diinya genelinde yaygmlasmistir.t°
Ozellikle Tiirkiye’de 50 yas alti geng kitle
arasinda  baglica Olim  sebeplerinden
birisidir'*  Medya  sahasmmin  baslica

tedarik¢isi haber ajansi kurumlari, gazeteci
calisan1 agisindan kayda deger bir biiytlikliige
varmistir.  Ulkemizde haber ajanslarinda
calisan kadrolu ve telifli (kaseli, parca basi
iiretim) gazeteci miktar1 4 bini ge¢mistir.
Telifli, kaseli  haber {ireten ajans
muhabirlerinin  miktar1  kadrolu  ajans
gazetecisine gore yiiksektir. Bu sayede en
dogru haber en dogru sekilde kamuoyuna
ulasmis olmaktadir.3® Bu calismada, iki
biiyiik haber ajansimin (Anadolu Ajansi, Thlas
Haber Ajansi), ilk veri girisinin oldugu tarih
ile incelenen son tarih olan 2007-2019 tarih
araliginda yer alan 253 adet otobiis kazas1 ve
44 adet otobiis yangini haberi nicel igerik
analizi ile incelenmistir. Yapilan bu nicel
icerik analizlerin ortaya ¢ikardigi sonuglarin
iilkemizde meydana gelen otobiis kaza ve
yanginlarinin 6nlenmesi noktasinda yardim
edebilecegi, liretilecek ¢oziim politikalarinda
rehber olabilecegi diislincesi esas alinmustir.
Yapilan analizlerde belirlenen kiyas kriterleri
iki haber ajansinin habercilik olgusu ile
birlikte otobiis kazalarinin meydana gelisinde
yer alan faktorler gibi Onemli hususlara
deginilmistir. Bu da calismamizin ilerleyen
donemde otobiis kaza ve yanginlar ile ilgili
yapilacak, yapilmasi gereken Onleme ve
tedbir  calismalarinda  izlenecek  yol
giizergahinda yardimci olabilecek bir nitelik
kazanarak kayda deger bir yon tabelasi
nitelii  kazanmasinda rol oynayacagi
Ongorilmiistiir.

Bu calismanin amaci; iilkemizde meydana
gelen ve ajanslara diigen otobiis kaza-yangin
haberlerinin verilerini anlamlandirabilmek,
istatistiksel tablolar ve kayda deger analizler
ile bu tir kitlesel olaylarin 6nlenmesi i¢in
altyap1 olusturmaktir.

MATERYAL VE METOT

Calisma verileri iilkemizde meydana gelen
otobiis kazas1 ve yangini olaylarinin iki haber
ajansi (Anadolu Ajanst ve Ihlas Haber
Ajansi) biinyesinde ilk veri girisinin oldugu
tarih ile incelenen son tarih olan 2007-2019
tarth araliginda yer alan 253 adet otobiis
kazas1 yer alan 2007-2019 yillar1 arasindaki

ilgili kaza ve yangin haberlerinin incelenmesi
ve nicel analizinin yapilmasi amaglanmuistir.
Bu ama¢ dogrultusunda ilgili  haber
sitelerinden segilen toplam 297 otobiis kazasi
ve yangini haberinin igerik ¢oziimlemesi
yapilmisgtir. Calismanin  gerceklestirilmesi
icin  Giimiishane Universitesi  Bilimsel
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Arastirma ve Yaymn Etik Kurul Raporu
(2019/11) alimmistir. Elde edilen veriler
SPSS-22  Programinda analiz edilmistir.
Calisma 2 asamada gerceklestirilmistir.

Ik Asama:

e Incelemeye tabi tutulacak haber
ajanslarmin tespiti (Tirkiye web
haberciliginin ilk 2 sirada okunan haber
siteleri  oldugundan dolayr bu iki ajans
incelenmistir) ve incelenmesi.

e Bu ajanslara iliskin site i¢i arama
yontem ve metotlarinin tespiti (igerik analizi
yonetimi kullanilmistir).

e Incelenecek  haber  metinlerinde
(otobiis kazas1 ve yangmi haberleri) ele
almacak kiyas kriterlerinin belirlenmesi
(kelime sayisi, fotografli haber wvarligi,
videolu haber varligi, egitimsel icerik, adi
gecen kurum, kullanilan yol gibi kisaslar
incelemeye tabi tutuldu).

e Belirlenen bu kiyas kriterlerinin
rakamsal ve metin yaziminin yapilacagi
Excel dosyasinin yapilandirilmasi.

e www.aa.com.tr ve www.iha.com
adreslerinden otobilis kaza ve yangin

BULGULAR

Ulkemizde meydana gelen otobiis kazasi
ve yangini olaylarimin iki haber ajansi (AA,
[HA) biinyesinde yer alan 2007-2019 yillar1
arasindaki ilgili kaza ve yangin haberlerinin
incelenmesi ve nicel analizinin yapilmasi

haberlerine iligkin veriler temin edildikten
sonra elde edilen veriler analizi yapilmak
tizere Excel programinda islenmistir.

Ikinci Asama:

Bu asama da elde edilen verilerden SPSS
ortaminda her iki haber ajansinda da yer alan
otobiis kazasi ve yangini haberlerine iliskin;
kelime sayisi, adi gecen kurumlar, yarali
sayilari, O0li sayilari, gorsel medya igerigi,
kaza sekilleri, sehirlere gore kaza sayisindaki
dagilim vb. onemli Olgiitler ele alinarak
istatistiksel ~analizleri yapilmistir. Sonug
olarak belirtilen gere¢ ve yontemler 1s18inda
bilimsel arastirma tekniklerine uygun
istatistiki bir analiz ¢alismasi meydana
getirilmistir.

Calismaya Dahil Edilme ve Dislanma
Kriterleri: Incelenen haber iceriginde ilgili
Olciitlerin varligr (kelime sayisi, fotografli
haber varligi, videolu haber varligi, egitimsel
icerik, ad1 gegen kurum, kullanilan yol gibi
kisaslar)  haberin  aktarilma  boyutunu
saptamak amaciyla dahil edilme Kkriterleri
esas alinmistir. Olgiitleri esas almayan haber

icerikleri diglanmistir.

VE TARTISMA

amagclanmistir. Yiiriitiilen arastirmada lgili
haber sitelerinden alinan toplam 297 otobiis
kazast ve yangmi  haberinin  igerik
¢oziimlemesi yapilmistir.

Tablo 1. Otobiis Kazasi ve Yangim1 Haberlerinde Adi1 Gecen Kurumlar

Kurumlar Otobiis Kazasi Otobiis Yangini
Say1 Say1

AA THA AA THA

itfaiye 30 22 30 11

Polis 38 20 6 5

Saglik/Ambulans 88 70 2 1

Jandarma 15 16 1 1

UMKE 3 2 -

AFAD 10 5

Belediye Ekipleri 2 -

KGM 3 1

Kurtarma 7 2

Sivil Savunma 3 -

Vatandag 2 1

Toplam 253 44
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Otobilis Kaza Haberlerinde adi gegen
kurumalar incelendigin de iki haber
ajansinda (AA, IHA) yer alan toplam 253
otobiis kazasi haberlerinin icerigi
incelenmistir. Bahsi gecen kurumlardan
saglik/ambulans toplamda 158 kez tekrar
ederek %62,5’lik ylizdeyle en ¢ok adi gegen
kurum niteligini tasirken, belediye ekipleri
toplamda 2 kez tekrar ederek %0,5’lik
yilizdeyle en az bahsi gecen kurum niteligini
tasimaktadir (Tablo 1).

Iki haber ajansinda (AA, IHA) yer alan
toplam 44 otoblis yangin haberlerinin
iceriginde bahsi gecen kurumlardan itfaiye

toplamda 41 kez tekrar ederek %93,2’lik
yiizdeyle en ¢ok adi gegen kurum niteligini
tasirken, jandarma toplamda 2 kez tekrar
ederek %4,5’1lik yiizdeyle en az bahsi gegen
kurum niteligini tasimaktadir.

Otobiis kazasinin yer aldigi 253 haber
metninin iceriginde bahsi gecen yarali
durumu 1-10 yarali araligin da 66 kez tekrar
ederken, yarali yok ibaresi sadece 22 haber
metninde ge¢mistir. Bunun yan1 sira haber
metinleri incelendiginde otobiis
yanginlarinda  yaralanma s6z  konusu
olmadigindan tabloya dahil edilmemistir.

Tablo 2. Otobiis Kazas1 ve Yangim1 Haberlerinde Gecen Olii Sayilari

Olii Sayisi Otobiis Kazasi Otobiis Yangim

AA THA AA THA
Say1 Say1

Olii yok 80 65 26 17

1 Olii 24 19

2 Olii 7 1

3 Olii 7 4

4 Olii 4 6 -

5 ve lizeri 0li 12 14 1

Toplam 253 44

Otobiis kazasmin yer aldigi 253 haber
metninin igeriginde bahsi gegen Olii sayist
degerlendirildiginde; o©lii yok ibaresinin
bulundugu haber sayis1 145 olup, %57,3’lik
kismi kapsarken, 1 6liiniin yer aldigi haber
sayist 43 olup, %17,0’hikk  kismua
kapsamaktadir (Tablo 2).

Otobiis yangminin yer aldigi 44 haber
metninin igeriginde bahsi gegen Ol sayisi
degerlendirildiginde; o©lii yok ibaresinin
bulundugu haber sayis1 43 olup, 5 ve lizeri

Oliiniin yer aldigi haber sayist1 1 olarak
goriilmektedir.

Ajanslara gore fotografli haber sayisinin
iki haber ajansma gore farklilik gdsterip

gostermedigini  saptamak amaciyla iKi
degisken icin iki yonli Ki-Kare testi
uygulanmistir. Analiz sonucunda Anadolu

Ajans1 ve Ihlas Haber Ajansi arasinda
istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilik
saptanmistir. Buna gore Anadolu haber
ajansinda 188 haber metninde fotograf
icerigi icermektedir (p<0,05).

Tablo 3. Haber Ajanslarina Gore Haberlerde Video iceriginin Kullanim

. Video

Ajans Adi Var Yok Toplam x? SD* p**

n 3 187 190

AA % 1,6% 98,4% 100%

: n 36 53 89
IHA % 40,4% 59,6% 100% 76,157 1 0,00

n 39 240 279

Toplam % 14,0% 86,0% 100%

*Serbestlik Degeri ** Anlamlilik degeri 0,05 olarak belirlenmistir.
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Ajanslara gore videolu haber sayisinin iki

haber ajansina gore farkliik gosterip
gostermedigini  saptamak amaciyla iKi
degisken icin iki yonli Ki-Kare testi
uygulanmistir.  Analiz sonucunda Anadolu

Ajans1 ve Ihlas Haber Ajans1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilik

saptanmustir (Tablo 3) (p<0,05).

Otobiis kaza ve yangin haberlerinin yer
aldig1 279 haber metninde, igeriginde video

yer alan haber sayisi ele alinmistir. Anadolu
Ajansi’nda 3 tane videolu haber olup, bu
ajansta yer alan haber metini sayisinin
%1,6’lik dilimi kapsadigr bulgulanmistir.
Ihlas Haber Ajansi’nda ise 36 videolu haber
olup, bu ajansta yer alan haber metni
sayisinin ~ %40,4’lik  dilimini  kapsadigi
sonucuna varilmistir.

Tablo 4. Haber Ajanslarina Gore Haberlerde Oykiileme Kullanimi

. Oykil . o
Ajans Adi Toplam x2  SD p
Var Yok
n 34 156 190
AA
% 17,9% 82,1% 100%
. n 7 82 89
IHA 4,864° 1 0,03
% 7,9% 92,1% 100%
n 41 238 279
Toplam
% 14,7% 85,3% 100%
** Anlamlilik degeri 0,05 olarak belirlenmigtir
kapsarken, Ihlas Haber Ajansi’'nda 7

Ajanslara gore Oykiillemeye yer veren
haber sayisiin Anadolu Ajansi ve ihlas
Haber Ajansi arasinda istatistiksel olarak
anlamli sekilde farklilik saptanmistir (Tablo
4)(p<0,05).

Otobiis kaza ve yangin haberlerinin yer
aldigt 279 haber metnin de, igeriginde

Oykiilemeli haber olup, bu ajansta yer alan
haber metni sayisinin %7,9’luk dilimini
kapsamaktadir.

Otobiis yangminin yer aldigi 44 haber

metninin  igeriginde  41’inde  fotograf
bulunup, otobiis yangin1 haberlerinin
%93,2’lik  dilimi  kapsarken;  otobiis

Oykiileme yer alan haber sayisi ele kazalarmin yer aldigr 253 haberin 239’unda
alinmigtir.  Anadolu  Ajansr’'nda 34 fotograf bulunup, otobiis kazas1 haberlerinin
oykiilemeli haber olup, bu ajansta yer alan %94,5’ini kapsamaktadr.
haber metin sayisinin  %17,9’luk  dilimi
Tablo 5. Haber Tiiriine Gére Haberlerde Video iceriginin Kullanim
Haberin Tiirii Video Video Sayi Oykiileme Say1
AA IHA AA IHA
Var 3 4 3
Yangin Haberlerinde Yok 15 22 18 23
Toplam 44 44
Var 20 14 25 13
Kaza Haberlerinde Yok 147 72 112 103
Toplam 253 253
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Otobiis yangininin yer aldigi 44 haber
metninin igeriginde 7’sinde video bulunup,
otobiis yangini haberlerinin %15,9’luk dilimi
kapsarken; otobiis kazalarinin yer aldig1 253
haberin 34’iinda video bulunup, otobiis
kazasi haberlerinin %13,4’tini
kapsamaktadir. Otobiis yangininin yer aldigi
44 haber metninin igeriginde 3’iinde
Oykiileme  bulunup, otoblis  yangini
haberlerinin  %6,8’lik  dilimi  kapsarken;
otobiis kazalarinin yer aldigi 253 haberin
38’inde Oykiileme bulunup, otobiis kazasi
haberlerinin %15,2’sini kapsamaktadir.

Otobiis kaza haberlerinde yer alan kaza
sekillerin de en ¢ok “carpma” olgusuna
rastlanmistir. Sehirlere gore otobiis kaza
sayilar1 incelendiginde en ¢ok kaza sayist 33
ile Ankara’da meydana gelmis olup, %13 lik
dilimi kapsamaktadir. Sehirlere gore otobiis
yangini sayilar incelendiginde en ¢ok yangin
sayis1 16 ile Istanbul’da meydana gelmis
olup, %36,4> lik dilimi kapsamaktadir
(Tablo 5).

Otobiis kazas1 haberinin yalmizca 1
tanesinde egitimsel bir icerik yer alip
%0,4’1ik bir dilimi kapsamaktadir. Otobiis
yangini haberinin higbirinde egitimsel bir
igerik yer almamaktadir.

Otobiis kazasi haberlerinde yer alan kaza
sebeplerinin biiylik bir kismina haber metni
igerisinde yer verilmemis olup, sebebin
verilmedigi kaza sayist 125 ile %49’luk
dilimi kapsamaktadir. Sebebi verilmis olan
kaza haberleri g6z Oniine alindiginda
hakimiyet kayb1 66 ile %26,1’lik yiizdeye
sahip olup, pastada en biiyik dilimi
kapsamaktadir.

Otobiis  kazas1  haberlerinde  yolun
ozelliginin nitelendirildigi bir olguya haber
metinlerinin biiyiik bir kisminin igeriginde
yer verilmemis olup, yolun 6zelliginin
verilmedigi kaza sayist 200 ile %79’luk
dilimi kapsamaktadir. Yolun 6zelligi verilmis
olan kaza haberleri g6z Oniine alindiginda,
“TEM Otoyolu” 16 ile %6,3’lik ylizdeye
sahip oldugu goriilmektedir. Otobiis yangini
haberinde yer alan otobiis firmalarinda en
cok bahsi gecen “yolcu otobiisii” olmustur.

Otobiis kaza haberinde yer alan
otobiis tlirlerinden en ¢ok bahsi gecen 148
defa ile “yolcu otobiisi” olmustur.
Haberlerin 25’inde otobiis tiirii ile ilgili bilgi
verilmemistir. Otobiis yangini haberinde yer
alan kaza sebeplerinin biiylik bir kismina
haber metni igerisinde yer verilmemis olup,
sebebin verilmedigi kaza sayist 36 ile
%79,5’lik  dilimi kapsamaktadir. Sebebi
verilmis olan kaza haberleri g6z Oniine
alindiginda, elektrik aksami ve kundaklama
verilen kaza sebepleri olarak ortaya
¢ikmaktadir. Otoblis yangini haberlerinde
yolun 6zelliginin nitelendirildigi bir olguya
haber metinlerinin biiylik bir kisminin
iceriginde yer verilmemis olup, yolun
0zelliginin verilmedigi yangin sayis1 25 ile
%56,8’lik  dilimi  kapsamaktadir. Yolun
0zelligi verilmis olan yangin haberleri g6z
online alindiginda, TEM Otoyolu 7 ile
%15,9’luk yiizdeye sahip oldugu
goriilmektedir. Otobiis kazasi haberlerinin
yillara gore dagilimina bakildiginda en ¢ok
kaza haberi 50 haber ile 2016 yilinda olup,
%19,8’lik dilimi kapsamaktadir. Otobiis
yangini haberlerinin yillara gore dagilimina
bakildiginda en ¢ok yangin haberi 10 haber
ile 2019 yilinda olup, %22,7’lik dilimi
kapsamaktadir.

Otobiis kazas1 haberlerinin aylara gore
dagilimina bakildiginda en ¢ok kaza haberi
27 haber ile Ocak ve Temmuz aylarinda
olup, %10,7°lik dilimi  kapsamaktadir.
Otobiis yangint haberlerinin aylara gore
dagilimina bakildiginda en ¢ok yangin haberi
8 haber ile agustos ayinda olup, %18,2’lik
dilimi kapsamaktadir.

Otobiis kazasi haberlerinin gilinlere gore
dagilimma bakildiginda en ¢ok kaza haberi
48 haber ile “Persembe” giinlinde olup,
%19,0’lik  dilimi kapsamaktadir. Otobiis
yangini haberlerinin giinlere gore dagilimina
bakildiginda en ¢ok yangin haberi 9 haber ile
“Pazartesi” giliniinde olup, %20,5’lik dilimi
kapsamaktadir. Otobiis kazas1 ve
yanginlariin yer aldigi haber metinleri i¢in
sadece Ihlas Haber Ajansi’nda bulunup
Anadolu Ajansi’nda yer almayan haber sayisi
89 iken, sadece Anadolu Ajansi’nda yer alip
Ihlas Haber Ajansi’nda yer almayan haber
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sayist 190°dir. Bunun yani sira her iki haber
ajansinda da ortak olarak yer alan haber
sayist 18 olarak goriilmektedir.

Otobiis kaza haberlerinin 163 tanesi
Anadolu Ajansi’'nda bulunurken 72 tanesi
Ihlas Haber Ajansi’nda yer almaktadur.
Ayrica 18 Haber her iki ajansta da yer
almaktadir. Otobiis yangini haberlerinin 27
tanesi Anadolu Ajansi’nda bulunurken 17
tanesi Ihlas Haber Ajansi’nda yer almaktadir.
Otobiis yangini haberlerinde her iki haber
sitesinin muhabirleri bir birinden farkl
haberleri ele alip, ortak habere yer vermeyisi
itibariyle farkli sahalarda farkli kitlesel olay
tizerinde muhbirsel faaliyette bulunduklari
anlagilmaktadir.

Haber sitelerinde otobiis yanginina iliskin
verilen haber metinlerinin sahip oldugu
kelime sayisina incelenmistir.  Yangin
vakalarinda genel itibari ile Onceden fark
edilerek tahliye ve giivenlik gibi dnlemlerin
alinmasiyla can ve mal kayiplarinin kazalara
gore daha az diizeyde oldugu haber metinleri
icerigi incelendiginde goriilmektedir.
Aktarilacak haberin kelime sayis1 nicelliginin
bu etkenlerin dogrultusunda sekillenerek kisa
tutuldugu anlasilmaktadir. iki haber ajansina
haber metinlerinin  barindirdigi  kelime
sayisina dair gozle goriiliir bir farkin yer
almayig1 benzer habercilik anlayigina sahip
oldugu seklinde yorumlanabilir.

Genel olarak ¢ikan sonug, ajans yazilarini
bir tek kalemin isledigidir. Fakat haber
metni, ilan sekline gelene kadar bir¢ok farkl
elden gecmektedir. Haberci, yayinci, sayfa
asistanlari, sayfa  yayincilari, ihtiyag
duyuldugunda yazi isleri midirlerinden
genel yayin yonetmenlerine kadar yazarlar
kapsaminda degerlendirmeye tabi tutulur.!?

Otobiis  kazast  haberlerinin  kelime
sayilarina iligkin nicel veriler her iki haber
ajansina gore istatistiki olarak
degerlendirildiginde ve kazalarin yasattig
kaybin boyutlar1 diisiiniildiiglinde burada yer
alan kelime sayist fazla olusuyla yangin
haberlerinin 6niine geg¢mektedir. Bu da
habercilerin yasanan kayiplara bagli olarak
deger olgularinin bigimlendiginin ve kaza
kisminda haber niteliginin genis bir yer
kaplamasina sebebiyet verdiginin

gostergesidir. Literatiirde; trafik ve yol
giivenligi lizerine yapilan bir ¢alisma {izerine;
kaza ve siradan haberlerin yaklagik olarak
30-70 kelime arasinda oldugu, bilgi ve
bilango igeren haberlerde sayinin ¢ok daha
yiikselerek 100 ve yukarisi kelimeye kadar
yiikseldigi  goriilmektedir. Bu  bulgular
calismamiz1 destekler niteliktedir.'3

Otobiis haberlerinde
saglik/ambulansin adindan sikca
bahsettirmesi can  kurtarmada  birinci
dereceden miidahil birim olan saglik ve
personellerinin  olay mahallinde adindan
bahsettirecek  etkinlige sahip oldugunu
gostermektedir.  Otobiis kaza haberleri
lizerine yapilan bir calismada saglik meslek
gurubu her haber igeriginde bahsedilmesi
calismamiz bulgularini destekler
niteliktedir.' Ozellikle acil saglik
hizmetlerinin kurulus amaclarindan trafik
kazalar1 olgusunu olusturmaktadir.’® Benzer
durumu otobiis yanginlari i¢in ele alacak
olursak otobiis yanginlarinda adindan sikg¢a
bahsedilen itfaiye kurumu yangin olaylarinda
birincil dereceden miidahil ekip oldugunu ve
kayda  deger miidahale teknik ve
yontemleriyle kurumsal olarak isimlerinden
bahsettirebildikleri anlagilmaktadir.
Itfaiyenin  hemen ardi sira  emniyet
birimlerinin adindan bahsedilmesi yangin
gibi gilivenlik noktasinda siiphe ve kusku
yaratan olgularda gilivenlik ve asayisi
saglayacak birimin adindan itfaiyenin hemen
ard1 sira vurgu yapilmasi kabul edilebilir bir
gercektir. Saglik ve ambulans birimlerinin
adindan daha az bahsedilmesi ise belirtildigi
tizere c¢ogunlukla yangindan kaynakli can
kayiplarinin  kazalara nazaran az olmasi
hasebiyle habercilerin deger olgusu bu
noktada giivenlik ve ates yoniinde toplanmis,
bu yiizdedir ki itfaiye ve polis gozle goriiliir
bir fark ile sagligin Oniinde isminden
bahsettirmistir.'® Literatiirde Isvi¢re merkezli
yapilan bir caligmada meydana gelen bir
otobilis kazasinda olay yerine ¢ok sayida
kaynak seferber edilmistir. Kaza yerine
toplam 8 kurtarma helikopteri, 15 doktor, 30
polis memuru, 60 itfaiyeci, 100 saglik
gorevlisi ve li¢ psikolog katildi. Buradan da
anlasilacag1 lizere saglik meslek grubunun

kazasi
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ardindan itfaiye ve emniyetin sayica iistiin
gelmesi ¢alismamizi desteklemektedir.'’

Otobiis kazalarmin sebep oldugu can
kayiplarinin ~ belli bir aralikta yigilma
gostermesi ve yarali olmayan haber sayisinin
diger araliklara nazaran az olmasi otobiislerin
yol ve yolcu giivenligi hususunda ne denli
azimsanacak bir Ol¢iide Onlem ve tedbir
aldiklarinin gostergesidir. Bunun yani sira
yangin haberlerinde yarali olmamasi durumu
yangin olgusunun genel itibari ile fark
edildiginin ve buna iliski miidahalenin
tahliye veya sondiirme noktasinda ilk elden
yapilabildiginin bir yansimasi olarak kabul
edilebilir.’® Kazazede giivenligi saglik ve
kurtarma ekibince profosyonelce
alindigindan 6lim ve yaralanma sayilar
minimum seviyede tutulmustur.'®

Otobiis kazalarinda yer verilen haberlerin
145 tanesinde Oliimiin olamamasi incelenen
haber metinlerinin sayis1 disiiniildiiglinde
yasanan kaybin boyutunun azimsanmayacak
kadar  biiyik  oldugu  goriinmektedir.
Alinabilecek onlem ve tedbirlerin kara
yollarindaki mevcut riski her ne kadar
minimal diizeylere indirgeyebilecegi hususu
gercek olsa dahi sokaklarda ki gozle goriliir
bir giivenlik olgusu artisinin saglanmasinda
ne denli bir basar1 yakalayabilecegimiz
hususunda sliphe uyandirmaktadir.
Ingilterede yapilan bir calismada, karayolu
trafik kazalarinda ortaya ¢ikan kayip ve
endise  verici  yaralanma  olaylariin
indirgenmesinde fevkalade bir rakamsal
degere sahip ve benzer sekilde yerel idareler
Ol¢eginde de karsiya ¢ikmaktadir. Bu durum
daha emniyetli caddelerin olusturulmasini
saglayamamustir. Fakat halen ¢ok daha iy1 bir
basar1 elde edebildigimize iliskin fazlasiyla
onemli fikir ve diisiinceler yer almaktadir.®

lleri gelen iilkelerde karayolu trafik
kazalarinin sebebiyet verdigi 6lim yiizdeleri
son 20 yilda azalig aktivitesi gosteriyor olsa
da, trafik kazalar1 Oliim, yaralanma ve
sakatlanmalarin esas sebeplerinden olarak
nitelik kazanmaktadir.*

Haber metinlerinin meydana getirilisinde
birinci dereceden muhatap olan muhabirlerin
ilgili haber metinlerinde gorsel igerige yer
verip vermemesi durumu mesleki

tercihlerinin bir yansimasi olarak kabul
edilebilir.

Haber metinlerinde yer alan oykiilemeli
haber sayisinin yasanan olayin trajedisi ve
toplumsal normlara yansima bigimi gibi
etmenler esas alindiginda muhabir ve
habercilerin olusturdugu haber metinlerinde
Oykiileme boyutunda paralellik gosteren,
toplumun bam teli ve yasanan olayin niteligi
olgusu ortaya ¢ikmaktadir.

Trafikte aktif seyir halinde bulunan
onemli toplu tasima araclarindan olan
otobiislerin ¢ogunlukla c¢arpma seklinde
kazalara karismasinin  temelinde yatan
sebebin trafigin siirekli bir akis halinde
olmasi hasebiyle yasanacak bir kaza
olgusunun hakimiyet kaybi ve dikkatsizlik
gibi etmenleri de diislinecek olursak ¢arpma
ile sonuglanmasi kaginilmaz bir hal
almaktadir. Karayolu arag¢ tipi ve kaza sekli
ile kaza sonuglart arasindaki iligkileri
inceleyen bir caligmada; otobiis kazalarinin
¢ogunlugunun c¢arpma olgusunun olmasi
calismamiz  bulgularim1  desteklemektir.?°
Bagka bir caligmada ise c¢arpma olayina
miiteakip yangin olgusuna sebebiyet verecek
(sigorta, motor ve diger nedenler) durumlar
meydana gelebilir.?

Baskent Ankara’da meydana gelen otobiis
kazalarinin fazla olmasinda yatan ana sebep
bu kentin yogunlugu ve trafik sikisikliginin
yan1 sira otobiis soforlerinin dikkatsizlik ve
gerekli Onlemlerin alinmadigi, aktif olarak
kullanilan yol glizergahlarin1  biinyesinde
barindirmasindan kaynaklanmaktadir.??

Otobiis yangimnlarina Istanbul’da daha
fazla rastlanilmasinin altinda yatan sebebinin
niifusun yogun olusu ve kozmopolitlik bir
sehir olmas1 hasebiyle 6zellikle park halinde
otobiislerde c¢ikan yanginlar diisiiniildiigiinde
muhtemel bir kundaklamanin s6z konusu
olabilecegi disiliniilmekte ve bu durum
yangin haberi sayisinda rakamsal bir artisa
sebep olmaktadir. Otobiis kaza ve yangini
haberlerinde yer verilen egitimsel icerigin bu
denli az olmas1 bu haberlerin igeriksel olarak
topluma herhangi bir sekilde egitsel olgunun
aktarilmast  kaygisint  barindirmadigini
gostermekte olup, ciddi anlamda bir bosluk
olusturmaktadir.?3
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Kazayr meydana  getiren, kurallan
olusturan, cezalar1 uygulayan siirekli olarak
insandir.  Kurallarin  giizel belirlenmesi,
uygulanabilirliginin yiikseltilmesi ve halkga
benimsenmesi, problemin ortadan
kaldirilmasinda fazlasiyla 6nemli bir adimdir.
Bu da kisa vadede yogun ve adaletli bir
denetleme, uzun vadede egitimle ancak
basariya ulasabilir.?*

Otobiis kaza haberlerinde biiyiik oranda
kaza sebebine yer verilmemesi sebepler baz
alinarak olusturulmasi muhtemel bir 6nleme
ve tedbir politikas1 giidiilecek oldugunda
bakilacak istatistiki verilerin doyuruculuk
kazanamamasina sebep olmustur. Bunula
birlikte hakimiyet kaybinin bu denli fazla
olmasi nedeninin soforlerin sahip oldugu
kabiliyet ve yetilerin ne denli yeterli oldugu

konusunda sorgulamaya sebebiyet
vermektedir.?®
Otobilis kazalarinin meydana geldigi

yollarin  Ozelliklerinin  haber metinlerinin
biiyiikk bir kisminda yer verilmeyisiyle soz
konusu mubhabirlerin kaza olgusunun olusum
sebebi altinda mevzilenen yol 6zelligi gibi
degerlere dikkat etmedikleri sebepten ¢ok
olayin  afetsel boyutuyla ilgilendikleri
goriilmektedir. Cogunlukla bahsi gegen TEM
oto yoluna bakildiginda bu denli islek
yollarda meydana gelen kazalara karsi
gerekli onlem ve tedbirlerin alinmamis
olmasi, almmis olsa dahi yeterlilik
gostermemesi  giin  yliziine ¢ikmaktadir.
Otobiis yanginlarinda adi en sik gegen otobiis
tiiriiniin yolcu otobiisii niteligini tagimasinin
nedeni, aktif ve cogunluk olarak kullanimda
olmasidir. Haber metinlerinde yer alan
yangin sebeplerinin cogunlugunun
belirtilmemis olmasi bu noktada alinacak
onlem ve tedbir hususlarinda rehber niteligi
tastyacak  bir  olgunun  olusamamasina
veyahut erginlesip netlesememesine
sebebiyet vermektedir.?®

Otobiis kazast ve yangini haberlerinin
yillara gore dagiliminda gozle goriiliir sekilde
artis ve azalis s6z konusu olmayip yangin ve
kazalar her yil kendi i¢inde maksimal veya
minimal degerlerde seyir edebilmektedir.?’

Otobilis  kazalarinin  yasandigi  aylar
igerisinde en fazla rastlanilan aylarin ocak

olmasmin sebebi bu vakitte yollarda
meydana gelecek mevsimsel problemlerin
yani sira insanlarin ve 6zellikle 6grencilerin
tatil i¢in yollar1 islek hale getirmesi olabilir.
Bu ay1 esit dengede temmuzun izlemesinin
yine o donemde tatilcilerin meydana
getirmesi muhtemel bir trafik yogunlugu
olarak diigtiniilebilir. Benzer bir inceleme
alan1 olan ve Ulusal Travma Dergisi’nde
yayinlanan  “Trafik  Kazalarinda  Risk
Faktorleri” adli ¢alismada da diisiincemizi
destekler nitelige sahip cikarimda
bulunulmustur.?-%°

Kazalarin  sene  kapsaminda  olan
dagilimlar arastirildiginda en fazla Mayis ve
Haziran aylarinda trafik kazasi meydana
gelmistir.  Isinan  havayla tatilcilerin
sehirleraras1 yollarda hareketlilik meydana
getirmesi bu artisin nedeni olabilir.?8%°

Otobiis yanginlarinin en ¢ok Agustos ve
genel olarak yaz aylari igerisinde ¢ikmasinin
altinda yatan sebep c¢esitli faktorlerle
kiyaslamaya tabi tutulabilecek olsa bile bu
aylarda goze batan sicaklik degerlerinin
gesitli otobilis aksamlarinda 1s1 artisina
sebebiyet verebilecegi olarak diisiiniilebilir.
Literatiirde trafik kaza veri ve tahmin modelli
yapilan bir c¢aligmada; trafik kazalarmin en
fazla Temmuz ve Agustos aylarinda en
yiiksek seviyede, Subat ve Mart aylar1 gibi
kis ve sonbahar aylarinda en diisiik seviyede
oldugu anlasilmaktadir. Temmuz ve Agustos
gibi yaz aylarinda kaza sayisinin yiiksek
olmasmin sebepleri arasinda; yaz aylanda
karayolunu  kullanan  ara¢  sayisinin
yiikselmesi, tarim i¢in kullanilan araglarinin
trafik  akisina katilmas:  gibi  etkenler
sayilabilir. Subat ve Mart aylar1 gibi kis ve
sonbahar aylarinda ise bu durumun s6z
konusu olmadigr calismamizi  destekler
niteliktedir. %31

Otobiis kaza ve yangin haberlerinde
Anadolu Ajansi, Thlas Haber Ajansina gore
daha kapsamli ve etkin bir aktivitede yer
alarak haber metni sayis1 bazinda gozle
goriiliir bir farkin olugsmasinda basroldedir.
Otobiis yangini haberlerinde her iki haber
sitesinin - muhabirleri  birbirinden  farkli
haberleri ele alip, ortak habere yer vermeyisi
itibariyle farkli sahalarda farkli vakalar
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tizerinde muhbirsel faaliyette bulunduklari ‘ anlagilmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Karayolu ulagim sektoriiniin 6nemli bir
ayagi olan toplu tasima araclari igerisinde
kendisine yer edinen otobiisler meydana
getirdigi kazalar ve bu kazalarin dogurdugu
sonuclar ile incelenmesi Onem arz eden bir
¢alisma alanin zeminini olusturmustur. 2007-
2019 wyillar1 arasinda yer alan 297 otobiis
kazas1 ve yanginin bilangosu agir olmakla
beraber yasanan can kayiplarinin yani sira bu
olaylardan etkilenen kitle biiylik Olclide
merhumlarin birinci dereceden yakin ¢evresi
ve akrabalar1 olmustur. Otobiisler genel
itibariyle ulagim ihtiyacinin 6nemli bir
yiizdesini  karsilarken beraberinde trafik
yogunlugunun azaltilmasi, karbon
salmmminin  diistiriilmesi  gibi  birgok
kazanimiyla 6n plana ¢ikmistir. Tim bu
kolaylik ve faydalari diigiiniildiigiinde trafikte
yer almasi gerekli onlem ve tedbirleri almak
sarttyla herhangi bir risk veya tehlike unsuru
barindirmamakla beraber tehlikelinin
olusumunda biiyilk rol oynayan insan

faktoriiniin ~ Oniine  gecilmesi  hususunda
yapitlmast  gerekenler  yeterli  Olgiitte
diistinilmemistir.

Otobiis kaza ve yangilarinin meydana
gelisinde yer alan ana etmenler net olarak
belirginlestirilemeyecegi gibi bu noktada
alinacak onlem ve tedbirler muhtemel bir
kaza veya yangin potansiyelinin tamamen
ortadan  kalkmasiyla, risk ve tehlike
unsurlarint sifira indirgeyecektir. Bu durum

alinabilecek maksimal tedbir ve Onlemin
yasanabilecek sorunlar1 ancak minimal
diizeylere indirgeyebilecegini gdstermistir.

Calismamiz sonucunda;

e Otobiis kaza ve yangimnlara iligkin
Onlem ve tedbirlerin iilke bazinda
alinmasi,

e Almacak bu dnlem ve tedbirlerde insan
unsuru faktoriiniin géz oniline alinmasi,

e Yol ve yol gilizergahlarin da gerekli
giivenlik dnlemlerinin alinmast,

e Trafikte seyir halinde bulunan arag
soforlerinin  egitim ve  donanim
noktasinda gelistirilmesi,

e Ara¢ soforlerine trafik ve trafik
giivenligi hususlarinda bilinglendirme
faaliyetlerinin ~ sunulmast  gerektigi
goriilmektedir.

e Yasanilan kayiplara bakildiginda afet
boyutu  kazanmigs bu  kazalarin
Onlenmesinde atilacak adimlarin afet
yonetimine iligkin yontem ve esaslar ile
alaninda uzman kisilerce belirlenmesi
olast bir durum veya felakette cevap
verebilirlik noktasinda bizlere 6nemli
kazanimlar saglayacaktir. Bu durum
yasanilacak kaza sayisi ve beraberinde
getirecegi kayiplarin taban degerlerde
tutulmasina imkan sunacaktir.
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