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FASON URETIM YAPAN TEKSTIL ISLETMELERINDE iINSAN KAYNAKLARI

YONETIMINDE EGILIMLER

Mehmet Ozan CINEL!

Giiven KARAMAN?
oz

Endiistri 4.0 uygulamalariyla iiretimin otomasyonlagmasi tedarik, iiretim ve pazarlama maliyetlerini azaltirken
verimliligi ve kaliteyi one ¢ikarnustir. Ileri teknolojiyi {iretim siirecine uyarlayamamus isletmelerde ise emek yogundur. Bu
durum isletmelerin rekabet giicinii dolayisiyla iilkelerin kalkinmishik diizeyini etkilemektedir. Tiirkiye, ileri teknolojiyi
yakalayabilme, bolgeler aras1 ekonomik dengeyi saglamak iizere kalkinma bolgeleri ve bolgesel tesvik sistemleri olusturmustur.
TR 90 Dogu Karadeniz Bolgesinde emek yogun sektorler: tekstil, mobilya vb. tesvik edilmektedir. ISKUR kayitlarina gore
bolge illerinden Ordu ve Giresun illeri, fason liretim yapan tekstil igletmeleri, ¢caligan sayilar ve isgiicli hareketliligiyle dikkat
¢ekmektedir. Aragtirmanin amaci bu isletmelerde insan kaynaklariin yonetimine yonelik egilimlerin aragtirilmasi, yorenin en
onemli ge¢im kaynaklarindan biri olan findigin hasat déoneminde yasanan isten ayrilmalarin bu isletmelerin faaliyetlerine
etkilerinin irdelenmesi ve Oneriler sunulmasidir. Veriler, anket formuyla ve goriisme yontemiyle toplanmistir. Arastirma
sonucunda, bu isletmelerde g¢alisan memnuniyetinin artirllmast ve aidiyet duygusunun gelistirilmesi gerektigi, isletme
faaliyetlerinin findik hasat doneminde isten ayrilma, yillik veya sthhi izinlerin artmasina bagli olarak olumsuz etkilendigi

belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Tekstil, Insan Kaynaklar1, Yénetim, Ordu, Giresun.
THE TRENDS IN HUMAN RESOURCES MANAGEMENT IN TEXTILE ENTERPRISES MAKING
SUBCONTRACTING

ABSTRACT

Automation of production with Industry 4.0 applications has brought efficiency and quality to the fore while reducing
procurement, production and marketing costs. On the other hand, it is labor-intensive in enterprises that cannot adapt advanced
technology to the production process. This situation affects the competitiveness of enterprises and thus the level of development
of countries. Turkey has established development zones and regional incentive systems in order to catch up with advanced
technology and to ensure interregional economic balance. TR 90 Labor-intensive sectors in the Eastern Black Sea Region:
textile, furniture, etc. is encouraged. According to ISKUR records, the provinces of Ordu and Giresun, which are among the
provinces in the region, draw attention with their contract manufacturing textile enterprises, number of employees and labor
force mobility. The aim of the research is to investigate the tendencies towards the management of human resources in these
enterprises, to examine the effects of leaving the job during the harvest period of hazelnut, which is one of the most important
livelihoods of the region, on the activities of these enterprises and to present suggestions. The data were collected by

questionnaire form and interview method. As a result of the research, it was determined that employee satisfaction should be
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increased and the sense of belonging should be developed in these enterprises, and that business activities were negatively

affected by leaving the job during the hazelnut harvest period and increasing annual or sanitary leaves.

Keywords: Textile, Human Resources, Management, Ordu, Giresun.

Jel Kodlari: M1, M11, M12.

GIRIS

Yonetimin olgusunun sanatsal yani bagkalar1 aracilig ile isgérme ve bdylece belirli bir amaca
ulagma ¢abasi olarak tanimlanmaktadir. Buna gore yonetimin merkezinde insan unsuru yer almaktadir.
Dolayisiyla insan kaynaklari, ydnetimin vazgegilmez bir bilesenidir (Kogel, 2017: 7). Isletmelerin
kaynaklar1 arasinda nitelikli isgiicii taklidi giic kaynaklarindan biri olup bu giicii isletme amaclari
dogrultusunda kullanabilmesi giiniimiiz rekabet ortaminda kritik 6neme sahiptir (Alayoglu, 2010: 69).
Ileri teknolojiyi iiretim siirecine entegre edebilen isletmeler, nitelikli isgiicii istihdami ile kaynaklari
verimli kullanma, iiretimde etkinlik, iiriinlerde kalite ve maliyetlerin azaltilmasiyla rekabet giicii
kazanmaktadir. Bu kapsamda teknolojik gelismeler insan kaynaklarinin stratejik bir hal almasim
saglamustir (Becker ve Huselid 2006: 899). ileri teknolojiyi iiretim siirecine dahil edemeyen isletmelerde
ise bu stire¢ agirlikli olarak insan giiciine dayali olarak stirmektedir. Tiirkiye, kalkinma hamleleriyle ileri
teknolojiyi yakalayarak, bolgerin gelismislik farklarini azaltmak {izere bolgesel tesvik paketlerini
yiirtirliige koymustur. Bolgesel tesvikler incelendiginde, Dogu Karadeniz Bolgesi’nin emek yogun
sektorlerin (tekstil, ayakkabi, mobilya vb.) oncelikli tegvik edildigi bolgeler arasinda oldugu
goriilmektedir. Bélge, Ordu ve Giresun illerini de kapsammaktadar. iskur isveren kayitlarina gore her iki
ilde fason tekstil liretimi yapan isletmelerin sayis1 giderek artmaktadir. Bu igyerlerinde 6zellikle yaz
mevsiminde is¢i giris ve ¢ikislarinda yogunluk dikkat ¢ekmektedir. Ordu ve Giresun illerinin
ekonomisinde 6nemli rol oynayan ve iilke ekonomisine tarim iriinleri i¢erinde 6nemli doviz girdisi
saglayan findigin, yaz doneminde hasat edilmesi nedeniyle sanayide ¢alisanlarin bu donemde tarima
yonelmesi sanayi isletmelerinin faaliyetlerini etkilemektedir. Bu kapsamda ¢alismanin amaci Ordu ve
Giresun illerinde faaliyet gosteren ve fason iiretim yapan tekstil isletmelerinde insan kaynaklari
yonetimine iligkin egilimlerin arastirilmasi, findik hasat doneminin bu isletmelerin faaliyetlerine
etkilerinin belirlenmesi, bir fikir haritasi olusturulmasi ve 6neriler sunulmasidir. Bu amaca ulasabilmek
iizere Ordu ve Giresun illerinde fason iiretim yapan tekstil isletmelerinde insan kaynaklar1 nasil
yonetilmektedir? Findik hasat donemi bu isletmelerin faaliyetlerini nasil etkilemektedir? Sorularina
yanitlar aranmaktadir.

Alan yazin incelendiginde; Stager ve Meltz (1976) tarafindan mesleklere yonelik isgiicii
planlamasimin Kanada iilke ekonomisinin gelisimine etkisinin irdelendigi, Eryasa (2015) tarafindan
Tiirkiye’de ve diinyada denizcilik sektorii, deniz isgiicli piyasast ve gemi adamlarinin irdelendigi
arastirma sonucunda igsgdren ihtiyacinin belirlenmesi, isgoren temini ve aday havuzu olusturma, isgéren

secimi siirecine yonelik onerilerin sunuldugu, Pelit ve Ak (2018) tarafindan turizm isletmelerinde insan
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kaynaklar1 yonetiminin arastirildigi ¢alisma sonucunda, isgéren bulma, se¢gme ve ise yerlestirme
siireglerine yonelik oneriler sunuldugu,

Orugoglu (2022) tarafindan Endiistri 4.0’1n insan kaynaklar1 alanindaki tiim fonksiyonlara
etkilerinin bulundugu ve en ¢ok etkilenen fonksiyonlarin sirastyla ise alim, iggbren egitimi ve personeli
giiclendirme, performans degerleme, endiistriyel iliskiler, is analizi ve tasarimi, kariyer gelistirme, is
degerlemesi ve iicretleme, insan kaynaklari planlamasi, insan kaynaklar1 bilgi sistemi, is sagligi ve
giivenligi oldugunu belirledigi,

Oriicii (2002) tarafindan Marmaris’teki {ic yildizli turizm isletmelerinde isgdren secme ve
degerlendirme siirecinde, orta ve list kademe yoneticilerin egilimlerinin irdelendigi, Geng¢ (2011)
tarafindan Istanbul Sanayi Odasi’nm 2010 yilinda Tiirkiye’nin en biiyiik isletmeleri olarak belirledigi
firmalarin web sitelerindeki stratejik insan kaynaklari terimlerinin irdelendigi ¢alisma sonucunda, insan
kaynaklar1 web sayfalarinda verilen temel terimlerin firmalarin yonelimlerini ve hangi noktalara
odaklandiklarinin belirlendigi, Lebekwe ve Giiran (2018) tarafindan Tiirkiye’de, e-igse almada, kariyer
web sitelerinden igletmelerin nasil yararlandiklarinin irdelendigi arastirma sonucunda, isletmelerin
kariyer web sitesine mutlu insan ve lretilen {irlinlerin fotograflarinin yerlestirildigi, ideal ¢aligma
ortamlar1 ve kariyer gelistirmede uygun bir calisma ortamini gosterebilme adina tasvir yoluyla
anlatimlar yapildigi, wrksal farkliliga isaret eden herhangi bir unsurun bulunmadigi belirlenmistir.

Tambay (2006) tarafindan Kahramanmaras ilindeki tekstil isletmeleri yoneticilerinin yaridan
fazlasmin isgdren devir oranlarim kismen dikkate aldigmin saptandigi, Giiner ve Unal (2007) tarafindan
konfeksiyon isletmelerinde yasanan is¢i giris ve c¢ikiglarina yonelik sorunlarin aragtirildigi ¢aligma
sonucunda, iggiicii devir oraninin yiiksekliginin kurumsal verimliligi olumsuz etkilediginin belirlendigi,
Yilmaz ve Halic1 (2010) tarafindan Ankara ilindeki isletmelerde, sekreterlik mesleginde isgiicli devir
hizina etki eden faktorlerin irdelendigi calisma sonucunda, isgiicii devir hizina etki eden en 6nemli
nedenlerin is garantisi ve diisiik iicretin oldugunun belirlendigi, Ungdren ve Cevirgen (2014) tarafindan
Alanya’daki Turizm Isletme Belgeli konaklama isletmeleri iizerinde yapilan arastirma sonucunda, yatak
bagina diisen personel sayisinin Tiirkiye ortalamasiin altinda kaldigi, isgéren devir hizinin yiiksek
oldugu, nitelikli isgoren temininde giigliiklerin yagsandiginin saptandigi, Yavuz (2016) tarafindan Denizli
ilinde, sanayi ve hizmet sektoriindeki iggiicii devrinin nedenlerinin arastirildigi ¢alisma sonucunda;
diisiik Ucret, ortalama calisma saatlerinin uzunlugu, ¢alisma ortami, yapilan isin yoruculugu vb.
nedenlerden kaynakli isgiicii devir oraninin yiiksek oldugunun belirlendigi, Alparslan ve Orhan (2016)
tarafindan Denizli ilinde kablo ve tel alaninda faaliyet gdsteren bir girketin 2014 yili isgiicii kayiplarina
iligkin verilerinden isgiici devir oraninin irdelendigi arastirma sonucunda, isgiicii kaybinin bahar
aylarinda yogunlastigi, ayn1 donemde ¢alisma kidemi diisiik, bekar ve gorece geng is¢i gruplarinda isten
ayrilmalarin yiiksek oldugunun saptandigi,

Beckerve Huselid (1998) tarafindan insan kaynaklar1 yonetiminin stratejik roliiniin isletmenin

finansal performans iizerindeki etkilerinin arastirildigi, Eronat (2004) tarafindan c¢aligsanlarin
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problemlerinin belirlenmesi, is tatmini ve yonetim ile ¢alisan arasi saglikli bir iletisimin gelistirilmesi
halinde devamsizlik ve isten ayrilmalar1 azalttigimi ve verimliligi artirdigini saptandigi, Becker
ve Huselid (2006) tarafindan stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin isletmenin verimliligini artirmada
ve rekabet giiciinii korumada 6nemli roliiniin oldugunun belirlendigi, Karahan (2009) tarafindan Afyon
Kocatepe Universitesi Hastanesi’ndeki saglik calisanlarmin verimliliginin arastirildigi calisma
sonucunda, isgiicliniin demografik Ozellikleri ile isletme verimliligi arasinda dogrudan iliskinin
oldugunun saptandig1, Kiziloglu (2012) tarafindan istanbul ilindeki 6zel bir bankanin subelerinde insan
kaynaklar1 yonetimi ve ise alim siirecinin irdelendigi ¢aligma sonucunda bankanin faaliyetleriyle insan
kaynaklar1 yonetimi arasinda olumlu iliskinin var oldugunun saptandigi, Karaling (2022) Saglik
isletmelerinde uzmanlagmis insan kaynaklar1 yonetiminin, isletmelerin gelecek stratejilerini etkileyecek
ve isletmelerin sistemlerini ve siireglerini olumlu yonde etkileyecek 6neme sahip oldugunu saptadigi,

Gokdeniz ve Karaman (2017) tarafindan kii¢iik sanayi igletmelerinin isgiicii yetistirme yontemi
olan ¢irak, kalfa, usta siirecinin irdelendigi arastirmada mesleki egitim siirecine katilan birgok
katilmecinin ¢irak-kalfa-usta siirecini tamamlayamadiklart ¢ok az sayida katilimcinin = siireci
tamamlayabildiklerini bu nedenle nitelikli isgiicli temininde sorunlarin yasandiginin belirlendigi,

Karadal ve Merdan (2020) tarafindan sosyal sermayenin isgiicii se¢cimi ve yenilik¢i davranis
iizerine etkilerinin arastirildig1 ¢alisma sonusunda, sosyal sermaye, isgiicii secimi ve yenilik¢i davranig
arasinda pozitif bir iligkinin bulundugu,

Yasar ve Demir (2021) tarafindan Mugla ve Antalya’daki markaya sahip konaklama
isletmelerinde Z kusaginin igveren se¢iminde deger algisi, calisma kosullari, kariyer olanaklari,
kurumsal itibar ve sosyal unsurlar ve isletmenin ekonomik yapisinin etkili oldugunun belirlendigi
caligmalara rastlanmaktadir. Ancak fason iiretim yapan tekstil isletmelerinde insan kaynaklarinin
yonetimi hakkinda egilimlerin belirlendigi, Ordu ve Giresun illerinin en énemli ge¢im kaynaklarinda
bir olan findik hasat doneminde yasanan isten ayrilmalarin bu igletmelerin faaliyetlerine etkilerinin

belirlendigi arastirmaya rastlanmamis olup arastirma bu 6zgiin yoniiyle alan yazina katki sunacaktir.

Belirli bir amaci1 gerceklestirmek ve bir deger iiretmek iizere kurulan isletmelerin hedeflerine
ulasmasinda, kaynaklarin verimli kullanilmasinda ve {iriin kalitesinde isgiicliniin yeri olduk¢a dnemlidir
(Barutgugil, 2016: 47). Uretim faktdrlerinden isgiicii, fiziksel ve zihinsel ¢abayi birlikte iiretim siirecine
dahil etmektedir. Bu yoniiyle isgiicli isletmenin taklit edilemez yetenekleri arasindadir. Bu yetenek
giiniimiiz rekabet ortaminda igletmenin ortalamanin lizerinde getiri, siirdiiriilebilir rekabet listiinligl ve
yasamini devam ettirme noktasinda stratejik dneme sahiptir. Gegmisi eski ¢aglara kadar uzanan insan
kaynaklar1 yonetiminin, sanayi devrimiyle birlikte igletmelerin formel 6rgiit yapilari, yonetim siiregleri,
iiretimde isgiliciiniin etkinligi ve verimliligini ortaya koyan ilkeler ve teknikler ile bilimsellestigi
sOylenebilir (Kogel, 2015: 51). XX. Yiizyilin baslarinda insan iliskileri ve insanlar arasindaki
farklililarin incelenmesine yonelik ¢aligmalar ile isgiicii piyasasinda yaganan diger gelismeler geleneksel

personel yOnetimi anlayisina yeni bir boyut kazandirmis ve klasik anlayis yerini insan kaynaklari
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yonetimine birakmistir. Insan kaynaklari yonetimi kavraminin 1980 oncesinde literatiire girdigi,
rekabetin siddelendigi gilinlimiizde ise stratejik bir hal aldigi sdylenebilir (Bayat, 2008: 73). Bu
kapsamda insan kaynaklar1 yonetimi, isletmenin amacin1 gerceklestirmek tizere isgiicii ihtiyacini nitelik
ve nicelik olarak tespiti, temini, se¢imi, istthdami, egitimi, kariyer ve performans yonetimi ve
iicretlendirilmesi, motivasyon saglanmasi, is saglig1 ve giivenligi, isten ¢ikislarin ve bireysel ve toplu is
iligkilerinin yénetimi gibi hususlarda yontem, plan, politika ve uygulamalar biitiinii olarak tanimlanabilir

(Oge, 2022: 1-2).

1. MATERYAL VE METOT

1.1. Arastirmamin Yontemi

Kalkinma planlari dogrultusunda uygulanan bolgesel tesvikler sayesinde Ordu ve Giresun
illerinde kiimelenen fason iiretim yapan tekstil isletmelerinde insan kaynaklar1 ydnetimine yonelik
egilimleri belirlemek, isgiicti giris ve ¢ikislarinda yasan dalgalanmalarin nedenlerini irdelemek ve findik
hasat doneminin bu igletmelerin faaliyetlerini nasil etkiledigini ortaya koymak ve bir fikir haritas
olusturmak ve Oneriler sunmak iizere genel tarama modeliyle betimsel yontem benimsenmistir. Bu
model, ¢cok sayida elamaninn yer aldigi evrene dair genel bir kaniya ulagmak ilizere evrenin tamami ve
ya evrene ait belirlenen bir drneklem iizerinde yapilan calisma olarak ifade edilebilir (Karasar, 2015:

79).

1.2. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Simrhhig

Arastirmanin evrenini, Ordu ve Giresun illerinde fason iiretim yapan tekstil isletmelerinin
yoneticilerinden olusturmaktadir.

Arastirmanin drneklemini, 2019 yilinda her iki ilde ISKUR ’a kayitli toplam 84 adet fason {iretim
yapan tekstil isletmesi olusturmaktadir. Bu isletmelerde gorev yapan 28 yonetici, basit tesadiifi 6rneklem
yontemi ile belirlenmistir.

Aragtirmaya goniillii olarak katilmak isteyen 28 yoneticin goriigleri arastirmanin sinirliligin
ifade etmektedir.

1.3. Verilerin Toplanmasi

Veriler arastirmacilar tarafindan gelistirilen anket formu kullanilarak Haziran-Temmuz 2019
doneminde ylizylize goriisme yontemiyle elde edilmistir. 4 bolimden olusan anketin ilk boliimii
katilimeilari, ikinci boliimii ise isletmeyi tanmimlayici ifadelerden, tiglincii boliim insan kaynaklari
yonetimine yonelik ifadelerden, son boliim ise findik hasat doneminde isten ayrilmalara yonelik
ifadelerden olusmaktadir. Sorular literatiir taramasiyla hazirlanmig olup, insan kaynaklarina yonelik
daha 6nce Kiziloglu (2012) tarafindan, isgéren devrinin yonetimine iliskin Tambay (2006) tarafindan
hazirlanmig anketler yeniden gézden gecirilerek olusturulmustur. Anketin kapsam gecerliligi alaninda
uzman iki akademisyenin goriisleriyle saglanmis olup i¢ tutarlilik giivenilirligi ise 0-1 aras1 deger igeren
Cronbach Alfa katsayis1 ile belirlenmistir. Bu katsay1 sonucu 1’e yaklastikca i¢ tutarlilik derecesi

yiikselmektedir (Coskun vd., 2017: 147). Anket ifadeleri ilizerinde yapilan i¢ tutarlilik giivenilirligi
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0=0.741 olarak belirlenmistir. Anket formu ile yoneticilerin isgiicii temini, se¢imi, egitimi, istihdama ile
isglicli devir oranlarna iliskin; algi, tutum ve davranmislari irdelenerek yasanan sorunlar ortaya
konulmaktadir.

1.4. Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Aragtirma verileri, SPSS’22 paket programda tanimlayici frekans ve yiizde analizi, Ordu ve
Giresun illerinde faaliyet gosteren fason iiretim yapan tekstil isletmelerin yoneticileri arasinda insan
kaynaklar1 yonetimine iliskin tutum farkliliklarin belirlemek {izere Bagimsiz Orneklem T Testi ve Tek
Yonlii Anaova Testi ile analiz edilmistir.

2. BULGULAR VE YORUM

2.1. Tanimlayici1 Bulgular

Arastirma, Ordu ve Giresun illerinde faaliyet gosteren ve fason iiretim yapan tekstil
isletmelerinde gercekletirilmistir. Bu kapsamda Ordu ilindeki isletmelerden 16, Giresun ilindeki
isletmelerden ise 12 yoOnetici aragtirmaya katilmustir.

Aragtirmaya katilan yoneticilere ait tanimlayici bilgiler Tablo1’de belirtilmistir.

Tablo-1: Katilimcilara Ait Tanimlayict Bulgular

Degiskenler Ordu Giresun Toplam
n % % n %
Cinsiyet Erkek 9 32.1 8 28.6 17 60.7
Kadin 7 25 4 14.3 11 39.3
Yas 18-29 6 21.4 1 3.6 7 25.0
30-39 7 25 7 25 14 50.0
40-49 3 10.7 4 143 7 25.0
50 -59 - - - - - -
Ogrenim Lise 3 10.7 3 10.7 6 214
Diizeyleri On Lisans 2 7.2 2 7.2 4 14.3
Lisans 11 39.3 7 25 18 64.3
Lisans Ustii - - - - - -
Isletmedeki Genel Miidiir 3 10.7 1 3.6 4 14.3
Unvan Yonetim Kurulu Bagkant 1 3.6 - - 1 3.6
veya Uyesi
Departman Miidiirii 9 32.1 6 21.4 15 53.5
Diger 3 10.7 5 17.9 8 28.6
Toplam 16 60.7 12 393 28 100.0

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan ve Ordu ilinde fason firetim yapan tekstil
isletmelerinde gorev yapan yoneticilerin % 32.1°i erkek, % 25’ise kadindir. Giresun ilindeki
isletmelerde ise yoneticilerin % 28.6’s1 erkek, % 14.3’ii kadindir. Aragtirma grubunda yer alan
isletmelerde 60.7 oraniyla agirlikli olarak erkek yoneticiler gérev yapmaktadir. Arastirma kapsamninda
her iki ilde yer alan igletmelerin yoneticileri yas itibariyle %25°1 18-29, % 50°si 30-39, %25°1 40-49 yas
araliginda oldugu yoneticilerin agirlikli olarak geng ve ¢aligma ¢aginin en verimli donemlerinde oldugu
sOylenebilir.

Katilimeilarin 6grenim diizeyleri irdelendiginde, % 21.4°# ortadgretim (lise), % 14,3’ on

lisans, % 64.3’{i ise lisans mezunudur. Arastirma grubunda yer alan isletmelerdeki yoneticiler arasinda
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lisans mezunu olanlar 64.3 oraniyla agirliktadir. Lisans 6grenimli yoneticilerin % 39.3°1 Ordu ilindeki
isletmelerde, % 25’1 ise Giresun ilindeki isletmelerde gorev yapmakdir.

Ancak her iki ilden arastirmaya katilan fason iiretim yapan tekstil isletmelerinde lisansiistii
ogrenim diizeyinde gorev yapan yoneticinin olmamasi dikkat ¢ekicidir.

Katilimcilarin isletmedeki gorev iinvanlar1 degerlendirildiginde kisim miidiirii olarak gorev
yapan yoneticilerin orani 53.5°dir. Bu oranin 32.1°1, Ordu ilindeki isletmelerde, % 21.4’1 ise Giresun
ilindeki isletmelerde gorev yapmaktadir. Arastirmaya Genel Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi
gorevindeki iist yoneticilerin katilin orani ise 17.9’dur.

Ordu ve Giresun illerinde fason tekstil {iretimi yapan isletmelerden arastirmaya katilan
isyerlerini tanimlayici bulgular Tablo 2’de belirtilmistir.

Tablo-2: Isletmelere Ait Tanimlayici Bulgular

Giresun Toplam
Degiskenler Ordu P
n % n % n %
Anonim Sirket 8 28.6 5 17.8 13 46.4
Kollektif Sirket
Yasal Statiisii - - - - - -
Limit irket
imited Sirke 6 214 4 14.3 10 357
Sahis 2 72 3 10.7 5 17.9
1-49 5 17.8 4 143 9 32.1
50-249 5 17.8 6 214 11 39.2
alisan Sayist
Calisan Say 250-499 3 10.7 2 72 5 17.9
500 -999 5 79 i . 2 7.2
1000 ve isti | 36 ) ) 1 36
. Var
Insan Kaynaklar 14 50 9 32.1 23 82.1
Deparmant Yok 2 72 3 10.7 5 17.9
Toplam ) 16 572 12 42.8 28 100.0

Tablo 2 incelendiginde, fason iiretim yapan tekstil isletmelerinden Ordu ilinde faaliyet gosteren
16, Giresun ilinde faaliyet gosteren 12 olmak lizere toplam 28 isletme arastirmaya katilmustir,
Arastirmaya katilan isletmelerin % 46.4’1i anonim sirket statiisiinde olup, % 28.6’s1 Ordu ilinde, %
17.8’1 ise Giresun ilinde faaliyet gostermektedir. Aragtirma grubu igerisinde Limidet Sirketlerin orani
35.7°dir. Bu sirketlerin % 21.4°1 Ordu ilinde, % 14.3’1 ise Giresun ilinde bulunmaktadir. Her iki ilden
arastirmaya katilan sahis isletmesi oran1 17.9’dur. Bu isletmelerin % 7.2’si Ordu ilinde, % 10.7’si ise
Giresun ilindedir. Her iki ilde sermaya sirketlerinin agirlikta oldugu bu sirketler igerinde % 46.4°liik pay
ile Anonim Sirketlerin 6ne ¢iktig1 sagtanmustir.

Her iki ilde faaliyet gosteren isletmelerin istihdam yapisi incelendiginde, 50-249 arasi ¢alisana

sahip isletmeler 39.2 oraniyla 6ne ¢ikmaktadir. 1-49 arasi istihdama sahip igletme orani ise 32.1°dir.
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Bu isletmeler, ¢alisan sayis1 bakimindan kiiciik ve orta biiyiikliikte yer olan KOBI’ler olup bu
isletmelerde toplam istihdam 71.3 orani ile agirliklidir. Aragtirma grubunda yer alan 5 isletme, c¢alisan
sayist bakiminda 250-499 arasi istihdama sahiptir. 500 ve iizeri calisan sayisina sahip 3 isletme Ordu
ilinde faaliyet gostermektedir.

Ordu ve Giresun illerinden arastirmaya katilan fason tekstil tiretimi yapan isletmelerin %
82.1’inde insan kaynaklar1 yonetimi ayri bir departman olarak varlik gostermektedir. Bu durum
isletmelerin kurumsallastigin1 géstermektedir.

2.2. insan Kaynaklar1 Yénetimine Ait Bulgular

Bu bagslik altinda Arastirmaya katilan isletmelerin insan kaynaklarina yonelik planlama, politika,
isgéren temini ve se¢me teknikleri, izlenen asamalar, aday goriigsmelerinde dikkat edilen hususlar,
isgdren devrine iligkin bilgiler, nitelikli iggdren temini i¢in uygulanan tedbirler, isten ayrilmalara ait
bilgiler ve findik hasat doneminin isletmeye etkisine yonelik bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

Ordu ve Giresun illerinde fason tekstil iiretimi yapan ve arastirmaya katilan igletmelerin insan
kaynaklar1 planlamasini yapan birimler ve uygulanan politikalarin dagilimi Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo-3: Insan Kaynaklari Planlamasini Yapan Birimlerin ve Uygulanan Politikalarin Dagilimi

Degiskenler Ordu Giresun Toplam
n % n % n %
insan ] . Ust Yonetim 3107 2 72 5 179
Kaynaklar Ust Yonetim, Insan Kaynaklar1 Y6netimi, Diger
Planlamasim Kisim Yoneticileri Birlikte 5 17.9 4 14.2 9 32.1
Yapan Birimler Ust Yoénetim ve Insan Kaynaklar1 Departmani
Birlikte 8 28.6 6 214 14 50.0
Se¢me ve ise alma 16 572 12 428 28 100.0
Oryantasyon (Ise uyum) Programi 9 32.1 9 321 18 64.2
Uygulanan insan Performans degerleme 3 10.7 - - 3 10.7
Ka).fl}aklarl Kariyer planlamast 2 7.2 - - 2 7.2
Politikalar1
Egitim 15 535 9 321 24 856
Ucretlendirme 2 7.2 2 7.2 4 14.4

Diger sosyal olanaklar (belirtiniz) kres 2 7.2 - - 2 7.2

Tablo 3¢ gore aragtirmaya katilan ve fason liretim yapan tekstil isletmelerinin % 50’sinde insan
kaynaklar1 planlamasi, iist yonetim ile insan kaynaklar1 departmani birlikte yaptig1 belirlenmistir. Bu
isletmelerin % 28.6°s1 Ordu ilinde, 21.4’{i ise Giresun ilinde yer almaktadir. Insan kaynaklar1 planlama
caligmasini iist yonetim ve diger departmanlarin birlikte yapan isletme orani 32.1 olup bu isletmelerin
% 17.8’i Ordu ilinde, % 14.3’ii ise Giresun ilinde yer aladig1 saptanmstir. Insan kaynaklar1 planlama
caligmasi sadece list yonetimin yiiriittiigii isletme orant 17.9’dur. Bu isletmelerin % 10.7’si Ordu
ilinde, % 7.2°si Giresun ilindedir. Her iki ilden arastirmaya katilan isletmelerde insan kaynaklar
planlama siirecinin tist yonetimin uhtesinde yiiriitiildigii soylenebilir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin tamaminda se¢gme ve ise alma politikast uygulanmaktadir.

Egitim politikas1 uygulayan isletmelerin orani 85.6 olup bu isletmelerin %53.5’1 Ordu ilinde, % 32.1°1
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ise Giresun ilinde faaliyet gostermektedir. Her iki ilden arastirmaya katilan isletmelerden %32.1’inde
ise ise uyum politikas1 uygulandigi saptanmistir. Bu oranlar her iki ildeki isletmelerin egitim ve ise uyum
politikasilarina 6nem verdigini géstermektedir.

Ordu ilinden arastirmaya katilan igletmelerden 3 tanesinde performans degerleme, 2 tanesinde
ise kariyer planlama, iicretlendirme ve c¢alisanlara kres olanagi sunuldugu politikalarin uygulandigi
belirlenmistir.

Ordu ve Giresun illerinden aragtirmaya katilan isletmelerin isgoren adaylarini temin ettikleri
kaynaklar ile iggoren segme teknikleri ve izledikleri asamalarin dagilimi Tablo 4’te belirtilmistir.

Tablo-4: Isgoren Adaylarinin Temin Edildigi Kaynaklar ile Segcmede Kullanilan Tekniklerin ve

[zlenen Asamalarmin Dagilimi

Degiskenler Ordu Giresun Toplam
n % n % n %
Cesitli ilanlarla 10 35.7 7 25 17 60.7
Isgoren Bireysel bagvurularla 16 57.2 12 42.8 28 100.0
Adaylarmnin Mevcut personelin dnerileriyle 7 25 5 178 12 42.8
Temin Edildigi Egitim kurumlarindan veya mesleki kuruluslardan 2 7.2 - - 2 7.2
Kaynaklar &l . 4 ¥
Is Kurumu kayitlarindan 14 50 12 429 26 92.9
Hepsi 2 7.2 - - 2 7.2
Isgoren Gorilisme 16 57.2 12 428 28 100.0
Segiminde Stnav 5 17.8 6 214 11 392
Kullamlan Psikolojik Testler 4 143 - - 4 143
Teknikler .
Hepsi - - 4 14.3 4 14.3
Basvuru formlarinin doldurulmasi ve ilk eleme
goriigmesi 12 429 11 393 23 82.2
Sinav ve bazi testlerin uygulanmasi 5 17.8 3 10.7 8 28.6
Gegmisteki deneyim ve greniminin arastirilmasi 10 35.7 6 214 16 57.1
Deneme siiresi 4 143 2 7.2 6 21.5
isoi Bagvuru formu, goriisme, sinav yapma, gecmis
sgoren
Seciminde deneyimlerin incelenmesi ve deneme siiresi - - 4 14.3 4 14.3
izlenen Bagvuru formu, goriisme, sinav yapma ve gegmis
Asamalar deneyimlerin incelenmesi 5 17.8 6 214 11 39.2
Bagvuru formu ve gériisme, gegmis deneyimlerin
incelenmesi ve deneme 11 393 7 25 18 64.3
Sinav yapma, ge¢mis deneyimlerin incelenmesi ve
deneme 2 7.2 - - 2 7.2
Bagvuru formunun incelenmesi, ilk eleme goriigmesi
ve ge¢mis deneyimlerin incelenmesi 16 57.2 12 42.8 28 100.0

Tablo 4 incelendiginde, aragtirma grubunda yer alan isletmelerin tamami iggdéren adaylarini
temin etmede bireysel basvuru kanalim kullandigi, % 92.9’u isgdren adayr belirlemede ISKUR
kayitlarindan yararlandigi, % 60.7’si ¢esitli ilanlardan, % 42.8’i mevcut ¢alisanlarin 6nerileriyle isgéren
aday1 bulmaya calistig1 belirlenmistir. Egitim kurumlar araciligiyla isgdren aday1 bulanlarin oram ise
7.2 oldugu ve bu isletmelerin Ordu ilinde faaliyet gosterdigi saptanmistir. Her iki ilden arastirmaya
katilan isletmelerin isgéren adaylar: bulmada, bireysel basvuru ve ISKUR kayitlar1 siklikla

kullandikalar1 kaynaklar oldugu belirlenmistir.
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Arastirmaya her iki ilden katilan isletmelerin isgdren se¢iminde gériisme teknigini kullandig
belirlenmistir.

Isgdren seciminde sinav teknigini kullanan isletmelerin oran1 39.2 olup bu isletmelerin % 21.4’{i
Giresun ilinde, % 17.8’1 ise Ordu ilindeki faaliyet gostermektedir. Buna ilaveten Ordu ilinde 4 isletmede
isgoren adaylarinin belirlenmesinde goriismeye ilaveten psikolojik testler uygulandigi, Giresun ilindeki
4 isletmede ise isgdren se¢me tekniklerinin tamaminin uygulandigi saptanmustir.

Ordu ve Giresun illerinde fason iiretim yapan ve arastirmaya katilan isletmelerin tamaminda
isgéren segiminde izlenen asamalar olarak bagvuru formunun incelenmesi, ilk eleme goriismesi ve
geemis deneyimlerin incelenmesi siiregleri takip edilmektedir.

Aragtirma grubunun % 82.2°si bagvuru formlarimin doldurulmasi ve ilk eleme goriismesi
asamasini uyguladigi belirlenmis olup bu isletmelerin % 42.9 Ordu ilinde, % 39.3’1 ise Giresun ilinde
bulunmaktadir.

Isgoren segiminde; bagvuru ve ilk eleme siireci, gegmis deneyimlerin arastirilmas: ve deneme
siireci agamalarini takip eden igletme orani 64.3’diir. Ge¢gmisteki deneyim ve 6greniminin arastirilmasi
asamasini izleyenlerin oran1 57.1’dir.

Bagvuru formu, goriisme, sinav yapma ve ge¢mis deneyimlerin incelenmesi asamasini
izleyenlerin oran1 39.2’dir.

Sinav veya bazi testler uygulayan isletmelerin orani 28.6’dur.

Sadece deneme siiresi siirecini takip ederek isgoren secen isletme orani ise 21.5°dir.

Giresun ilinden arastirmaya katilan 4 isletme iggoren se¢iminde; bagvuru formu, gériisme, sinav
yapma, ge¢mis deneyimleri inceleme ve deneme asamalarini izledigi belirlenmistir.

Isgoren segiminde; sinav yapma, deneyimleri arastirma ve deneme asamalarimi uygulayan 2
isletme Ordu ilinde faaliyet gdstermektedir. Isgdren segiminde izlenen bu asamanin digerlerine oranla
cok daha az tercih edildigi belirlenmistir.

Yoneticilerin isgoren secim asamasinda dikkat ettikleri, is bagvurusunda bulunan adaylardaki

ozellikler ve bu ozellikler hakkinda goriislerine ait veriler Tablo 5’de belirtilmistir.

Tablo-5: Yoneticilerin Isgéren Se¢im Asamasinda Adaylarda Dikkat Ettikleri Ozellikler ve Bu
Ozelliklere Ait Gériislerin Dagilimi

Ordu Giresun

e B B
Deglskenler Evet % Hay]r % e?lz % Evet % Haylr % e?lz %

[sgoren secim asamasinda,

adayin genel goriiniimiine, 9 32.1 - - 8 28.6 6 21.4 - - 5 17.8
giyimine, temizligine dikkat

ediyor musunuz?

Isgdren secim asamasinda,

adayin kendini dogru 15 535 - - 2 7.2 8 28.6 - - 3107
ifadelerle anlatabilmesine

dikkat ediyor musunuz?
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Isgdren secim asamasinda,
adayin psikomotor becerileri
kullanabilme yeterliligini
Ol¢iiyor musunuz?

~

25 6 21.4 - - 5 17.8 4 143 6 214

Isgoren secim asamasinda,

adayin karar verebilme ve 11 393 2 7.2 - - 10 357 - - 5 17.8
yonetebilme yeterliligini

Ol¢iiyor musunuz?

Isgdren secim asamasinda,

adayin isle ilgili gelecekte 10 357 - - 6 214 12 429 - - - -
neler yapabilecegini soruyor

musunuz?

Isgoren secim asamasinda,

adayin meslegini ne kadar 14 50 - - - - 12 429 2 7.2 - -
gelistigini inceliyor

musunuz?

Isgdren secim asamasinda,
adayin ige karg1 ilgisini 16 57.2 - - - - 12 42.8 - - - -
degerlendiriyor musunuz?

Aragtirmaya katilan Ordu ve Giresun illerindeki fason iiretim yapan tekstil isletmeleri
yoneticilerinin % 53.5’inin isgdren se¢iminde; adaylarin genel goriiniimii, giyimi ve temizligine dikkat
ettigi, % 46.4’liniin ise bazen dikkat ettigi belirlenmistir.

Adaylarin kendilerini dogru ifadelerle anlatimina dikkat eden yoneticilerin orani ise 82.1dir.

Isgoren adaylarinin psikomotor becerileri kullanabilme yeterliligini &lgen yoneticilerin oram
42.8 olup bazen 6l¢enlerin orani ise 21.4’djir.

Isgoren adaylarinin karar verebilme ve yonetebilme yetenegini dlgen yoneticilerin oran1 75 iken
bazen dlgenlerin orani ise 17.8°dir.

Ise alim siirecinde adaym isle ilgili gelecek planini sorgulayan yoneticilerin orani 78.6°dur.
Bazen sorgulayan yonetici orani ise 21.4’diir.

Isgoren secim siirecinde, adaylarin deneyimleri dogrultusunda meslegini ne kadar gelistirdigini
irdeleyen yonetici oran1 92.9°dur.

Aragtirma grubunda yer alan yoneticilerin tamamu ige alim siirecinde adayin ise karsi ilgisini
sorguladigi belirlenmistir.

Katilimcilarin igsgéren devir hizin1 dikkate alma durumu ve nitelikli isgdren temini igin
uygulanan tedbirlerin dagilimi Tablo 6’da belirtilmistir.

Tablo-6: Katilimcilarin Isgéren Devir Hizim Dikkate Alinma Durumu ve Nitelikli Isgiicii Teminine

Y onelik Tedbirlerin Dagilimi

Degiskenler Ordu Giresun
n % n %
Hig 3 10.7 1 3.6
isgoren Devir Hizim Cok az 4 14.3 2 1.2
Dikkate Alinma Kismen 6 21.4 5 17.8
Cok fazla 3 10.7 4 14.3
. Esnek calisma saatleri 2 7.2 1 3.6
Nltel,lk,h. I§gucu Yas konusunda esnek davranma 16 57.2 12 42.8

Temini I¢in .

Beceriler konusunda esnek davranma 10 35.7 11 39.3
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Uygulanan Mevcut calisanlart yeniden egitmek 4 143 2 72
Tedbirler Ise yeni alinanlari egitmek 11 39.3 7 25
Part-time ¢aligma - - 1 3.6

Ucretleri arttirma 2 7.2 3 10.7

Organizasyonun imajini kullanmak 4 143 3 10.7

Arastirma grubunda yer alan isletme yoneticilerinin % 25’1 isgoren devir hizini ¢ok fazla dikkate
aldig1, % 39.2’si kismen, % 21.5’1 ¢ok az, % 14.3’linilin ise hi¢ dikkate almadig1 saptanmistir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin tamaminda nitelikli isgéren temini i¢in yas konusunda esnek
davranildig: belirlenmistir. Nitelikli iggoren teminine yonelik tedbirler arasinda isletmelerin % 75’inde
beceriler konusunda esnek davranildigi, % 64.3’{inde ise yeni alinan iggdrenlere egitim verildigi, %
25’inde isletmenin imajinin kullanildigi, % 22’sinde mevcut ¢alisanlarin yeniden egitildigi, % 18’inde
ticret artig1 uygulandigi, % 11’inde esnek ¢aligma saatleri uygulandigi, % 3.6’sinda ise part-time ¢aligma
uygulandig1 saptanmustir. Isletmelerin nitelikli isgdren temininde farkli tedbirlere basvurdugu
goriilmektedir.

Arastirmaya katilan isletmelerde isten ayrilmalarin en fazla goriildiigii yas gruplart ve nedenleri
Tablo 7°de belitilmistir.

Tablo-7: Isten Ayrilmalarin En Fazla Goriildiigii Yas Aralig1 ve Nedenlerinin Dagilimi

Degiskenler Ordu Giresun
n % n %
. 18-29 6 21.4 4 14.3
Isten Ayrilmalarin 30-39 4 143 3 10.6
En Fazla 40-49 2 72 1 3.6
Goriildiigii Yas 50-59 2 7.2 1 3.6
Arahigi : )
60 ve iistii 2 7.2 3 10.6
Isyerine alisamama 2 7.2 4 14.3
Ucret yetersizligi 6 21.4 3 10.6
Yoneticilere 1sinamama 3 10.6 2 7.2
Terfi olanagmin bulunmamast 2 7.2 - -
. Calisma arkadaglarina alisamama 2 7.2 2 7.2
Isten Ayrflma Saglik sorunlari 6 21.4 7 25
Nedenleri Emeklilik 4 143 3 10.6
Bagka is bulma 2 7.2 2 7.2
Ailevi sorunlar 14 50 10 35.7
Oliim 2 7.2 1 3.6
Yonetici tarafindan isten ¢ikarilma (kanuni olarak) 4 14.3 4 14.3

Tablo 7°ye gore isten ayrilmalar 35.7 oraniyla en fazla 18-29 yas araliginda geng ¢alisanlarda
goriilmektedir. Benzer sekilde 30-39 yas araliginda goriilen isten ayrilma orani ise 24.9’dur. Calisma
cagimnin en verimli donemi olan 18-40 yas grubu irdelendiginde bu grupta yer alan isgdrenlerin isten
ayrilma orani (60.6) oldukea yiiksektir. Bu durumun igletme performansini etkileyecek dnemli bir etken

oldugu diistinilmektedir. 40+ yas grubunda yer alan igsgdrenlerde ise isten ayrilma orani 39.4 tiir.
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Tablo 7’de isgérenlerin isten ayrilma nedenleri siralandiginda 85.7 oraniyla ailevi sorunlar 6ne
cikmaktadir. Daha sonra sirayla % 46.4 saglik sorunlari, % 32 ficret yetersizligi, % 28.6 yonetici
tarafindan isten ¢ikarilma, % 24.9 emeklilik, %21.5 isyerine alisamama, % 17.8 yoneticiye 1sitnamama,
% 14.4 calisma arkadaslarina alisamama, % 14.4 baska is bulma, %10.8 6liim, %7.2 terfi olanaginin
olmamasidir.

Isten ayrilma niyetinde olan ¢alisanlar ile yapilan goriisme sonucunda isgdrenlerin isten ayrilma
fikrinden vazge¢mesinde yoneticilerin basari durumlari Tablo 8’de belirtilmistir.

Tablo-8: Isten Ayrilma Niyetinde Olan Calisan ile Yapilan Gériisme Sonucunda Bu Niyetten

Vazge¢mede Y oOneticilerin Basart Durumlari

Degisken Ordu Giresun Toplam

n % n % n %
Cok az 1 3.6 - - 1 3.6
Kismen 9 32.1 10 358 19 67.9
Cok fazla 7 25 1 3.6 8 28.5

Aragtirma grubuna, isten ayrilma niyetinde olan ¢alisan ile goriisme yapilmakta midir? Sorusu
yoneltilmis olup bu soruya katilimcinin tamami evet yanitim1 vermistir. Isten ayrilma niyetinde olan
calisan ile yapilan goriisme sonucunda bu niyetten vazgegirme de yoneticilerin 67.9 oraniyla kismen,
28.5 oraniyla ¢ok fazla basarili olduklari saptanmustir.

Ordu ve Giresun illerinin temel ge¢im kaynakarindan biri olan findik tariminda hasat Temmuz
- Eyliil doneminde yapilmaktadir. Bu donemde sadece findik tarimindan geginen ailelere ilaveten farkli
sektorlerde calisanlar da findik tarimina yonelmektedir. Bu durum her iki ilde faaliyet gosteren
isletlemeleri isten ayrilmalar yoniiyle etkilemektedir.

Findik hasat doneminde isten ayrilmalardaki artis ve igletme faliyetlerine etki diizeyi Tablo 9’da
belirtilmistir.

Tablo-9: Findik Hasat Déneminde Isten Ayrilmalardaki Artis ve Isletme Faliyetlerine Etki Diizeyi

Degisken Ordu Giresun Toplam
n % n % n %

Findik Hasat Doneminde isten Evet 11 393 6 214 17 60.7
Ayrilmalarda Artis

Hayr 5 17.9 6 214 11 39.3
Findik Hasat Doneminde isten Cok az 4 143 3 10.7 ] 25
Ayrilmalarda Yasanan Artislarin isleme K
Faaliyetini Etkileme Diizeyi ismen 6 21.4 4 14.3 9 35.7

Cok fazla 6 21.4 5 17.9 11 39.3

Tablo 9 incelendiginde, Ordu ve Giresun illerinde findik hasat doneminde isten ayrilmalarda 60.7

oraninda yiiksek diizeyde artig saptanmuistir.
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Buna ilaveten findik hasat doneminde yasanan isten ayrilmalarin isletme faaliyetini 39,3 oraniyla
cok fazla, 35.7 orantyla kismen etkiledigi belirlenmistir.

2.3. Tutum Farkhiliklaria Ait Bulgular

Fason iiretim yapan tekstil isletmelerinde insan kaynaklari yonetimine iliskin egilimlerin
arastirildigi bu galisma, Ordu ve Girsun illerinde yiiriitiilmiistiir.

Her iki ilden arastirmaya katilan yoneticilerin demografik 6zelliklerine gore insan kaynaklari
yonetimine iliskin tutum farkliliklarini belirlemek iizere yapilan T Testi ve Tek Yonlii Anova Testi
bulgular1 Tablo 10 ve Tablo 11°de belirtilmistir.

Tablo-10: Insan Kaynaklar1 Yonetimi Anketi Puanlarmin Farkli Degiskenlere Gore T-Testi Bulgular

Degisken N X Sd. df t p
Cinsiyet Kadin 11 3.1340 56722 26 273 787
Erkek 17 3.0534 86243
ordu 16 3.2039 61169 26 .968 342

Tablo 10’a gore arastirmaya katilan yoneticilerin insan kaynaklari yonetimine iligkin algi
diizeyleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [t(26)=.273. p(.787) > .05].

Buna ilaveten isletmelerin faaliyette bulunduklar1 il degiskenine gore yoneticilerin algi
diizeyleri Ordu ve Giresun illerine gére anlamli bir farklilik gostermemektedir [t(26)=.968. p(.342) >
.05].

Tablo-11: insan Kaynaklar1 Yénetimi Anketi Puanlarmin Farkli Degiskenlere Gore Tek Yonlii Anova

Testi Bulgulari
Degisken Kareler df Kareler F P
Farki Ortalamasi
Yas Gruplar Arasi 2.694 2 1.347 2701 087
Grup Igi 12468 25 499
Egitim Gruplar Arasi 2.814 2 1.407 2.849 077
Grup Igi 12.347 25 494
isletmedeki Gruplar Arasi 438 3 146 238 869
Gorev Unvam Grup I¢i 14.723 24 613

Tablo 11 incelendiginde, arastirmaya katilan yoneticilerin insan kaynaklari yonetimine iligskin algi
diizeyleri; yas gruplaria gore [F(2-25)= 2.701 p>.05], egitim diizeylerine gore [F(2-25)= 2.849 p>.05]
Isletmedeki gorev iinvanlarma gore [F(3-24)= .238 p>.05] anlamli bir farklilik gdstermedigi
saptanmistir.

DEGERLENDIRME, SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada, Ordu ve Giresun illerinde faaliyet gdsteren ve fason liretim yapan tekstil
isletmelerinde insan kaynaklar1 egilimlerinin belirlenmesi ve yorenin en énemli ge¢im kaynaklarindan

bir olan findik hasat doneminde yasanan isten ayrilmalarin isletme faaliyetlerine etkileri aragtirilmisgtir.
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Elde edilen bulgular dogrultusunda ulasilan sunuglar, yapilan degerlendirmeler ve Oneriler asagida
belirtilmistir.

Belirli bir amac1 gerceklestirmek ve insan ihtiyaclarini karsilamak iizere bir deger iireten
isletmelerin nihai amacglarindan biri de hi¢ siiphesiz rekabet edebilme ve uzun siire varligim
siirdiirmektir. Isletmelerin sahip oldugu kaynaklar irdelendiginde, nitelikli isgiicii taklit edilemez
kaynaklar arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda nitelikli isgilicii temini, ise alma, ise uyum,
iicretlendirme, egitim vb. politikalar insan kaynaklari ydnetiminin en temel konular1 olup kurumsal
isletmeler bu politikalar1 ayr1 bir boliimde ve insan kaynaklari adiyla yiiriitmektedir. Fason tiretim yapan
tekstil isletmelerinde faaliyetler agirlikli olarak emek yogun bir sekilde gerceklesmektedir. Tektil
tirtinlerinin fason olarak iiretiminde en 6nemli hususlardan biri de alinan siparisin zamaninda ve kaliteli
bir sekilde tamamlanmasi ve teslim edilmesidir. Bu nedenle ise uygun isgiiciiniin temini ve istihdami
olduk¢a 6nemlidir.

Arastirmaya katilan tekstil isletmeleri agirlikli olarak sermaye sirketi tiirinde KOBI’lerdir. Bu
isletmelerden 500 ve lizeri ¢alisani olan biiyiik 6lgekli sirketler ise Ordu ilinde faaliyet gostermektedir.

Aragtirma grubunda yer alan isletmelerde, insan kaynaklar1 yonetimi ayri bir departman olarak
varlik gostermektedir. Bu durum isletmelerin daha kurumsal bir yapiya sahip olduguna isaret etmektedir.
Bu isletmelerde agirlikli olarak erkek yoneticilerin goérev yaptigi, kadin istihdaminin desteklenmesi
acisindan Ozellikle insan kaynaklari yonetiminde kadin yoneticilere gorev verilmesi gerektigi
diisiiniilmektedir. Buna ilaveten bu isletmelerde yonetici pozisyonunda lisansiistii 6grenim diizeyine
sahip yoneticinin bulunmamasi dikkat ¢ekicidir.

Insan kaynaklar1 departmani, isletmenin kurulus amacina uygun is tanimlarin yapmak ve buna
uygun isgiiciinii temin etme, ise alma vb. siirecleri yonetmektedir. Insan, yaratilis1 ve yapisi itibariyle
farkl beceri, alg1, gorgii, duygu, diisiince vb. 6zelliklere sahiptir. Bu kapsamda farkliliklarin yonetimi
ve bu sayede isletme performansini artirmak uzmanlik gerektirmektedir. Ozellikle uzmanlik gerektiren
alanlarda lisansiistii 6grenime sahip yoneticilere gorev verilmesi karar vericilere ve uygulayicilara
oOnerilir.

Aragtirmaya katilan igletmelerde, insan kaynaklari planlama siireci list yonetimin uhdesinde
yurildigi ve isletme yonetimi tarafindan bu durumun 6nemsendigi sonucuna ulagilmistir.

Ordu ve Giresun illerinde fason iiretim yapan tekstil isletmelerinde yiiriitiilen bu aragtirmaya iist
diizey yoneticilerin (Genel Miidiir, Yonetim Kurulu Uyesi vb.) katilim1 oldukca diisiiktiir. Isletmelerin
rekabet giicii kazanmasinda taklit edilemeyen yeteneklerinden birinin de nitelikli insan kaynagi oldugu
bu baglamda karar verme pozisyonundaki yoneticilerin yapilan bilimsel aragtirmalar ve ortaya konulan
sonuglar ve Onerilerin igletmenin nihai amacina ulagsmasina katkisinin farkinda olmasi oldukga
onemlidir.

Bu arastirma kapsaminda her iki ilde faaliyet gosteren fason {iretin yapan tekstil isletmeleri,

isgoren adaylarini temin ettikleri kaynaklar arasinda bireysel bagvurular ile ISKUR kayitlarinm agirlikli
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olarak yer aldigi, egitim kurumlariin, mesleki kuruluslarin ise ¢ok az tercih edildigi belirlenmistir.
Isletmenin etkinliligi, verimliligi bakimindan nitelikli insan giiciine olan ihtiyacimin siirekli oldugu
dikkate alindiginda o6zellikle mesleki alanda isglicii arz eden egitim kurumlar: ile ag kurulmasi ve
isbirligi yapilmasi karar vericilere ve uygulayicilara onerilir.

Aragtirma ile her iki ilde fason iiretim yapan tekstil isletmelerinde isgéren se¢cim asamasinda
adayin; genel goriiniimii, giyimi, temizligi, kendini dogru ifade edebilme becerisi, psikomotor becerisi,
karar verme ve yonetebilme becerisi, mesleki alanda kendini ne diizeyde gelistirdigi ve ise kars1 ilgisinin
degerlendirildigi belirlenmistir. Isin niteliklerine uygun dogru adayin belirlenebilmesi icin ise alim
stirecinde her bir asamanin yoneticiler tarafindan 6nemsendigi ve uygulandigi sdylenebilir.

Aragtirma sonucunda, isgoren ve igyeri ortamindan kaynakli isten ayrilmalarin oldugu ve isten
ayrilma niyetinde olan iggérenlerin talep ve beklentilerinin belirlenmesine yonelik yapilan goriismelerin
olumlu sonuglandig: sdylenebilir. Isletmelerin nihai amaglarma ulasabilmesi icin kaynaklar1 etkin ve
verimli kullanmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu kapsamda 6zellikle emek yogun sektorlerden biri olan fason
tiretim yapan tekstil igletmelerinde alinan sipariglerin zamaninda ve kaliteli iiretiminde ve tesliminde
isgiicliniin pay1 biiytiktiir. Dolayisiyla isten ayrilmalar sonucu olusan isgiicii hareketliligine baglh caligma
etkinliginin azalmasi, yeni iggéren temini, egitimi i¢in harcanan zaman ve verimlilik kaybi gibi
maliyetler igletme performansini olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle yoneticilerin isgiicii devir hizinm
Oonemsemesi ve bu hareketliligin arkasinda yatan nedenlerin arastirmasi ve gerekli 6nlemlerin almasi
karar vericilere ve uygulayicilara onerilir.

Ordu ve Giresun illerinin en 6nemli ge¢im kaynaklarmdan biri de findik tarimidir. Bu agidan
findik, yore halkinin geleneksel yasam tarzi olmustur. Findik tarimindaki bakim ve hasat faaliyetleri
yilin farkli donemlerinde yapilmasi nedeniyle bu faaliyetler mevsimsel ve gegicidir.

Isin bu niteligi yilin belirli donemlerinde yogun is¢i ihtiyacimi ortaya ¢ikarmaktadir. Ozellikle
iirlinilin belirli bir donemde hasat edilme zorunlulugu mevsimlik istihdamin olugmasini saglamaktadir.
Findik tarimindaki faaliyetlerde isgiicii ihtiyaci genellikle nitelik gerektirmeyen, herhangi bir meslek
grubunda yer almayanlar arasindan karsilanabilmektedir. Fason iiretim yapan tekstil isletmeleri,
faaliyetleri itibariyle siirekli isyerlerinden sayilmaktadir. Buna karsin farkli is kollarinda oldugu gibi
fason tiretim yapan igletmelerde caligsanlar, findik hasat donemini ek bir gelir kapis1 gérmekte ve bu
nedenle isten ayrilmaktadir. Bu arastirma ile findik hasat doneminde fason iiretim yapan tekstil
isletmelerinde isten ayrilma orani oldukga yiiksek oldugu belirlenmistir. Isten ayrilmalar 6zellikle 18-
29 yas araligindaki geng isgorenlerde diger yas grubuna gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir.
Bu kapsamda ¢alisanlara sanayi de ¢alisma prensibi, sanayi kentinde yasam kiiltiirii, calisma aligkanligi
edinme vb konularda iiniversite, sanayi ve meslek odalar igbirliginde farkindalik faaliyetlerinin
diizenlenmesi uygulayicilara onerilir. Ordu ve Giresun illerinde tarima dayali kirsal ve geleneksel yasam

ile sanayi kentinde yasam ve ¢aligma prensipleri konularinin irdelenmesi ise arastirmacilara onerilir.
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