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Oz

Kentsel Hava Hareketliligi (Urban Air Mobility-UAM), yeni teknolojilerin sagladigi ve ¢ok modlu ulasim
sistemlerine entegre edilen, kentsel ortamlarda yolcu ve kargo i¢in yeni, giivenli, emniyetli ve daha
stirdiiriilebilir bir hava ulasim sistemi olarak tanimlanmaktadir. Bu makalede (UAM) kavrammim hava yolu
endiistrisindeki sirketlerin gelecek stratejilerine etkilerini belirlemek amaglanmigtir. Calismada Web of
Science ve Scopus veri tabanlarmdan ‘“Kentsel Hava Hareketliligi”, “Hava Taksi” ve “Havacilikta Stratejik
Yonetim” sdzciikleri aratilmig olup 2018 ve sonrast sadece akademik makaleler segilerek literatiir taramasi
yapilmistir. Ayrica Airbus, Boeing, UBER sirketleri ve Ulusal Havacilik ve Uzay Idaresi (NASA), Avrupa
Havacilik Emniyeti Ajans1 (EASA), Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilat1 (ICAQ), Federal Havacilik idaresi
(FAA) havacilik otoritelerinin UAM ile ilgili web siteleri, faaliyet raporlari, akademik yaymlar araciligiyla
veriler elde edilmistir. Hava yollar1 icin gelecegin hava stratejik hareketliligi olarak goriilen UAM, stratejik
analiz yontemi olan SWOT analiz yontemiyle hava yollarinin gelecek stratejisine etkileri tespit edilmeye
calisilmigtir. Caligma sonucunda SWOT analizin de UAM’m kendine 6zgli giicli ve zayif yonleri
belirlenmistir. Yine yapilan analizde UAM’m tiim sirketler i¢in ortak bazi tehdit ve firsatlarmm oldugu da
ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kentsel Hava Hareketliligi, Hava Taksi, Havacilikta Stratejik Yonetim, Swot Analizi
JEL Smiflandirma: M10, M19.

Urban Air Mobility Strategies of Airlines

Abstract

Urban Air Mobility is defined as a recent, sustainable, secure, and safe air transport system for both travelers
and loads in urban environments, enabled by current technologies and combined into multimodal transport
systems (EASA). In this article, the aim of the study is to determine the effects of the Urban Air Mobility
strategies of enterprises in the airline industry. In the study, the words “Urban Air Mobility”, “Air Taxi” and
“Strategic Management in Aviation” were searched from Web of Science and Scopus databases, and only
academic articles were selected from 2018 and later and a literature review was conducted. In addition, data
were provided by the websites of Airbus, Boeing, NASA, UBER, EASA, ICAO, FAA aviation authorities
related to UAM, annual reports, and academic publications. The effects of UAM, which is seen as the air
strategic mobility of the future, on the strategies of the airlines were tried to be determined by SWOT analysis.
The effects of UAM, which is seen as the air strategic mobility of the future, on the strategies of the airlines
were tried to be determined by SWOT analysis method.

Key Words: Urban Air Mobility, Air Taxi, Strategic Management in Aviation, SWOT Analysis.
JEL Classification: M10, M19.
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GIRIS

Havayolu tasimaciligi, gegmisten giiniimiize insan, kargo ve postanin bir yerden bir yere
ulastirilmasi olarak tanimlanmaktadir. Havayolu isletmeleri, havayolu sektoriiniin temel tasi
olarak goriilmektedir. Havayolu isletmeleri, kar elde etmek amaciyla kurulan, kamunun
kullanimina agik toplu tasima hizmeti sunarken hava araclarini kullanarak faaliyetlerini
stirdiiren isletmelerdir (Gerede, 2015). Hizla gelismekte olan havacilik endiistrisi, diinyada
en hizli ulagimi saglayan kiiresel ag sistemine sahip endiistridir. Uluslararasi ticaret ve

turizmi kolaylastirirken istihdam olanag yaratir ve iilkelerin ekonomik biiyltimelerine katki
saglamaktadir (IHGL Aviation Benefits Report, 2019).

Havacilik tarihi, 1903 yilin1 milat olarak kabul gérmekte olup Wensveen (2007) tarafindan
dort evrede incelenmistir: Olusum evresi, Biiyiime evresi, Olgunlasma evresi ve
Liberallesme evresidir (Wensveen, 2007). Yasanan bu gelisim evreleri goz Oniine
alindiginda hava yolu isletmeleri i¢in rekabet ortami giderek artti1 goriiliirken bu ortamda
var olabilmek ve pazar paymni biiylitebilmek adina gesitli stratejiler ve is modelleri ortaya
ciktig1 goriilmektedir. Ozellikle liberallesme evresi olarak kabul goren 1978’de, ABD’de
gergeklesen deregiilasyon ile devlet tekelinde olan havayolu sektoriinde 6zel havayolu
sirketlerinin de kuruldugu goriilmektedir. Artan rekabet ortamiyla birlikte sirketlerin var
olabilmek, pazar paylarini korumak, gelistirmek ve sektorde rekabet avantaji elde edebilmesi
icin pek ¢ok farkli strateji s6z konusudur.

Porter stratejiyi, isletmelerin gelecek hedefleri dogrultusunda nereye ulagmasi gerektigi
tespit edebilmesi ve bu hedefleri gerceklestirebilmek i¢in neler yapmasina karar verme
stireci olarak tanimlamaktadir. Bu rekabet ortaminda avantaj elde edebilmek ve
stirdiiriilebilir avantaj saglamak icin Porter {i¢ farkli strateji oldugu gortisiindedir. Sektorde
rekabet avantaji1 saglamak i¢in farklilasma, maliyet liderligi ya da odaklanma stratejilerinden
biri tercih edilmelidir (Porter, 1980).

Hava tasimaciligi endiistrisi evreleri olan olusum, biiyiime, olgunlasma, liberallesme
evreleri havacilikta meydana gelen gelisimi, degisimi ve doniisiimiinii ifade ederken eksik
kaldig1 goriilmektedir. Endiistri 4.0 kavrami ile havacilik sektoriintin dijitallesmesi ve
inovatif caligmalar yayginlasmistir. 21.yy itibariyle klasik havacilik evrelerinin eksik
kalmas1 sonucunda, yeni bir evre olan doniisiim evresi ile degerlendirilmistir (Yavas &
Ozhan Dedeoglu, 2021). Hava tasimaciliginin giiniimiizde doygunluga ulastif1 tiiketici
odakl1 bakildiginda ise farklilagan talepler s6z konusu oldugu gozlemlenmektedir. Ayrica
isletmeler acisindan stratejik tistlinliik saglamak her gegen giin daha énemli bir konu haline
gelmektedir.

UAM, yeni teknolojilerin sagladigi ve ¢cok modlu ulasim sistemlerine entegre edilen, kentsel
ortamlarda yolcu ve kargo i¢in yeni, giivenli, emniyetli ve daha siirdiiriilebilir bir hava
ulagim sistemidir (EASA, 2022). UAM kavraminin havacilik literatiiriin de son yillarda
fazlaca arastirma konusu olmaya basladig1 goriilmektedir (Biehle, 2022; Colleen Reiche,
2018; Neto vd., 2019).

Calismada, teknoloji ve havacilik endiistrisindeki gelismeler ile hava tagimaciligindaki
degisen, doniisen ve farklilasan sektor egilimlerinden olan UAM sisteminin hava
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tasimaciligindaki isletmelerin gelecek stratejik hareketliligine etkisi ele alinmak
amaglanmistir. Havacilik sektoriinde dogru stratejik hamleler yapmak olduk¢a 6nemlidir.
Isletmeler, sektoriin gelecekteki otonom arag teknolojisi ve kentsel hava hareketliligi is
modelini de dikkate alarak taktiksel, operasyonel ve stratejik hamleler gelistirebilirler.
UAM’1 sirketlerin stratejilerini olustururken dikkat edilmesi gereken konular belirlenmis ve
sirketlerin belirledikleri stratejilere uygun olabilecek 6nerilerde bulunulmustur.

Bu c¢alisma rekabet yogun havacilik sektoriin de yeni is modeli olan kentsel hava
hareketliligi ve otonom arag teknolojisinin hava tasimacilik sektoriinde sirketlerin gelecek
stratejilerine etkisini ortaya koymak agisindan 6nem tagimaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Kentsel Hava Hareketliligi

Teknoloji hayatin her alaninda oldugu gibi havacilik sektoriinde de onemli degisiklikleri
ortaya ¢ikardigi goriilmektedir. Gelisen teknolojilerle birlikte tasimacilik yeniden
sekillenmektedir. Akilli mobilite hizmetlerin gelisimi ile genel ulasim sistemleri
cesitlenmekte ve ulasim hizmeti saglama modelleri de degismektedir (Straubinger vd.,
2020). UAM’da teknoloji ve akilli mobilite hizmetleri kapsaminda havacilik endiistrisinde
gelismekte olan ulagim sistemlerinden olacag diistiniilmektedir.

Havacilik sektoriindeki teknolojik gelismeler miisteri beklentilerinin farklilagsmasina ve
degismesine sebep olmaktadir. Sektdrdeki yogun rekabet kosullarinda isletmeler, fark
yaratabilmek icin inovatif bir yaklasim ile stratejilerini olusturmaktadirlar. UAM, insan
tasima teknolojilerini doniistiirme siireci olarak da adlandirilmaktadir. Rekabet yogun
havacilik sektoriinde UAM ile fark yaratarak sektdrde var olan isletmeler stratejik iistiinliik
saglayabileceklerdir.

UAM iizerine caligmalar yapan sektor ileri gelenlerinden olan Airbus, Boeing, Uber
sirketleri ve NASA, FAA, EASA, ICAO havacilik otoritelerinin gelecek stratejik hedefleri
arasinda UAM’in yer aldigi goriilmektedir. Sehir i¢i ulagimda sadece kara, demir
tasimacilignt degil artik gok yiiziinde sehir ulasimi hayal olmaktan OGteye gectigi
goriilmektedir.

UAM, kavrami1 NASA tarafindan kentsel alanlarda trafik sikisikligini azaltacak bir teknoloji
olarak tanimlanmaktadir (NASA, 2022). Kentlerde artan niifus yogunlugu ile yolcu
hareketliligindeki artis ve kentlerdeki ulasim sistemindeki tikanikliklara biiyiik faydalar
saglayarak ¢oziim olabilecektir (AIRBUS, 2022). UAM, trafik alt yapisinin yetersiz oldugu
metropol sehirler i¢in alternatif bir ¢6ziim olarak goriilmeye baslanmistir. Ayrica kara
trafigindeki tikaniklik ve maliyetleri diisirme agisindan 6nemli bir teknolojik gelisme
oldugu diisiiniilmektedir. UAM’da kullanilacak olan e-VTOL (elektrikli dikey kalkis ve inis)
araglar ile hava kirliliginin 6niine gegilecegi on goriilmektedir. Ayrica kullanilacak araglarin
elektrikli olmasi ve diisiik ses seviyesi ile giiriiltii en aza indirilmesi planlanmaktadir (Erkek,
2022; Pons-Prats vd., 2022).

NASA’nin Gelismis Hava Hareketliligi (AAM-Advanced Air Mobility) kavramini,
gelismekte olan havacilik endiistrisinin biiyliksehirlerdeki kentsel ulasim alanlarina ek
olarak havacilik sektorii tarafindan hizmet verilemeyen ya da yetersiz kalinan alanlarda insan

34



Begeg, S. ve Demir, A. (2023). Hava yollarmin kentsel hava hareketlilik stratejileri. Journal of Aviation Research, 5(1), 32-48.

ve kargo tasimaciligini devrim niteliginde yeni ugaklar kullanilarak giivenli bir hava
tasimacilig1 sistemi haline getirme olarak tanimlamaktadir (NASA, 2022). AAM kavrami,
NASA’ nin UAM f{izerine olan ¢aligmalarini igermektedir.

Havacilik endiistrisinde gelistirilmekte olan UAM’1n farkl1 yonleri ele alinarak yayimlanmig
akademik calismalar gére Straubinger ve digerleri calismasinda UAM iizerine yapilan farkli
arastirmalar1 inceleyerek ulusal ve uluslararasi diizeyde diizenlemeler, altyap1 gereksinimleri
ve ekonomik kisitlamalar ile ilgili sorunlarin ¢éziilmesi gerektigine vurgu yapilmistir.
UAM’mn toplum kabuliiniin saglanmasi i¢in dogru bir is modellemesi yapilmasin1 ve
simiilasyon egitimleri ile toplum tarafindan benimsenmesinin saglanacagi ortaya
konulmustur (Straubinger vd., 2020). Pons-Prats ve digerleri tarafindan yapilan ¢alismada,
UAM’1 teknolojik hareketlilige etkisi ve toplumsal kabulii agisindan ele almiglardir.
UAM’1n ulasimin zor oldugu alanlarda kullaniminin yayginlagsmasiyla toplum kabuliiniin
daha kolay olacagi oOngériilmiistiir. Bunun yani sira yeni bir is modeli olarak ele
almaktadirlar. Ayrica gerekli diizenlemeler ile siirekli gelistirilmesi gereken capraz ve
karmasgik bir faaliyet olarak goriilmektedir. (Pons-Prats vd., 2022).

Tuncal ve Uslu tarafindan yapilan arastirmaya géore UAM kavraminin hava sahasi ve kentsel
ulagima entegrasyonuna yonelik iki faktor belirlenmis ve bunlarin hava trafik yonetimi
(ATM) ve toplum tarafindan kabuliin 6nemli oldugu belirtilmistir. Toplumun giiriilti,
gizlilik, giivenlik gibi konulardaki endigesinin giderilmesini ve ATM agisindan emniyet,
diizen ve etkin bir trafik akisinin saglanmasiyla bu sorunlarin asilabilecegi 6nerilmektedir
(Tuncal & Uslu, 2021).

Yavas ve Dedeoglu ¢calismalarinda kentsel hava hareketliliginin gelecekte yayginlasacagini
diistinmektedirler. Kentsel hava hareketliligini yeni bir is modeli olusturacagi ve yeni ulagim
modu ile zamanin daha verimli kullanilacagi, kapidan kapiya ulasim imkani sunacagi ve
cevreye daha az zarar veren bir sistem oldugunu belirtmektedirler. Bunu yaparken paylasim
ve lyelik ekonomisi modellerinin kentsel hava hareketliligi is modelinde kullanilacagi
calismalarinda goriilmektedir (Yavas & Dedeoglu, 2021). Erkek tarafindan yapilan
caligmada, kentsel hava hareketliliginin trafik altyapisinin uygun olmadigi ve mega
kentlerdeki yogun trafige alternatif bir ¢oziim olarak goriilmektedir. Birgok tasimacilik
sirketinin bunu yaparken e-VTOL araglar ile diger ulagim sistemlerine entegre edilerek hizli,
giivenilir bir ¢dziim olacag savunulmaktadir. Bunu yaparken Istanbul se¢ilmis ve e-VTOL
araglarin inis kalkig1 yapabilecegi veriport/veristop terminal yer se¢imi yapilarak ¢oziim
onerileri sunulmustur (Erkek, 2022).

Neto ve digerleri (2022) ¢aligmalarinda, UAM gelecek plan stratejilerini olustururken e-
VTOL araglarin gii¢ tiiketimine, hava sahasi karmagsiklik analizinin yapilmasim, Akis
Yonetimi (Development of Flow-DF) stratejilerinin gelistirilmesi ve belirli bolgeler igin
ihtiyaglarin belirlenmesi gerektigini belirtmislerdir. TUS (Trajectory-Based Urban Air
Mobility Simulator) olarak isimlendirdikleri simiilasyon egitimlerinin genisletilerek
gelistirilmesini 6nermektedirler. Ayrica ugus i¢in ayrintili ve kesin meteorolojik bilgilerin
belirlenmesi ve farkli ulasim sistemleri ile entegrasyonunun saglanmasiyla UAM’nin
basarili olabilecegini ¢alismalarinda belirtmislerdir (Neto vd., 2019). Rajendran ve Srinivas
(2020) caligmasinda, UAM’in ele alinmamis potansiyel zorluklarinin oldugunu
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belirtmektedirler. Bunlarin ulagim entegrasyonundaki zorluklari, fiyatlandirma
politikasinin belirsizligi, hava taksi operasyonlari ile ilgili bakim planlamalarinin
eksikligi, pilot egitim ve ise alimlari gibi sorunlarin oldugunu belirterek UAM’1n
uygulanmasinin bu problemler agilmadan ger¢eklesmesinin zor oldugu goriisiindedirler
(Rajendran & Srinivas, 2020).

Bahsi gecen calismalarda da goriilmektedir ki UAM’in yayginlagsmasi ve siirdiiriilebilir
olmasi i¢in Oniinde ¢esitli engellerin oldugu bilinmektedir. Baz1 g¢alismalar UAM’in
projeden ileri gidemeyecegi goriisiindeyken bazi ¢alismalar da UAM’1n 6niindeki engellerin
giderilerek, diger sistemlerle entegre bir ulagim sistemi olusturulabilecegini belirtmislerdir.
Geg¢misten giiniimiize toplumlarin gelismesi UAM gibi yenilik¢i teknolojiler ile oldugu
bilinmektedir. Bu yiizden UAM o6niindeki engeller, eksiklikler gelistirilerek, daha c¢evreci,
stirdiiriilebilir entegre bir ulasim sistemi olarak havacilik sektoriinii etkileyecek trendler
arasinda olacag ve isletmelerin stratejilerinde oldukca etkili olabilecegi ¢alismamizda 6n
goriilmektedir.

1.2. Havacilikta Stratejik Yonetim

Stratejik ydnetim, tiim 6rgiitlerin gelecek planlarini ilgilendiren bir konudur. Orgiitiin su an
ne yaptigini, gelecekte ulasmak istedigi hedeflerini ortaya koyan bir yonetim sistemidir.
Startejik yonetim {ist diizey yoneticilerin sorumlulugundadir (Akdemir vd., 2018). Rakipler
ve rekabet, stratejik yonetimin en 6nemli bilesenlerindendir (Chen & Miller, 2012).
Rakipleri ve rekabet ortaminin analizlerini ortaya koymak, rekabet¢i davranis analizlerini
belirlemek stratejik yonetimin basarisidir (Porter, 1996).

Ekonominin hizla gelismesi ve hizlanan kiiresellesme siirecinde havacilik sektorii Gnemli bir
rol oynamaktadir. Gliniimiiz diinyasinda gelismis ve gelismekte olan iilkelerde giderek daha
kritik bir rol oynamaktadir (Bai, 2022). Bu durum rekabetin giderek artmasina sebep
olmaktadir. Rekabet, sektordeki isletmelerin rakiplerine kiyasla bir seyde iistiin olmasidir.
Rakiplerinin yapamadig1 bir seyi yapmasi veya rakiplerinin sahip olmadig1 bir seye sahip
olarak rekabet tistlinliigii saglayacag diisiiniilmektedir (David, 2011).

Havacilik sektoriin de rekabet dstiinliigii saglamak igin uygulanan pek cok strateji
bulunmaktadir (Yavas & Ozhan Dedeoglu, 2021). Bunlardan en ¢ok kabul géren ve
uygulanan1 Micheal Porter’in “Maliyet Liderligi, Farklilasma ve Odaklanma” olarak
belirtilen Jenerik Stratejisidir (Porter, 1996). Isletmeler stratejilerini belirlerken Jenerik
Strateji olarak belirtilen stratejilerden birini sirket politikasi olarak belirlemektedirler.
Secilen strateji ile sektorde siirdiiriilebilir rekabet saglamay1 amaglamaktadirlar.

Stratejik yonetim, orgiitiin amaglarini gelistirmeyi, uzun vadeli hedeflerin belirlenmesini ve
gercgeklestirilmesini hedeflemektedir. Bu amagla orgiitiin sektdrdeki durumunu gérmesini ve
cevresini analiz etmesini saglamaktadir. Sektor trendlerini, dis ¢evredeki degisiklik ve
gelismeleri yakin takip etmek isletmelerin siirdiiriilebilirligi agisindan olduk¢a 6nemli
oldugu goriilmektedir. Isletmeler stratejik yonetim ile orgiitiin giiclii ve zayif yonlerini
ortaya koyarken dis ortamda meydana gelen degisimleri dogru analiz ederek 6rgiit igin firsat
ve tehditleri tahmin etmesini saglamaktadir (Akdemir, vd., 2018).

Havacilikta stratejik yonetim, sektorde hizla degisen ve gelisen siyasi, yasal, ekonomik,
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sosyo-kiiltiirel, demografik ve teknoloji gibi etkenlerin orgiitiin i¢ ve dig ¢evresinde olup
biten stratejik konularin belirlenip anlasilmasin1 ve bunlarin 6rgiite etkisini belirleyerek
stratejik planinin olusturulmasi siirecidir (Akbar ve Kisilowski 2020).

Havayolu isletmeleri, yogun rekabet ortaminda avantaj saglayabilmek ve isletmeyi
stirdiiriilebilir kilmak i¢in dogru analizlerle stratejilerini belirlemelidirler (Linden, 2021).
Her isletmenin kendi iginde eksik, zayif yonleri oldugu gibi gii¢lii yonleri de bulunmaktadir.
Onemli olan belirlenen zayif yonlerin giiclendirilmesi ve gii¢lii yonlerin daha da
gelistirilmesidir. Gelisen ve degisen c¢evresel kosullar sektorde firsat ve tehditleri de
beraberinde getirmektedir. Havacilik sektorii de dis ¢cevrede meydana gelen degisimlere
kars1 oldukc¢a hassastir.

Calismada UAM, havayolu isletmelerinin gelecekteki stratejik plan ve hamlelerinde etkili
olacag diisiiniilen bir hava hareketliligi olarak ele alinmaktadir. Havayolu isletmelerin de
stratejik yonetim olduk¢a 6nemli bir konudur. UAM konusu da stratejik analizlerin dogru
yapilmas1 gereken konulardandir. Isletmeler gelecek stratejilerini belirlerken i¢c ve dis
cevreyi dogru analiz etmelidirler. Stratejik analiz yontemlerinden olan SWOT analizi,
yoneticilere dogru bir bakis agis1 saglamak ve ¢oziim Onerileri gelistirmesine yardimci
olmaktadir.

2. YONTEM

UAM sistemi son yillarda hem sektdrde hem de akademik ¢alismalarda ilgi ¢ekici bir konu
haline gelmistir. Bu konu tizerine akademik calismalar incelenerek literatiir taramasi
yapilmistir. Havacilik sirketleri ve otoritelerin uyguladigi ve gelistirmekte olduklari projeler
incelenerek veriler elde edilmistir. Yapilan literatiir taramasi ve incelenen projelerden elde
edilen veriler sonucunda UAM’1n havayolu igletmeleri agisindan olumlu yonleri, olumsuz
yonleri, firsatlar1 ve tehditleri gruplandirilmis ve stratejik analiz yontemlerinden biri olan
SWOT analizi yontemi kullanilmistir.

SWOT analizi Prof. Heinz Weihrich tarafindan San Francisco Universitesinde akademik
literatiire ge¢mistir. SWOT analizi kelimelerin Ingilizce karsilign olup Strengths (Giiglii
Yanlar), Weaknesses (Zayif Yanlar), Opportunities (Firsatlar) ve Threats (Tehditler)
seklindedir (Giingdr, 2018). Isletmeler gelecek stratejisini olustururken stratejik analiz
yontemlerinden olan SWOT analizini kullanmaktadirlar. Analizde orgiit i¢i faktorler ile
orglit dis1 faktorler belirlenerek Orgiitiin stratejik acgidan analizi yapilmaktadir. Analiz
yaparken bazi unsurlar vardir ki bizim kontroliimiizdedir. Bu konular isletmenin i¢ faktorleri
olan Giiclii Yanlar1 ve Zayif Yanlarin1 gostermektedir. Firsatlar ve Tehditler ise SWOT
analizinin dis faktorlerini de olusturmaktadir.

Caligmada SWOT analiz yontemiyle UAM’1n isletmelerin gelecek stratejilerini belirlerken
g6z oniinde bulundurmalar1 gereken konular belirlenmek istenmistir. Literatiir taramasi
sonucu elde edilen makaleler ve incelen projelerden elde edilen veriler ile UAM’1n giiglii
ve zayif yanlari ortaya konulmustur; firsat ve tehditleri de belirlenmistir. Belirlenen konular
ve bulgulardan hareketle UAM’m sirketlerin gelecekte izleyebilecekleri stratejiler
belirlenmeye ¢aligilmstir.
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2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Kentsel hava hareketliligi konusu literatiir incelemesi yapildiginda miihendislik ve teknik
konularda daha cok ele alindig1 saptanmistir. Rekabet yogun havacilik sektoriinde UAM
tizerine teknolojik inovasyon gelismelerine ayak uyduran, projeler gelistiren ve hayata
geciren isletmelerin gelecek stratejilerine etkisi lizerine ¢aligma olmadigr gozlemlenmistir.

Havacilik sektorii gibi rekabetin ¢ok yogun hissedildigi sektorlerde isletmeler gelecek
yatirim Ve projelerini yaparken ¢ok dikkatli olmak durumundadirlar. Yanlis verilen kararlar
isletmelerin iflasina sebep olabilmektedir. Bu gibi durumlar1 6nlemek ve dogru proje ve
yatirimlar yapmak isletmelerin siirdiiriilebilirligi acgisindan olduk¢a ©Onemli oldugu
bilinmektedir.

Havacilik sektoriindeki geleneksel hava yolu isletmeleri iiriin ve hizmetlerinde farklilagsma
yaparak pazarda yer almaktadirlar. Bu sebeple inovatif teknolojiler ile verdikleri hizmetlerde
fark yaratarak tercih edilmeyi hedeflemektedirler. Hava tasimaciligindaki degisen, doniisen
ve farklilasan sektor egilimleri sonucu isletmeler var olabilmek ve siirdiiriilebilirligini
saglamak adina UAM iizerine proje ve ¢alismalar yapmaktadirlar.

Havayolu isletmelerinin yeni tiriin ve hizmetleri stratejik planlari arasina alabilmeleri igin
oncesinde dogru analizler yapmalar1 gerekmektedir. Rekabet yogun havacilik sektoriinde
trendler ve inovatif teknolojilerin gerisinde kalmak miisteri talebini diisiirmektedir. UAM
konusu da isletmelerin gelecek stratejilerini olustururken dogru analiz etmeleri gereken
konulardandir. Havacilikta stratejik yonetimin, her isletmenin siirdirilebilirligi agisindan
onemli konular1 ele almaktadir.

Calismada UAM’ i havayolu isletmelerinin gelecek stratejilerine etkileri belirlenmesi
amaclanmistir. Rekabet yogun havacilik sektoriinde yeni i modeli olan kentsel hava
hareketliligi ve otonom arag teknolojisinin hava tasimacilik sektoriinde sirketlerin gelecek
stratejilerine etkisini arastirmak a¢isindan 6nem tasimaktadir.

2.2. Arastirmanin Veri Toplama Yontemi ve Kisitlari

UAM iizerine literatiir taramasi yapilmistir. Web of Science (WoS), Scopus veri
tabanlarindan belirlenen anahtar sozciikleri ile arastirma yapilmis, aragtirma 2018 yili ve
sonrasina ait sadece akademik makale ¢alismalari incelenmistir. Diinyanin en ¢ok kullanilan
veri tabanlarindan WoS ve Scopus’da “Urban Air Mobility” ve “Air Taxi” basliklari
aratilmis ve WoS 198 sonuca, Scopus 166 olmak lizere toplamda 394 akademik makaleye
ulasilmistir. Yapilan literatiir taramas: sonucunda makalelerin baslik, anahtar kelime ve
Ozetleri kisit olarak belirlenmistir. Makalelerin 6ncelikle basliklari siniflandirilmis. Daha
sonra anahtar kelimeler ile incelenmis arastirma konusu ile alakali bulunan makalelerin
Ozetleri okunmustur. Uygun bulunan makaleler tam metin okunarak literatiir taramasi
yapilmistir. Konu ile alakali olarak tespit edilen 52 akademik c¢alisma kaynak olarak
kullanilmistir. Segilen 52 makaledeki veriler gruplandirilmistir. UAM 1n gii¢lii yonleri, zayif
yonleri, firsat ve tehditleri olarak belirlenen veriler SWOT analizini olustururken kaynak
olarak gosterilmistir.

Tablo 1. Kentsel Hava Hareketliligi ve Hava Taksi ile ilgili bulunan makale sayisi
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Veri tabanlari Havacilhikta Stratejik  [Kisitlar Tam metin olarak
Yonetim (Bashk, Anahtar okunan metin
Kelime, (")zet)
Web of Science 175 27 3
Scopus 108 31 2
Toplam 283 58 9)

Kaynak: Tablo yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Literatiir taramasi Sonucu yayimlanan makaleler incelendiginde UAM’in havacilik
endistrisindeki igletmelerin gelecek stratejilerine etkisi agisindan ya hig ele alinmamis ya da
az diizeyde incelenerek ¢alismalar yapildig: goriilmiistiir. Bu yilizden “Havacilikta Stratejik
Yonetim” konusu ile ilgili ayr1 bir inceleme yapilmustir.

Tablo 2. Havacilikta Stratejik Yonetim ile ilgili bulunan makale say1st

Veri tabanlar Kentsel Hava Kisitlar Tam metin olarak
Hareketliligi ve (Bashk, Anahtar okunan makaleler
Hava Taksi Kelime, Ozet)

Web Of Science 198 109 23

Scopus 166 62 29

Toplam 364 171 52

Kaynak: Tablo yazarlar tarafindan olusturulmustur.

WoS ve Scopusta toplamda 283 makaleye ulasilmistir. Makalelerin oncelikle basliklar
okunmus anahtar kelimeleri incelenmistir; uygun bulunan makaleler 6zetleri de
incelenmistir. Belirlenen bu kisitlar ile incelenen makale sayis1 58’e diismiistiir. Ozetleri
okunan bu makalelerden konu ile uygun goriilen 5 makale tam metin olarak okunmustur.
“Kentsel Hava Hareketliligi” ve “Hava Taksi” basliklariyla yapilan arama sonucu ile
“Havacilikta Stratejik Yonetim” arama sonucunda elde edilen veriler birlestirilerek analiz
olusturulmustur.

Ayrica UAM flizerine ¢alismalari olan Airbus, Boeing, NASA, UBER, EASA, ICAO, FAA
sirket ve havacilik otoritelerinin projeleri, web siteleri, faaliyet raporlari, akademik yayinlar
araciligiyla veriler elde edilmistir. Calismada yapilan literatiir taramasi ve ilgili sirketlerin
verileri de goz 6niinde bulundurularak hava yollar1 i¢in gelecegin stratejik hava hareketliligi,
UAM, stratejik analiz yontemi olan SWOT analizi ile havayollari i¢in firsat ve tehditleri
tespit edilmeye calisilmistir.

2.3.Verilerin Analizi

UAM izerine calismalar hem havacilik sektoriindeki sirketler hem de akademik
calismalarda yogun olarak ele alinmaktadir. Bu durum rekabetin yogun oldugu havacilik
sektoriinde sirketlerin gelecek stratejilerinde ne denli etkili oldugunu ortaya koymaktadir.

UAM’m gelecegin ulasim sistemi olarak goriilmesi, konu iizerine ¢alisan sirketleri stratejik
avantaj elde etmesini saglayacagi 6n goriilmektedir. Bu amacla UAM’1n sirketler iizerindeki
stratejik etkisini belirlemek i¢in SWOT analizi yapilmustir.
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3. BULGULAR

UAM, teknolojik gelismeler ile yiikk ve yolcu tasimaciligi imkani veren bir teknolojidir.
Yakin gelecegin hava ulasim teknolojisi olarak hayatimizda 6nemli bir yere sahip olacag:
goriilmektedir. Ozellikle metropol sehirlerde ve kisa mesafelerde elektrikli araglarla hizmet
vermesi beklenmektedir. Yeni teknolojiler beraberinde yeni ihtiyaclart da getirmektedir.
UAM metropol sehirlerdeki trafik sikisikligina alternatif bir ¢6ziim olarak goriilmektedir
(Ahluwalia vd., 2021; Bulusu vd., 2021; Neto vd., 2019; Rajendran & Pagel, 2020;
Rajendran & Srinivas, 2020; Rothfeld vd., 2021; Straubinger vd., 2020). Ayrica daha hizli,
konforlu ve giivenli oldugu diistiniilmektedir (Bulusu vd., 2021; Dai vd., 2022; Rothfeld vd.,
2021; Straubinger vd., 2020). UAM’1n toplumsal kabuliinde hiz, konfor ve giivenliginde
etkili olacagi diistiniilmektedir (Bulusu vd., 2021; Garrow vd., 2021; Winter vd., 2020).

Toplum kabuliinii, ¢ok énemli bir kriter olarak goren ¢alismalarda yasanabilecek kazalarin
bu durumu olumsuz etkileyecegi savunulmaktadir (Bertram vd., 2022; Cetin vd., 2022;
Goyal vd., 2021). Fakat toplum kabuliin de etkili oldugu diistiniilen giivenlik, giiriilti gibi
sorunlar yasal diizenlemeler ile giivence altina alinmasi gerekmektedir (Colleen Reiche,
2018; EiBfeldt, 2020; Goyal vd., 2021; Koumoutsidi vd., 2022; Straubinger vd., 2020).
Boylece toplum kabulii saglanarak UAM’1n siirdiirtilebilir alternatif bir ulasim tiiri haline
gelecegi diistiniilmektedir (Biehle, 2022; Cohen vd., 2021; Pisoni vd., 2019). UAM, diger
ulasim araglariyla entegre bir sistem olarak gelistirilmelidir (Al Haddad vd., 2020;
Bennaceur vd., 2022; Cohen vd., 2021; Dai vd., 2022; Pons-Prats vd., 2022; Rothfeld vd.,
2021; Straubinger vd., 2020). Boylece daha hizl transfer imkani verirken noktadan noktaya
ulagim imkanini saglayacaktir. Seyahat siiresinin daha da kisalmasi kisilerin tercihlerinde
etkili olacag: diistiniilmektedir (Tuncal, A. & Uslu, S., 2021).

Diinyanin giderek kalabaliklagsmasi dolayisiyla artan giiriiltii ve ¢evre kirliligine elektrikle
calisan nispeten daha az giiriiltii olan elektrikli e-VTOL araclarin kullanimi (Ahluwalia vd.,
2021; Akash vd., 2021; Brown & Harris, 2020) ile karbon emisyonun da azalma saglatilacagi
on goriilmektedir (Donateo & Ficarella, 2022; EiBfeldt, 2020; Pisoni vd., 2019). UAM
izerine ¢aligmalar yapan Airbus, Boeing, NASA, UBER bu ihtiyaglara ¢éziimsunmak i¢in
calismalar yaptig1 bilinmektedir. Ayrica havacilik otoriteleri olan EASA, ICAO, FAA gibi
havacilik endiistrisinde ©onde gelen kuruluslar da UAM iizerine c¢alismalarini
yiriitmektedirler (Tuncal, A. & Uslu, S., 2021). Airbus, UAM’1n giivenli, siirdiiriilebilir,
kullanigh ve yenilik¢i mobilite olarak trafik ve alt yap1 sikisikligina ¢oziim olarak
gormektedirler. Ayrica elektrikli hava araglarinin gelistirilmesi i¢in Airbus Urban
Mobility’yi kurmuslardir. CityAirbus NextGen projesiyle, tamamen elektrikli, dort koltuklu
bir dikey kalkis ve inig saglayan e-VTOL, sifir emisyonlu ugus operasyonlar
amaclamaktadirlar (AIRBUS, 2022).

Boeing ve Wisk ortak girisimiyle elektrikli, miirettebatsiz yolcu tasiyan UAM operasyonlari
icin ConOps konsepti gelistirmistir (BOEING, 2022). NASA, kentsel hava hareketliligini
“Advanced Air Mobility-Gelismis Hava Hareketliligi” kavramiyla yiiriitmektedir. Ayrica
Hava Trafik Yonetimi Kesfi (ATM-X) projesi ile simiilasyonlar ve ucus testleri
yapmaktadirlar. FAA ile e-VTOL hava araglar1 kullamlarak giivenli, erisilebilir ve uygun
fiyatli yeni bir hava tagimacilik sistemi planlanmaktadir. Bunu yaparken hava trafik sahasi
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kurallan sistemlestirilmektedir (NASA, 2022).

UBER c¢alismalarini “Uber Elevate” projesiyle Uber Air olarak halka sunmaktadir. Uber'in
hedefi, elektrikli dikey kalkis ve inis (eVTOL) hava araglariyla dncelikle ii¢ sehrinde (Los
Angeles, Kaliforniya, ABD; Dallas, Teksas, ABD; Melbourne, Avustralya) test edip
sonrasinda ticari operasyonlara baslamay1 hedeflemektedir. Hizmet verdigi sehirlere
altyapr saglayicilar, yatirimeilar, politika yapicilar ve diizenleyiciler ile bir araya gelerek
stirdiiriilebilir bir hava ulagim sistemi kurmay1 hedeflemektedir (UBER, 2022).

EASA, UAM operasyonlarinin toplumsal kabul ve giivenlik {izerine danigsmanlik firmasi
olan McKinsey & Company ve Arup Sound Lab ile birlikte Kasim 2020°de kapsamli
arastirma, anketler ve goriismeler yaparak hukuki ve diizenleyici ¢erceve olusturmak ve
¢Oziim Onerileri sunmaktadirlar (EASA, 2022). ICAO, havacilik sektoriinde karbon
emisyonlariin azaltilmasi i¢in e-VTOL araglarla hava ulasimini sistematik ve siirdiiriilebilir
bir yaklagim olarak benimseyerek UAM kavramini ele almaktadir. UAM operasyonlarinin
diinya c¢apinda standart hale getirmek ve diizenleyici yoOnergeler gelistirmek igin
calismalarini siirdiirmektedirler (ICAO, 2019).

FAA, UAM ve AAM kavramlarinm birlikte ele almaktadir. Bu ¢alismalarini hava araci, hava
sahasi, operasyonlar, alt yap1 ve toplum kabulii olarak bes faaliyet alaninda ¢alismalar
yiirlitmektedir. Ayrica NASA ile ortaklasa yiiriittiikleri ConOps, UAM operasyon konsepti
ile e-VTOL ve miirettebatsiz ugus deneyimi iizerine ¢alisma yiiriitmektedirler (FAA, 2022).

UAM iizerine calismalar hem havacilik sektoriindeki sirketler hem de akademik
calismalarda yogun olarak ele alinmaktadir. Bu durum rekabetin yogun oldugu havacilik
sektoriinde sirketlerin gelecek stratejilerinde ne denli etkili olacagini ortaya koymaktadir.

UAM’nin gelecegin ulagim sistemi olarak goriilmesi, konu tizerine ¢alisan sirketleri stratejik
avantaj elde etmesini saglayacagi 6n goriilmektedir. Bu amagla UAM nin sirketler lizerinde
stratejik etkisini belirlemek icin SWOT analizi yapilmustir.

SWOT analizi yapilmadan once literatiir taramasi1 sonucu elde edilen makaleler ile hava
tasimacilig1 sirket ve otoritelerinin UAM {izerine projeleri, web siteleri, faaliyet raporlar
analize uygun sekilde siiflandirilmistir. Akademik yayimlar, projeler, faaliyet raporlari ve
web sitelerinden elde edilen verilerle UAM’1n giiclii yonleri, zayif yonleri, firsatlar ve
tehditleri belirlenmistir. SWOT analizinde veri toplama kisit ve yontemlerinde bahsi gegcen
akademik makale ve ¢alismalar referans olarak kullanilmistir.

Tablo 3. SWOT Analizi Tablosu

SWOT ANALIZI
ICSEL FAKTORLER
GUCLU YANLAR ZAYIF YANLAR
1. Sirdiiriilebilir rekabet dstinligii (Biehle, 2022; | 1. Toplum kabuliiniin saglanamamast UAM’1
Cohen vd., 2021; Pisoni vd., 2019). olumsuz etkileyecektir (Ahmed vd., 2021; Bulusu
vd., 2021; Cetin vd., 2022; EASA, 2022; Straubinger
vd., 2020; Winter vd., 2020).
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2. Diger ulagim tiirlerine gore daha hizli, konforlu ve
giivenli olmas1 (Dai vd., 2022; Rothfeld vd., 2021;
Straubinger vd., 2020).

2.Veriport alanlar1 ve inis kalkistaki kisit sebebiyle
alt yap1 eksikliklerinin olmasi1 (Garrow vd., 2021;
Hae Choi & Park, 2022; Rath & Chow, 2022).

3. Kara trafik sikisikligma alternatif bir ¢dziim
olmas1 (Ahluwalia vd., 2021; Bulusu vd., 2021;

3. Pilot lisanslama ve hukuki sinirlarm net olmamasi
(Rajendran & Pagel, 2020; Rajendran & Srinivas,

araclariyla entegre bir sistem elde edilip noktadan
noktaya ulasim olanagi vermesi (Al Haddad vd.,
2020; Bennaceur vd., 2022; Cohen vd., 2021; Dai
vd., 2022; Goyal vd., 2021; Pons-Prats vd., 2022;
Rothfeld vd., 2021).

Pinto Neto vd., 2022; Rothfeld wvd., 2021; |2020; Straubinger vd., 2020).
Straubinger vd., 2020).
4. Hizli transfer saglamasi ve diger ulasim |4.Giivenlik, girtlti, sosyal esitlik gibi sorunlar

beraberinde getirme ihtimali (EiBfeldt, 2020; Goyal
vd., 2021).

5.Seyahat siiresi tasarrufu saglamasi (Ahluwalia vd.,
2021; Brown & Harris, 2020; Bulusu vd., 2021; Dai
vd., 2022; Rothfeld vd., 2021).

5. Mevcut yasal ve diizenleyici ¢ergevenin belirsiz
olmas1 (Koumoutsidi vd., 2022; Straubinger vd.,
2020).

6. Sehirlerin ekonomik bilylimesini ve gelisimini
tesvik etmesi (Eifeldt, 2020; Rothfeld vd., 2021).

6. Smirli sayida vatandasa hitap edecek olmasi
(Bennaceur vd., 2022; Biehle, 2022; Garrow vd.,
2021; Hae Choi & Park, 2022; Rath & Chow, 2022).

7. Elektrikli e-VTOL araglarin kullanimi (Ahluwalia
vd., 2021; Akash vd., 2021; Brown & Harris, 2020;
Kwon vd., 2022) ile karbon emisyonunda azalma
saglanilacaktir (Ahluwalia vd., 2021; Donateo &
Ficarella, 2022; Ei3feldt, 2020; Pisoni vd., 2019).

7. Arag filosunu temin etme zorlugu (Brown &
Harris, 2020; Rajendran & Pagel, 2020; Rajendran &
Srinivas, 2020).

DISSAL FAKTORLER

FIRSATLAR

TEHDIiTLER

1. Sektdrde inovatif bir yaklasimla pazarda yer
alarak fark yaratilp marka olusturabilme firsati
sunmaktadir (Yavas & Ozhan Dedeoglu, 2021).

1. Covid, Savaglar gibi 6ngoriilemeyen ve havacilik
sektoriinii etkileyen olaylar (Akbar & Kisilowski,
2020; Linden, 2021)

2.Farklilasma stratejisi (Porter, 1996)) benimseyen
sirketler igin kalite ve konforun 6n planda oldugu,
zaman tasarrufu saglamasi acgisindan st diizey sik
ugan yolculara yeni bir hizmet sunumu saglama
olanag1 vermesi.

2. Olast bir kazanin toplum kabiiliinii olumsuz
etkilemesi(Bertram vd., 2022; Cetin vd., 2022).

3.Noktadan noktaya ulasim olanagi saglamasi ile
ikame ulasim araglariyla olan rekabette iistiinliik
saglamasi (David, 2011).

3. Siber Giivenlik riskleri (Colleen Reiche, 2018;
Goyal vd., 2021).

4. Odaklanma stratejisini (Porter, 1996) benimseyen
sirketlerin kargo ve hava ambulans vb. gibi yeni
entegre is modelleri) sunma olanagi vermesi (Biehle,
2022; Cohen vd., 2021; Hae Choi & Park, 2022;
Rath & Chow, 2022).

Kaynak: Tablo yazarlar tarafindan olusturulmustur.

42




Begeg, S. ve Demir, A. (2023). Hava yollarmin kentsel hava hareketlilik stratejileri. Journal of Aviation Research, 5(1), 32-48.

4. TARTISMA ve SONUC

Teknolojik gelismeler ile insanlarin beklentilerinin de arttigi goriillmektedir. Bu beklentileri
karsilayabilmek adina bir¢ok inovatif yenilikler ger¢eklestirilmektedir. UAM da teknolojik
ve inovatif yenilikler arasinda goriilmektedir. Calismada, UAM’in sirketlerin gelecek
stratejilerine etkisi SWOT analiziyle tespit edilmeye ¢alisilmustir. Ic ve dis faktorlerin
incelenmesi sonucunda UAM’n sektordeki giliglii ve zayif yanlari, firsatlar ve tehditleri
ortaya konulmustur. Analiz sonucu gortilmektedir ki UAM’nin kendilerine 6zgii giiglii ve
zayif yonleri belirlenmistir. Yine yapilan analizde goriilmektedirki UAM’1n tiim sirketler
icin ortak bazi tehdit ve firsatlarinin oldugu ortaya konulmustur. Bu durum da ileride
yasanabilecek krizleri sirketlerin firsata doniistiirmesi ile rekabette avantajli hale
gelebileceklerdir. Tespit edilen zayif yanlar1 da gelistirilerek tehditlere karsi daha gii¢lii hale
gelinebilir.

Calismada yapilan literatiir taramasi sonucu UAM’nin stratejik analiz yontemi olan SWOT
analizi ile giliglii ve zayif yanlari, firsatlar ve tehditleri ortaya konulmustur. Havacilik
sektoriindeki sirketlerin gelecek stratejilerini gelistirirken géz Oniinde bulundurmalart
gereken konular belirlenmistir. Daha 6nceki ¢alismalara bakildiginda konu stratejik agidan
ele alinmamis olmasi veya ¢ok az diizeyde olmasi ¢alismanin 6nemini arttirmaktadir.

Niifusun 6zellikle sehirlerde artmas: trafik sikisikligina ve alt yap1 yetersizligine sebep
olmaktadir. E-VTOL elektrikli araglarla yapilacak olan uguslarin karbon emisyonunu
azaltacag: diisliniilmektedir. Ayrica UAM ile diger ulagim sistemleriyle entegre edilmesi
sonucunda noktadan noktaya ulasim imkani ile ikame ulasim sistemleriyle rekabette
istiinliik saglanabilir. Elbette ulasim sistemlerinin entegrasyonu kolay bir siire¢ degildir.
Fakat giiniimiiz teknolojisi ve sektor ileri gelenlerinin yeni ulagim sistemine olan ilgileri bu
konuda segilen pilot sehirlerin daha da ¢ogalarak sistemin yayginlasacagi 6n goriilmektedir.
Yolcu ve pazar segmentinin dogru belirlenmesi ile hedeflenen kitleye uygun fiyatlandirma
politikas1 yapilabilir. Dogru pazar analizleri ile belirlenen noktalara veriport alanlari
olusturularak hava taksiler yayginlastiritlmalidir. Boylece UAM’a zamanla artacak olan
talep, fiyatlar1 diistirecektir.

Airbus, Boeing, NASA, UBER, EASA, ICAO, FAA gibi havacilik sektoriiniin ileri gelen
sirket ve otoritelerinin UAM tizerine hazirladiklari projeler, calismalar ve is birlikleri devam
etmektedir. Bu ¢aligmalar da literatiirdeki UAM’1n gelecegin hava hareketliligi olmasi i¢in
oncelikle toplum kabulii saglanmalidir (Biehle, 2022; Bulusu vd., 2021; Cetin vd., 2022;
EASA, 2022; Garrow vd., 2021; Straubinger vd., 2020; Winter vd., 2020). Veriport alanlar
ve inis kalkistaki kisit sebebiyle alt yap1 eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir (Garrow
vd., 2021; Hae Choi & Park, 2022; Koumoutsidi vd., 2022; Rath & Chow, 2022; Shin vd.,
2022). Pilot lisanslama ve hukuki sinirlarin net olmamasi, giivenlik, giiriiltii, sosyal esitlik
gibi sorunlar1 beraberinde getirmektedir (Cohen vd., 2021; Colleen Reiche, 2018; Eif3feldt,
2020; Goyal vd., 2021). Mevcut yasal ve diizenleyici g¢er¢evenin net olmamasi zayif
yonlerindendir (Koumoutsidi vd., 2022; Straubinger vd., 2020). Sinirli sayida vatandasa
hitap edecek olmasi (Bennaceur vd., 2022; Biehle, 2022; Garrow vd., 2021; Hae Choi &
Park, 2022) toplumsal giiven ve kabuliin 6niindeki olumsuzluklar olarak goriilmektedir.
Arag filosunu temin etmede zorluklar da yasanabilecek sorunlar olarak belirtilmektedir
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(Brown & Harris, 2020; Rajendran & Pagel, 2020). UAM iizerine yapilan literatiir
taramasinda, konu genel itibariyle miihendislik, ATM (Air Trafik Management), toplumsal
kabul, veriport ve sehir planlamasi gibi teknik, miithendislik ile sosyal bilimler iizerine
caligsmalarin yogunlastigi goriilmiistiir.

Sonu¢ olarak, UAM’a yonelik sosyal medyanin giicii kullanilarak insanlarin sistemi
benimsemesi saglanabilir. Verilen reklamlar ve yapilacak olan simiilasyon egitimleri ile
sisteme olan giivenin artmasi saglanabilir. Ayrica yasal diizenlemeler ile giiriiltii, gizlilikve
siber sorunlar giivence altina alinmalidir. Ozellikle metropol sehirlerin yonetimleri ve sektor
ileri gelenleri veriport ve entegre ulasim igin projeler gelistirmelidirler. UAM’1n riskleri
tizerine Ozellikle bayrak tasiyici olarak belirtilen devlet destekli hava yolu igletmelerine
Odenek ve kolayliklar saglanarak yayginlastirilmasi saglatilabilir.

Sirketler, inovatif bir yaklasimla UAM ile pazarda yer alarak fark yaratarak marka haline
gelebilme firsatlar1 vardir (Yavas & Dedeogli, 2021). Farklilasma stratejisi benimseyen
sirketler i¢in kalite ve konforun 6n planda oldugu, zaman tasarrufu saglamasi agisindan tist
diizey sik ugan yolculara yeni bir hizmet sunumu saglama olanagi vermektedir. Ayrica
entegre sistemler gelistirilerck noktadan noktaya ulasim olanagi saglamasi ile ikame ulasim
araglariyla olan rekabette Ustiinliik saglatilacagi diistiniilmektedir. Odaklanma stratejisini
benimseyen sirketlerin kargo ve hava ambulans vb. gibi yeni entegre is modelleri (Biehle,
2022; Cohen vd., 2021; Choi & Park, 2022; Rath & Chow, 2022) ve yeni is imkanlari
sunmas1 sehirlerin ekonomik biiylimesine ve gelismesine yardimct olacaktir. Her
aragtirmada oldugu gibi bu arastirmaninda bazi kisitlar1 vardir. UAM sisteminin halen
gelistiriliyor olusu, yaygin kullaniminin olmamasi, sirketlerin proje ya da pilot caligma
asamasinda olmasi bu ¢aligmanin kisitin1 olusturmaktadir. UAM gelistirmek icin yapilan
projeler ve pilot calismalar yayginlastirilmadir. Devlet destegiyle plan, projeler gelistirilerek
uygulanabilir ve siirdiiriilebilir ulagim sistemi haline gelecegi disiiniilmektedir.
Literatiirdeki eksikler fark edilerek yapilan bu g¢alisma, farkli stratejik analiz yontemleri
kullanilarak sektor ve pazar analizlerinin daha dogru yapilmasina yardimci olacagi
disiniilmektedir.
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