Ozgiin Makale/Original Article

KLINIK PSIKOLOJi DERGISI (KPD)
https://doi.org/10.5455/kpd.26024438m000055

Reddedilme duyarhhgina iliskin otobiyografik bellek ozellikleri: Nitel yontemli bir

calisma

Gilin Pakylirek!

Anahtar kelimeler
reddedilme duyarlilig1,
otobiyografik bellek,
olumlu-olumsuz anilar,
tematik analiz

Keywords

rejection sensitivity,
autobiographical memory,
positive-negative
memories, thematic
analysis

, Gamze Sen?

Oz

Bu aragtirmanin temel amaci, reddedilme yasantilarina iligkin anilarin olumlu ya da olumsuz duy-
gusal igerigine paralel olarak degisen otobiyografik bellek 6zelliklerinin ve anilarin tematik bile-
senlerinin belirlenmesidir. Bu amaca bagl olarak, reddedilme yasantilarinin hazir hale getirilmesi
sonrasi hatirlanan anilarmn belirleyicilerinin, ‘ben-digeri iligkisi’, ‘aninin bilesenleri’ ve ‘reddedilme
duyarliligi’ ekseninde derinlemesine incelenmesi hedeflenmektedir. Arastirmada 18-35 yas arali-
ginda (Ort. = 21.99, SS = 3.31) 402 katilimet yer almustir. {1k olarak katilimcilara Reddedilme Du-
yarlihig Olgegi (RDO) sunularak, daha sonra geri getirilecek otobiyografik ami igin reddedilme
yasantisinin tetiklenmesi amaclanmustir. ikinci asamada katilimeilardan reddedilme durumuna ilis-
kin akillarma ilk gelen ve iyi hatirladiklar1 hem olumlu hem de olumsuz anilarin1 yazmalari isten-
mistir. Son agamada ise katilimcilar bu anilardan birini se¢gmisler ve bu antya gére Otobiyografik
Bellek Ozellikleri Olcegini (OBOO) doldurmuslardir. Yapilan nicel analizlerde katilimcilarin
olumlu anilar1 olumsuz anilara kiyasla daha fazla hatirladiklar1 ve kabul edilme beklentisinin, red-
dedilme kaygisina gore daha yogun yasandigi bulunmustur. Verilerin incelenmesinde kullanilan
tiimevarimsal tematik analiz prosediiriinde: (1) aninin duygusal igerigi, (2) reddedilme durumuna
iligkin atiflar, (3) iliskilerde reddedilen olmak, (4) benlige ve digerine yonelik ihtiyaglar, (5) redde-
dilme duyarliliginin kaynagi ve (6) reddedilme durumunda tetiklenen savunma mekanizmalari ol-
mak tizere 6 temanin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Tartigma ve sonug boliimiinde, smirlhiliklar géz
oniinde bulundurularak, gelecek ¢aligmalar i¢in kritik 6neme sahip olabilecek degiskenlerle ilgili
alanyazin dogrultusunda 6neriler sunulmustur.

Abstract

Autobiographical memory characteristic regarding rejection sensitivity: A qualitative study
The main purpose of this study was to determine the autobiographical memory characteristics that
differ in parallel with the positive or negative emotional content of the memory. Depending on this
purpose, it was aimed to examine the determinants in remembering memories in depth on the axis
of "self-other relationship", "components of memory", and "rejection sensitivity". For this purpose,
402 participants between the ages of 18-35 (M'=21.99, SD = 3.31) participated in the study. Firstly,
it was aimed to trigger the rejection experience for the autobiographical moment to be recalled later
by presenting the Rejection Sensitivity Questionnaire (RSQ). In the second stage, the participants
were asked to write down their first and well-remembered, both positive and negative memories of
the rejection situation. In the last stage, the participants were expected to choose one of these mem-
ories and fill the Autobiographical Memory Characteristics Questionnaire (AMCQ) depending to
this memory. It was found that the participants remembered positive memories more than negative
ones and the expectation of acceptance was experienced more intensely than rejection anxiety in
the quantitative analysis. In the inductive thematic analysis procedure used in analyzing the data:
(1) the emotional content of the memory, (2) references regarding the rejection situation, (3) being
rejected in relationships, (4) the needs for the self and the other, (5) the source of rejection sensi-
tivity, and (6) the defense mechanisms triggered in case of rejection which it is seen that 6 themes
became prominent. Considering the limitations in the discussion and conclusion section, variables
that may be critical for future studies are proposed in line with the relevant literature.
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Yasam deneyimimiz kisisel, duygusal olaylarla sekil-
lenmektedir. Duygular kismen duyumsal deneyim, bii-
yiik dl¢lide de duygu ifadesini denetleyen biyolojik ve
sosyal mekanizmalar tarafindan insa edilir (Forgas,
2000). Bu mekanizmalarin essiz isleyisi, yasanan olay1
ve eslik eden duygulan bireye 6zgii, benzersiz anilar
seklinde bellegimize kaydetmemize olanak tanirken;
anty1 geri getirebilmemizi saglayan ise otobiyografik
bellegimizdir.

Otobiyografik bellek, bireylerin kendisiyle/haya-
tiyla ilgili olaylarin, 6znel deneyimlerinin duyusal, al-
gisal, kavramsal, duygusal 6zelliklerinin Ozetini ve
gorsel imgeleri icermekte olup onlar hatirladigi-
mizda, zamanda yolculuk hissi yasamamizi saglamak-
tadir (Brewer, 1986; Conway ve Rubin, 1993). Bu ani-
lar, kisiye 6zel, kalic1 ve genellikle benlik saygisi ile
ilgili bilgi saglayici niteliktedir (Conway, 2005;
Conway ve Jobson, 2012; Conway ve Pleydell-Pearce,
2000). Otobiyografik bellek bilgi tabanindan bir ani-
nin geri getirilmesiyle hatirlanan ge¢misteki olaya
0zgii bilgiler bugilinkii duygular tetikleyebilmektedir
(Philippot ve ark., 2003).

Otobiyografik Bellekte Olumlu ve Olumsuz
Duygular

Otobiyografik anilarla iligkili duygusal etki incelendi-
ginde, olumsuz duygularm olumlu duygulara kiyasla
daha hizli kaybolma egiliminde oldugu goriilmektedir.
Otobiyografik anilarda olumsuz duygulanimin olumlu
duygulanima kiyasla daha hizli soniimlenmesi/solma-
sina iliskin psikolojik bu olguya So/ma Etkisi Yanlilig:
(SEY) denmektedir (Cason, 1932; Holmes, 1970; Ritc-
hie ve ark., 2015; Walker ve ark., 1997). Solma etkisi
ile tutarl bir sekilde, geriye doniik olarak olumlu hati-
ralari olumsuz anilara gore daha fazla hatirlanmasi da
Pollyanna ilkesi veya olumluluk yanliligi olarak adlan-
dirilmaktadir (Matlin, 2016; Sedikides ve Skowronski,
2020). Yani SEY’in Pollyanna ilkesinden farkli olarak
anahtar noktas1 animin hatirlanmasi/unutulmasi degil,
antyla iligkilendirilen duygunun yogunlugunun degis-
mesidir. Ancak, anilarla ilintilenmis olumsuz duygu-
larin ve olumsuz anilarin hatirlama stirecinde bir avan-
taj yarattigina iliskin goriisler de bulunmaktadir. Or-
negin, Kensinger ve arkadaglar1 (2007) solma etkisi ve
Pollyanna ilkesinden farkli olarak evrim kurami bag-
laminda olumsuz duygularin bellek izini arttirp, gele-
cekte ayn1 olumsuzluklar1 yagamamak igin bu anilarm
daha canli hatirlanacaklarini ileri siirmiislerdir.
Gegmis deneyimler otobiyografik anilar haline ge-
lir, deneyimlerin kabul veya reddedilisine gore bas
etme stratejisi ve savunma mekanizmalari gelistirilir
(Feldman ve Downey, 1994; Kensinger, 2007). Dep-
resyon, kaygi bozuklugu ve travma sonrasi stres bo-
zukluklarinda olumsuz olaylarla bas etme stratejisi
olarak aninin detaylar1 daha silik olup yasanan olay
genel hatlariyla hatirlanabilmektedir (Brown ve ark.,
2013; Moore ve Zoellner, 2007; Ricarte ve ark., 2016).
Boylece anmin olumsuz duygusu azalabilmekte ancak

bu strateji uzun vadede otobiyografik bellegin gelisi-
mini kot yonde etkileyebilmektedir (Moore ve Zo-
ellner, 2007). Bu bas etme ve savunma mekanizmala-
rinin kisisel ve kisilerarasi islevleri de bulunmaktadir
(Downey ve Feldman, 1996). Otobiyografik anilarin
kisisel islevi bireylerin kendi biyografik kimlikleri
hakkinda bilgi edinmeleri yoluyla benlik olugturmala-
rina, kisilerarasi islevi ise otobiyografik anilarin bas-
kalariyla paylasilmasiyla sosyallesmelerine hizmet et-
mektedir. Sonug olarak, bu anilar gelecek yasam olay-
lar1 icin yol gosterici bir hal almaktadir (Robinson,
1992). Bu yoniiyle gegmis yasam deneyimlerinden
ders alma yoluyla yasanan olumsuz olaylarin dikkate
alindig1 sdylenebilir. Buna karsin solma etkisi yanlili-
ginin ve Pollyanna ilkesinin, benligin olumlu degerini
korumaya ve siirdiirmeye yonelik tutarliligimi destek-
leyen yoniiyle hem bilissel hem de sosyal siireglerle
baglantili oldugu bilinmektedir (Matlin, 2016; Walker
ve Skowronski, 2009). Buna gore, olumlu anilar1 daha
fazla hatirlamanin bireyleri giindelik yasam sorunlari
ya da gelecege doniik sorunlar karsisinda eyleme yo-
nelik olmaya tesvik ederek, yasam zorluklariyla daha
iyl basa c¢ikabilmelerini sagladigi bilinmektedir.
Olumlu bir benlik algisi, bireyin sosyal diinyadaki en
uygun (optimal) isleyisi i¢in gerekli goriilmektedir
(Sedikides ve ark., 2004). Bu nedenle, hatirlanan oto-
biyografik olaylara yonelik olumlu duygusal anlarin,
benligin olumlu yo6nlerini korumaya yardimci oldugu
sOylenebilir. Ancak bu agiklama, otobiyografik belle-
gin igeriginin olumlu olaylara iliskin anilar ile smirl
oldugu anlamina gelmez. Bir¢ok olumsuz olay i¢in,
baslangigtaki duygusal yogunluk ¢cok daha hizli bir se-
kilde kaybolur. Ciinkii yogun bir olumsuz duyguyu
stirdiirmek, duyumsal ve biyolojik sistemlere gereksiz
bir yiik getirmektedir (Mischel ve Shoda, 1995; Tay-
lor, 1991).

Reddedilme Deneyimlerine iliskin Otobiyografik
Anilar

Olumsuz duygularin yogun hissedildigi reddedilme
deneyimleri de diger yasam olaylar gibi, kisilerin ha-
yatindaki yaygin olaylardandir. Neredeyse herkes bas-
kalar1 tarafindan kigisel olarak reddedilme anilarina
sahiptir. Bazi insanlar romantik iliskilerinin bitigini,
arkadashik iliskilerinin yikildigin1 hatirlayabilirken;
digerleri ebeveynlerin yoklugunu veya kagirilan bir ig
sansin1 hatirlayabilir. Tiim reddedilme anilar1 otobi-
yografik bellegin bir parcasidir (Rosenbach ve Renne-
berg, 2015). Otobiyografik anilar, temalarina veya ni-
teliklerine gore farkli am tiirleri seklinde yapilandiri-
larak calisilabilmektedir. Otobiyografik bellek alanya-
zininda, ¢ocukluk anilar1 (Conway ve ark., 2004), ro-
mantik iligki anilar1 (Bluck ve ark., 2005), 6ztanimla-
yict anilar (Boyacioglu ve Akfirat, 2015), kizginlik
anilart (Uzer ve Giilgdz, 2015), benlik-saygist amilari
(Pillemer ve ark., 2007) gibi baz1 6zellikleriyle diger
otobiyografik anilardan ayrilan pek ¢ok ani tiirii ta-
nimlanmustir. Bu ani tlirlerinin her birinde reddedilme
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temasi1 goriilebilecegi gibi, reddedilme anilarinin ay-
rica ¢alisilmasi da miimkiindiir.

Anilar, tiirlerine ve duygusal igeriklerine gore
farkli an1 ozellikleri gosterebilmektedirler. Bunun te-
mel sebeplerinden birisi otobiyografik anilarin benlik
amag¢ hiyerarsisine duyarli olmasidir (Conway ve
Pleydell-Pearce, 2000). Benlik-Bellek Sistem Mode-
line (Self Memory System Model) gére otobiyografik
bellek amaca yonelik olarak kendini diizenlemektedir
(Conway ve Pleydell-Pearce, 2000). Calisan benlik
(working self), otobiyografik veri taban1 ve kavramsal
benlikle (conceptual self) ortak hareket edip aninin
hem benlik uyumunu hem de olayn orijinalligini ko-
rumaya caligmaktadir (Conway ve Jobson, 2012).
Benlik uyumuyla c¢elisen anilar, ¢atismaya yol acip
aniya erigimi zorlagtirabilmektedir (Conway, 2005).
Ozellikle baslangicta, bebeklik ve ¢ocukluk ddne-
minde gelisen isleyen baglanma modellerinin, erigimi
kolaylastirarak veya azaltarak bilgi tabanindaki he-
defle ilgili bilginin erisilebilirligini etkiledigi bilin-
mektedir. Travma sonrasi stres bozuklugu yasayan
veya giivensiz baglanma stiline sahip kisilerin anila-
rinda goriilebildigi gibi, benlik uyumu ve aninin olayin
orijinaline uygun kaydi arasindaki denge saglanama-
diginda anlatim biitlinliigii, aninin duygusal yogun-
lugu gibi an1 6zelliklerinde kimi degisimler goriilmek-
tedir (Conway ve ark., 2004). Benlik algisina bir tehdit
olusturmasi bakimindan reddedilmenin sonucu olarak
da otobiyografik bellek 6zelliklerinin farklilagabile-
cegi ongoriilmektedir. Buna gore, reddedilme duyarli-
lig1 yiiksek olan bireyler sosyal etkilesimlerde asirt
uyarilmis olabilecegi gibi, nétr veya gorece olumlu
durumlarda bile reddedildigi duygusu yasayabilirler.
Reddedilme karsisinda kabul edilme beklentisi ger-
ceklestiginde olumlu olarak hatirlanan anilarin, tam
tersi durumda olumsuz bir aniya doniisebilecegi diisii-
niilmektedir. Bireyler, reddedilme (varsayilan) duru-
munda ise, genellikle saldirgan davranislar, asir1 sos-
yal baglilik ya da sosyal geri ¢ekilme ile tepki verebil-
mektedirler (Ayduk ve ark., 2008; Watson ve Nesdale,
2012).

Arastirmanin Amaci

Olumlu ve olumsuz otobiyografik anilarin 6zellikleri
iizerine alanyazinda cesitli ¢aligmalar oldukca tutarli
bulgular ortaya koymaktadir (Bohanek ve ark., 2005;
D’argembeau ve ark., 2003; Ford ve ark., 2012; Oner
ve Giilgdz, 2018). Bugiine kadar alanyazinda otobi-
yografik bellek 6zellikleri birgok ¢alismada niceliksel
olarak incelenmesine karsin, bu karakteristiklerin ice-
rigine yonelik incelemeler gorece azdir. Bu az sayi-
daki ¢aligmalarda, otobiyografik bellegin genel olarak
betimlenip degiskenlerin belirlenmesinden (Giilgdz ve
Rubin, 2001); yasam dykiilerindeki kirlenme ve kefa-
ret temalarmin psikososyal adaptasyonlar ile psikolo-
jik iyi olma durumlarnyla iligkisine (McAdams ve ark.,
2001) ve farkli yasam Oykiisii stratejilerinin kisinin

geemisini nasil yapilandirdigina (Dunlop ve ark.,
2016) dair derinlemesine ¢alismalar bulunmaktadir.

Bu arastirmanin ise iki temel amaci1 bulunmaktadir.
Bunlardan ilki anmmin kisinin kendisi tarafindan
olumlu ya da olumsuz olarak nitelendirilmesine para-
lel sekilde degisen otobiyografik bellek 6zelliklerinin
belirlenmesidir. Bu kapsamda aninin olumlu ya da
olumsuz olusuna gore bellekte iz birakan 6zellikleri-
nin farklilasacag: dngoriilmektedir. Tkincisi ise an1 ige-
rigi bilesenlerinin reddedilme durumu kosullar1 baki-
mindan nitel yontemle derinlemesine incelenmesidir.
Mevcut ¢alismada olumlu ya da olumsuz otobiyogra-
fik an1 6zelliklerinin nicel olarak karsilastiriimasinin
Otesine gecilerek nitel yontemlerin saglayacagi derin-
likli analiz imkan1 dogrultusunda bu 6zelliklerin tema-
lar haline getirilerek incelenmesi hedeflenmistir. Bu
amagla nitel yontem, ilgilenilen konuda ayrintili bilgi
toplamaya, nicel arastirmalara yon vermeye yardimci
olacak hipotezler kurulmasina ve gelistirilen teorilerin
dogru olup olmadiginin anlasilmasina yardimci ola-
cagl1 icin se¢ilmistir.

YONTEM
Orneklem

Arastirmaya 2019-2020 egitim 6gretim y1l1 giiz done-
minde Aydin, Konya, Antalya ve Ankara illerinde ya-
sayan biiyiik kismi {iniversite, bir kismi da lise mezunu
ya da lisansiistii 6grencisi olarak egitim goren, yaglari
18-35 arasinda degisen, toplamda 439 kisi katilmistir.
Internet iizerinden uygulanan form araciligiyla yapilan
uygulamada katilim tamamen goniilliiliik esasina da-
yanmaktadir. Katilimcilardan 24’4 herhangi bir am
igerigi (olumlu-olumsuz-nétr) paylagsmayip sadece 61-
¢ekleri doldurduklari, 13’1 psikiyatrik veya norolojik
bir tanis1 oldugu ve buna yonelik diizenli ilag kullan-
dig1 gerekgesiyle arastirmaya dahil edilmemistir. Boy-
lece Orneklemin 360’1 iniversite Ogrencisi (%8&9),
19°u lisansiistii 6grencisi (%5) ve 23’1 de lise mezu-
nudur (%6). Arastirma, yaslar1 18-32 arasinda degisen
284 kadin (Ort. =21.65, SS =2.44) ve 18-35 arasinda
degisen 106 erkek katilimer (Ort. = 22.33, S§ = 4.18)
olmak tizere toplam 402 kisi ile ylriitilmistiir (Ort. =
21.99, §§=3.31).

Veri Toplama Araglart

Demografik Bilgi Formu Arastirmaci tarafindan olus-
turulmus olan bu form katilimcilarin yas, cinsiyet, egi-
tim diizeyi, psikiyatrik tanisi olup olmamasi durumu
gibi arastirma i¢in gerekli demografik 6zelliklerin 6g-
renilmesi amaciyla kullanilmistir.

Reddedilme Duyarhlig1 Olgcegi-RDO RDO, kaygi de-
receleri ve kabul edilme beklentilerini igeren hipotetik
durumlar araciligiyla reddedilme duyarliligini 6lg-
meyi amaglamaktadir (Downey ve Feldman, 1996).
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Tiirkce standardizasyonu, Goncili Kdse ve arkadaslar
(2017) tarafindan yapilmistir. 18 maddeden olusan 61-
cek, tek faktorlii bir yapidadir. Katilimcilar 6’11 Likert
tipli derecelendirme tizerinde 18 farkli reddedilme du-
rumunu degerlendirmektedir. Olgegin Cronbach alfa
degeri .85, agiklanan varyansi %30.82 olarak bulun-
mustur. Bu 6l¢iim araci mevcut ¢aligmada reddedilme
duyarhiligim tetikleyerek, kisilerin olumlu ve olumsuz
anilarinin geri getirilmesini kolaylastirmak amaciyla
otobiyografik bellek gorevinden 6nce kullanilmistir.

Otobiyografik Bellek Ozellikleri Olgegi-OBOO Bo-
yacioglu ve Akfirat (2015) tarafindan gelistirilmis 7°1i
Likert tipte bir 6lgek olup 16’s1 ters ¢evrilmesi gereken
63 maddeden olusmaktadir. OBOO simdiye kadar 6z
tanimlayici anilarda, romantik iligkilerde ve cocukluk
anilarinda test edilmis olup Cronbach alfa giivenirlik
katsayist .74 ve .96 araliginda bulunmustur (Boyaci-
oglu ve Akfirat, 2015). OBOO o6nceki ¢aligmalarda 82
madde ve 17 farkli otobiyografik bellek 6zelligini de-
gerlendirse de problemli maddelerin ¢ikarilmasindan
sonra, 63 madde ile otobiyografik anilarin 14 farkl
otobiyografik bellek 6zelligini gilivenilir olarak Slg-
mektedir. Bu maddeler sirasiyla; canlilik, dogruluk
inanci (aninin hatirlandig1 gibi gergeklesmis olduguna
dair inang), mekan detaylari, duyusal detaylar, erisile-
bilirlik, baskalartyla paylasma, gozlemci perspektifi,
alan perspektifi, anlatim biitiinliigii, yeniden yasarca-
sina hatirlama, duygusal deger, duygusal yogunluk,
duygusal mesafe ve duygusal asirilastirmadir. OBOO
iilkemizde, Japonya’da ve Amerika’da da uygulanmis
olup (Rubin ve ark., 2007) gecerligi kanitlanmis, ev-
rensel nitelige sahiptir. Olumlu ve olumsuz aninin ya-
zilmasinin hemen ardindan uygulanan bu 6lcek, otobi-
yografik bellek 6zellikleri bakimindan nicel, tematik
kodlarin olusturulmasi1 bakimindan ise nitel olarak
kullanilmstir.

Islem

Bu ¢alismanin yapilabilmesi igin gereken, 04-08/14
sayl ve 21/11/2019 tarihli etik izin, Aydin Adnan
Menderes Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirmalari Etik Kurulu’ndan alinmistir. Uygulama-
lar internet iizerinden ¢evrimic¢i olusturulan formlar
yardimiyla tamamlanmigtir. Arastirmada reddedilme
duyarlilig1 igeren olumlu ya da olumsuz anilar, aninin
icerigi ve bu icerigin belirli temalar altinda ifade edil-
mesi bakimindan incelenmistir.

Arastirmanin dlgek dizilimi katilimcilarin bireysel
olarak takip edecegi li¢ asamay1 igeren bir dizi islem-
den olusmaktadir. Ilk adimda kisilere RDO sunulmus,
boylece daha sonra geri getirilecek otobiyografik ani
icin reddedilme duyarliliginin tetiklenmesi amaglan-
mustir. Tkinci adimda bos bir sayfada tek bir ydnerge
yer almaktadir: ‘Simdi bir donceki anketi doldururken
hissettiginiz duyguya odaklanip bu ve bunun gibi du-
rumlarda kaldiginiz bir anmimizi diigiinmenizi rica edi-
yoruz. Bu gibi durumlara iliskin bir olumlu bir de

olumsuz ammizi asagidaki bos bwrakilan alana yazi-
niz’. Boylece aniy1 olumsuz ya da olumlu olarak belir-
leme durumu da katilimcimin kararina birakilmistir,
Bu aninin kisinin ilk aklina gelen ve en iyi hatirladigi
an1 olmas1 vurgulanmistir. Kisi olay1 yeteri kadar iyi
hatirladiginda ii¢iincii adima gecgilmistir. Bu agamay1
katilimeilarin atlamamasi igin g¢evrimici uygulama-
larda bir sonraki adima gegmeden dnce mutlaka dol-
durmalar gerekecek sekilde diizenlenme yapilmstir.
Eger kisiler anty1 paylasmak istemiyorlar ise sadece
bunu ifade etmelerinin yeterli oldugu, ancak aniy1 zi-
hinlerinde olabildigince canlandirip bir sonraki asa-
maya ge¢melerinin beklendigi belirtilmistir.

Uciincii asamada ise katilimcilardan yazmis olduk-
lar1 olumlu ve olumsuz anidan en iyi hatirladiklarim
segmeleri ve sadece o antya odaklanmalari istenmistir.
Bu agamada olumlu ya da olumsuz anilarindan hangi-
sini segtiklerini belirmeleri istenmistir. Sonrasinda ka-
tilimeilara sectikleri am zihinlerinde canliyken OBOO
sunulmustur. Bu islemler ile katilimcilarin reddedilme
duyarhiliklarinin tetiklenmesi ve bu temayla ilgili oto-
biyografik anilariin geri getirilmesi amaglanmistir.
Aragtirmanin amaci agisindan geri getirilen otobiyog-
rafik anmin reddedilme duyarlilig: ile iligkili olmasi
gerekmektedir. Bu asamada kisinin reddedilme duyar-
liligin1 yansitan otobiyografik anisini geri getirmesi,
arastirmanin diger asamalarinin iglevselligi icin de
onemli bir 6l¢iittiir. Bu calisma kapsaminda, arastir-
manin amaci igerik analizi yapmak/icerigi analiz et-
mek oldugu i¢in an1 yazmayan katilimcilar analizlere
alinmamigstir. Bireysel olarak yapilan uygulama yakla-
sik 30-35 dakika kadar zaman almstir.

Analiz yontemi olarak katilimcilardan elde edilen
veriler Braun ve Clarke’in (2006) tanimladig1 ‘tiime-
varimsal tematik analiz (inductive thematic analysis)’
prosediirii kullanilmistir. Bu analiz yonteminde veri-
leri analiz etmek icin 6nceden belirlenmis teori, yap1
veya cerceve ¢ok az kullanilir veya hi¢ kullanilmaz;
bunun yerine gercek verilerin kendisi analiz yapisini
olusturmak amaciyla kullanilir. Bu yaklagimda tema-
lar, verilerden ¢iktig1 i¢in verilerle giiclii bir sekilde
baglantilidir. Tiimevarimsal tematik analiz; verilere
asina olma, baslangi¢ kodlarinin olusturulmasi, kodlar
arasinda tema arama, temalarin gézden gegirilmesi, ta-
nimlanmasi, adlandirilmasi ve nihai raporun hazirlan-
masin1 igeren alt1 asamadan olusur. Bu amagla ¢alis-
mada ilk olarak veri seti dikkatlice, pek ¢ok kez, calis-
manin yiiriitiiciileri tarafindan okunmus ve ayr1 ayri
kodlanmistir. Ardindan aragtirmacilar bir araya gele-
rek, ilk adimdan elde ettikleri kodlar1 yorumlayarak
tartismislar ve birlikte bu kodlar1 belirli potansiyel te-
malarin altinda siralamislardir. Son olarak veri seti sis-
tematik olarak yeniden gozden gecirilmis, fikir birli-
gine varilan her bir temanin isimlendirilmesi ve agik
sekilde yeniden tanimlanmasi gergeklestirilmis ve so-
nuglar raporlanmistir. Bu temalar betimleyici nitel bir
sema olustururken, icerige iliskin zengin bilgiyle yeni
temalar olusturulmasini saglayan nitel analiz yontemi
ile incelenmistir.
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Tablo 1. Olumlu ya da Olumsuz Anilarin Temalari

Temalar () () > Temalar () ) >
1. Otobiyografik Aninin Duygusal 4. Benlige ve Digerine Yonelik Thti-
Icerigi yaglar
Duygusal deger 171 253 424 Esneklik ve katilik 24 9 33
Duygusal mesafe 7 3 10  Karsilhiklihik ve tek taraflilik 13 19 32
Duygularla mesgul olma 10 8 18  Istenmeden yapma 6 31 37
2. Atiflar Siirpriz 4 26 30
Kendisine atfetme 31 89 120 5. Reddedilme Duyarhihg
Digerlerine atfetme 60 95 155 Kabul edilme beklentisi 49 165 214
Reddedilme kaygist 32 50 82
3. iliskilerde reddedilen olmak 6. Savunma Mekanizmalari
Toplum ve kiiltiir 1 6 7  Savagma 12 36 48
Kendilik 50 45 95 Kag¢mma 11 13 24
Romantik iligki 94 85 179 Kagma 14 5 19
Aile 95 102 197
Arkadas 108 120 228
Ogretmen/akademik danigman 14 14 28
TOPLAM 1170 1573 2743
(-): olumsuz ani, (+): olumlu ani, ) : toplam
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Sekil 1. Am Tercihine Gére Ammnin Hatirlanmasina iliskin Otobiyografik Bellek Ozelliklerinin Karsilastiriimasi

Caligmanin analizinde nitel veri analizi oncelikli ve
agirlikli olarak kullanilmis olsa da alanyazinda kabul
gormiis ve gecerlik giivenirlik degerleri yiiksek 6l¢iim
araclari ile kavrama yonelik anlayisin giiglendirilmesi
hedeflenmistir. Ayrica, temalarin desteklenmesi ama-
ciyla nicel analizlere yer verilmistir. Nicel analizle
yalnizca olumlu ve olumsuz aniy:1 karsilastirmak ve
okuyucuya anlasilir bir kavramsal gergeve sunmak
amaglanmustir.

BULGULAR

Caligsmanin sonucunda ele edilen bulgular olumlu ya
da olumsuz anilarin sahip oldugu 6zelliklere etki eden
faktorlerin {i¢ iist, alt1 alt tema altinda toplanabilece-
gini gostermektedir. Bu kapsamda ani igerigine baki-
larak ‘otobiyografik aninin igerigine iligkin 6zellikler’,

‘benlik ve kisilerarasi iligkiler’ ve ‘reddedilme duru-
muna iligkin 6zellikler’ olmak {izere ii¢ {ist temada ta-
nimlanmigtir. Alt temalarin ise (1) Otobiyografik ani-
nin duygusal icerigi, (2) lliskilerde reddedilen olmak,
(3) Benlige ve digerine yonelik ihtiyaclar, (4) Redde-
dilme duyarliligimin kaynagi, (5) Reddedilme duru-
muna iliskin atiflar ve (6) Reddedilme durumunda te-
tiklenen savunma mekanizmalar: seklinde isimlendi-
rilmesine karar verilmistir. Olumlu ya da olumsuz an1
icerigine gore alt1 temaya iliskin kodlamalar Tablo
1’de sunulmustur.

Otobiyografik Animin I¢erigine Iliskin Ozellikler
Otobiyografik Aminin Duygusal Icerigi

Katilimcilardan hem olumlu hem de olumsuz an1 yaz-
malar1 ancak {izerinde diisiinmek ve odaklanmak i¢in
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en iyi hatirladiklarini segmeleri istenmistir. 11k olarak
olumlu ve olumsuz am tercihlerine iligkin karsilas-
tirma yapilmistir. Buna gére olumlu ve olumsuz anmin
igerigi OBOO puanlari bakimindan degerlendirildi-
ginde, am igeriginin ve OBOO puanlarinin biiyiik 61-
clide oOrtiistiigli ancak duygusal 6zellikler bakimindan
farklilastigi goriilmekte, bu durum Sekil 1°de gosteril-
mektedir.

Caligmada anmin duygusal igerigine iligkin 6zel-
liklerin farklilik gosterdigi goriilmiis, nitel analizde
anmin duygusal icerigine dair ortaya ¢ikan temalarm
da olgekteki alt boyutlarla olduk¢a uyum gosterdigi
anlasilmistir. Bu nedenle otobiyografik anilarmin tim
ozelliklerinden ziyade aninin duygusal igerigi baki-
mindan temalar olusturulmustur ve isimlendirilme-
sinde ayni alt boyutlara sadik kalinmasina karar veril-
mistir. Caligmada aninin duygusal icerigi, duygusal
deger (antya iliskin duygularimi degerlendirme), duy-
gusal mesafe (duyguyu bastirma cabasi) ve duygusal
asirilagtirma (gilinliik hayatta girici [intrusive] diisiin-
celer olarak yogun sekilde hissetme) olmak iizere iic
tema lizerinden degerlendirilmektedir. Yapilan incele-
meler, kisilerin olumlu anilarimi ifade ederken daha
fazla duygu igeren sozciik kullandiklarini (%59.67);
ancak olumsuz anilarini olumlu anilarina kiyasla daha
yogun deneyimlediklerini, olumsuz anilarindan bahse-
derken siklikla ‘asir1, ¢ok, oldukga’ gibi sifatlarla nite-
lendirdiklerini gostermektedir. Olumlu anilarini de-
gerlendirmekte daha az (%29.03) niteleme sifat1 kul-
lanmay1 tercih ettiklerini gdstermektedir. Buna gore
olumlu anilarin olumsuza kiyasla daha fazla duygu
ifadesiyle aktarildigi; ancak olumsuz anilarin etkisinin
olumluya kryasla giinliik hayatta daha yogun sekilde
hissedildigi goriilmektedir. Buna iligkin katilimcilarin
yanitlaria bakildiginda;

... Swifta kitabimi evde unuttugum icin ogret-
menim tiim sinifin icinde beni azarlamisti arka-
dasimin kitabindan dersi takip etmeme izin ver-
memisti ama bir hafta sonra yanimda oturan
arkadagim unuttugunda onu sadece giiliimse-
yerek uyarmisti. Ne zaman bir seyi ihmal etti-
gimi diigiinsem, bir sey soylemem gerektiginde
hemen o duygu icimi kaplar. Hala hatirladik¢ca
icim burkulur... (Olumsuz ani)

... Kabul etmez sanmistim ama etti, birlikte X
tatil yerine gittik agag evlerde kaldik, erkenden
uyanip doga yiiriiyiislerine gittik, yiizdiik, dans
ettik, cok giizel, giinler gecirdik. Ikimiz de
orada olmaktan mutluydu ve samimi, istekliy-
dik. Sahilde yedigim tavuklu sandvi¢ ve limo-
natanin tadint hala unutamiyorum. O giinleri
diigtindiigtimde, aklima geldik¢e mutlu oluyo-
rum. (Olumlu ant)

Hatirlanan anilarda duyguyu bastirma ile iliskilen-
dirilen duygusal mesafeyi ¢agrigtiran ifadeler de go-
riilmiistiir. Buna gore olumlu anilara iliskin duygularin
romantik iligkiler disinda genellikle bastirilmadigi,
olumsuz duygularim ise siklikla bastirilmaya ¢aligildi-

81 (%70) gorilmiistiir.
Surf o durumu yagamamak igin o an kendimi
mimiklerimi oyle bi bastirdum ki bir sise kezzap
igmigsin de birde geri ¢ikarken yakmasin diye
yutarcasina yuttum o duygularimi... (Olumsuz
ant)

Ne kadar iiziilsem de bunu ondan saklamak
icin mi kendi i¢ saygimdan mi yapiyorum bil-
miyorum. Ama benim hislerim, duygularim
bana kalmasi gereken seylerdir. Herkesle her
seyimi paylagirsam bana ne kalw. (Olumsuz
ant)

Reddedilmesi olas1 durumda otobiyografik aniya
iliskin duygular, baslangigta kaygi, heyecan, endise,
tedirginlik ve utang olmak iizere hem olumlu hem de
olumsuz ani i¢in ortaktir. Sonrasinda kabul edilme ile
sonuclandiginda, hatirlanan olumlu anilar mutluluk
(%36.07), giiven (%23.93), sevgi (%20.08), rahatla-
mislik (%12.47) ve isteklilik (%7.45) ifadeleriyle ilis-
kilendirilmektedir. Buna kargin reddedilme ile sonug-
landiginda olumsuz anilarinin ise liziinti (%63.09),
hayal kiriklig1 (%58.09), pigsmanlik (%47.03), ¢aresiz-
lik (%25.67), kizginhik (%48.01), igerlemisglik
(%13.99) ve kinlmiglik (%9.07) ifadeleriyle yogun
olarak iliskilendirildigi goriilmektedir.

Benlik ve Kisileraras: Iliskiler
Iliskilerde Reddedilen Olmak

Tiim katilimcilarin anilarinin igerigi kisilerarasr iligki-
ler 6zelinde incelendiginde, elde edilen bulgulara
gore, katilimcilarin reddedilme yasantisina iliskin
anis1 bes farkli iliski {izerinden (Aileyle, arkadasla, ro-
mantik partnerle, akademik danigsman/6gretmenle ve
toplulukla iliskiler) degerlendirilmistir. Tiim katilim-
cilar i¢cinde 138’inin anisini (%24.39) romantik iliski,
126’sin1n (%26.83) aile, 228’inin (%31.06) arkadas,
28’inin (%3.81) akademik danisman/6gretmen, 7’si-
nin topluluk (%0.95) ve 95’nin (%12.94) ise sosyal
destek kaynagi yoksunlugu ile iligkilendirdikleri go-
rilmiistiir. Reddedilme ya da kabul edilme durumu
topluluk temas1 disinda, olumlu ve olumsuz an1 baki-
mindan dengeli dagiliyor goriinmektedir. Yani kisiler,
ikili iligkilerde kabul ya da reddedilme durumunda
benzer oranlarda kaldiklarini ifade ederken, topluluk
tarafindan kabul edildiklerinden (%14.29) ziyade red-
dedildikleri anilar1 (%85.21) yogun olarak hatirlama
egilimindedirler.

Burada dikkat ¢ekenlerden ilki, kalitimcilarin top-
luluk tarafindan reddedilme duyarligini, kisilerarasi
iliskilere kiyasla oldukca az dile getirmeleridir. ikinci
olarak sosyal destek kaynagi yoksunlugu olarak isim-
lendirilen alanda, katilimcilar reddedilme riski almak-
sizin durumlar1 kendilerinin ¢6zebildigi anilari olumlu
olarak ifade etmiglerdir. Olumsuz anilarda ise her seyi
yalniz yapmaya calismak ile reddedilme duyarliligi
arasinda bir iliski olabilecegi dikkat cekmektedir.
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Olumlu an1 igeriginde kisilerin kendi kendilerine yet-
tiklerini gosterir durumlarla 6viindiigli ve bu durumu
olumlu gordiikleri; olumsuz ani igeriginde ise kendile-
rini desteksiz ve yalniz hissettikleri ancak reddedilme
duyarlilig1 nedeniyle yardim da istemedikleri anlasil-
maktadir. Aslinda her iki durumda da reddedilme riski
almaktan kacindiklari, olayin sonucunu kendi kontrol
edebildikleri durumda olumlu, kontrol edemedikleri
durumda ise olumsuz olarak nitelendirdikleri goriil-
miistiir. Buna iliskin katilimcilarin yanitlarina bakil-
diginda;

Okul zaman doktora gitmek zorunda kaldim.
Birine benle gelmesini istedigimi soylemekten
nedense ¢ekindim. Doktora giderken hep ¢ok
kaygili olurum. Doktorun bana her seyi acikla-
masint ve yardimct olmasint beklerim fakat
doktor bana yapmamasini istedigim bir tavirla
yaklasti ve bana kiiciimser ciimleler kullandi.

Ve asla aciklama yapmadi. Bu sorun benim
icin ¢ok onemliydi ve o giin aglayarak oradan
uzaklastim. (Olumsuz ant)

Ortaokulda daha cok arkadas ortaminda bu-
lunmaya calistim, ancak pek de ortamlarda
tercih edilen biri olamadim. Ben de kitap
okuma yarismasinda okudugum kitaplardan
odiiller kazandim bu da kendime giivenimi ar-
tirdr. (Olumlu ant)

Son olarak katilimcilarin romantik iliski ve aile ta-
rafindan reddedilme anilarinin hem olumlu hem de
olumsuz an1 bakimindan olduk¢a dengeli bir dagilim
gosteriyor oldugu goriilmektedir. Tiim bu kodlamalar-
dan 57’si (%11.26) aile ve romantik iliski, 33’
(%6.52) aile ve arkadas, 14’1 (%2.77) ise arkadas ve
romantik iliskide reddedilme kesisimi olarak iligkilen-
dirmistir. Burada olumlu ve olumsuz anidan bagimsiz
olarak, aile ve romantik iliski kesisimindeki kodlama-
larinin her iki tarafinda bir digeriyle ‘tanismay1 red-
detme’ olasiligindan s6z eden ¢ift yonlii iliskiler ol-
dugu goriilmektedir. Buna karsin aile ve arkadas kesi-
simindeki kodlamalariin ise yalnizca ailenin arka-
dagla yapilacak etkinliklere ‘izin vermeyi’ reddetme
ihtimalinin olmasi bakimindan tek yonlii oldugu anla-
silmaktadir. Romantik iliski ve arkadas kesisiminde
ise, arkadas iliskisinin romantik iliskiye doniisiimii
noktasindaki ‘tekliflerden/hayal kirikliklarindan’ s6z
edildigi anlagilmaktadir. Katilimcilar her {i¢ kesigim
durumunda da kendilerini reddedilmis hissettiklerini
ifade etmektedirler. Buna iliskin baz1 katilimc1 yanit-
larin1 6rneklemek gerekirse;

...Erkek arkadasimi ailemle tamstirmak gibi

bir istegim vard: ¢iinkii 6zellikle annemin fikir-

lerini merak ediyordum. Ayrica sevgilimi de
gozlemlemem gerekiyordu. Reddedilseydim
reddedilen sadece ben olmayacaktim gibi his-
settim. Erkek arkadasima séyledigimde arka-
daslaryla zaten disarda oldugu gibi bazi ba-
haneler tirettikten sonra "Daha sonra olsun,
bugiin kendimi hazir hissetmiyorum.” dedi.

Ailemden taraf anlayigla karisik bir reddedil-
miglik hissiyle karsilastim. Ardindan bir mesaj
geldi ve geliyordu. Icime su serpilmisti desem
yeridir. (Aile ve romantik iliski)

Sevdigim ¢ocuk benimle konusmak istedigini
soylemisti ve bence bir sekilde ona ilgi duydu-
gumu biliyordu. Asirt mutlu bir sekilde yanina
gitmistim. Bir ask itirafinda bulunmasini bek-
lerken bana en yakin arkadasimla ilgilendigini
soyledi. Aslinda ben ona duygularimdan hig
bahsetmemistim, beni reddetmis de degildi
ama ben nedense oyle hissediyorum. Bunu hig
soylememesini dilerdim. (Arkadas ve romantik
iligki)

Arkadasimla tatile gitmek istedigimde ailemin
zor izin verecegini diisiindiim ve emrivaki ya-
parak izin aldim. Istekli olmadan onay verdi-
ler. Sonugta istedigim seyi gergeklestirdim ama
hala konusu acilinca kotii konustuklar: icin
olumsuz hatirlyyorum. (Aile ve arkadas)

Benlige ve Digerine Yinelik Ihtivaclar

Tiim katilimeilarin anilarmin igerigi incelendiginde
elde edilen bulgulara gore, iliskilerde ‘karsiliklilik ve
tek taraflilik’, ‘esneklik ve katilik® gibi iki u¢lu iligki-
sel ozellikler dillendirilmektedir. Bunun yani sira talep
etmeksizin ihtiyacin kargilanmasi temelinde ‘siirpriz’
ve ‘istenmeden yapma’ gibi alt temalara rastlanmis, bu
ozellikler benlige ve digerine yonelik ihtiyaclar ana te-
masinda adlandirilmastir.

Otobiyografik aninin 6zellikleri bakimindan redde-
dilme duyarlilig1 iceren anilardan olumlu olanlarin ki-
silerarasi iligkilerde esneklik (%61.54), olumsuz olan-
larin ise katilikla iligkilendirildigi (%38.46) anlasil-
maktadir. Esneklik ve katilik olarak kodlanan 6zellik-
lere bakildiginda, 6zellikle olumsuz anilarda kisilerin
kendilerinin ya da karsisindaki kisinin iligkisel stirec-
teki tepkilerine iliskin degismez, sabit, kat1 ve uyum-
suzluk ile nitelendirilebilecek beklentilerinin yogun
oldugu goriilmiistiir. Olumlu anilarda igerige bakildi-
ginda ise iliskisel siirecte kisiler kendilerinin ya da
karsisindaki kisilerin tepkilerinin baglangigta kati ola-
cagindan endise ediyorsa dahi, bu durumu degistir-
meye yonelik harekete gectiklerinde sonraki tepkilerin
yumusadigini ve degistirdigini dile getirmektedirler.
Bunun iizerine katilimeilar kendileri esneklik gdster-
diginde karsisinda gordiikleri tepkileri ‘degisime di-
rengli olmayan, akigkan, esnek ve uyumlu’ gibi 6zel-
liklerle nitelendirmektedirler. Katilimcilarin i¢ diinya-
larinda, insanlarla iliskilerinde olusturduklar1 anilar1
biriktirerek an1 adaciklar1 olusturdugu ve bunu sosyal
iligkilerinde kullandig1 bilinmektedir. Mevcut c¢alis-
manin bulgularina gore de bu tarz anilarin an1 adacik-
lar1 olarak kaliciligini siirdiirdiigii anlasilmaktadir.
Buna iligkin katilimcilarin yanitlaria bakildiginda;
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Arkadasimdan ders notunu istemistim. Ve ver-
mek istememisti. Bu durum beni endiselendir-
medi fakat itici bir davranis olarak gérdiim.
Daha da i¢im isimmadi yakin olamadim.
(Olumsuz ani)

Telefonda tartismis oldugum bir arkadagimla
ayni ortama geldigimizde benimle konusmaya-
cagint bekliyordum ve ben de konusmamay:
diigtiniiyordum fakat benimle yiiz yiize konusup
sorunlarimizi halletmemizi istedi ve konustuk-
tan sonra sorunlarimizi hallettik. (Olumlu any)

Bir arkadasimi ¢ok gereksiz bir durumda ¢ok
kirmistim fakat benimle konusmak istemeyece-
ginden, tekrar aymi olamayacagimizdan ¢ok
endise duymustum fakat konustum, aramizi dii-
zelttik su an eskisinden daha yakiniz. (Olumlu
ant)

Karsiliklilik ve tek taraflilik olarak kodlanan 6zel-

liklere bakildiginda, katilimcilarin hatirlamis olduklart
olumsuz anilarinda %76 oraninda tek tarafli iligkilerle;
olumlu anilarini ise %83 oraninda karsilikli iligkilerle
nitelendirdikleri goriilmektedir. Olumsuz anilarin ige-
rigi incelendiginde, kisilerin aslinda karsisindaki ki-
siyi yeterince tanimadigi ya da onun istek ve ihtiyag-
larin1 kendisininki kadar gézetmedigi, bu nedenle de
reddedilmis olabilecegini diisiindiigii goriilmektedir.
Ayrica bu kisilerin kendilerinin gézetilmedigini his-
settikleri ve iliskisel beklentilerinin yiiksekligini ya-
kinlik diizeyiyle acikladiklar1 ve ancak karsi tarafa
ayn1 yakinlik ile esnekligi gostermedikleri anlagiimak-
tadir. Olumlu anilara bakildiginda ise iliskilerdeki ta-
raflarin karsilikli olarak birbirlerini iyi diizeyde tani-
diklari, 6nemsedikleri, istek ve ihtiyaclarini dile getir-
dikleri i¢in anlasildiklarini hissettikleri ve birbirlerini
gozettikleri anlasilmaktadir. Buna iliskin katilimcila-
rin yanitlarina bakildiginda;

Yaklasik bir ay once yakin arkadasimi ¢ok iize-

cek ve sinirlendirecek bir olay olmustu. Olayin

gerceklesmesinde benim bir ilgim olmamasina

ragmen ben de olayn icinde yer aliyordum ve

bu olay beni de en az onun kadar iizmiig ve si-

nirlendirmisti. Hatta daha fazla iizdiigiinii bile

soyleyebilirim. Olayr ayrintili bir sekilde anlat-

tim ve ilk basta herhangi bir tepki vermedi. Na-

sl bir tepki verecegini beklemek ¢ok stresli bir

stirecti. Sonunda arkadasim olaya ¢ok tiziildii

ve sinirlendi. Ama olaya sadece kendi a¢isin-

dan bakip benim duygularimi dikkate bile al-

mamast beni incitmisti. (Olumsuz ant)

Kisa zaman énce ¢ok sevdigim ve deger verdi-
gim bir arkadasimla ¢ok anlamsiz ve 6nemli ol-
mayan bir konu (hatirlamiyorum) hakkinda
tartistik. Normalde her saat neredeyse birlikte
vakit gecirdigimiz arkadasimla artik selamlag-
muyorduk. Iki hafta boyunca bu gergin atmos-
fer devam etti. Daha sonra ona birkag mesajla
takildim ve beni tizen noktalar: acik bir sekilde

yazdim ve diigiinmesini istedim. Onu taniyor ve

neye bu derece kirildigini anliyordum. Ikimizin

de haksiz oldugu noktalar vardi. Karsilikli iki

medeni insan gibi bu sorunu ¢ozdiik. Simdi ise

daha fazla zaman gegiriyoruz. (Olumlu ani)

Son olarak dikkat ¢eken 6zelliklerden biri de 6zel-
likle hatirlanan olumlu anilarla iliskilendirilen ‘isten-
meden yapma’ ve olumsuz anilarla iligkilendirilen
‘siirpriz’ temalarinda gdzlenmektedir. Bu tema kati-
limcilarin yakinlar tarafindan kendileri dile getirmek-
sizin ihtiyag¢lariin anlasilmasi ve karsilanmasi ihtiya-
cima isaret etmektedir. Buna iligkin katilimcilarin ya-
nitlarina bakildiginda;

Cok begendigim bir mont igin yeterli param

yoktu ve almayr ¢ok istiyordum ablamin bana

sirpriz yapip onu almasi beni ¢ok mutlu et-
migsti. (Olumlu any)

Stav oncesi hi¢ notumun olmadigi bir ders
icin arkadasimdan benimle paylasmayacagini
diigiinerek notunu isteyememistim. Ama o bana
notumun olup olmadigini sordu ve ¢ok ihtiya-
cam olan notlarmmi  benimle paylasmuisti.
(Olumlu ani)

Bir kisiyle sevgili olma asamasindayken bir
anda kavga edip konusmay: bitirmistim. Ken-
dimce arkadaslarimin bana destek verecegini
diistinmiistiim ama tam tersi sekilde arkadasla-
rim benimle bekledigim kadar ilgilenmediler...
icimden ben de bu konu da yalmizim, beni an-
layan ve inanan arkadaslarim yok. Herkes iyi
giin dostu, ben séyledikten sonra benle ilgilen-
melerinin ne anlami var diye diistindiim.
(Olumsuz ani)

Reddedilme Durumuna Iliskin Ozellikler
Reddedilme Duyarlhiiginin Kaynagi

Reddedilme duyarlilig1 alanyazinda reddedilme kay-
gist ve kabul edilme beklentisi olmak iizere iki boyut
iizerinden degerlendirilmektedir. Bu agamada redde-
dilme duyarliliginin olumlu ya da olumsuz ani tercih
etme lizerindeki etkisini incelemek amaciyla, ani ter-
cihiyle reddedilme kaygisi ve kabul edilme beklentisi
puanlar1 SPSS programi araciligiyla nonparametrik bir
test olan Mann-Whitney U testi ile incelenmistir. Buna
gore olumsuz ani tercih edenlerin (Mdn = 200.81)
olumlu ani tercih edenlere (Mdn = 177.99) kiyasla red-
dedilme kaygis1 ve kabul edilme beklentisinin daha
yiiksek oldugu anlasilmistir (sirasiyla; X2 = 2.00, sd
=1,p<.05;X2=1.79,sd =1, p <.05). Olgiim arac1
sonucu elde edilen veriler lizerinden yapilan inceleme-
ler, kabul edilme beklentisinin, reddedilme kaygisina
gore daha yogun yasandigini gostermektedir (Bkz.,
Sekil 2).

Bu tabloya paralel sekilde, arastirmacilarin olarak
yapmis olduklar1 kodlamalarda da aninin igeriginin
yogun sekilde ‘kabul edilme beklentisi i¢inde olma’ ve
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Sekil 2. Olumlu ve Olumsuz Am Tercih Etme Durumuna Goére Reddedilme Kaygis1 ve Kabul Edilme Beklentisi

Puanlarimin Karsilastirilmasi

durum olumsuz sonuglanirsa ardindan ‘reddedilme
duyarliligr gelistirme’ ile sonuglandigi anlasilmistir.
Katilimcilar tahmin edildigi tizere kabul edilme bek-
lentisi i¢inde olup kabul edildikleri anilar1 olumlu ola-
rak degerlendirmislerdir (%77.10). Ayrica en iyi hatir-
ladiklar1 an1y1 segmeleri istendiginde de olumlu anilar
tercih etmislerdir. Ancak anilar incelendiginde, kati-
limcilarin genel anlamda, reddedilme kaygisindan zi-
yade kabul edilme beklentisini dillendirdikleri, bu ve
buna benzer anilarda tekrarli olarak beklentileri karsi-
lanmadig1 durumda reddedilme kaygis1 yasadiklarni
ifade ettikleri tespit edilmistir. Bunun sonucunda, red-
dedilme temasiyla iligkili tekrarlayan olumsuz yasan-
tilarin, siire¢ i¢inde otobiyografik bellegi temellendi-
rebilecek kalip yargilara doniisebilecegi ve genellene-
bilecegi 6ngdriilmektedir.
En yakin arkadagim oldugunu diisiindiigiim bi-
rinden sinav haftast notlarint benimkiyle karsi-
lastirmak iizere istemistim. Uc kez istememe
ragmen ve verecegine dair beklentiye girmeme
ragmen notlarint benimle paylagsmamisti. Bir
daha kimseden isteyemedim, en yakin arkadast
insana yardim etmiyorsa kim eder ki... (Olum-
suz ani, reddedilme duyarliligi gelistirme)

Arkadasimdan bir ddevin teslimine yetigeme-
yecegim igin yardimci olmasini istemistim sa-
dece yaziya dokmesi gereken bes dk.lik bir is
olmasina ragmen reddetmisti. O anda acayip
sogumustum, kimseden bir sey istesem hep bu
basima geliyor. Daha da istemem. (Olumsuz
ani, reddedilme duyarliligi gelistirme)

Reddedilme Durumuna Iliskin Anflar

Bu temada katilimcilarin anilariin igerigi, reddedilme
duyarliligi igeren durumdan kimin sorumlu olduguna
iliskin yapmig olduklan atiflar 6zelinde incelenmistir.
Burada katilimcilarin bir kismimin olayin bu sekilde
sonuglanmasinda kendisini (%43.63), bir kisminin ise
karsisindaki kisiyi sorumlu buldugunu (%56.26) dile
getirdikleri goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore,
katilimcilarin olumlu olarak nitelendirdikleri anilarin
sonucunu kendilerine atfetme orani (%74.16), olum-
suz anilarina kiyasla neredeyse ii¢ katiyken (%25.83);

olumsuz olarak nitelendirdikleri anilarin sonucunu di-

gerlerine atfetme orani (%61. 29), kendilerine atfetme

oranina (%38.71) kiyasla oldukga fazladir.
Lisede bir arkadasim ve ben siniftaki biriyle bir
catismaya diigmiistiik ve tim sinif bize cephe
almisti, ¢ok fazla zorbaliga maruz kaldigim bir
donemdi swftaki hi¢ kimse benimle oturmak
istemiyor konusmuyor hatta swralarini benden
ayri olacak sekilde geriye ¢ekiyorlardi. Ogret-
menler bir siire bu durum icin miicadele ettiler
fakat sonra onlarda vazgecti. Suifta goriinmez
olmak isterdim her seferinde, her gece aglar-
dim, ailem iiziilmesin diye onlara da séyleme-
dim. Bu yiizden yilligima ¢ok az insan yazacak
benim hakkimda yazmak istemeyecekler beni
reddedecekler endigesiyle yillik satin almamug-
um. (Olumsuz ani, digerine atfetme)

Yakin arkadasimdan tedavim igin hastaneye
benimle gelmesini istedim. Aslinda dncesinde
cok tereddiit ettim. Beni yalniz birakmayaca-
gini séyleyerek bana eslik etti. Ciddi bir yardim
ctinkii dislerim ¢ok agrimasina ragmen disgiye
gidecek cesaretim hi¢ olmadi. Ama iyi ki ona
soyleme cesaretini gostermigim. (Olumlu ani,
kendisine atfetme)

Reddedilme Durumunda Tetiklenen Savunma
Mekanizmalart

Bu asamada olusturulan temada katilimcilarin anilari-
nin igerigi reddedilme duyarliligi igeren durumla bag
edebilmek i¢in se¢mis olduklart savunma mekanizma-
lar1 6zelinde incelenmistir. Savunma mekanizmalari
genis bir yelpazeyi i¢erse de ¢aligmanin alanini daralt-
mak ve parsimoni ilkesi geregi aktif bir sekilde basa
¢ikmay1 kapsayan ‘savagma’ ile daha pasif bir yol iz-
lemeyi kapsayan ‘kagma ve kacinma’ bagliginda ele
alinmistir. Bu savunma mekanizmalarinin, kisilerin
belleklerinden ¢ekmis olduklar1 otobiyografik anilar
0zelinde nasil bir dagilim gosterdigine bakildiginda:
katilimeilarin %52.74 oraninda savasma, %26.37 ora-
ninda kaginma ve %20.88 oraninda da kagma stratejisi
iceren anilar1 se¢mis olduklart goriilmektedir. Burada
otobiyografik aninin sonucuyla bas edebilmeye iliskin
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olarak savagma yolunu secen katilimcilar anilarinmi
%380 oraninda olumlu, %20 oraninda olumsuz olarak
nitelendirirken; kaginma yolunu segen katilimcilar
anilarim toplamda %54.16 oraninda olumlu, %45.83
oraninda olumsuz ve son olarak kagma yolunu segen
katilimcilar anmilarin1 toplamda  9%26.32 oraninda
olumlu, %73.68 oraninda olumsuz olarak nitelendir-
mektedir. Buna iligkin 6rnekler:
Hoslandigim kisiyle yiiz yiize konusmamiz pek
miimkiin degil. Ve en uygun yol sosyal med-
yvaydi. Sosyal medyadan iletisime ge¢mek icin
cesaretimi topladigim giin, beni reddedecegini
diisiinerek vazge¢mek zorunda kalmistim.
(Olumsuz ani, kaginma)

Bir kiginin bana mesaj atmasi ya da tanismak
istedigi anda o kisiye bakip énce icinden daha
sonra da arkadaslarima bu kisi zaten bana
bakmaz derim. Daha sonra o kisiyle konug-
maya baslasam ya da bulusup tanissam bile o
anda kendimce begenmedim ve hoglanmadigim
ne kadar kétii davranis ve huy varsa 6yle dav-
ranip ve gosterip, olacaksa bile o iliskiyi bati-
rrim. Ciinkii o beni istemezse diye élesiye kor-
kuyorum. (Olumsuz ani, kagma)

Arkadaslarimla bir geziye gitmek istiyordum
ama ailemden izin alabilecegim konusunda en-
diselerim vardi. Yine de cesaret edip babama
sordugumda ¢ok kolay izin vermisti hatta an-
nem olumsuz bakinca da beni savunmustu. Cok
mutlu olmustum ciinkii sanki bana tereddiitsiiz

bir giiven duyuyor gibiydi. Kisa ve ¢ok giizel

bir tatil yapmistim ve harika bir ant oldu benim

icin. Hatirladik¢a mutlu olurum. (Olumlu ani,
savagma)

Goriiniise gore kisiler aktif basa ¢ikmaya calistik-
lar1 durumlari, pasif kaldiklar1 durumlara kiyasla daha
olumlu hatirlamaktadir ya da pasif kaldiklar1 durum-
lar1 olumsuz anilar olarak belleginde saklamaktadir.

Yapilan tiim incelenmelerden sonra okuyucunun
takibini kolaylastirmak i¢in olusturulmus olan bulgu-
lara iliskin 6zete Tablo 2’den ulasilabilir.

TARTISMA

Bu ¢aligmanin amaci, aninin olumlu ya da olumsuz
duygusal igerigine paralel olarak degisen otobiyogra-
fik bellek 6zelliklerinin, aninin hatirlanmasindaki be-
lirleyicileri lizerinden nitel yontemle derinlemesine in-
celenmesidir. Bluck ve arkadaglarmin (2005) yaptik-
lar1 arastirmada, bir kisinin gegmis reddedilme dene-
yimleriyle ilgili anilariin gelecekteki olasi sonuglara
yonelik tahminlerini etkileyebilecegi belirtilmektedir.
Bu bakimdan otobiyografik reddedilme anilarinin ige-
riginin derinlemesine incelenmesi ve anlagilmasi alan-
yazinin genislemesine, bu konuda yapilacak yeni aras-
tirmalar ve uygulamalar i¢in hipotezler liretilmesine
olanak saglayacaktir. Mevcut ¢aligmada aninin duygu-
sal igeriginin olumlu ya da olumsuz olusuna gore

otobiyografik bellek 6zellikleri tizerinde farkli etkileri
oldugu bilgisi sunulmustur. Olumlu ve olumsuz aninin
otobiyografik bellekteki duygusal igeriginin, kisilera-
rast iligkilerde reddedilme duyarliliginin kaynagina
iligkin atiflar1 sekillendirmesinin yani sira farkli sa-
vunma mekanizmalariyla ifade edildigi anlagilmistir.
Sonug olarak elde edilen temalar, alanyazinda 6nemli
olabilecek degiskenleri etkileme potansiyeline sahip-
tir.

Caligmada ilk olarak aninin olumlu ya da olumsuz
olusuna gore degisen otobiyografik bellek 6zellikleri-
nin incelenmesi amaglanmistir. Bu yoniiyle seg¢ilen ni-
tel yontem, ¢alismada konuya iligkin fikirlerin ve algi-
larin, dogal ve gergekei bir bigimde, derinlemesine in-
celenmesine katki saglamaktadir. Tiimevarimsal te-
matik analiz yontemi belirli bir teoriden ya da episte-
molojiden bagimsizdir (Braun ve Clarke, 2006). Bu
yontem, reddedilme anilarinda otobiyografik bellek
ozelliklerine iliskin ayrintili bilgi toplamaya ek olarak,
yeni ¢aligmalar igin yol gdsterici olacak hipotezler ku-
rulmasina ve gelistirilen teorilerin test edilmesine
katki saglayacaktir. Bu yontemde katilimci sayisini
belirlemede, temalarin tekrarlamasi, 6rneklemin bii-
yiikliigiiniin yeterli olduguna igaret etmektedir. Bahse-
dilen nedenlerle aragtirmacilar tarafindan tematik ana-
lizin arastirma sorusunun incelenmesinde en uygun
yontem olduguna karar verilmistir.

Otobiyografik anmin hem olumlu hem olumsuz
duygusal igeriginin hatirlanmasinin istenildigi duru-
munda, calismadaki kisilerin en iyi hatirladiklar1 ani
olarak olumlu olanlar tercih etmeleri bulgusu, alanya-
zindaki Pollyanna ilkesine veya olumluluk yanliligina
isaret etmektedir (Boucher ve Osgood, 1969; Cason,
1932; Holmes, 1970; Sedikides ve Skowronski, 2020).
Ayrica kigilerarasi iligkilerde hosnutsuzlugun zaman
icinde unutulmasiin, olumlu duygulanimlarin daha
zengin ve canli olarak hatirlanmasina yol ac¢tig1 ifade
edilmektedir (Reisberg ve ark., 1988). Olaya iliskin ki-
sisel atiflar ve olumluluk yanlilig1 beraber diistiniildii-
giinde, ¢alismada yer alan katilimeilarin olumlu animin
tercih edilmesi yoniinde yanhlik gostermesi tutarli go-
ziikmektedir (Hartnett ve Skowronski, 2008; Matlin,
2016; Robinson-Riegler ve Winton 1996; Walker ve
ark., 1997).

Calismada otobiyografik aninin i¢erigi bakimindan
bir diger 6nemli bulgu da katilimcilarin olumlu anila-
rin1 ifade ederken daha fazla duygu iceren sozciik kul-
landiklart (%59.67); ancak olumsuz anilarim1 gorece
daha az duygu ifade eden sozciikle ve daha yogun ni-
teleme sifatlartyla ifade ettikleridir. Bu bulgu, Talarico
ve arkadaglarinin (2004) duygularin yogunlugunun
otobiyografik anilar {izerindeki etkisini inceleyen ca-
lismasinda elde edilen, olumsuz aninin otobiyografik
bellek 6zellikleri iizerindeki genel etkilerinin, duygu-
sal deneyimin yogunlugundaki farkliliklardan kaynak-
landig1 bulgusu ile tutarhilik géstermektedir. Duygusal
mesafe, kisinin aninin duygusal yoniinden kendini so-
yutlamast olarak tanimlanmaktadir (Boyacioglu ve
Akfirat, 2015) ve mevcut ¢alismada olumsuz anilarda
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Tablo 2. Alti Tema Altinda Toplanan Bulgularin Ozeti

Baglam Temalar ifadelendirme
Ana tema Tema Alt temalar
Otobiyografik Otobiyografik  Duygusal Olumlu aninin daha fazla sifatla ta- ‘Aswri, ¢ok, olduk¢a’ seklinde
aninin igerigine anmin duygu-  deger ninmasi, ancak olumsuz aninin daha  duygunun derecesini arttirma
iligkin ozellikler  sal icerigi fazla nitelenmesi
Olumlu anilar istemli sekilde hatirla-  Bagska olay aninda aniden eski
nirken; olumsuz anilarin istemsizce amnin tetiklenmesi
tetiklenmesi
Duygusal Olumsuz aninin bastirilmasi Mimikler ve duygularin baski-
mesafe lanmasi, sozciiklerin ¢arpitil-
mast
Duygusal Baslangig olarak benzer, sonugta Olumlu anilar mutluluk, giiven,
agirilag- farklilasan duygular olumsuz oldu- sevgi; olumsuz anilar iiziintii,
tirma gunda zihinden atilamayan duygular  hayal kirikligi pismanlik, kiz-
ginlik
Benlik ve kisile-  Iliskilerde red- Topluluk Akrabalar, etraf, el alem, herkes Duslanma, otekilestirilme
rarasi iligkiler dedilen olmak  Kendilik Yalniz ve desteksiz olmak Her seyi kendisi yapma, tek ba-
sinalik
Romantik Sevgili, es, nisanl Duygusal destek arayisi
iligki
Aile Anne, baba, abi, abla Maddi ve duygusal destek ara-
VISt
Arkadasg Akran, dost Duygusal, akademik, maddi
destek arayisi
Ogretmen/  Ogretmen, akademisyen, danisman Akademik, dogru yonlendirme
akademik arayisi
danigman
Benlige ve di-  Esneklik ve  Olumsuz amlarda degismezlik, sabit, /Iliskilerdeki sorunlarla basa
gerine yonelik  katilik kat1 ve uyumsuzluk; olumlu anilarda  ¢ikma cabasi gésterme ya da
ihtiyaglar tepkilerin yumusadigini ve degis- tepkisizlik
mesi
Karsiliklihik  Karsisindaki ihtiyaglarini ve duygu-  Yakinlik arayisi, samimiyet
ve tek taraf- sunu okuyamama beklentisi
lilik
Istenmeden  Kendileri dile getirmeksizin ihtiyag-  Samimiyet isareti olarak gorme
yapma larinin anlasilmasi ve karsilanmasi
beklentisi
Siirpriz Beklenmedik anda ihtiyacin goriilip ~ Yiiceltme, beklenti olusturma
giderilmesi
Reddedilme du-  Reddedilmeye Kendisine Olumlu anilarin sonucundan kendi-  Kendisiyle gurur duyma, 6zgii-
rumuna iligkin iligkin atiflar atfetme sini sorumlu gérme: ven artisi
ozellikler Digerine at- Olumsuz anilarin sonucundan baska-  Hayal kirikligi, reddedilme du-
fetme larini sorumlu gérme: yarliligi gelistirime
Reddedilme Kabul Reddedilme kaygisinin gerceklesme-  Kabul gérme, onaylanma, des-
duyarlilig1 edilme bek- mesi teklenme
lentisi
Reddedilme Kabul edilme beklentisinin gergek- Degersizlik, pismanlik, ofke
kaygisi lesmemesi
Savunma me-  Savagma Aktif basa ¢ikma Basarma hissi, olumlu duygu
kanizmalar1 durum
Kacinma Harekete gegcmekten cekinme Kayg, tedirginlik, siiphe
Kagma Basa ¢ikma gabasina girmeme Pes etme, teslim olma, giiven-

sizlik

daha fazla ortaya ¢iktig1 bulunmustur. Benzer sekilde
bu c¢alismada duygusal asirilastirma degiskeni de
olumsuz anilarda daha fazla ortaya ¢ikmistir. Bu de-
gisken gecmis ¢aligmalarda kaygt bozuklugu olan ki-
silerle iliskilendirilmistir (Anderson ve ark., 2008).
Caligmanin 6nemli bir genel temasi da reddedile-
meye iliskin otobiyografik anmin kisilerarasi iliskiler

ve benlik dzelinde igeriginin incelenmesidir. Insan bi-
yopsikososyal bir varlik olarak toplum iginde yasa-
maktadir. Topluma ait olma ve ondan kabul gérme
benlik degerini koruyucu 6zelliklerken (Thoits, 2011);
sosyal iligkilerde dislanma ise reddedilme duyarlili-
gina neden olmaktadir (Jaremka ve ark., 2013). Red-
dedilme duyarliligi yiikksek olan bireyler sosyal
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etkilesimlerde asir1 uyarilmis olabilecegi gibi, ndtr
veya gorece olumlu durumlarda bile reddedildigi duy-
gusu yasayabilirler. Reddedilme (varsayilan) duru-
munda ise, genellikle saldirgan davranislar, asir1 sos-
yal baglilik ya da sosyal geri ¢ekilme ile tepki verebil-
mektedir (Ayduk ve ark., 2008; Watson ve Nesdale,
2012). Bu tepkileri ise kendini gerceklestiren bir keha-
net gibi sosyal iligkilerinde reddedilme ile sonuglana-
bilir. Romero-Canyas ve arkadaslar1 (2010) redde-
dilme kaygisinin ortama bagli olabilecegini, belirli in-
sanlardan veya belirli gruplardan reddedilmeyi bekle-
meyi 6grenebilecegimizi belirtmektedirler. Buna kar-
silik toplumsal bir reddedilme bireylerin hayatta kal-
masina yonelik evrimsel bir tehdit olarak algilandig:
icin etkisinin daha yogun olacagi belirtilmektedir.
Feldman ve Downey’in (1994) Reddedilme Duyarli-
1181 Modeline gore ise reddedilme duyarlili§inin teme-
linde aile bulunmakla birlikte, 6nemli bir alanyazin
bilgisi de akran gruplar1 (Burks ve ark., 1995) ve ro-
mantik iligkiler (Romero-Canyas ve ark., 2010) iize-
rinde durmaktadir. Arastirma ornekleminin iiniversite
ogrencilerini kapsadig1 diisiiniildiiglinde akademik da-
nisman/0gretmenle yasanmis anilara ulasilmig olmasi
da beklendik bir bulgudur. Reddedilme duyarlilig
kavrami bireyselligin 6n planda oldugu Amerika ve
Avrupa’da ¢alisilsa da Tiirkiye gibi kolektivist bir top-
lumda, bireylerin topluluk tarafindan reddedilme du-
rumunda, bununla bas etme stratejileri, reddedilmeye
kars1 duyarliliklari, nasil bir tutum sergiledikleri bilin-
memektedir (Ozen ve Giineri, 2018). Kolektivist top-
lumlarda bireyler, topluluk tarafindan reddedilmeye
uyum saglayarak, psikolojik sagliklarini korumaya ca-
listiklarindan, bu durumun, diger reddedilme anilari-
nin (aile, akran, romantik iliski vb.) daha fazla hatir-
lanmasina neden oldugu diistiniilmektedir. Mevcut ¢a-
lismada elde edilen bulgulara gore, topluluk tarafindan
reddedilme anilar1 diger ani tiirlerine gore daha az se-
cilmistir ve bu anilar biiyiik cogunlukla olumsuz anilar
olmustur. Reddedilme ya da kabul edilme durumunun
‘topluluk’ degiskeni disinda; aile, arkadas, akademik
danisman, romantik iligski 6zelinde olumlu ve olumsuz
an1 bakimindan dengeli dagildig1 goriinmektedir. Ki-
da reddedildikleri anilar1 dengeli oranlarda hatirlar-
ken, topluluk tarafindan reddedildikleri anilar
(%85.21) ise yogun olarak hatirlama egilimi goster-
mektedirler. Bu bulgu bazi iliskilerde reddedilmeyi
beklemenin Ogrenilebilecegi ancak, toplumsal dii-
zeyde reddedilmenin etkisinin daha yogun olacagi bul-
gusuyla tutarhidir (Pietrzak ve ark., 2005; Romero-
Canyas ve ark., 2010). Bu ¢aligmanin bulgular i¢inde
kargilikli iliskilere ek olarak onemli bir alt tema da
aile, romantik iligki ve arkadas ikili kesisim duru-
munda goriilmiistiir. Boyle durumlarda katilimcilarin
reddedilen dogrudan kendisi olmadigi halde, kendile-
rini reddedilmis olarak algiladiklari bulunmustur. An-
cak bu makalenin yazarlar1 tarafindan ilgili alanya-
zinda bu ‘dolayli reddedilmiglik’ hissine iligkin bir
kavramsallagtirmaya rastlanamamistir. Gelecek aras-

tirmalarda dnemli bir kavram olabilecegi diigiiniilmek-
tedir.

Caligmada 6ne ¢ikan bir diger 6nemli bulgu, benlik
ve digeri iliskisine yonelik degerlendirmelerin ‘karsi-
liklilik ve tek taraflilik’ ve ‘esneklik ve katilik’ gibi iki
uglu iliskileri isaret etmesidir. Bunlardan karsiliklilik
ve esneklik biiylik oranda olumlu anilar ile iliskilendi-
rilirken; tek taraflilik ve katiligin ise olumsuz anilarla
iligkilendirildigi goriilmektedir. Paulhus ve Martin’in
(1988) islevsel esneklik kavramina gore, yalnizca psi-
kolojik olarak uyumlu olan bireyler davranis dagarcigi
anlaminda esnek olabilmektedir. Kisileraras: davra-
nislar, karsiliklilik ve tamamlanma ilkesine gore isle-
mektedir (Horowitz ve Vitkus, 1986; Kiesler, 1983).
Bu yoniiyle, kisilerarasi etkilesimde bulunan bireyle-
rin birbirlerinin davraniglarii karsilikli etkiledikleri
ve sekillendirdikleri diistiniilmektedir. Bu durum, kati
ve tek tarafli iliskilerin islevini yitirip bellekte olum-
suz anilar olarak depolandigi bulgusuyla tutarl bulun-
maktadir. Ancak ¢aligmada iki uglu iligkiler diginda 6n
plana ¢ikan ilging bir bulgu ise tek tarafli iligkide
‘stirpriz/ istenmeden yapma’ temasidir. Katilimeilarin
karsilarindaki kisilerden kendileri dile getirmeksizin
ihtiyaglarinin anlagilmasi ve karsilanmasi durumunu
icten ige bekledikleri, hatta bu durumu yakinlik diize-
yinin gostergesi olarak iliskilendirerek yticelttikleri
anlasiimaktadir. iliskideki bu tek tarafliligin olumlan-
masina iligkin durumun daha iyi anlagilmasi igin, bu
¢aligmanin bulgular kisith olup, yine de mevcut ¢alig-
manin, bu alanda ytiriitiilecek yeni ¢aligmalara ve ku-
rulacak hipotezlere yol gosterici olabilecegi diisiiniil-
mektedir.

Reddedilme duyarligmin koékenlerinin anlasilma-
sma ilisgkin yazarlarin yaptiklar1 incelemelerde,
olumlu olarak nitelendirilen anilar kabul edilme bek-
lentisinin gerceklesmesi ile sonuclanmistir. Ancak
olumsuz anilarm igeriginde yogun sekilde ‘kabul
edilme beklentisi icinde olma’ ve durum olumsuz so-
nuclanirsa ardindan ‘reddedilme duyarliligi gelis-
tirme’ ile tamamlanan bir 6riintii oldugu anlasilmistir.
Bu durumun kaynagi, alanyazinin igaret ettigi gibi,
olumsuz anilarin an1 adaciklar1 olusturmasi sonucu,
otobiyografik bellekte uyum bozucu semalarin olus-
tugu; ardindan reddedilme duyarliligina doniistiigi
yoniindedir (Young ve ark., 2003).

Bu anlamda kisilerin reddedilme durumuna yone-
lik atiflarina iliskin alanyazin incelendiginde, redde-
dilme duyarliligina sahip kisilerin, durumun sonugla-
rina iki farkl tiirde tepki verdikleri bulunmustur. Bi-
rinci grup reddedilme nedeni olarak kendisine atifta
bulunanlardan olusmaktadir. Bu kisiler reddedilme
duyarliligin1 kaygil bir sekilde karsilamakta, kaygil
davraniglar sergilemekte ve reddedilme durumunda
ice yonelim tiirli (yliksek kaygi, sosyal ige ¢ekilme,
depresif duygu durum gibi) tepkiler vermektedir.
Ikinci grup ise reddedilme nedeni olarak karsisinda-
kine atifta bulunanlardan olusmaktadir. Bu kisiler ise
reddedilme duyarliligin1 6fkeyle karsilamakta ve red-
dedilme durumunda, disa yonelim tiirii (saldirganlik,
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ofke, kizginlik gibi) tepkiler vermektedirler (Ayduk ve
ark., 2001). Calismada katilimcilarin kabul edilme du-
rumunda olumlu olarak nitelendirdikleri anilarin sonu-
cunu kendilerine atfetme orani, olumsuz anilarina ki-
yasla neredeyse li¢ katidir. Ayrica reddedilme duru-
munda olumsuz olarak nitelendirdikleri anilarin sonu-
cunu digerlerine atfetme oraninin ise, kendilerine at-
fetme oranina kiyasla oldukg¢a fazla olmas1 da alanya-
zin bulgulartyla tutarlik gostermektedir.

Reddedilme duyarliligi, savunma amacli motivas-
yonel bir sistem olarak davranis1 ve psikolojik isleyisi
etkilemektedir. lgili alanyazinda disa yonelimli kisi-
lerin reddedilme algiladiklarinda, saldirganca davra-
nip, kendilerine zarar verme stratejisini benimsedik-
leri goriilmektedir. ice yonelimli kisiler ise reddedil-
meye kaygiyla yaklasip, baglarina gelebilecek bir teh-
dide kars1 korunabilmek amaciyla, kendilerini sosyal
iligkilerden uzak tutmaktadirlar. Bu durum kiside yal-
nizlik, depresyon ve sosyal kaygiya neden olabilmek-
tedir (Ayduk ve ark., 2001). Calismada elde edilen
bulgulara gore, katilimcilar biiyiik 6l¢lide savasma
stratejisini tercih ederken (%352), bunu birbirine yakin
oranlarda kaginma (%26) ve kagma stratejileri (%22)
izlemektedir. Kaginma, olumlu ve olumsuz anilar ba-
kimindan dengeli dagiliyor goriinmektedir. Caligma-
nin bulgularina gore, kisilerin olumlu anilarini sa-
vagma stratejisiyle iligkilendirdikleri, olumsuz anila-
rini1 ise daha ¢ok kaginma stratejileri ile iliskilendirdik-
leri gbzlenmis, katilimeilarin olumlu anilarinda kendi-
lerini, miicadelelerini vermis (savasmis), olumsuz ani-
larinda ise yeterince ¢aba sarf etmemis/edememis
(kagmis) olarak degerlendirdikleri gdriilmiistiir. Bu
anlamda c¢alismanin sonucunda olumlu anida savasma
stratejisi secen kisilerin, sorunun ¢oziilmesinde aktif
basa ¢ikmay1 basarmis; olumsuz anida kagmay1 segen
kisilerin, sosyal ice ¢ekilme sergiledigi bulgusunun
alanyazinla tutarli oldugu anlasilmaktadir. Bu sonug,
reddedilme durumuyla bas edebilmeye iliskin olarak
savagsma yolunu secen katilimcilarin, yine ¢aligmada
elde edilen kabul edilme durumuna iliskin anilarini
dort kat daha olumlu hatirladiklar1 bulgusuyla da tu-
tarlilik gostermektedir.

Ozetle, olumlu veya olumsuz anilarda otobiyogra-
fik bellek 6zelliklerini etkileyen; kisilerarasi iligkiler-
deki dinamikler, benlige ve digerine yonelik ihtiyag-
lar, reddedilme duyarliliginin kokenleri, reddedilme
durumuna iliskin atiflar ve reddedilme durumunda te-
tiklenen savunma mekanizmalari, nitel analiz yonte-
miyle degerlendirilmistir. Sonuglarin, farkli illerde ya-
sayan genis bir 6rneklemle ¢alisilmasi nedeniyle kap-
sayic1 ve gercekei bir betimleyici ¢ergeve sundugu dii-
stiniilmektedir.

Sonuc ve Oneriler
Otobiyografik bellegin reddedilme anilarindaki isle-

yisi ve bu anilarin gelecek sosyal iligkileri sekillendir-
mesi bakimindan 6nemi uzun zamandir alanyazinda

ele alinmaktadir. Bu alanda yapilan ¢alismalar ¢cogun-
lukla sonuglara ve Kkarsilastirmalara odaklanirken,
mevcut ¢alismada bu anilarin hatirlanmasindaki belir-
leyiciler ve bu siirecin isleyisine iligkin ayrintili bir be-
timleme sunulmasit hedeflenmistir. Calisma sonu-
cunda elde edilen temalar, 6zetle aninin olumlu ve
olumsuz algilaniginin kiginin ihtiyaglarma, durum
iizerindeki kontroliine, sonuglara yiikledigi anlama,
kullandig1 savunma mekanizmalarina ve bagkalari ile
iligkisine gore belirlendigini gostermektedir. Kisilere
en iyi hatirladiklar1 an1 soruldugunda, kisilerin ¢ogun-
lukla olumlu anilarimi se¢meleri onlar1 daha iyi hatir-
lamalarinin yam sira olumsuz hissettiren anlardan ka-
¢ima stratejisinin de bir pargasi olarak diistiniilmek-
tedir. Tiim bu bulgular g6z oniine alindiginda otobi-
yografik aninin duygusal anlaminin kisisel ve kisilera-
rasi ihtiyaglardan bagimsiz diisiiniilemeyecegi agiktir.
Ancak caligma bulgularinin da isaret ettigi gibi tize-
rinde aktif sorumluluk alinan (savagilan), sonuglari
igin ¢caba gosterilen aninin olumsuz antya kiyasla daha
olumlu an1 olarak hatirlandigidir.

Caligmadaki bulgular alanyazindaki Pollyanna il-
kesi ve olumluluk yanlilig1 kavramlariyla agiklanabilir
goriinmektedir. Caligmada dikkat ¢ekici onemli bir
bulgu da katilimcilarin genellikle ¢cocukluk anilarin-
dan ziyade yakin zamanli anilar1 segmis olmalaridir.
Ani hatirlama gorevlerinde yakin zamanl anilarin ha-
tirlanmas1 yakimlik etkisi olarak adlandirilmaktadir
(Ece, 2018). Katilimeilarin yakin tarihli olaylar1 daha
fazla hatirlamas1 alanyazindaki bulgularla tutarli go-
ziikmektedir.

Alanyazinda reddedilme ve otobiyografik bellek
Ozelliklerinin 6l¢lim araclar1 yardimiyla nicel ve nitel
yontemlerle ¢alisildigi birgok ¢alisma bulunmasina
karsin, kavramsal iceriginin derinlemesine incelen-
mesi sebebiyle, mevcut ¢alismanin 6zgiin ve oncii bir
arastirma oldugu soylenebilir. Dolayl reddedilmislik
hissi gibi daha dnce kavramsallastirilmamis degisken-
lerin bundan sonraki ¢aligmalar igin incelenebilir ola-
cagi diistinlilmektedir. Ayrica baglanma stilleri duy-
gusal anilarin hatirlanmasinda ve benlikle ilgili bilgi-
nin islenmesinde énemli bir role sahiptir (Boyacioglu,
2018). Baglanma stillerinin reddedilme beklentilerini
etkileyen ¢ocukluk doneminden romantik iliskilere
kadar uzanan siirecte bellek siireclerini etkileyebile-
cegi diisiiniilmektedir. Ozellikle giivensiz baglanma
stiline sahip kisiler i¢in bilgiye erisimin siddetlendirici
veya istikrarsizlastirici etkileri olabilmekte ve sonug
olarak bu kisisel bilgilere erismek daha zor olabilmek-
tedir (Conway ve Pleydell-Pearce, 2000). Sonraki ca-
lismalarda baglanma stillerinin incelenmesi, otobiyog-
rafik ani1 igeriklerine farkli bir bakis acistyla bakilma-
sin1 saglayabilir. Yapilan bu calisma, gelecekteki uy-
gulamalarin ve degerlendirmelerin bu bulgular goéz
ontinde bulundurarak siirdiiriilmesinin 6nemine dik-
katleri cekmektedir. Bu yoniiyle ¢alisma, gelecek ca-
lismalarda kullanilacak degiskenlerin belirlenmesinde
etkili olup alanyazinda ve klinik uygulamalarda da
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elde edilecek bilgilerin yorumlanmasinda katkida bu-
lunabilecektir.

Etik Ilkelere Uygunluk Beyani Bu galisma, Aydin Adnan
Menderes Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastir-
malar1 Etik Kurulu (04-08/14 say1, 21/11/2019 tarihli karar)
tarafindan, etik ilke ve kurallara uygun oldugu yoniinde
onaylanmustir.

Cikar Catismast Beyan: Bu makalenin tiim yazarlari, ma-
kaleye iliskin herhangi bir ¢ikar catismasi olmadigini beyan
ederler.
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Abstract

The main purpose of this study was to determine the autobiographical memory characteristics that
differ in parallel with the positive or negative emotional content of the memory. Depending on this
purpose, it was aimed to examine the determinants in remembering memories in depth on the axis
of "self-other relationship", "components of memory", and "rejection sensitivity". For this purpose,
402 participants between the ages of 18-35 (M'=21.99, SD = 3.31) participated in the study. Firstly,
it was aimed to trigger the rejection experience for the autobiographical moment to be recalled later
by presenting the Rejection Sensitivity Questionnaire (RSQ). In the second stage, the participants
were asked to write down their first and well-remembered, both positive and negative memories of
the rejection situation. In the last stage, the participants were expected to choose one of these mem-
ories and fill the Autobiographical Memory Characteristics Questionnaire (AMCQ) depending to
this memory. It was found that the participants remembered positive memories more than negative
ones and the expectation of acceptance was experienced more intensely than rejection anxiety in
the quantitative analysis. In the inductive thematic analysis procedure used in analyzing the data:
(1) the emotional content of the memory, (2) references regarding the rejection situation, (3) being
rejected in relationships, (4) the needs for the self and the other, (5) the source of rejection sensi-
tivity, and (6) the defense mechanisms triggered in case of rejection which it is seen that 6 themes
became prominent. Considering the limitations in the discussion and conclusion section, variables

that may be critical for future studies are proposed in line with the relevant literature.

Autobiographical memory includes the summary of
sensory, perceptual, conceptual, emotional character-
istics of individuals' own/life-related events, subjec-
tive experiences, and visual images when we remem-
ber and experience a sense of time travel (Brewer,
1986; Conway & Rubin, 1993). Information specific
to the past event, which is recalled by retrieval of a
memory from the autobiographical memory
knowledge base, can trigger current emotions (Philip-
pot et al., 2003).

Coping strategies and defense mechanisms are de-
veloped according to the acceptance or rejection of the
experiences (Feldman & Downey, 1994; Kensinger,
2007). These coping and defense mechanisms also
have personal and interpersonal functions (Downey &
Feldman, 1996). On the other hand, it is known that
the fading affect bias and the Pollyanna principle are
related to both cognitive and social processes, support-
ing the consistency of the self to preserve and maintain
its positive value (Matlin, 2016; Walker & Skowron-
ski, 2009). Positive self-perception is considered nec-
essary for the most appropriate (optimal) functioning
of the individual in the social world (Sedikides et al.,
2004). Because maintaining an intense negative emo-
tion puts an unnecessary burden on sensory and bio-
logical systems (Mischel & Shoda, 1995; Taylor,
1991).

This research had two main aims. The first of these
was the determination of the autobiographical memory
characteristics that change in parallel with the memory
as positive or negative. The second was the in-depth
analysis of the content components in terms of the re-
jection conditions with the qualitative method.

METHODS

The study was conducted with a total of 402 partici-
pants. Data collection measurements were Rejection
Sensitivity Questionnaire—RSQ, Autobiographical
Memory Characteristics Questionnaire—AMCQ. The
scale sequence of the research consisted of a series of
procedures that included three stages that the partici-
pants will follow individually. In the first step, RSQ
was presented to the participants, thus it was aimed to
trigger rejection sensitivity for the autobiographical
memory to be brought back later. In the second step,
there was a single instruction on a blank page: 'Now,
we ask you to focus on the emotion you felt while fill-
ing out the previous questionnaire and think about a
moment you had in this and similar situations. Write
your positive and negative memories about such situ-
ations in the blank space below'. Thus, determining the
memory as negative or positive was left to the decision
of the participant. It was emphasized that this memory
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is the first thing that comes to mind and remembers
best. When the participant remembered the event well
enough, the third step was taken. In the third stage, the
participants were asked to choose what they remember
best from the positive and negative memories they
wrote and focus only on that memory. At this stage,
they were asked to indicate which of their positive or
negative memories they chose. Finally, AMCQ was
presented to the participants while the memory they
chose was vivid in their minds. The research took
about 30-35 minutes.

RESULTS

The obtained data was analyzed according to the in-
ductive thematic analysis procedure defined by Braun
and Clarke (2006), which is a qualitative analysis
method. Factors affecting the characteristics of posi-
tive or negative memories can be grouped and named
under six sub-themes by researchers. The sub-themes
are (1) Emotional content of autobiographical
memory, (2) Being rejected in relationships, (3) Needs
for self and other, (4) Source of rejection sensitivity,
(5) Attributions of rejection, and (6) Defense mecha-
nisms triggered in case of rejection.

Emotional content of the memory was evaluated
over three themes: emotional value (evaluating the
feelings of the memory), emotional distance (effort to
suppress the emotion), and emotional exaggeration
(feeling intensely as intrusive thoughts in daily life).
Studies have shown that people use more emotional
words while expressing their positive memories
(59.67%); however, it shows that they experience their
negative memories more intensely than their positive
memories, and they often describe their negative
memories with adjectives such as 'extreme, very,
quite'. It shows that they prefer to use less descriptive
adjectives (29.03%) in evaluating their positive mem-
ories. Accordingly, positive memories are conveyed
with more emotional expressions than negative ones;
however, the effect of negative memories is felt more
intensely in daily life as compared to positive ones.
Emotions related to positive memories are generally
not suppressed except for romantic relationships, and
negative emotions are frequently tried to be sup-
pressed (70%). Emotions related to the autobiograph-
ical memory in the unlikely event of rejection are com-
mon to both positive and negative memories, initially
anxiety, excitement, apprehension, uneasiness, and
embarrassment. Afterwards, when it results in ac-
ceptance, positive memories recalled are associated
with expressions of happiness (36.07%), trust
(23.93%), love (20.08%), relief (12.47%), and willing-
ness (7.45%). On the other hand, when it results in re-
jection, the negative memories are sadness (63.09%),
disappointment (58.09%), regret (47.03%), helpless-
ness (25.67%), anger (48.01%), resentment (13.99%),
and hurt (9.07%).

Rejection or acceptance seems to be balanced with

regard to positive and negative memories, except for
the community in the theme of being rejected in rela-
tionships. They tend to remember the memories of be-
ing rejected (85.21%) rather than being accepted by
the community (14.29%). Participants' memories of
romantic relationship and family rejection show a
fairly balanced distribution in terms of both positive
and negative memories. It is found that the positive
memories are associated with flexibility in interper-
sonal relations (61.54%), and the negative ones
(38.46%) are associated with rigidity in terms of the
characteristics of the autobiographical memory. Con-
sidering the characteristics coded as reciprocity and
one-sidedness, the negative memories of the partici-
pants were found to be 76% with one-sided relation-
ships; it is seen that they characterize their positive
memories with mutual relations at the rate of 83%.

Finally, one of the most striking characteristics is
observed in the themes of 'unintended doing', which is
associated with positive memories, and 'surprise’,
which is associated with negative memories. This
theme points to the need for the participants' relatives
to understand and meet their needs without expressing
themselves.

Rejection sensitivity is evaluated on two dimen-
sions: rejection anxiety and expectation of acceptance.
Accordingly, those who preferred the negative
memory (Mdn = 200.81) had higher rejection anxiety
and expectation of acceptance as compared to those
who preferred the positive memory (Mdn = 177.99, p
<.05).

The rate of attributing the results of the positive
memories to themselves (74.16%) was almost three
times (25.83%) higher as compared to their negative
memories. The rate of attributing the results of the
memories they describe as negative to others (61.29%)
is quite higher as compared to the rate of attributing
them to themselves (38.71%).

Although defense mechanisms cover a wide range,
they are discussed under the title of "fighting", which
includes active coping, and "escape and avoidance",
which includes following a more passive path. It was
found that the participants have chosen memories that
include fighting strategies (52.74%), avoidance strate-
gies (26.37%), and escape strategies (20.88%). Here,
the participants who chose to fight the way of coping
with the outcome of the autobiographical memory de-
scribed their memories as 80% positive and 20% neg-
ative; participants who chose the avoidance described
their memories as 54.16% positive, 45.83% negative,
and finally, participants who chose the escape de-
scribed their memories as 26.32% positive and
73.68% negative memories.

DISCUSSION

The aim of this study was to examine the characteris-
tics of autobiographical memory, which change in par-
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allel with the positive or negative emotional content of
the memory, through the qualitative method.

The important finding is that the participants used
more emotional words while expressing their positive
memories (59.67%); however, they expressed their
negative memories with relatively less emotional
words and more intense descriptive adjectives. This
finding is consistent with the finding obtained in Tal-
arico and colleagues’ (2004) study examining the ef-
fect of intensity of emotions on autobiographical
memories. Emotional distance is defined as self-isola-
tion from the emotional aspect of the memory (Bo-
yacioglu & Akfirat, 2015), and it was found that it oc-
curs more in negative memories. Similarly, the varia-
ble of emotional exaggeration appeared more in nega-
tive memories.

An important general theme of the study is the ex-
amination content of the autobiographical memory re-
garding rejection in terms of interpersonal relations
and self. While belonging to the society and being ac-
cepted by it are protective features of self-worth
(Thoits, 2011); exclusion in social relations causes re-
jection sensitivity (Jaremka et al., 2013). Romero-
Canyas and colleagues (2010) state that rejection anx-
iety may depend on the environment, and we can learn
to expect rejection from certain people or certain
groups. On the other hand, it is stated that since a so-
cial rejection is perceived as an evolutionary threat to
the survival of individuals, its effect will be more in-
tense. According to Feldman and Downey's (1994)
Rejection Sensitivity Model, although family is the ba-
sis of rejection sensitivity, an important literature in-
formation focuses on peer groups (Burks et al., 1995)
and romantic relationships (Romero-Canyas et al.,
2010). Considering that the research sample includes
university students, it is an expected finding that mem-
ories of the academic advisor/teacher have been
reached.

Although the concept of rejection sensitivity is
studied in America and Europe, where individuality is
at the forefront, in a collectivist society like Turkey,
individuals' coping strategies, sensitivity to rejection,
and attitude in case of rejection by the community are
unknown (Ozen & Giineri, 2018). Since individuals in
collectivist societies try to protect their psychological
health by adapting to being rejected by the commu-
nity, it is thought that this situation causes other mem-
ories of rejection (family, peer, romantic relationship,
etc.) to be remembered more. According to the find-
ings of the current study, memories of rejection by the
community were less selected than other types of
memories, and these memories were mostly negative
memories. Except for the 'community' variable of re-
jection or acceptance; family, friend, academic advi-
sor, romantic relationship, it seems to be distributed in
a balanced way in terms of positive and negative mem-
ories. In short, while the participants remember the
memories that they were accepted or rejected in

bilateral relations in balanced proportions, they tend to
remember the memories that were rejected by the
community (85.21%) intensely. This finding is con-
sistent with the finding that expectation for rejection
can be learned in some relationships, but the impact of
rejection at the social level will be more intense (Pie-
trzak et al., 2005; Romero-Canyas et al., 2010).
Among the findings of this study, an important sub-
theme, in addition to mutual relations, was seen in the
case of dual intersection of family, romantic relation-
ship and friend. In such cases, it was found that the
participants perceived themselves as rejected even
though they were not directly rejected. However, no
conceptualization of this 'indirect rejection' emotion
could be found in the relevant literature. It is thought
to be an important concept in future research.

Rejection sensitivity, as a defensive motivational
system, influences behavior and psychological func-
tioning. It was observed that people associated their
positive memories with the fighting strategy, and they
mostly associated their negative memories with avoid-
ance strategies. In this sense, as a result of the study,
people who chose the strategy of fighting in a positive
memory succeeded in coping actively in solving the
problem; It is understood that the finding that people
who choose to escape in negative memories exhibit so-
cial withdrawal is consistent with the literature. This
result is consistent with the finding that the partici-
pants who chose to fight the way of coping with the
rejection situation recalled their memories of the ac-
ceptance situation four times more positively.

While studies mostly focus on results and compar-
isons, the current study aimed to provide a detailed de-
scription of the determinants of recalling these memo-
ries and the functioning of this process. Considering
all these findings, it is clear that the emotional mean-
ing of the autobiographical memory cannot be consid-
ered independent of personal and interpersonal needs.
Another remarkable finding is that the participants
generally chose recent memories rather than childhood
memories. Also, variables that have not been concep-
tualized before, such as the sense of indirect rejection,
will be examined for future studies. This study draws
attention to the importance of maintaining future prac-
tices and evaluations by considering these findings.
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