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Tiirkiye, Suriye’den gé¢ eden milyonlarca bireye ev sahipligi yapmaktadir.
Gogmenler iilkeye ve kiiltiire uyum noktasinda ¢esitli uyum problemleri
yasayabilmektedir. Go¢gmenlerin iilkeye uyumunu zorlagtiran faktérlerden biri
de onlara yonelik olumsuz tutum ve davraniglar olabilmektedir. Mevcut
calismada ¢ocuklarini gelecege hazirlayan, onlarin tutum ve davraniglarimi
sekillendirmede etkin rol oynayan ebeveynlerin, Suriyeli gd¢menlere yonelik
genel tutumlarinin yani sira ¢ocuklarinin Suriyeli gégmenlerle egitim alanindaki
temasina iligkin tutumlarini incelemek amaglanmistir. Ek olarak ebeveynlerin,
cocuklartyla empati ve farkliliklara saygi konular1 hakkinda iletisime gegme
diizeylerini degerlendirmek amaglanmistir. Bu dogrultuda Mersin’de ikamet
eden ve ilkogretim/ortadgretime devam eden bir ¢ocugu olan doksan dokuz
katilimcidan veri toplanmistir. Katilimeilara Kisisel Bilgi Formu, Sosyal Mesafe
Olgegi, Duygu Termometresi, Suriyeli Miiltecilere Yonelik Tutum Olgegi ve
farkliliklara saygi ve empati dl¢limiinii igeren bir anket formu uygulanmistir.
Elde edilen bulgulara gore ebeveynlerin Suriyeli gdgmenlere yonelik genel
tutumlart gérece olumsuzdur. Ebeveynler, c¢ocuklarinin gdg¢men bir smif
arkadast olmasindan yiiksek diizeyde memnuniyet duymamasina ragmen;
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¢ocuklarini uyum sorunu yasayan arkadaglarina destek olmaya tesvik ettikleri
belirlenmistir. Son olarak ebeveynlerin, ¢ocuklariyla farkliliklara saygi ve
empati konularmma iligkin iletisime gegme diizeylerinin yiiksek oldugu
bulunmustur. Elde edilen bulgular ilgili literatiir 1s13inda tartisilmis ve
ebeveynlerin bu konuya iliskin tutumlarini gelistirmek i¢in ¢éziim Onerileri
sunulmusgtur.

Anahtar Kelimeler: Ebeveynler, Suriyeli gé¢menler, tutum, farkliliklara
saygi, empati.

ABSTRACT

Turkey is home to millions of individuals who migrated from Syria.
Immigrants may experience various adaptation problems at the point of
adaptation to the country and culture. One factor that makes it difficult for
immigrants to adapt to the country can be negative attitudes and behaviours
towards them. The current study it is aimed to examine the general attitudes of
parents who prepare their children for the future and play an active role in
shaping their attitudes and behaviours towards Syrian immigrants, as well as
their children's attitudes towards the contact of their children with Syrian
immigrants in the field of education. In addition, it aimed to evaluate the level
of parents' communication with their children about empathy and respect for
differences. In this direction, data were collected from ninety-nine participants
living in Mersin with a child attending primary/secondary education. A
questionnaire including a Personal Information Form, Social Distance Scale,
Emotion Thermometer, Attitude towards Syrian Refugees Scale, and a measure
of respect for differences and empathy were applied to the participants.
According to the findings, parents' general attitudes towards Syrian immigrants
are relatively negative. Although parents are not highly satisfied that their child
is an immigrant classmate, It has been determined that they encourage their
children to support their friends with adjustment problems. Finally, it was found
that parents had high levels of communication with their children regarding
respect for differences and empathy. The findings were discussed in light of the
literature, and solutions were presented to improve parents' attitudes on this
issue.

Keywords: Parents, Syrian immigrants, attitude, respect for differences,
empathy.
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Ulkelerinde yasanan savas nedeniyle diinyanin cesitli bélgelerine zorunlu
g6¢ eden Suriyeli miilteciler, Tiirkiye’de “gecici koruma” statiisiinde bulunmakta
ve niifuslarimin iilkede yaklasik 3,5 milyon oldugu raporlanmaktadir?.
Tiirkiye’nin g¢esitli bolgelerinde ikamet eden, iilkelerinde yasanan savasin devam
etmesi ve yikim boyutunun c¢ok fazla olmasi nedeniyle iilkelerine donemeyen
Suriyeli gogmenlerin, yasadiklar1 savasin travmatik etkilerini arttirabilen, gog
ettikleri bolgelere adaptasyon siireglerini zedeleyen faktorlerden birinin de
toplumun onlara yonelik olumsuz tutum ve davranislart oldugu soylenebilir. Bu
nedenle mevcut calismada cocuklarini gelecege hazirlayan, onlarin tutum ve
davranmiglarmi  sekillendirmede etkin rol oynayan ebeveynlerin, Suriyeli
goemenlere yonelik genel tutumlarinin yami sira g¢ocuklarinin  Suriyeli
gocmenlerle egitim alanindaki temasmna iliskin tutumlarimi incelemek
amaglanmustir.

Gog, en genel anlamiyla bir veya birden fazla bireyin, iilke sinirlari
icerisinde veya iilke siirlarin1 gegerek yer degistirmesi olarak tanimlanmaktadir.
Gogmen ise hangi sebeple olursa olsun go¢ eden kisiye verilen genel isimdir?.
Cesitli gog tiirleri bulunmaktadir. Beyin gécii, is¢i gogii gibi gesitli alt bagliklara
ayrilabilecek gogii temelde iki ana kategoriye ayirmak miimkiindiir’. Bu
kategorilerden biri olan zorunlu gée, bireylerin dogal afet, savas gibi faktorlerin
etkisiyle yasadiklar1 yeri terk etmek durumunda kalmalar1 veya buna mecbur
edilmeleri sonucu gerceklesen gocii ifade etmektedir. Digeri ise goniillii goctiir
ve bireylerin daha iyi yasam standartlarina ulasmak amaciyla yaptiklari yer
degistirme anlamia gelmektedir?,

Gog ister zorunlu ister gonillii olsun hem go¢ eden hem de gog alan
bolgenin bireyleri igin bir adaptasyon siireci gerektirmektedir. Ozellikle
kiiltiiriinii bilmedigi bir toplumun igerisine dahil olan ve orada sayica azinlik
konumunda olan gé¢menler i¢in bu durumun oldukga fazla psikolojik strese yol
actig1 ve iyi olug seviyelerini azalttigi sdylenebilir. Nitekim diinyanin bir¢ok
farkli bolgesinde gdgmenlerle yiiriitiilen arastirmalar, onlarin gesitli agilardan
psikolojik problemler yasayabildiklerini; yasam doyumu ve mutluluk
seviyelerinin gorece diisiik oldugunu gostermektedir. Ornegin; bu kapsamda
Amerika Birlesik Devletleri’nde yiiriitiilen bir ¢alismada bulunduklar1 bélgenin
goemen politikas1 konusunda cesitli zorluklara maruz kalan Latin go¢men

! Miilteciler Dernegi, 2022

2 Uluslararasi Gog Orgiitii (IOM), Gog Terimleri Sézliigii, 2009, s. 35-37

Ufuk Costan, Tiirkiye’de Gog Yonetimi Ve Politikalari: Suriyeli Miilteciler Ornegi, Kirikkale Universitesi

(Yaymlanmamis Doktora Tezi), Kirikkale, 2020

4 Abdurrahman Y1lmaz, “Uluslararas1 Gog: Cesitleri, Nedenleri ve Etkileri”, Turkish Studies, C.9, S.2,2014,
5.1685-1704.
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katilmeilarin, yiiksek diizeyde kaygi, stres ve depresyon semptomlari
gosterdikleri bulgulanmustir®. Kanada’da yiiriitiilen bir bagka arastirmada Cin’den
yakin bir tarihte go¢ edenler ile Kanada dogumlu katilimcilar depresyon ve kaygi
diizeyleri acisindan karsilastirilmis; yakin bir tarihte iilkeye gelen go¢menlerin
daha yogun semptomlar gosterdikleri saptanmistir®. Avrupa iilkelerini kapsayan
genig Olgekli bir bagka galigmada gogmenlerin yasam doyumu seviyelerinin,
gdgmen olmayanlara kiyasla, anlamli sekilde daha diisiik oldugu raporlanmugtir’.
Benzer sekilde Hollanda’da®, Brezilya’da®, Belgika’da®®, Israil’de™,
Almanya’da'? yiiriitiilen arastirmalarda da gdgmenlerin iyi olus seviyelerinin
gocmenlik statlisiine bagl olarak azalabildigi; psikopatolojik semptomlarmin
yiiksek seviyede olabildigi yoniinde bulgular mevcuttur.

Yukarida sunulan ¢aligma bulgularindan da anlasilabilecegi iizere
gocmenler, go¢ ettikleri bolgelerde cesitli diizeylerde psikolojik stres
deneyimleyebilmektedir. Bu durum {izerinde is arama, yasal zorluklar, geride
birakilanlar, yeni bir hayata adapte olma, dil engeli, kiiltiirel farklilik gibi bir¢ok
faktoriin rol oynama potansiyeli mevcuttur. Tiim bunlara ek olarak gégmenlerin
iilkeye/bdlgeye uyumunu zorlastiran, onlarin yasadiklar1 psikolojik stresi arttiran
faktorlerden bir digeri de agirlayan toplumun o6nyargili tutumlarn ve ayrimci
davraniglar1 olabilmektedir. Nitekim bu kapsamda yiiriitillen bir¢ok arastirma

David Becerra ve digerleri, “Immigration Policies And Mental Health:

Examining The Relationship Between Immigration Enforcement And Depression, Anxiety, And Stress
Among Latino Immigrants”, Journal of Ethnic and Cultural Diversity in Social Work, 2020, s.1-17.
Cindy-Lee Dennis ve digerleri, “Prevalence, Incidence, and Persistence of

Postpartum Depression, Anxiety, and Comorbidity among Chinese Immigrant and Nonimmigrant Women:
A Longitudinal Cohort Study”, The Canadian Journal of Psychiatry, 2017, s.1-10.

Bruno Arpino ve Helga de Valk, “Comparing Life Satisfaction of Immigrants and Natives Across Europe:
The Role of Social Contacts”, Social Indicators Research, C.137,2017, 1163-1184.

Wim L. Lossman ve digerleri, “Depressive and Anxiety Symptoms in Dutch Immigrant and Native Dialysis
Patients”, Journal of Immigrant and Minority Health, C.20, 2018, s.1339-1346.

Alice E. Brunnet, Laura T Bolaséll, Joao La Weber, Christian H. Kristensen, “Prevalence and Factors
Associated with PTSD, Anxiety and Depression Symptoms in Haitian Migrants in Southern Brazil”,
International Journal of Social Psychiatry, C.64, S.1, 2018, s.17-25.

1 Katia Levecque, Ina Lodewyckx ve Piet Bracke, “Psychological Distress, Depression and Generalised
Anxiety in Turkish And Moroccan Immigrants in Belgium”, Social Psychiatry and Psychiatric
Epidemiology, C. 44, 2009, 5.188-197.

Anna Zisberg, “Anxiety and Depression in Older Patients: The Role of Culture and Acculturation”,
International Journal for Equity in Health, C.16, S.177, 2017, s.1-10.

Lena Walther ve digerleri, “Living Conditions and the Mental Health and Well-being of Refugees:
Evidence from a Large-Scale German Survey”, Journal of Immigrant and Minority Health, C.22, 2020,
903-913.
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bulgusu, go¢menlerin agirlayan toplum iyelerinin olumsuz tutum ve
davraniglarina baglh olarak adaptasyon siire¢lerinin sekteye ugrayabildigi, kaygi
ve stres seviyelerinin artis gosterdigi ve 6znel iyi olus diizeylerinin azaldigi
yoniindedir. Ornegin; bu baglamda yiiriitiilen bir arastirmada gé¢menlerin maruz
kaldiklar1 ayrimcilik diizeyinin yasam doyumlari ve iyi olus seviyeleri ile negatif
iligkili oldugu saptanmustir'®. Bir diger arastirmada gogmenlerin ayrimeilik algisi
ile psikolojik iyi olusun alt boyutlarini (6rn; benlik kabulii, otonomi) ve benlik
saygisini negatif yonde yordadigi bulgulanmistir’, Bir diger arastirmada birkag
farkli gogmen grubundan toplanan verilerin analizi sonucunda kendilerine
yonelik ayrimeilik yapildigini diisiinen katilimcilarin, depresyon, kaygi gibi
zihinsel saglik problemlerinin yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir®.
Gorildiigi lizere Onyargi ve ayrimcilik, gesitli zorluklarla miicadele eden
gocmenlerin yasamini daha da zorlastiran, kendilerini dislanmis hissetmelerine
ve boylece goc ettikleri bolgelere uyumlarini etkileyebilen dnemli bir faktor
olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de ise benzer sekilde Suriye’den go¢ eden bireylerin, 6zellikle son
yillarda 6nyargi ve ayrimciliga maruz kaldigi ve bu durumdan oldukca negatif
sekilde etkilendigi ifade edilebilir. Bu kapsamda Tiirkiye’nin birgok farkli
bolgesinde yiiriitiilen arastirmalar, Suriyeli gd¢menlere yonelik Onyarginin
boyutunu ele almanin yani sira bu Onyargiin go¢menleri nasil olumsuz
etkiledigini de gdstermektedir. Ornegin; bu dogrultuda yiiriitiilen bir saha
calismasinda katilimcilarla  yiiriitilen goriismelerin  analizi sonucunda;
katilimeilarin Suriyeli gé¢gmenlere yonelik genel algisinin olumsuz oldugu,
toplumun Suriyeli gé¢menleri 6zellikle “giivenlik ve issizlik” konularinda bir
problem olarak gordiigii raporlanmistir®. Bir diger arastirmada katilimcilarin,
Suriyeli gogmenlerle birlikte yasamaktan rahatsizlik duyduklar1 ve onlara yonelik
negatif bir bakis agisina sahip olduklar belirlenmistir'’. Benzer sekilde bir baska
calismada katilimcilarin, Suriyeli gd¢menlere yonelik olumsuz tutumlarinim

¥ Cory L. Cobb ve digerleri, “Perceived Discrimination and Well-Being Among Unauthorized Hispanic
Immigrants: The Moderating Role of Ethnic/Racial Group Identity Centrality” Cultural Diversity and
Ethnic Minority Psychology, C.25, S.2, 2019, 5.280-287.

¥ Alfonso Urzua ve digerleri, “The Mediating Effect Of Self-Esteem On The Relationship Between Perceived

Discrimination And Psychological Well- Being in Immigrants” PLoS ONE, C.13, S.6, 2018, s. 1-17.

Melanie Lindsay Stration, Arild Kjell Aambe ve Rune Johansen, “ Perceived Discrimination, Health And

Mental Health Among immigrants in Norway: The Role of Moderating Factors”, BMC Public Health, C.19,

2019, s.1-13.

Arif Altunbas, Tiirkiye’de Toplumun Suriyelilere Bakis Acist: Konya Ornegi, Selguk Universitesi

15

16

(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Konya, 2020.

Y7 Furkan Dilaver, Elazig’da Suriyeli Miilteciler: Elazig Halkinin Suriyeli Miiltecilere Bakis Agist Uzerine

Bir Arastirma, Firat Universitesi (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Elazig, 2020.
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varligmin yam sira toplumsal kabul ve uyum konusunda da cok istekli
olmadiklari raporlanmistir®, Suriyeli gogmenlere yonelik tutumlarin incelendigi
bir bagka arastirmada; gogmenleri tehdit olarak algilama diizeyi arttik¢a onlara
yonelik agik ve ortiik dnyarg1 diizeyinin de arttigi bulgulanmigtir'®. Medyadaki
nefret sOylemlerinin analiz edildigi bir arastirmada ise Suriyeli gdo¢menlerin,
cevrimici 1rkeilik ve diismanlik igeren sdylemlerin hedeflerinden biri haline
geldikleri ifade edilmistir®®. Suriyeli sigimmacilarin bu olumsuz tutumlardan
etkilenme diizeyine yonelik gorece az sayida ¢alisma yiiriitiilmiis olmakla birlikte
bu arastirmalarda® #toplumun &nyargili tutum ve ayrimci davramslarinin,
goemenlerin topluma/okula entegrasyonunu giiglestiren, yalniz ve diglanmig
hissetmelerine zemin hazirlayan bir faktor oldugu ifade edilmektedir.

Suriyeli gogmenlerin ¢esitli zorluklarla miicadele ettikleri alanlardan biri
egitimdir. Egitimin, iilke vatandasi olsun olmasin her bireyin esit diizeyde
erismesi gereken, bireyleri gelecege hazirlayan ve bircok istendik davranisi
kazanmalarina yardimei olan en temel ihtiyaglardan biri oldugu soylenebilir.
Ancak ne yazik ki Suriyeli go¢menlerin basta dil engeli olmak {izere cesitli
nedenlerle Tiirkiye’deki egitim sistemine dahil olma noktasinda zorluklar
yasadiklar1 goriilmektedir. Bu konuda yiiriitiilen ¢aligmalar, gégmen ¢ocuklarin
okullagsma orani, egitim alaninda karsilagilan sorunlarin boyutu ve nedenleri
hakkinda detayli bilgiler sunmaktadir. Ornegin; bu baglamda 6gretmenlerle
gorisiilerek yiiriitiilen bir aragtirmada Suriyeli 6grencilerin Tiirkge’yi yeterli
diizeyde bilmedikleri i¢in ve ayrica kiiltiirel farklilik ile uyum problemi nedeniyle
dersleri takip etmekte zorlandiklari, ders igeriginin kendilerine agir geldigi
belirlenmistir®. Mersin’de bulunan Gegici Egitim Merkezlerinde egitim goren
Suriyeli ¢ocuklarla yiiriitiilen bir diger arastirmada ise ¢ocuklarin %44’iiniin

8 Abdullah Selim Dogan, Yalova Halkiun Suriyeli Algisi: Sorunlar Ve Coziim Onerileri, Istanbul

Universitesi (Yayinlanmanus Doktora Tezi), Istanbul, 2020.
% Heyyem Hiirriyetoglu, Gruplar arast tehdit ve empatinin Suriyeli gogmenlere yonelik agik ve drtiik tutumlar
iizerindeki etkisi, Hacettepe Universitesi (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Ankara, 2019.
2 Gozde Kurt, “Yeni Medyada Nefret Soylemi: Youtube’da Suriyeli Miiltecilere Karsi Uretilen Nefret
Soylemi Uzerine Bir Arastirma”, The Journal of International Lingual Social and Educational Sciences,
C.5, S.1, 2019, s.1-20.
Kasim Karatas ve Mustafa Baloglu, “Kiiltiirlesme Stresi Kiskacindaki Suriyeli Ogrenciler”, Turkish
Studies, C.13, S.27, 2018, 5.971-990.

Stimeyye Ayyiice Sahin ve Zafer Celik, “Diglanma ve Umut Arasinda:

21

22

Suriyeli Yiiksekogretim Ogrencilerinin Deneyimleri”, Yiiksekogretim ve Bilim Dergisi, C.10, S.3, 2020,
5.494-503.

2 Muhammed Sahin ve Yakup Dogan, “Suriyeli Ogrencilerin Bulundugu Smiflarda Fen Bilimleri

Ogretiminde Karsilagilan Sorunlar: Nitel Bir Calisma”, Uluslararas1 Egitim Arastirmacilart Dergisi, C.1,
S.1, 2018, s.13-33.
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egitim olanaklarina ulasmada sikintilar yasadiklari; bityiik bir boliimii Tiirkge’yi
iyi veya orta diizeyde bilmesine ragmen Tiirk¢e’yi minimum diizeyde bilen veya
hi¢ bilmeyenlerin oraninin da azzimsanamayacak oranda oldugu (yaklasik %20)
bulgulanmistir®®. Egitim ¢agindaki Suriyeli ¢cocuklar, ebeveynleri, 6gretmen ve
okul yoneticileriyle goriismeler yoluyla yiiriitiilen bir diger arastirmada; Suriyeli
ailelerin dilsel, ekonomik ve kiiltiirel olarak yasadiklar1 bazi sorunlarin
cocuklarmin egitimini de etkiledigi ve g¢ocuklarin biiylik cogunlugunun bu
nedenlerle egitimlerine devam edemedikleri raporlanmigtir®®. Ankara’da Suriyeli
cocuklarin egitime erisimleri ve yasadiklar1 sorunlar konusunda yiiriitiilen bir
arastirmada okul ¢agindaki ¢ocuklarin 3/4’iiniin herhangi bir kurumda egitim
gormedigi belirtilmistir. Ayrica bu ¢aligmada ¢ocuklar ve aileleriyle goriigmeler
yoluyla elde edilen veriler, ¢ocuk is¢iligi, dil sorunu, egitimin 6nemine dair
farkindalik eksikligi, yoksulluk gibi nedenlerin ¢ocuklarin egitim gdrmesinin
oniindeki engellerden birkagi oldugu bulgulanmigtir?,

Onyargili tutumlar ve ayrimei, dislayict davranislar ise egitim alaninda
Suriyeli gogmen ¢ocuklarin ve ailelerinin yasadiklar1 zorluklar1 ne yazik ki
arttirict bir faktor olarak rol oynayabilmektedir. Bu kapsamdaki bazi ¢aligmalar,
olumsuz tutum ve davranislarin Suriyeli gd¢menlerin egitim hayati {izerindeki
negatif etkileri hakkinda bilgi saglamaktadir. Ornegin; Suriyeli gdgmen
cocuklarin okullarda yasadiklar1 zorluklara dair yliriitilen bir arastirmada,
cocuklarin iletisim kurabilecekleri bir arkadas bulamamalarinin, toplumsal
algilardan etkilenen bazi 6grencilerin kimi zaman Suriyeli simf arkadaglarina
kargt olumsuz sdylem ve davranislarda bulunmasimin -kisacasi sinif igi
ayrimciligin-, gogmen c¢ocuklarin egitim alaninda yasadiklar1 zorluklardan biri
oldugu raporlanmistir?’. Ogretmenlerle gériismeler yoluyla yiiriitiilen bir diger
aragtirmada; Suriyeli 6grencilerin akranlari tarafindan diglandigi ve etiketlendigi
ve bu durumun da toplumsal 6nyargilarla iliskili oldugu ifade edilmistir?®.
Suriye’den gog¢ eden ve tiniversite egitimi alan dgrencilerle yliriitiilen bir baska
calismada yerli 6grencilerin ve liniversite personellerinin dnyargili tutumlarinin,

% Fatma Yildiz, Suriyeli Siginmaci Gocuklarin Egitim Sorunlari ve Entegrasyon Siiregleri: Mersin Ornegi,

Marmara Universitesi (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2018
% Emre Kultas, Tiirkiye'de Bulunan Egitim Cagindaki Suriyeli Miiltecilerin Egitimi Sorunu (Van ili Ornegi),
Yiiziincii Y1l Universitesi (Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi), Van, 2017
% Nazli Ayhan Algan, Ankara’da Yasayan Suriyeli ve Iraklilarin Temel Egitim Hizmetlerine Erigimlerinin
Karstlastirmali Analizi, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi (Yaymlanmamuis Yiiksek Lisans Tezi), Bolu,
2019.

2 Yusuf Aydogdu, Tiirkiyede Egitim Géren Suriyeli Ogrencilerin Sosyokiiltiirel Problemlerine Yonelik Bir

Aragtirma, Sakarya Universitesi (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Sakarya, 2019.

% Rahime Filiz Kiremit, Ummithan Akpinar ve Aysel Tiifekci Akcan, “Suriyeli Ogrencilerin Okula Uyumlari

Hakkinda Ogretmen Gomriileri”, Kastamonu Educational Journal, C.26, S.6, 2018, 5.2139-2149.
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Suriyeli 6grencilerin akademik basarisin1 ve okula adaptasyonunu negatif yonde
etkiledigi tespit edilmigtir®®,

Gorildiigli lizere Suriyeli gé¢cmenlerin egitim hayatin1  zorlastiran
faktorlerden biri de sosyal ¢evreleri ve akranlari tarafindan 6nyargi ve ayrimciliga
maruz kalabilmeleridir. Aile ise ne yazik ki bu Onyargilarin pekismesinde,
cocuklarimin diger bireylere ve grup iiyelerine yonelik tutum ve davranislarini
sekillendirmede ¢ok 6nemli bir rol oynayabilmektedir. Aileler cocuklarin cesitli
alanlardaki algilarinin temellerinin atildigi bir kurum olarak c¢ocuklarinin
egitiminde basat rol oynamaktadir. Bu kapsamda yiiriitiilen aragtirmalar ebeveyn
tutumlarinin, ¢ocuklarmm empati®, hosgori®® ve yardim® gibi birgok olumlu
duygu ve davraniginin gelismesinde ve artmasinda ¢ok onemli bir role sahip
oldugunu gostermektedir. Ebeveynler bu olumlu duygu, diisiince ve davranislara
etki ettikleri kadar olumsuz bazi tutum ve davranislarin gelismesine de zemin
hazirlayabilmektedir. Zira literatiir incelendiginde gerek Tiirkiye gerek diger
bircok bolgesinde yiiriitiilen arastirmalarda®® 3% ebeveyn tutumlarinin,
cocuklarinin olumsuz tutum ve davranis diizeyiyle anlamli iligkisi oldugu
goriilmektedir. Benzer sekilde bu kapsamda Tiirkiye’de Suriyeli gé¢cmen
cocuklarin egitimleriyle ilgili 6gretmen goriislerinin incelendigi bir arastirmada;
katilime1 Ogretmenler, ebeveynlerin ¢ocuklarmin Suriyeli 6grencilerle ¢esitli
nedenlerle iletisim kurmasini istemediklerini, bu durumun da c¢ocuklarin
akranlariyla iligkilerine olumsuz yansidigi yoniinde goriis belirtmislerdir®.
Ancak Tirkiye 6rnekleminde ebeveynlerin Suriyeli gogmenlere ve gégmenlerin

®  Siimeyye Ayyiice Sahin ve Zafer Celik, a.g.e., 5.494-503.

% Derya Kose, Anne Baba Tutumlarinin, Gocukta Benlik Saygist ve Empati Gelisimi ile Iligkisinin

Incelenmesi, Istanbul Aydin Universitesi (Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2019

31 Kelly G. Odenweller ve Tina M. Harris, “Intergroup Socialization: The
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Tolerance”, Communication Quarterly, 2018, s.1-21.
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kendi c¢ocuklanyla birlikte egitim gormesine iliskin tutum ve gorislerini
inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir.

Kisacasi1 en temel haklardan biri olan egitim hakkina Suriyeli gdgmenlerin,
dilsel ve kiiltiirel farklilik, maddi imkanlarin yetersizligi, farkindalik eksikligi,
adaptasyon sorunlar1 gibi bircok faktoriin etkisiyle yeterince erisim
saglayamadiklar1 sOylenebilir. Ne yazik ki toplumsal onyargilarin varligi da
cocuklarin egitimlerine devam edip etmemeleri noktasinda Onemli bir rol
oynamaktadir. Aile ise egitimin, yasam boyu gelisim ve degisimin 6nemli bir
parcasidir. Bu nedenle de ebeveynlerin, g¢ocuklarmin diger tiim algi ve
davraniglarinda  oldugu gibi Suriyeli go¢menlere yonelik tutum ve
davranislarinda da olduk¢a onemli bir aktor olduklari diisiiniilmektedir. Bu
baglamda mevcut arastirmanin temel amaci; Mersin’de ikamet eden ve egitimine
devam eden bir ¢ocugu bulunan ebeveynlerin, Suriyeli go¢menlere yonelik
tutumlarini incelemektir. Bu kapsamda ebeveynlerin Suriyeli gégmenlere yonelik
genel tutumlarinin yani sira ¢ocuklarmin egitim gordiigli siifta bir Suriyeli
arkadaglarinin  bulunup bulunmamasina iligkin tutumlarin1 da incelemek
amaglanmigtir. Arastirmanin  Mersin’de  ylritiilmesinin nedeni, bu ilin
Suriye’den en ¢ok gdc alan altinci il olmasi ve burada egitim géren Suriyeli
ogrenci sayisinin da gorece yiiksek olmasidir®®. Ek olarak bu arastirmanim bir
diger amacri; ebeveynlerin ¢ocuklari ile empati, farkl dillere, farkl kiiltiirlere
saygr gibi bazi konularda iletisim kurma diizeylerini de tespit etmektir. Bu
kavramlarm Suriyeli gogmenlere yonelik 6nyargilar da dahil olmak {izere tiim
gruplara yonelik olumsuz tutumlarla miicadele etme noktasinda®”® onemli
kavramlar olduklar sdylenebilir. Bu nedenle mevcut arastirmada ebeveynlerin
cocuklartyla bu konular hakkinda konusma, onlar1 empati kurmaya ve farklhi
ozelliklere sayg1 duymaya tesvik etme diizeylerini incelemenin oldukg¢a 6nem arz
ettigi diistiniilmektedir. Mevcut arastirma, literatiire katki saglamanin yam sira
mevcut Orneklem cergevesinde Suriyeli go¢menlere yonelik tutumlar tespit
ederek gelecekte bu kapsamda gelistirilecek dnleme ve miidahale programlarina
da katki saglama potansiyeli tagimaktadir.

Yontem

% Miilteciler Dernegi, 2022
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Conference (IEEE), 2016, s. 1-8.
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1. Orneklem

Arastirma verileri, Google Forms online anket formu iizerinden kartopu
yontemi ile toplanmistir. Arastirmanin 6rneklemini Mersin’in ¢esitli bolgelerinde
ikamet eden, cocugu okul Oncesi, ilkogretim ve/veya ortadgretim kademesinde
egitim gormekte olan 99 gonilli katilimer (17 erkek, 82 kadin katilimcr)
olusturmaktadir. Katilimeilarin yaglart 25 ile 55 araliginda degismektedir (Ort=
40.07, SS= 6.44). Katilimcilarin egitim diizeyi incelendiginde %6’sinin ilkokul,
%3’ linlin ortaokul, %22’sinin lise mezunu oldugu goriliirken; %58’sinin lisans
veya lisans Ustii egitim seviyesine sahip olduklari belirlenmistir.

2. Veri Toplama Araclari

Arastirma verileri, Google Forms online anket formu iizerinden kartopu
yontemi ile toplanmaistir. Aragtirmanin 6rneklemini Mersin’in ¢esitli bolgelerinde
ikamet eden, cocugu okul oncesi, ilkogretim ve/veya ortadgretim kademesinde
egitim gormekte olan 99 goniilli katilmer (17 erkek, 82 kadin katilimci)
olusturmaktadir. Katilimeilarin yaglart 25 ile 55 araliginda degismektedir (Ort=
40.07, SS= 6.44). Katilimcilarn egitim diizeyi incelendiginde %6’sinin ilkokul,
%?3’linlin ortaokul, %22’sinin lise mezunu oldugu goriiliirken; %58 sinin lisans
veya lisans Ustii egitim seviyesine sahip olduklari belirlenmistir.

2.1. Kisisel Bilgi Formu

Katilimcilarin yaglar, cinsiyetleri, egitim durumlar1 hakkindaki bilgiler,
“Kisisel Bilgi Formu” araciligryla elde edilmistir.

2.2. Duygu Termometresi

Bir onyargi 6lgiimii olan Duygu Termometresi®® tek bir soruyla
katilimcilarin Suriyeli siginmacilar hakkindaki genel hislerini 6lgmek amaciyla
kullanmugtir. “Suriyelilere karsi hislerinizi tek bir cevap ile belirtecek olsaydiniz
ne derdiniz?” sorusuna 1 (Cok Soguk) ile 10 (Cok Sicak) araliginda bir yanit
verilebilmektedir. Bu soruya verilen yiiksek puanlar, Suriyeli bireylere yonelik
daha olumlu duygu durumu ifade etmektedir.

2.3. Sosyal Mesafe Olcegi

Bogardus (1925) tarafindan gelistirilen 6lgek, Balaban® tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanmistir. Olgek, farkli gruplarm tyeleriyle farkli sosyal
etkilesimlere yonelik tutumlarimi belirlemek amaciyla gelistirilmistir ve bu

¥ Hediye Hilal Ozkececi, The Role of Contact and The Perception of Threat in Prejudice Towards Syrians

in Turkey, Bogazici Universitesi (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2017

4 Cigdem Damla Balaban, The Roles of Intergroup Threat, Social Dominance Orientation and Right-Wing
Authoritarianism in Predicting Turks® Prejudice Toward Kurds, Orta Dogu Teknik Universitesi
(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Ankara 2013
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calisma kapsaminda Suriyeli sigimmacilara yonelik Onyargiyr degerlendirmek
i¢cin kullanilan bir diger dl¢iim aracidir. Sosyal Mesafe Olgegi ile katilimcilarn
Suriyeli bireylerle gesitli tiirde etkilesimlere (6rn; komsuluk, arkadaslik) yonelik
tutumlarini belirlemek amacglanmistir. 6 maddeden olusan dlgege verilen yanitlar
1 (Hig rahatsiz olmam) ile 7 (Cok rahatsiz olurum) aralifinda degisen 7°1i Likert
tiiriindedir. Olgekten alman yiiksek puanlar, Suriyeli bireylere yonelik daha
yiiksek Onyargi diizeyine isaret etmektedir. Bu calisma kapsaminda Ol¢egin
Cronbach alfa giivenirlik katsayisi .90 olarak hesaplanmustir.

2.4. Suriyeli Miiltecilere Yénelik Tutum Olgegi

Hacettepe Universitesi Gog ve Siyaset Arastirma Merkezi tarafindan
Tiirkiye’de Suriyeli bireylerin kabulii ve entegrasyonuna iliskin yiiriitiilen
arastirmaya dayanarak olusturulan 6lgek, Dingol* tarafindan tez g¢alismasi
kapsaminda gelistirilmistir. Onyarg1 diizeyini, Tiirkiye baglamima uygun olarak
incelemek isteyen Dingol hem agirlayan toplumun algilarini hem de genel
onyargiyr Olgmeyi amaclamistir. “Tiirkiye 'deki Suriyeliler zuliimden kagan
insanlardir, iilkemize kabul edildikleri icin memnunum”, “Tiirkiye deki
Suriyeliler bize yiik olan insanlardwr, bu iilkede olmamalilar” ve “Suriyeli
siginmacilara Tiirkiye de iiniversite egitimi dahil her tiirlii egitim verilmelidir”
maddeleri, &lgekte yer alan maddelerden bazilaridir. Olgek maddeleri 1
(Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5 (Tamamen Katiliyorum) araliginda degisen 5°li
Likert tiiriindedir. Ters maddelerin kodlanmasi (14 madde) ile birlikte 6l¢ekten
alinabilecek en diisiik puan 28, en yiiksek puan ise 140’tir. Olgekten alman
yiiksek puanlar, Suriyeli miiltecilere yonelik yiiksek Onyargi diizeyine isaret
etmektedir. Bu calisma kapsaminda 6lgegin Cronbach alfa giivenirlik katsayisi
.96 olarak hesaplanmustir.

2.5. Katihmeilarin, ¢ocuklar ile aym simifta egitim goren Suriye
uyruklu bir sinif arkadaslar1 olmasina iliskin tutumlari.

Calismaya katilim saglayan ebeveynlerin, ¢cocuklarinin egitim gordiigi
sinifta, Suriye’den gog¢ etmis bir sinif arkadasi olup olmadigina, eger varsa bu
sinif arkadaglarinin sayisma dair bilgi edinebilmek amaciyla “Cocugunuzun
egitim gordiigii siifta Suriye’den go¢ eden bir simif arkadasi var mi1?” sorusu
yoneltilmistir. Bu soruya verilen yanitlar Evet/Hayir seklindedir.

Yukarida sorulan soruya “Evet” yanitin1 veren-yani ¢ocugunun sinifinda
Suriye uyruklu bir arkadagsi bulunan- katilimcilarin, bu duruma yonelik tutumlar
hakkinda bilgi edinmek amaciyla bazi sorular sorulmustur. Bu sorular su

4 Duygu Merve Uysal Dingol, Prejudice Towards Syrian Refugees in Turkey From A Multilevel Approach:

The Effects Of Empathy And Threat in Particular Contexts, Yeditepe Universitesi (Yayinlanmanus Yiiksek
Lisans Tezi), Istanbul, 2019
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sekildedir: “Cocugunuzun Suriye’den gd¢ eden 6grencilerle ayni sinifta egitim
gdrmesinden memnun musunuz?”, “Suriyeli 6grencilerin okula uyum konusunda
herhangi bir sorun yasadigini diisiiniiyor musunuz?”, “Suriyeli 6grencilerin okula
uyum saglamada zorluk yasadigini diisiiniiyorsaniz; ¢ocugunuzu ona yardimci
olmasi i¢in tegvik ediyor musunuz?”, “Cocugunuzun Suriyeli sinif arkadaglartyla
yakin bir arkadaglik iligkisi kurmasint arzu ediyor musunuz?”’, “Cocugunuzu
sinifindaki Suriyeli 6grencilerle arkadaslik, dostluk kurmasi konusunda tesvik
ediyor musunuz?”. Bu sorulara verilen yanitlar 1 (Kesinlikle Hayir) ile 7
(Kesinlikle Evet) araliginda degisen 7°li Likert tiiriindedir.

Ebeveynlerin, ¢ocuklarmin Suriye’den go¢ eden simif arkadaslariyla
arkadaglik kurmasini isteme diizeyi, ¢ocuklarimi bu arkadaslhiga tesvik etme
diizeylerinin yani sira Suriyeli 6grencilerle ve onlarin ebeveynleriyle tanisip
tanismadiklarina, eger tanistiysalar bu tanismaya dair izlenimlerine iligkin sorular
da yoneltilmistir. “Cocugunuzun Suriyeli simif arkadaglarmin ebeveynleriyle
tanigma firsatiniz oldu mu?” seklinde yoneltilen soruya “Evet” katilimcilara
“Suriye uyruklu ebeveynler ile iletisime ge¢me diizeyiniz nedir?” ve
“Cocugunuzun smifindaki Suriyeli 6grencilerle iletisime ge¢me diizeyiniz
nedir?” sorular1 sorulmustur. Bu sorulara verilen yanitlar, 1 (Olduk¢a Az) ile 7
(Oldukga Fazla) araliginda degisim gostermektedir. Bu sorular katilimeilarin
Suriyeli ebeveynler ve 6grenciler ile sosyal temasta bulunup bulunmadiklarini,
temas sikligimi ve katilimcilarin bu temasa iligkin algilarin1 degerlendirmek
amactyla yoneltilmistir.

Ek olarak ¢cocugunun egitim gordiigi smifta Suriye’den goc eden bir
arkadast bulunmadigini beyan eden katilimcilarin, bu durumu arzu etme
derecelerini 6lgmek amaciyla “Eger cocugunuzun egitim gordiigii sinifta
Suriye’den gd¢ eden bir arkadasi yoksa olmasini arzu eder miydiniz?” sorusu
yoneltilmistir. Bu soruya verilen yanitlar 1 (Kesinlikle Hayir) ile 7 (Kesinlikle
Evet) araliginda degisen 7’li Likert tiirlindedir.

3. islem

Mevcut arastirmay1 yiiriitebilmek icin Oncelikle Mersin Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Etik Kurul’undan izin alinmigtir. Arastirma verilerini
toplayabilmek i¢in Google Forms araciligiyla online anket formu hazirlanmistir.
Hazirlanan online anket formu, Mersin’in ¢esitli bolgelerinde bulunan okul
oncesi, ilkogretim veya ortadgretim kademelerinde egitim vermekte olan
Ogretmenler araciligiyla katilimcilara ulastirilmigtir.  Ulasilan katilimeilarin da
anket formu linkini kendi ¢evrelerinde bulunan ebeveynlere iletmeleri sonucunda
aragtirmanin veri toplama siireci tamamlanmistir. Olusturulan online anket
formunda katilimcilara, arastirmanin amaci, kimler tarafindan yiritildigi,
aragtirmacilarin iletisim adresleri, arastirmanin gonilliik esasina dayandigi ve



76 {lknur TAYINMAK, Sibel FURTANA/ Avrasya Beseri Bilim Arastirmalar: Dergisi Cilt/Say1: 2-2
ISSN 2667-7253//e-1ISSN 2687-3885

istedikleri an c¢aligmaya katilmay1 sonlandirabilecekleri bilgisinin verildigi bir
“Bilgilendirilmis Goniilli Onam Formu” sunulmustur. Katilimcilar, ¢calismaya
goniillii olarak katilmayr beyan ettikten sonra arastirma sorularinin yer aldigi
anket formuna gecis saglanmigtir. Calisma sonunda katilimcilara tesekkiir
edilmis ve arastirmacilarin isimleri, iletisim adresleri yeniden sunulmustur;
boylece calisma hakkinda daha fazla bilgi edinmek isteyen katilimcilara gerekli
bilgiler verilmistir. Elde edilen veriler SPSS 21 paket programi ile analiz
edilmistir.

Bulgular

Mevcut calismanin amaci ebeveynlerin, Suriyeli gocmenlere yonelik genel
tutumlarinin  yan1 sira ¢ocuklarmin Suriye gog¢meni simf arkadaglaryla
iligkilerine dair tutumlarimi degerlendirmektir. Ek olarak bu c¢aligmada
ebeveynlerin ¢ocuklar1 ile iletisimlerinde “farkliliklara saygi ve empati”
kavramlarmma ne diizeyde yer verdigini saptayabilmek amaclanmistir. Bu
dogrultuda katilimcilardan elde edilen verilere dair analiz sonuclart detayli bir
sekilde tablolarla sunulmustur.

Katilimcilarin ~ Suriyeli  go¢menlere  yonelik  genel tutumlarim
degerlendirmek amaciyla genel duygu diizeyi, sosyal mesafe ve Tiirkiye’deki
Suriye gog¢meni bireylere yonelik tutumlar incelenmistir. Tablo 1°de bu
degiskenlere iliskin ortalama ve standart sapma puanlari yer almaktadir.

Tablo 1
Degiskenlerin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ort. SS
Genel Duygu 99 4.15 2.59
Sosyal Mesafe 99 4.15 1.79
Suriyeli Go¢gmenlere Yonelik Tutum 99 97.41 25.78

*Genel Duygu 1-10; Sosyal Mesafe 1-7; Suriveli Gogmenlere Yonelik
Tutum 28-140 puan araligina sahiptir.

Mevcut c¢alismada katilmecilarin, Suriyeli gé¢menlere yonelik genel
tutumlarinin yani sira ¢ocuklarinin Suriye gégmeni bir sinif arkadaslar1 bulunup
bulunmadigina; eger bulunuyorsa ebeveynlerin bu duruma yonelik algilarina dair
bir degerlendirme yapilmustir.
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Tablo 2’de de goriildiigii iizere 54 katilimci, gocuklarimin egitim gordiigi
sinifta Suriye’den go¢ etmis bir sinif arkadaslar1 bulundugunu belirtirken; 42
katilime1 bu soruya hayir yanitimt vermistir. Ek olarak katilimcilara, Suriyeli
gocmen ebeveynlerle temas kurup kurmadigini 6grenmek amaciyla “Suriye
gocmeni velilerle tanigsma firsatiniz oldu mu?” sorusu yoneltilmistir. 16
katilimcinin, ¢ocuklarinin Suriye gd¢meni sinif arkadaslarinin aileleriyle tanistigi
belirlenmistir.

Tablo 2. Ebeveyn Yanitlarinin Frekans Tablosu

Evet Hayir
1. Cocugunuzun sinifinda 54 42

Suriye’den gbg etmis bir
Ogrenci var m1?

2. Suriye gé¢meni 16 62
ogrencilerin velileriyle
tanigma firsatiniz oldu
mu?

Bu c¢alisma kapsaminda ebeveynlerin ¢ocuklarinin Suriye’den go¢ eden
Ogrencilerle ayni siifta egitim gérmesine yonelik algilari, cocuklarinin Suriyeli
sinif arkadaslariyla iletisim diizeyleri ve ebeveynlerin bu arkadaslig: tesvik etme
seviyeleri hakkinda bilgi edinmek amaciyla katilimcilara cesitli sorular
yoneltilmistir. Tablo 3’te bu sorularin yanitlarinin ortalama ve standart sapma
degerleri yer almaktadir.

Tablo 3. Cocuklarinin Suriye Gocmeni Sinif Arkadaslarina Yéonelik Ebeveyn
Goriisleri

Ortalama Standart Sapma

1. Cocugunun Suriye
gdcmeni dgrencilerle ayni 3.24 1.97
smifta egitim gérmesinden
memnuniyet diizeyi

2. Cocugunun Suriyeli 3.64 1.76
sinif arkadaslariyla

iletisimine dair algis1

3. Suriyeli ebeveynlerle 2.20 1.67

iletisime ge¢cme diizeyi
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4. Ebeveynlerin,
cocuklarinin Suriye 2.69 2.05
uyruklu sinif
arkadaglariyla iletisime
gecme diizeyi

5. Suriyeli 6grencilerin 5.52 2.07
okula uyum konusunda
sorun yasadigini diisiinme
diizeyi

6. Cocuklarinin, uyum
saglamada sorun yasayan 4.29 2.03
Suriyeli 6grencilere
yardimc1 olmasini tesvik
diizeyi

7. Cocugunun Suriye 3.29 1.86
uyruklu sinif
arkadaglariyla yakin
arkadaslik kurmasini
arzulama diizeyi
8. Cocugunu, smifindaki 3.42 1.86
Suriyeli 6grencilerle
arkadaslik kurmaya tesvik
diizeyi
9. Cocugunun egitim 2.83 1.90
gordiigii sinifta Suriye
gdemeni bir 6grenci
isteme diizeyi

*Her bir soruya verilen yamt 1-7 araliginda yer almaktadir. Puanlarin
yiiksekligi dl¢iilen durumun (memnuniyet, iletisim, arzu, tesvik vb.) yiiksekligine
isaret etmektedir.

Mevcut ¢alismanin amaglarindan bir digeri katilimcilarin gocuklariyla
farkliliklara saygi ve empati konular1 hakkinda iletisime gegme diizeylerini
incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda katilimcilara yoneltilen sorulara verilen
yanitlarin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Ebeveynlerin Cocuklariyla Farkhiliklara Saygt ve Empati Konusunda
Kurduklar: lletisim
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Ortalama

Standart Sapma

1. Cocugunu diger
insanlarla/gruplarla empati
kurmaya tesvik etme
diizeyi

6.18

1.36

2. Cocugunun anadili
farkli olan biriyle
arkadaslik kurmasini arzu
etme diizeyi

5.53

1.57

3. Cocugunun etnik
kokeni farkli olan biriyle
arkadaslik kurmasini arzu
etme diizeyi

5.44

1.42

4. Cocugu ile bireylerin
farkli 6zelliklerine (ten
rengi, kiiltiir vb.) saygiyla
yaklagsma konusunda
iletisim diizeyi

6.21

1.24

5. Cocugunun farkliliklara
sayg1 diizeyinin artmasi
icin egitim gérmesini
isteme diizeyi

5.78

1.49

6. Cocugunun empati
diizeyinin artmasi igin
egitim gérmesini isteme
diizeyi

5.69

1.67

*Her bir soruya verilen yanit 1-7 araliginda yer almaktadir. Puanlarin
yiiksekligi 6l¢iilen durumun (iletisim, tegvik, arzu diizeyi) yiiksekligine isaret

etmektedir.

Tartisma

Mevcut aragtirmanin amaglarindan biri Tiirkiye’de yogun bir niifusa sahip
olan Suriyeli miiltecilere yonelik tutumlar1 egitim sistemi ¢ercevesinde
ebeveynlerin bakis agisindan incelemektir. Bu dogrultuda gorece yogun gog alan
illerden biri olan Mersin’de*? cocugu ilkdgretim ve/veya ortadgretim diizeyinde
egitim gormekte olan ailelerden veri toplanmistir. Ebeveynlerin Suriyeli
gbegmenlere yonelik genel tutumlarinin yani sira ¢gocuklarinin, Suriyeli bir sinif
arkadasina sahip olmasina yonelik bakis a¢ilar1 da incelenmistir. Bu ¢alismanin

42 Miilteciler Dernegi, 2022
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bir diger amaci ise ebeveynlerin ¢cocuklari ile iletisimlerinde farkliliklara saygi ve
empati konularina ne derece dnem verdiklerini ve ¢ocuklarini bu konuda ne
diizeyde bilgilendirdiklerini saptayabilmektir. Bu baglamda elde edilen bulgular
tartisilacaktir.

Bu calismada katilimcilarin Suriyeli gdgmenlere yonelik genel tutumlarini
degerlendirmek amaciyla genel duygu, sosyal mesafe ve tutum Olglimleri
yiritiilmistiir. Sonuglar incelendiginde Suriyeli go¢menlere yonelik sosyal
mesafenin yliksek; genel duygu diizeyinin ve tutumlarin ise gorece olumsuz
oldugu goriilmektedir. Elde edilen bu bulgu, literatiirde Suriyeli gé¢menlere
yonelik tutumlar ele alan diger aragtirma bulgulanyla tutarlilik géstermektedir.
Ornegin; bu kapsamda yiiriitiilen bir arastirmada Suriyeli gd¢menlere yonelik
tutumlara dair bilgi edinmek amaciyla katilimcilarla yiiriitiilen goriigmeler
sonucunda; Suriyeli gé¢menlerin sosyal dislama, olumsuz ozellikler atfetme,
insanltk disina atma gibi cesitli pratikler araciligiyla Otekilestirildigi
raporlanmistir®®, Bir diger arastirmada katilmeilarin Suriyeli gdgmenlere yonelik
sosyal mesafe ve tehdit algis1 diizeyleri incelenmis; sosyal mesafe ve tehdit algisi
seviyelerinin ortalama puanlarin {izerinde oldugu belirlenmistir*. Bu ¢ercevede
Suriyeli gogmenlere yonelik tehdit algisinin ¢esitli degiskenlere gore incelendigi
bir bagka arastirmada ise etnik koken, Suriyeli gdgmenlerle temas diizeyi, siyasi
gorls gibi degiskenlere bagli olarak gogmenlere yonelik sosyal mesafenin ve
tehdit algisinin degistigi; baz1 gruplarda bu diizeyin gorece yiiksek seviyede
oldugu raporlanmistir®®. Mevcut ¢alismada da bu ¢alismalarla paralel sekilde
Suriyeli gdgmenlere yonelik tutumlarin gérece olumsuz oldugu belirlenmigtir.
Gelecekte yiiriitiilecek galigmalarda bu tutumlar farkli 6lgtim araglari kullanarak
degerlendirmenin ve bu tutumlarla iliskili degiskenleri (sosyal kimlik 6zdesimi,
sosyal baskinlim ydnelimi, kaynak azlig1 algist ve rekabet gibi) incelemenin
yararli olacagi diisiiniilmektedir.

Mevcut ¢alismada ebeveynlerin Suriyeli gd¢menlere yonelik genel
tutumlarinin yani sira gocuklarmin Suriye gé¢meni bir sinif arkadasi olmasia
iligkin tutumlar1 da incelenmistir. Bu kapsamda yiiriitiilen incelemede ¢alismaya
katilim saglayan ebeveynlerin yaridan fazlasi (54 katilime1), ¢ocuklarinin egitim

4 Filiz Comez Polat ve Eda Kaya, “Bir Otekilestirme Pratigi: Tiirkiye’de Yasayan Suriyelilere Yonelik

Tutumlar”, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C.1, S.1, 2017, 5.38-48.
4 Nagihan Tagdemir, “Ulusal Kimligin Smirlarin1 Tanimlama Bigimleri ve
Tiirkiye’ye Gelen Suriyeli Siginmacilara Yénelik Tutumlar”, Tiirk Psikoloji Yazilar, C.21, Ozel Sayi,
2018, s.3-18.
4 Hamza Bahadir Eser ve Mehmet Recai Uygur, “Suriyeli Gégmenlere Ynelik Tutumlarin Biitiinlesik Tehdit
ve Sosyal Mesafe Kuramlari Dogrultusunda Incelenmesi:

Siileyman Demirel Universitesi Ornegi”, Liberal Diisiince Dergisi, C.24, S.95, 2019, 5.131-162.
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gordiigii siifta bir Suriye goemeni siif arkadasi oldugunu belirtmistir. Bu oran,
Suriye’den go¢ eden ¢ocuklarin Tiirkiye egitim sisteminde aktif bir sekilde yer
aldigini gostermesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Tiirkiye’nin ¢esitli illerine
aileleriyle birlikte go¢ eden gocuklar, Tiirkiye vatandasi sinif arkadaslariyla
birlikte ayn1 egitim asamalarindan ge¢mektedir. Bu durumda hem gd¢men
cocuklarin hem de diger sinif arkadaglarinin egitimlerinin basarili bir sekilde
tamamlanmasi i¢in sinif icerisinde karsilikli bir sayg1 ve sosyal destek ortaminin
saglanmasinin gerektigi sOylenebilir. Bu baglamda ebeveyn ve cocuklarin
gocmenlere yonelik tutum ve algilarmin  olduk¢a oOnemli oldugu
diisiiniilmektedir. Bu nedenle mevcut calismada ailelerin bakis agisindan
cocuklarinin, gé¢gmen cocuklarla smif ici iletisimleri ve ailelerin bu durum
hakkindaki tutumlar1 degerlendirilmistir.

Ilk olarak ebeveynlerin cocuklarmin Suriye gdgmeni smif arkadasi
olmasindan memnuniyet diizeyleri incelenmistir. Bu soruya verilen yanitlar
incelendiginde; memnuniyet diizeyinin ortalama puanin altinda oldugu (3.29)
goriilmektedir. Yani bir bagka ifadeyle ebeveynlerin genel olarak ¢ocuklarinin
egitim gordiigii sinifta bir Suriyeli sinif arkadaglar1 olmasindan yiiksek diizeyde
memnuniyet duymadiklar sdylenebilir. Buna benzer sekilde ¢cocugunun egitim
gordiigii siifta Suriye gogmeni bir 6grenci olmayan katilimcilarin; bu durumu
arzu etme diizeylerinin de ¢ok diisiikk oldugu (2.83) bulgulanmistir. Ek olarak
katilimcilarin, ¢ocuklarinin Suriye uyruklu bir yakin arkadasi olmasini arzu etme
ve ¢ocugunu bu konuda tesvik etme diizeyi de incelenmistir. Katilimcilarm
verdikleri yanitlar (ortalama puanlar 7’li skala lizerinden 3.29 ve 3.42)
incelendiginde; caligmaya katilan ebeveynlerin ¢ocuklarinin, akrani bir Suriye
gbemeni gocukla yakin arkadasligina yonelik olumsuza yakin bir tutumlarinin
oldugu soylenebilir. Kisacas1 ebeveynler, cocuklarmin Suriye gd¢meni
Ogrencilerle ayni sinifta egitim gérmesine ve ¢ocuklarin arkadaslik kurmasma
pek olumlu yaklagmamaktadir denebilir. Bu durum iizerinde ebeveynlerin,
medyada Suriyeli gogmenlere yonelik olumsuz haberlere siklikla maruz
kalmalari, cocuklarinin egitiminin bu durumdan etkilenebilecegi endisesi
tasimalari, ¢ocuklarinin farkl kiiltiirlerle etkilesimine dair olumsuz bir tutuma
sahip olmalar1 gibi birgok faktor etkili olabilir. Gelecekte yiiriitiilecek
caligmalarda bu durumun ve nedenlerinin daha detayli analiz edilmesinin 6nem
arz ettigi disliniilmektedir.

Mevcut ¢alisma kapsaminda ebeveynlerin, Suriyeli gogmen dgrencilerle ve
onlarin aileleriyle iletisime gecme diizeyleri de degerlendirilmistir. Bu kapsamda
elde edilen bulgulara gore aileler, cocuklarinin Suriye uyruklu sinif arkadaglariyla
ve onlarin ebeveynleriyle oldukca az sosyal temasta bulunmaktadirlar. Sosyal
temas, iki farkli grup liyesinin birbirlerine yonelik olumsuz tutumlarinin azalmasi
noktasinda olduk¢a Onemli bir kavram olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Sosyal
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Temas Hipotezi*® ve Gruplar Aras1 Temas Kurami #’ gergevesinde yiiriitiilen
arastirmalar®® #, gruplar aras1 6nyargilarin azalmasi noktasinda sosyal temasin
Oonemini gostermektedir. Bu baglamda yerli halk ve gd¢men ailelerin olumlu
sosyal etkilesimde bulunmalarimi saglamanin, bu gercevede etkinlikler ve
egitimler diizenlemenin, gruplar arast olumsuz tutumlar1 azaltabilecegi
onerilmektedir.

Mevcut calisma kapsaminda elde edilen bulgulara gore ebeveynler,
Suriyeli go¢men 6grencilerin okula uyum konusunda biiyiik sorun yasadiklarini
diisiinmekte (5.52) ve ¢ocuklarint da gogmen arkadaslarina bu konuda yardim
etmeye tesvik ettiklerini (4.29) beyan etmektedir. Suriyeli gdgmen dgrencilerin,
yeni bir iilkeye ve kiiltiire adaptasyon, dil sorunu, yasanan kayiplar, ekonomik
zorluklar gibi cesitli faktorlerin etkisiyle okula uyum saglamada zorlaniyor
olabilirler. Nitekim bu kapsamda yiiriitiilen bazi ¢alismalarda®® ' gé¢men
Ogrencilerin  cesitli  zorluklarla okula adaptasyonlarinin  zorlasabildigi
raporlanmaktadir. Ebeveynler, uyum konusunda zorluk yasayan gd¢men
ogrencilere, ¢ocuklarinin destek olmasimi tesvik ettiklerini belirtmislerdir. Bu
durum katilimcilarin, Suriyeli gogmenlere ve onlarin ¢ocuklarinin sinif arkadasi
olmasina olumsuz tutumlari olsa dahi problem yasayan 6grencilere destege istekli
olduklarimi gdstermektedir. Empati ve yardim motivasyonuyla iliskili olabilecek
bu durum, 6zellikle gogmen 6grencilerin okula uyumunu kolaylastirma ve siif
arkadaslariyla yakinlik kurma firsati saglama potansiyeli tagimaktadir.

Farkliliklara saygi ve empati, bireyler arasi ve gruplar arasi iligkilerde
oldukca onemli rol oynayan iki kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu
cercevede yiiriitiilen arastirmalarda® 5%, farkliliklara saygi ve empati diizeyi
arttikca gruplar arasi Onyargilarin azaldigi, is birlikgi ve olumlu tutum ve

4 Gordon Allport, The Nature of Prejudice, Boston, 1954, 5.280-300.

4 Thomas F. Pettigrew, “Intergroup Contact Theory”, Annual Review of Psychology, C.49, 1998, s.65-85.

4 Alexandra Scacco ve Shana S. Warren, “Can Social Contact Reduce Prejudice and Discrimination?

Evidence from a Field Experiment in Nigeria”, American Political Science Review, C.112, S.3, 2018,

5.654-667.

49 Chiara Imperato ve digerleri, “Allport Meets Internet: A Meta-Analytical Investigation of Online Intergroup
Contact and Prejudice Reduction”, International Journal of Intercultural Relations, C.81, 2021, s.131-141.

% Muhammed Sahin ve Yakup Dogan, a.g.e., 5.13-33.

5t Emre Kultas, Tiirkiye'de Bulunan Egitim Cagindaki Suriyeli Miiltecilerin Egitimi Sorunu (Van ili Ornegi),
Yiiziincii Y1l Universitesi (Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi), Van, 2017

52 Tolga Topcubast ve Soner Polat, “Farkliliklara Saygi Egitim Programinin Ogrencilerin Farkliliklara Sayg
Diizeyine Etkisi”, Kalem Egitim ve insan Bilimleri Dergisi, C.8, S.2, 2018, 5.387-417.

Veysel Karazor, Abbas Tiirniiklii ve Tarkan Kagmaz, “Farkli Sosyal Kimliklerimize Ragmen, Ayn1 Yurt
Odasinda Birlikte Yasayabiliriz: Gruplararas1 Empati”, Nesne Psikoloji Dergisi, C.6, S.13, 2018, s.407-

438.
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davraniglarin artis gosterdigi bulgulanmistir. Bu dogrultuda mevcut ¢alismada
Suriyeli gogmenlere yonelik tutumlarin yani sira ebeveynlerin, ¢ocuklariyla
empati ve farkli etnik kdkene sahip bireylere, farkli dillere saygi konularinda
iletisime gecme diizeyleri incelenmistir. Bu kapsamda sorulan sorulara verilen
yanitlar incelendiginde ebeveynlerin, cocuklarinin anadili ve etnik kdkeni farkli
olan akranlariyla arkadaslik kurma arzusunun ve g¢ocuklarini bu yonde tesvik
etme diizeylerinin yiiksek oldugu saptanmistir. Ek olarak ebeveynlerin biiyiik bir
cogunlugu, ¢ocuklarmin farkli ozelliklere saygi duymalart ve empati kurma
becerilerinin gelismesini tesvik ettiklerini, bu konular hakkinda ¢ocuklariyla
konustuklarini dile getirmislerdir. Ayrica ebeveynlerin, ¢ocuklarinin farkliliklara
saygl ve empati becerilerini gelistirmeleri yoniinde bir egitim almalarini isteme
diizeylerinin de olduke¢a yiiksek oldugu bulunmustur. Ebeveynlerin bu konuda
farkindalik sahibi olmalar1 ve ¢ocuklarini bu yonde gelistirmeye galismalarinin
onemli oldugu disiiniilmektedir. Farliliklara saygi ve empati, bireylerin
yasaminin 6nemli bir parcast haline geldigi ve bireyler bunu igsellestirdigi
takdirde gruplar arasi Onyargi ve ayrimciliklarin azalacagi ongoriilebilir. Bu
nedenle farkliliklara saygi ve empatiyi gelistirmek icin cesitli egitim
programlarinin  gelistirilmesi ve egitimin her kademesine bu egitimlerin
yerlestirilmesi, gelecek nesillerin daha az onyargili ve daha az “6tekilestirici”
olmalarina katki saglayabilir.

Mevcut  c¢alismanin  bazi  sinirhiliklart  mevcuttur.  Calismanin
sinirliliklarindan biri 6rneklemin kiigiikliigi ve buna bagl olarak bulgularin
genellenebilirligi problemidir. Gelecekte yiiriitiilecek c¢aligmalarin  farkli
bolgelerden ve farkli illerden daha fazla sayida katilimci ile yiiriitiilmesinin
yararlt olacagi disiiniilmektedir. Bu calismanin bir diger sinirliligi aragtirma
verilerinin 6z bildirim (self-report) 6l¢iim araglariyla elde edilmis olmasidir. Oz
bildirim o6lgekleriyle ilgili yaygin bir problem bireyin “sosyal begenirlik”
seviyesinin, ¢alisma bulgularina etki etme olasiligidir. Katilimcilar,
aragtirmacinin veya toplumun beklentileri hakkinda ¢ikarimlarda bulunarak
yanitlarii degistirmek istemis olabilir. Bu nedenle gelecekte ebeveynlerin
Suriyeli gd¢gmenler, empati ve farkliliklara saygi konularindaki diisiinceleri ve
davranislar1 hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in 6z bildirim 6l¢limlerinin yani sira
gozlemler, ortiik dlgiimler ve acik uglu sorulardan yararlanilabilir. Ozellikle
farkliklara saygi ve empati konularma iliskin daha detayli bilgi edinmek i¢in
ebeveyn-¢ocuk iliskilerini gbzlemenin ve farkli 6lgiim araglarim kullanmanin
faydali olacagi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismanin bir diger sinirliligi yalnizca
Suriye gd¢meni bireylere yonelik tutumlarin ele alinmis olmasidir. Jeopolitik
konumunun da etkisiyle Tiirkiye’de birgok farkli iilkeden go¢ etmis (Afganistan,
Pakistan vb.) aile bulunmaktadir. Bu baglamda gelecekte yiiriitiilecek
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caligmalarin bahsi gecen diger gdgmen gruplara yonelik tutumlari da kapsayacak
sekilde genisletilmesi onerilmektedir.

SONUC

Sonug olarak mevcut ¢alismada katilimcilarin Suriyeli gogmenlere yonelik
genel tutumlarinin gérece olumsuz oldugu goriilmiistiir. Ayrica ¢aligmaya katilim
saglayan ebeveynlerin, ¢ocuklarinin egitim gordiigii sinifta bir Suriyeli arkadasi
bulunmasina dair memnuniyet diizeylerinin de nispeten diisik oldugu
belirlenmistir. Benzer sekilde calismaya katilan aile iiyelerinin, Suriye gé¢gmeni
cocuklar ve onlarin aileleriyle sosyal temas kurma diizeylerinin de diisiik oldugu
gorilmiistiir. Ancak ebeveynlerin, ¢ocuklarini uyum sorunu yasayan Suriyeli bir
sinif arkadaslarina yardim konusunda tesvik etme diizeylerinin yiiksek oldugu
belirlenmistir. Son olarak ¢aligmaya katilan ebeveynler, ¢ocuklarinin farkli etnik
koken, farkhi kiiltiir veya farkli dillere sahip arkadaslar edinmelerini arzu
ettiklerini; farkliliklara saygi ve empati konular1 hakkinda ¢ocuklariyla iletisim
kurduklarimi dile getirmislerdir. Spesifik olarak Suriyeli gd¢cmenlere yonelik
tutumlara, genel olarak ise farkliliklara saygi konusundaki yaklasimlara
odaklanan bu ¢alisma, deger sistemimizin ve tutumlarimizin olugmasina énemli
katki saglayan aileleri merkeze almaktadir. Tiirkiye gibi bir¢ok farkl kiiltiire ev
sahipligi yapan bir iilkede, farkliliklara saygi ve empatinin gelistirilmesi, gruplar
ve bireyler arasi daha olumlu duygu, diisiince ve davraniglara zemin
hazirlayacaktir. Bu baglamda mevcut calismanin, egitimin 6nemli bir pargasi olan
ailelerin, Suriyeli miiltecilere ve farkli kiiltiirlere yonelik bakis agisini ele alarak
literatiire katki saglamanin yani sira gelecekte bu konuda planlanacak 6nleme ve
miidahale programlarina katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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