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MUHASEBE EGiTiMiNDE DiJiTAL YETKiNLIKLER: TURK MUHASEBE MUFREDATI
UZERINE BiR iINCELEME

ilknur ESKiN*, Ozkan SARISOY**
(o]

Muhasebe alaninda yasanan dijitallesme, sektérde muhasebe personelinden beklenen yetkinlikleri degistirmistir. Bu durum,
yiksekogretim kurumlarinin muhasebe egitiminde dijital yetkinlikleri ne 6lglide sagladigi konusunu giindeme getirmistir. Bu
baglamda g¢alismanin amaci, muhasebe egitimi veren muhasebe lisans programlarinin dijitallesme dizeylerini belirlemek ve
mevcut derslerin dijital yetkinlikleri saglamadaki roltini incelemektir. Bu kapsamda Tirkiye’de dogrudan muhasebe egitimini
temel alan 17 Universitenin muhasebe ve finans yonetimi bolimleri incelenmistir. Calismada 6ncelikle muhasebe egitimi
veren lisans programlarinin dijital uygulamaya yonelik dersleri tespit edilmistir. Daha sonra dijital uygulamaya yonelik 24 gesit
ders, igerik analizi yontemi kullanilarak MAXQDA 2020 nitel veri analiz programi ile analiz edilmistir. Calismanin bulgulari,
muhasebe mesleginin dijital donlisim dikkate alinarak ders planlarina dijital uygulamaya yonelik derslerin eklendigini ancak
bu derslerin yeterli dizeyde olmadigini géstermektedir. Ayrica, bu derslerin bilgisayar giivenligi ve verilerin korunmasi ile
imalat faaliyetleri ve slreglerine iliskin yetkinlik kazandirmada yetersiz oldugu belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Muhasebe Egitimi, Dijitallesme, Dijital Yetkinlikler.

DIGITAL COMPETENCIES IN ACCOUNTING EDUCATION: A REVIEW OF TURKISH
ACCOUNTING CURRICULUM

Abstract

The digitalization experienced in accounting has also changed the competencies expected from accounting personnel
in the sector. This situation has brought up the issue of the extent to which higher education institutions provide digital
competencies in accounting education. The study's aim in this context is to determine the levels of digitalization of accounting
undergraduate programs that provide accounting education and to investigate the role of existing courses in providing digital
competencies. In this regard, the accounting and finance management departments of 17 Turkish universities that are directly
based on accounting education, were investigated. In the study, first, digital application courses of undergraduate programs
that provide accounting education were determined. Then, using the content analysis approach, 24 types of courses for
digital practise were examined using the MAXQDA 2020 qualitative data analysis application. The findings of the study show
that digital application courses have been added to the lesson plans considering the digital transformation of the accounting
profession, but these courses are not sufficient. Additionally, it has been determined that these courses are insufficient in
gaining competence regarding computer security and data protection and manufacturing activities and processes.
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1.GiRIS

is hayatinin en énemli paradigma degisimi olarak kabul géren dijitallesme, bireysel, toplumsal ve érgiitsel
olmak Uzere bircok diizeyde etkiler yaratmaktadir. Diinya Ekonomik Formu, oniimizdeki on yilda diinya
ekonomisinin yarattigi degerin %70’inin tamamen veya ylksek diizeyde dijital alanlardan elde edilecegini tahmin
etmektedir. Bu durum, dijitallesen alanlarda gelecegin isglicli piyasasi katilimcilarina verilecek “dijital egitimin”
sermaye birikiminden daha énemli olacagini ve yiksekogretim kurumlarinin bu gercegi dikkate alan stratejiler
uygulamasi gerektigini gostermektedir (Guse ve Mangiuc, 2022: 253). Diger taraftan muhasebe egitiminde dijital
donusumun gerekliligini kusaklararasi karakter degisimi ile iliskili oldugunu savunanlar da vardir. Handoyo ve
Anas (2019), dijital cagda dogan kusakla teknoloji ile ge¢ tanisan kusaklarin ayni tekniklerle egitim almalarinin
mimkiin olamayacagini, bu nedenle yiksekdgretim kurumlarinin muhasebe egitiminde yeni 6gretim yontemleri
ve mifredatlarinin kaginilmaz oldugunu belirtmistir.

Muhasebe egitiminde bilgi aktariminin etkinliginin ve verimliliginin artiriimasi, stirecin incelenmesi ve gerekli
yenilik ve gelismelerin stirece aktariimasi ile dogrudan ilgilidir. Strecin degerlendirilmesi ve gerekli giincelleme
ve yeniliklerin yapiimasi ile egitimden beklentiler, karsilanabilecek seviyeye gelecektir. Boylece muhasebe
egitimi alan bireyler, mesleki yasamlarinda isletmelerin beklentilerini karsilayabilecek gerekli muhasebe
donanimina sahip olacaktir (Apak vd., 2016: 170). Ote yandan bu donanimi saglamak icin muhasebe egitiminin
nasil verilmesi gerektigi de her zaman tartisma konusu olmustur. Bu nedenle 6gretim yontemleri, egitimde
muhasebe dersleri, ders igerikleri, 6gretim tarzi, ders materyalleri, egitim kurumunun ortami ve teknik donanimi,
dersi alan 6grenciler ve dersi veren 6gretim elemanlari Uzerinde durulmaktadir (Tosunoglu ve Cengiz, 2020:
198). Bu baglamda bu calisma muhasebe egitimi veren muhasebe lisans programlarinin dijitallesme dizeylerini
belirlemeyi ve mevcut derslerin dijital yetkinlikleri saglamadaki roliinii incelemeyi amaclamaktadir. Calismada
Ogrenci Secme ve Yerlestirme Kurumu (OSYM) tarafindan yayimlanan 2022-YKS Yiiksekégretim programlari ve
Kontenjanlari Kilavuzu'nda yer alan dogrudan muhasebe egitimini temel alan lisans béliimlerinin miifredatlar
incelenmistir. Calismanin izleyen bélimlerinde sirasiyla muhasebe egitimi, dijital muhasebe, literatiir incelemesi
ve arastirmanin metodolojisi ve bulgulari agiklanmistir. Sonug bélimiinde ise arastirmadan elde edilen bulgular
degerlendirilmis ve dnerilerde bulunulmustur.

2.MUHASEBE EGIiTiMi

Oziinde bir meslek olan muhasebe faaliyeti ¢aglar boyunca 6nemli paradigma farkliliklari yasayarak
(uygulamada ulkeler arasinda bazi farkhliklar mevcut olmakla birlikte) benzer amaclarla ve benzer sekillerde ele
alinan bir faaliyete dontsmustiir. Muhasebenin gegirmis oldugu degisimler muhasebe egitimini de etkilemistir.
Ayrica bu etkilesimin karsilikli oldugu ifade edilebilir. Muhasebe egitimi disinda egitim kavraminin kendisine
yuklenen anlamin da zaman igerisinde degistigi bilinmektedir. Esasinda bireyleri ¢cevreleri ile uyumlu kilarak
verimli ve Uretken yapabilmeyi amaclayan egitim, kiresellesme ile 6grencilerden; sorumluluk alma, yaratici
disinme, degisime uyum gosterme, problem ¢ozebilme, kolay iletisim kurma, grupla calisabilme, is birligine
yatkin olma ve karmasik teknolojik sistemleri anlayabilme gibi yeni amaclari da blinyesine katmistir (Binici ve Ari,
2004: 384).

Muhasebe egitimi bir meslek egitim olup, bu egitimden beklenen, kisiye meslegin gerektirdigi bilgi ve becerinin
kazandirilmasidir. Bu bilgi ve beceri ders programlariyla 6grencilere kazandiriimaktadir. Ders programlarinin belirli
bilimsel yeterlik kriterleri egitimin kalitesi ile ilintilidir (Zaif ve Ayanoglu, 2007: 117). Ayrica hem kaliteli muhasebe
meslek mensuplarinin yetismesinde hem de muhasebe mesleginin basarili bir bicimde gergeklestirilebilmesi
icin muhasebe egitiminin dnemi blylktir. Bu yoni ile muhasebe ekosisteminin kullanicilarina ulasan finansal
bilgilerin kalitesi ile muhasebe egitiminin kalitesi arasinda da ilinti s6z konusudur (Oztiirk ve Erdogan, 2017: 163).
Uluslararasi gereksinimlere uygun mesleki ve teknik egitim iktisadi kalkinma bakimindan da 6nemli bir husus olup
bu noktada kaliteli ve beklentileri karsilayan bir muhasebe egitimi elzemdir (Ertas ve Simsek, 2020: 40).

Geleneksel olarak muhasebe egitimi finansal muhasebe, vergi, denetim ve maliyet muhasebesine odaklanmis
olmakla birlikte 1980 ve 1990’li yillarda muhasebeye iliskin meydana gelen biliyik degisikliklere paralel olarak
muhasebe egitiminde de buyik degisiklikler meydana getirmistir (Turner vd., 2011: 39). Muhasebe egitimine
yonelik Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) 1970’lerde meydana gelen muhasebe skandallari sonucunda 1989
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yilinda, Muhasebe Egitimi Degisim Komisyonu (AECC), Amerikan Muhasebe Dernegi’'nin (AAA) Yiriitme Komitesi
tarafindan, muhasebe egitiminin mevcut iceriginin ve yapisinin muhasebe mesleginin veya toplumun ihtiyaglarini
karsilamadig1 yoniindeki elestirilere yanit olarak kurulmustur (Davis ve Sherman, 1996: 159). Ayrica literatlrde
egitimcilerin degisikliklere iliskin direng gosterdigine yonelik ifadelere de yer verilmistir (Boyd vd., 2000: 36).
Ulkemizde muhasebe egitimi Cumhuriyet 6ncesinde kurumsal egitim metodolojisinden ziyade usta cirak iliskisi
ile 6grenilen bir faaliyet olmustur. Bununla birlikte muhasebe egitimine yonelik 19. ylizyilin sonlarinda ortaokul ve
lise diizeyinde muhasebe alaninda derslere yer veren egitim kurumlari kurulmustur. Cumhuriyet’in kurulmasi ile
Universite diizeyinde (istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi) muhasebe alaninda egitimler verilmeye baslanmistir
(Guvemli ve Aslan, 2019: 64). Yine 1927 yilinda Milli Egitim Bakanligi’'nin gérev ve hizmet alaninda mesleki egitim
“Ticaret Ortaokullar” olarak adlandirilan okullarda muhasebe dersleri verilmeye baglanmis, belli bir siire egitime
ara verdikten sonra 1986 yilinda Ticaret Meslek Liseleri biinyesinde tekrar bu egitimlere devam edilmistir (Ertas
ve Simsek, 2020: 41).

Ulkemizde giiniimiizde muhasebe egitimi; meslek liseleri, Gniversitelerin &n lisans, lisansiisti, yiksek lisans
ve doktora programlarinda verilmektedir. Ayrica mali misavirlik ve bagimsiz denetgilik gibi mesleklere yonelik
hazirhk kurslari ve meslegin baslangicinda ve meslek ici egitimlerle farkli diizeylerde muhasebe egitimleri s6z
konusudur. Gegmiste oldugu gibi hali hazirda lGlkemizde ortaokul ve dncesinde muhasebeye yonelik egitime yer
verilmemektedir.

Muhasebe egitiminde Ulkelere gore farkli yaklagimlar s6z konusu olabilmekle birlikte bu konuda uluslararasi
bir standart yaratma konusunda Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu’nun (IFAC) galismalari dnemlidir. IFAC
Uluslararasi Muhasebe Egitim Standartlari Kurulu (IAESB), Gye kuruluslar ve Universiteler ve egitim saglayicilar,
isverenler, diizenleyiciler, hiikimet yetkilileri, muhasebeciler ve muhtemel muhasebeciler gibi ilgili paydaslar
tarafindan profesyonel muhasebe egitiminde kullaniimak tzere egitim standartlari, uygulama destek materyalleri
ve uygulama kilavuzlari gelistiren bagimsiz bir standart belirleme kurulu olarak 8 standart yayinlamistir. Bu
standartlar (IES); 1. Muhasebe Egitim Programlarina Giris Sartlari, 2. Teknik Yetkinlik, 3. Mesleki Beceriler, 4.
Mesleki Degerler, Etik ve Tutumlar, 5. Staj Tecriibesi, 6. Mesleki Yeterlik ve Degerlendirme, 7. Siirekli Mesleki
Egitim, 8. Denetciler icin Mesleki Yeterlik (IFAC 2019: http://ifac.org.). Yine IFAC tarafindan s6z konusu egitimlerin
uygulamasina iliskin standartlarla; staj gereksinimleri, bilgi teknolojisi, mesleki gelisim, mesleki degerler, etik ve
tutumlar sirdiirme ve gelistirme alanlarinda agiklamalara yer verilmektedir (IFAC IEPS: http://ifac.org.). 2005
yilindan itibaren uygulamaya giren standartlar ile ihtiya¢c duyulan bilginin karsilanmasi amaglanmistir. Ayrica
egitim standartlari ile Universitelerden ayri bir bicimde muhasebecilerin kariyerleri boyunca tecriibe ve giincel
bilgilerle meslege ve topluma katki saglamalari icin gerekli olan bilimsel degerler, beceriler ve mesleki degerlere
sahip olmasi hedeflenmektedir (Ozbirecikli, 2007 :73-80). Bununla birlikte egitim standartlari global bir calisma
ortamiile diinyada muhasebe egitim slirecinde yeknesaklik ve tutarhlik saglamak, genel kabul gérmis standartlar
olusturmak, meslek orgiitleri arasinda is birligini ve muhasebecilik mesleginin prestijini artirmak gibi cesitli
hedefleri de barindirmaktadir (Uyar, 2008: 82). Literatiirde IFAC tarafindan gelistirilen bu standartlarin gesitli
muhasebe egitim programlari ile ne derece ortiistigiine yonelik gesitli calismalar bulunmaktadir.

Ozetle muhasebe egitimine ydnelik gegmisten bugiine muhasebe egitiminde; kullanilan teknikler, egitimin
verildigi egitim dulzeyleri, yaklasim ve aktarilan bilgiler bakimindan 6nemli degisikliklerin oldugu ifade edilebilir.
Ozellikle bilgi teknolojilerinin kullanim alanin genislemesi ile muhasebe alaninda gerceklesen degisimler, egitim
alaninda birtakim degisikliklerin olusmasina neden olmustur.

3.DiJITAL MUHASEBE

Gegen ylzyilin sonlarindan itibaren bilgi teknolojilerindeki gelismeler isletmecilik tGzerinde ve dolayisi ile
muhasebe uygulamalarinda da degisikliklere neden olmustur. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle
isletme yapilari, Gretim sirecleri, pazarlama anlayislari gibi alanlarda degisimler s6z konusu olmus bu
degisimlerden muhasebe de etkilenmistir. Bu surecte basinda “e” harfi olan ¢ok sayida yeni kavram ile karsi
karsiya kalinmis; e-ticaret, e-isletme, e-devlet, e-fatura, e-beyanname gibi uygulamalar muhasebecilerin
basinda “e” bulunan sistemleri gelistirip uygulayabilme geregini ortaya ¢ikarmistir (Sultanoglu vd., 2014: 98;
Fidan vd., 2015: 35). Bu kapsamda egitim sektoriinin de bilgi teknolojisi Grinlerini kullanarak, yeni nesil egitim
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modellerine uyum saglamasi ve egitimin kalitesini artirmasi gerekliligi glindeme gelmistir. Sonug olarak is diinyasi
muhasebe alaninda istihdam edecegi mezunlardan; temel bilgi ve beceriye sahip ayni zamanda bu degisimlere
ayak uyduracak donanimli mezunlar talep etmeye baslamistir. Bu yaklasimla muhasebe egitiminde yenilige
acik, olusacak durumlara hazir bir yaklagimla egitimci, 6grenci ve 6gretilecek konu arasindaki etkilesim ortamini
saglayacak teknoloji ile uyumlu ara¢ ve gere¢ koordinasyonunu gerekli kilmistir. Ancak muhasebe alaninda
teknoloji destekli 6gretim tekniklerinin kullanimi 1980’li yillarda baslamis olmasina ragmen bu konuda yetersizlik
oldugu iddia edilmistir (Sultanoglu vd., 2014: 98; Fidan vd., 2015: 35). Muhasebe egitiminde dijitallesme siirecini
egitimde kullanilan teknikler bakimindan ele almanin yaninda 6gretilen konu baglaminda da lzerinde durulmasi
gerekmektedir. Zira muhasebe faaliyetlerinin degisimi neticesinde muhasebe ve denetim baglaminda teoriye
yeni alanlar eklenmektedir. Ornegin blokzincir teknolojisi ve kripto varliklar ya da denetim alaninda uzaktan
denetim tekniklerinin kullanilmasi mevcut teoriye yeni bir -bilgi- eklemekte ve eklenen -bu bilginin- 6gretilmesi
gerekmektedir.

IAESB dijital cagda muhasebe egitiminin yonlendirilmesi ile ilgili temel egilimleri belirlemek icin yaptig
literatlr incelemesi sonucunda isletme siregleri Gzerinde; akilli telefon uygulamalari, bulut hesaplama, biyik
veri, blokzincir, yapay zeka ve drone teknolojisinin etkisinin arttigi sonucuna ulasmistir (Kaya vd., 2018: 5). Benzer
sekilde KPMG tarafindan gergeklestirilen “Muhasebede Dijitallesme 2021” isimli arastirmada muhasebe alaninda;
bulut ¢dztimleri, biyik veri analiz araglari, kural tabanli sistemler, bellek ici veri tabanlari, sanal gerceklik, yapay
zeka, blokzincir teknolojisi kavramlarina yer verilmistir (KPMG 2021:13). Dijitallesme slirecinde muhasebe ile ilgili
kavramlardan bazilari asagida agiklanmistir.

Bulut Teknolojisi (Cloud Technology): Bulut bilisim teknolojisi bircok alanda kullanilan, tiketicilere, isletmelere
ve devlete 6nemli faydalar saglayabilen yeni bir teknolojidir. Bulut teknolojisi internet Gzerinden erisilecek
verilerin farkl konumdaki bilgisayarlarda depolanmasi, islenmesi ve kullaniimasidir (Wyslocka ve Jelonek, 2015:
1-11). Bulut veri ve yazilimlar zamandan ve mekandan bagimsiz internet baglantisi olan cihazlar ile gevrimigi olarak
erisilebilir olmasini saglayan bir platformdur. Muhasebe alaninda da kullanilan bu teknoloji ile veriler, “bulut” a
gonderilir. Geleneksel muhasebe yazilimlari bir Grin olarak satin alinarak kullanicilarin bilgisayarina kurulurken
bulut muhasebesi ise Uriinden ziyade bir hizmet olarak kategorize edilebilir. Faydalari; maliyet avantaji, gercek
zamanla bilgi glincellemesi, tiim muhasebe verilerine erisim imkani, finansal bilgilerin givenilirligi, ekip genelinde
kullanilabilirlik, aninda diizeltme yapmaya imkan vermesi, maliyet verimliligi, kolay yonetim, uyum, kiiresel erisim,
glincelleme maliyetinin olmamasi, kullanici dostu olmasi ve otomatik veri yedekleme ve geri yiukleme seklinde
ifade edilmektedir (Khanom, 2017: 31; Dimitriu ve Matei, 2015: 665-671, lonescu vd., 2013). Bununla birlikte; veri
ihlalleri, yanhs yapilandirma, i¢sel tehditler, glivenlik eksikligi, hesabin ele gegirilmesi, glivenli olmayan ara yizler,
uygulama yapi hatalari, zayif kontrol eylemleri ve insan kaynakh hatalar bulut muhasebesine yonelik tehditler
olarak ifade edilmektedir (Moudud-UIl-Huq vd., 2020: 231). Literatiirde bazi ¢alismalarda da yer verildigi izere
bulut uygulamalarinin gelecekte finans ve muhasebe uygulamalarinda daha ¢ok kullanilacagi, dnemli faydalari
yaninda bazi riskler de barindirdig ifade edilebilir.

Bliytik Veri ve Analitigi (Big Data and Data Analytics): Buyuk veri, internet aglarindan, mobil islemlerden,
kullanicilar tarafindan olusturulan icerik ve medyanin yaninda sensor aglari gibi cesitli kaynaklardan Gretilen
¢ok sayida bilgiyi ifade etmektedir. Yiginlar halindeki bu veriler, ciddi hesaplamalar sonucunda gesitli kimeler
arasindaki egilimlerin agiklanmasinda kullanilir (George vd., 2014: 321). Literatuirde biiylk veri igin yaygin olarak;
“gelismis i¢ géri ve karar verme icin uygun maliyetli, yenilik¢i bilgi isleme bicimleri gerektiren yiiksek hacimli,
yliksek hizli ve yiiksek cesitlilikteki bilgi varliklari” tanimi yapilmaktadir (Arnaboldi vd., 2017: 3). Son yillarda biyik
veri literatlirde bircok farkli alanda incelenen popiiler konular arasinda yer almaktadir. Muhasebe diinyasinda da
bulyk veri ele alinan konulardan biri olmus ve bu yaklasimla biyik verilere uygulanan veri analitigi tekniklerinin
muhasebe ve denetgilerin faaliyetlerinde de kullanilacagl iddia edilmistir. Bununla birlikte siradan ve rutin
faaliyetlerin otomasyonuna yol agacak ve muhasebecilerin dikkatlerini musterilerine deger saglama hususuna
odaklamasina imkan taniyacagi dolayisi ile muhasebecilerin mevcut rolleri degiserek muhasebecilerin birden
fazla kaynaktan veri toplama, birlestirme ve yorumlama konusundaki uzmanliklarinin daha degerli hale gelecegi
savunulmustur (Richins vd., 2017: 3-4). Ayrica, ingiltere ve Galler Mali Miisavirler Enstitiisii 2014 yilinda yayinladig
raporda muhasebe faaliyetinde; bltceleme ve tahmin gelistirme, i¢ kontrol ve risk degerlendirme ve denetimin
faaliyet veriminin artiriimasi gibi konularda blyik verinin kullanilabilecegine yer vermistir (Gamage, 2016: 588-
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604). Son olarak, bliytk veri analitiginin hilenin tespiti ve 6nlemesi ile muhasebe alaninda saglayacagi bir baska
katki olarak ifade edilmektedir (Cockcroft ve Russel, 2018: 323-333). Henliz yeni olmakla birlikte literatirde
muhasebe 6zelinde de ele alinan blyik veri ve veri analitigi konusunda ¢ok sayida ¢alisma bulunmakta olup
¢alismalarda biiylk verinin muhasebe faaliyetlerini etkileyecegi vurgulanmaktadir.

Yapay Zekad (Artificial Intelligence): Alan Mathison Turing’in makineler disnebilir mi sorusunun izerinden 70
yili askin bir siire gegmis ve giinimiize degin yapay zeka alaninda bazi gelismeler s6z konusu olmustur (Turing,
1950: 67). Ancak bilgi teknolojilerindeki ilerlemelere bagli olarak yapay zeka konusu son yillarda ciddi bicimde
ele alinarak birgok alanda tartisilir olmustur. “Gérsel algilama, konusma tanima, karar verme ve diller arasi geviri
gibi normalde insan zekdsi gerektiren gérevleri yerine getirebilen bilgisayar sistemlerinin teorisi ve gelistirilmesi”
olarak tanimlanan yapay zekd muhasebe alaninda da ele alinana konulardan olmustur (Deloitte, 2017 https://
www?2.deloitte.com). Yapay zeka teknolojisinin muhasebe alaninda uygulanmasi ile 6nemli degisiklikler
yaratacagi, sektoriin doniisim ve gelisimi ile muhasebe alaninda verimsizlik ve dislik katma degerin azalacagi,
muhasebecilerin yaratici alanlara yonelmesine neden olarak isletmeye daha fazla katma deger saglayacagi ve
isletmelerin rekabet giictinii artiracagi iddia edilmektedir (Luo vd., 2018: 850-856). Muhasebe meslegi acisindan
yapay zekanin kullanimi konusunda karsit gorusler de s6z konusudur (Stancheva-Todorova, 2018: 135). Yapay
zekanin muhasebe alaninda uygulanabilmesi icin; baslangictaki deneyim eksikleri, yiksek yatirim maliyetleri,
yeteneklerin kalitesinin artirilmasi geregi ve muhasebe egitiminin yapilandiriimasi gibi hususlar bulunmaktadir.
Ayrica muhasebe alaninda yapay zeka uygulamalarinin etkinliginin artiriimasi icin; hikimetlerin yapay zeka
uygulamalarini desteklemesi, isletme yonetimlerinin yapay zekayi desteklemesi, konu ile ilgili egitimin kalitesinin
artirilmasi ve yasam boyu 6grenme kiltiiriiniin benimsenmesi 6nerilmektedir (Luo vd., 2018: 850-856). Sekil-1'de
yapay zekanin muhasebe faaliyetlerine etkisi dort boyutta ele alinmistir. Hali hazirda yapay zekanin geleneksel
muhasebe uygulamalarina alternatif oldugunu séylemek miimkin degildir. Bu konuda literatiirde bir¢ok ¢alisma
bulunmakla birlikte bu ¢alismalarin gelecege yonelik perspektif sunan konular oldugu goriilmektedir. Gelecekte
yapay zekad alaninda uzman kisilerle muhasebe akademisyenlerinin misterek calismalari ile yapay zekanin
muhasebenin hangi alaninda ve ne sekilde uygulanabilecegi ortaya konabilir.

Yeni
Beceriler
Gor Muhasebe ) en
or X ) Gorevler ve
Degis Faaliyetleri Roller
Egitim ve
Deneyim

Sekil 1: Yapay Zekanin Muhasebeye Etkileri
Kaynak: Stancheva-Todorova, 2018: 135

Blokzincir Teknolojisi (Blockchain Technology): Yakin zamanda iktisadi sistem igerisine giren blokzincir kisa
zamanda birgok yatirimcinin tevecciih gosterdigi teknolojilerden olmustur. Blokzincir teknolojisi muhasebe
sektoruniin de ilgisini ¢eken bir konu olarak kisa siirede literatiire girmistir. Ayrica muhasebe ve denetim
firmalari da bu konuya ilgi duymustur. Ornegin Deloitte, blokzincir konusunda potansiyel uygulamalar igin bu
teknolojiyi denemis ve is firsatlarini arastirarak bu konuda bir ¢calisma grubu kurmustur. Ardindan Deloitte
Rubix isimli bir yazihm ile blokzincir uygulamalarina alt yapi sunmustur (http://bravenewcoin.com). Blokzincir
konusunda diger doért biyik denetim firmalarindan olan; KPMG, E&Y ve PWC de cesitli calismalar ile ozellikle
s6z konusu teknolojinin denetim alaninda kullanimi izerinde durmus, standart belirleyiciler ile gergeklestirdikleri
toplantilarda ilgili standartlarin gelistiriimesine yonelik gabalarda bulunmuslardir (Bonsén ve Bednarova,
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2019: 725-740). Schmitz ve Leoni (2019) arastirmalarinda literatlirde blokzincir konusunda en cok; blokzincir
ekosistemindeki yonetisim, seffaflik ve gliven sorunlari, blokzincir destekli siirekli denetimler, akilli s6zlesme
uygulamalari ve muhasebeci ve denetgilerin rollerindeki paradigma degisiklikleri oldugunu ortaya koymustur.
Blokzincir teknolojisinin faydalari; ekonomik belirsizligin azaltilmasi, aracilik maliyetlerinin ve bilgi asimetrisinin
azaltilmasi, seffaflik ve denetlenebilirligin artmasi, glivenilirligin artmasi, maliyetlerin azaltiimasi, insan kaynakli
hatalarin ve hilenin azaltilmasi, veri kalitesinin artmasi, gizlilik paradoksuna ¢6ziim ve tedarik zinciri seffafligi
seklinde ifade edilmektedir (Bonsdn ve Bednarova, 2019). Blokzincir teknolojisine her yeni kayit, kripto bigiminde
baglantili bir zincir olusturmak icin mevcut bloklara eklenmekte olmasi ve dncekiislemlerde herhangi bir degisiklik
yapma girisimi zincirdeki sonraki tim bloklarin yeni bloklarin eklendigi hizda yeniden islenmesinin mimkiin
olmamasi nedeni ile degistirilemez oldugu varsayilmaktadir. Bu yoniyle bu sistem {lizerinden kurgulanacak
muhasebe kayitlarinin hata ve hile kaynakli yanligliklar bakimindan geleneksel muhasebe uygulamalarindan daha
glvenilir oldugu iddia edilmektedir (Schmitz ve Leoni, 2019). Bu siirecin muhasebede 6l¢iim, sunum ve agiklamayi
temelden degistirerek operasyonel riski ve 6lgim hatalarini azaltabilecegi, muhasebe siirecini kisaltabilecegi,
seffafligi ve izlenebilirligi artiracagl savunulmaktadir (Yu vd., 2018: 37-47). Blokzincir teknolojisinde Ug¢ tarafl
dijital kayit sistemi ile verilerin batanlGgiunin ve givenirliginin arttigl bu sayede finansal tablolarin seffaf bir
bicimde isletmenin mali durum ve performansini anlamayi kolaylastirdigi distinilmektedir (Yel, 2022: 46). Ayrica,
denetgilerin de blokzincire erisim saglayarak isletme tarafindan yayinlanan bilgileri denetleyip denetime iligkin
gorislerini blokzincir Gzerinden yayinlayabilecegi ifade edilmektedir. Bununla birlikte diizenleyici kurumlarin da
blokzincir lizerinde izleme faaliyetlerini daha etkin gerceklestirebilecegi iddia edilmektedir (Yu vd., 2018: 37-47).
Blokzincir teknolojisinin muhasebe alaninda kullanimina yonelik literatiirde bircok ¢alisma bulunmakla birlikte
bugtin itibari ile finansal raporlama siirecinde geleneksel kayit ve raporlama diizenine alternatif bir yontem
gelistirilmemistir. Calismalar blokzincirin muhasebe alaninda yaratacagi degisiklikler ve potansiyel faydalari
Gzerinden ele alinmakla birlikte gelecekte bu déntsimiin gerceklesecegine iliskin glicli ongoériler bulunmaktadir.

Oyun Tabanli Ogrenme (Game Based Learning): Muhasebe alaninda ge¢misten bugiine cesitli 6grenme
teknikleri kullanilmistir. Literatirde ters yilz edilmis siniflar, vaka metodu, bitiinsel yaklasim ve probleme dayali
yaklasim gibi cesitli metotlarla muhasebe 6gretim yontemleri ele alinmistir. Bilgi teknolojilerindeki gelismelere
bagli olarak video oyun sekt6ri egitim alaninda da kullaniimistir. Carenys ve Moya (2016) oyun tabanli 6grenme
yaklasiminin muhasebe alaninda da uygulanabilecegini ancak bu konudaki teorik ¢ercevenin eksik oldugunu
ifade etmistir (Carenys and Moya, 2016: 598-651). Silva vd. (2019) arastirmalarinda lisans 6grencilerine yonelik
muhasebe ve pazarlama alaninda gelistirilen oyun ile 6grencilerin 6grenme konusundaki performanslarini
incelemislerdir. Arastirma sonuglarina goére oyun tabanli 6grenme modelinin muhasebe alaninda 6grencilerin
can sikintisini azaltabilecegi, i¢sel ve digsal motivasyonu, konsantrasyonunu ve 6grenmeye yonelik ilgiyi
artirabilecegi iddia edilmistir. Benzer sekilde Sugahara ve Cilloni (2021) gelistirdikleri Lego simiilasyonu lizerinden
lisans ogrencilerine yonelik muhasebe alaninda oyun tabanli 6grenmenin etkinligini incelemislerdir. Arastirma
sonuglarina gore 6grencilerin etkinlik sonrasinda daha olumlu imajlara sahip olduklarini aktarmislardir. Saputri
vd. (2020) Sekil-2’de yer verilen ara ylize sahip Accounting Go isimli android tabanli oyunun teknik 6zellikleri
baglaminda bir degerlendirme yapmistir. Adams (2010) ise arastirmasinda etik egitiminde oyun tabanli 6gretim
tekniklerinin etkili olabilecegine yonelik tezi ileri sirmistiir. Bu konuda literatiirde oldukga sinirli arastirma
bulundugu ve muhasebe alaninda oyun tabanl 6grenme teknolojisinin hangi alanlarda ve nasil kullanilacagi
konusunda daha fazla galisma yapilmasina ihtiya¢ oldugu dustnilmektedir.
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Sekil 2: Accounting Go Oyunu Ara Yiizi
Kaynak: Saputri vd.,2020: 91-99

Sanal ve Artiriimis Gergeklik (Virtual and Augmented Reality): Kokleri 1960’l yillara dayanmakla birlikte son
yillarda sanal gergeklik alaninda 6nemli gelismeler yasanmistir (Rosenblum, 2000: 38-39). Ayrica sanal gerceklikle
ilgili teknolojik Grinler ticari olarak da erisilebilir Grlnler olarak 6zellikle video oyun sektoriinde kullaniimaktadir.
Sanal gercekligin aksine tamamen yapay bir evren olusturmayan, mevut ortamin da isin icerisine dahil edildigi
artinlmis gerceklik ile yasadigimiz diinya teknolojiye dahil edilmektedir. Bu gelismeler s6z konusu teknolojilerin
egitim sektoérinde de kullanimini gindeme getirerek bu alanda bir¢ok ¢alismanin yapiimasina neden olmustur.
Bu yaklasimla sanal ve artiriimis gergeklik teknolojileri, muhasebe alaninda fiili ve sanal unsurlarin birlesiminden
olusan yeni bir ortama imkan tanimaktadir (Chukwuani, 2022: 35). Hadi vd. (2022) muhasebe alaninda etik egitimi
ile ilgili artirlmis gergeklik konusunda bir proje yiritmus, arastirmacilar artirilmis gergeklik uygulamalarinin,
kullanicilarin sikilmamasini saglayarak konuyu anlamalarini daha etkili bir sekilde gelistirebilmeleri igin etkilesimli
vaka 6grenme olarak kullanilabildigini ve 6grenme sirecini iyilestirmek icin gerekli oldugunu ortaya koymustur.
Yeni nesil sanal ve artirilmis gercgeklik teknolojilerinin muhasebede envanter, faturalama, musteri yénetimi,
denetim, finansal tablolarin hazirlanmasi ve ekip ¢alismasi alanlarinda kullanilabilecegi ifade edilmektedir. Bu
yaklasimla kullanicilarin algilarinin ve bilis dizeylerinin gelisecegi, alinan kararlarin sonuglarinin algilanabilecegi ve
gerceklesebilecek karmasik ve 6ngorilemeyen olaylarin farkindaliginin artacagi iddia edilmektedir (Chukwuani,
2022: 35). Ozetle artiriimis ve sanal gercekligin muhasebe alaninda; mali tablolarin olusturulmasi, muhasebe
verilerinin gorsellestirilmesi, muhasebe egitimi, ise alim ve egitim, misterilere hizmet sunma, kurumsal
raporlama ve denetim alanlarinda fayda saglayacagi; bununla birlikte maliyet, kullanici tecriibeleri ve siber
guvenlik konularinda bazi endiselerin oldugu ifade edilebilir (Egiyi, 2022: 15-21). Sanal ve artiriimis gergeklik
teknolojilerinin muhasebe alaninda kullanimina yonelik literatiirde egitim ve uygulama alanlarinda kullaniminin
faydali olduguna/olacagina yonelik kanitlarin mevcut oldugu ve bazi arastirmalarda gelecekte ilgili teknolojilerin
muhasebe alaninda kullanilacagi 6ngorilmastar.

Siber Giivenlik (Cyber Security): Muhasebe alaninda dijital teknolojilerin kullanimi her gegen giin artmakta ve
bu teknolojilerin muhasebe alanina saglayacagi faydalar tartisiimaktadir. Kullanilan yeni teknolojilerin bir sonucu
olarak siber giivenlik riski diye yonetilmesi gereken yeni bir risk tiirli ortaya ¢ikmakta ya da bu riskin gergeklesme
olasiligi ve gerceklesmesi durumunda ortaya c¢ikacak olumsuz durumun biyukligu artmaktadir. Literatlrde bu
konuda ele alinmis calismalarda temel vurgu isletmelerin bu risklerin yonetimi konusuna odaklanmasidir. Siber
glvenlik risklerinin s6z konusu teknolojilerin kullanimi genisledik¢e artacagi ve bu konuda teorik cergevenin
belirlenmesi 6nem arz etmektedir.
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Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri (Computer Aided Audit Techniques): Bilgisayar destekli denetim
teknikleri teknoloji alanindaki gelismelerin sonucu olarak denetim alaninda bilgisayar sistemlerinden
faydalanilmasini ifade etmektedir. Bilgisayar destekli denetim teknikleri veri dosyalarindaki diizensizliklerin
tespit edilmesi, disik risk seviyesinde daha fazla kanit toplanmasi ve kisa siirede daha fazla analiz yapilmasi
amaci ile ortaya ¢ikmis olup, denetgilerin bilgisayar araciligi ile denklem olusturma, istatistiki analiz yapma, elde
edilen bilgileri siniflandirma, siralama ve eslestirme islemlerinde kullanilmasi anlamina gelmektedir (Aksoy ve
Gurol, 2021 :361-384). Denetgi, bilgisayari kanit toplama ve degerlendirmede denetim teknigi olarak kullanmakta
olup bu kullanim verilerin listelenmesi gibi basit prosedirlerden isin icerisine yapay zekanin dahil edildigi gelismis
sistemlere kadar uzanabilir (Ariwa, vd., 2012: 843-862). Genel olarak bilgisayarli denetim teknikleri ile uygulama
kontrolleri degerlendiriimekte ve maddi denetim testleri yerine getirilirken verilerin secim ve analiz kisminda
denetgiler tarafindan kullanilmaktadir. Bununla birlikte 6rneklemin belirlenmesi ve secimi gibi alanlarda bilgisayar
destekli denetim tekniklerine basvurulabilmektedir (Ozyigit, 2022: 69). Ayrica Bagimsiz Denetim Standartlar’nda
da bilgisayar denetim tekniklerine yonelik atiflar s6z konusudur. Bilgisayar destekli denetim tekniklerinin
kullanilmasi ile maliyetlerin azaltilmasi, denetim kalitesinin artmasi, etkinlik ve verimliligin yikselmesi ve
zamanlama agisindan avantaj elde edilerek denetimin sunmus oldugu givenilirligin artacagi ifade edilmektedir
(Bakan ve Dursun, 2020: 52-82). Dijital muhasebe baglaminda agiklanan diger kavramlarla mukayese edildiginde
bilgisayar destekli denetim tekniklerine yonelik literatiirde daha eski tarihli galismalarin oldugu gorilmektedir.
Kavramin kendisinden de anlasildig tzere geleneksel denetim anlayisina alternatif olmaktan ziyade bilgisayari
destek unsur olarak kanit toplama ve degerlendirme asamasinda denetgcinin kullanabilecegi enstriman olarak
degerlendirilebilir.

Uzaktan Denetim (Remote Auditing): Covid-19 pandemisi ile bagimsiz denetim dlinyasina uzaktan denetim
olgusu girmistir. Bununla birlikte uzaktan denetim olgusunun ge¢misi i¢c denetim baglaminda pandemi éncesinde
de uygulanan/tartisilan konulardandir. Uzaktan denetim; “gerek zorunluluk gerekse sagladigi faydalar
bakimindan, geleneksel denetim prosediirlerine alternatif olarak, denetcinin fiziksel olarak istirakini gerektirmeyen
ve genellikle bilgi iletisim sistemlerinin kullanilmasi yéntemi ile kanit toplama ve degerlendirme siireci” olarak
ifade edilmekte olup uzaktan denetim uygulamalari kapsaminda denetimde; ¢evrimigci toplantilar, insansiz hava
araglari, isletmenin bilgi sistemine uzaktan erisim, kapali devre sistemleri, yapay zeka, akilli sensorler ve diger
bilgi iletisim teknolojileri kullaniimakta/kullaniima potansiyeli tasimaktadir (Sarisoy ve Acar-Ugurlu, 2022:171).
Uzaktan denetim uygulamalari ile zaman tasarrufu, zorunlu seyahat masraflarinin azalmasi, maliyet ve zaman
avantaji, kaynaklarin etkin kullanimi, cevresel tasarruflar, denetim kapsamini genisletilmesi, verimlilik, esneklik,
doklimantasyon ve raporlamanin giiclenmesi ve olaganisti durumlarda faaliyetlerin devaminin saglanmasi gibi
cesitli faydalari oldugu ifade edilebilir (Selimoglu ve Saldi, 2021: 5-14; Sakar ve Sahin, 2021: 250-251; Kog, 2021).

Diger Kavramlar: Agiklanan kavramlarin disinda muhasebe ve denetim baglaminda ele alinan/ele alinabilecek
olan kavramlar; dijital ikiz, makine 6grenmesi, nesnelerin interneti, sistem entegrasyonu, similasyon,
otonom robotlar, Ui¢ boyutlu yazicilar, metaverse teknolojisi vb. olarak ifade edilebilir. Bilgi teknolojilerindeki
gelisim ve degisime bagl olarak olusan yeni tekniklerin de muhasebe ve denetime uyarlanabilmesi mimkiin
olabilir. Agiklanan kavramlarin bir kismi birbirine alternatif olmaktan ziyade tamamlayici olarak dustnalebilir.
Ornegin uzaktan denetim uygulamasi ile bulut teknolojisinden ya da blokzincirden istifade edebilir. Ayrica baz
kavramlar geleneksel muhasebe metotlarina alternatif olmaktan ziyade kayit bicimi ile ilgili iken bazi kavramlar
geleneksel muhasebe uygulamalarini ya da muhasebecilerin rollerine alternatifler sunmaktadir. Literatirde bilgi
teknolojilerinin ortaya koydugu bu yeni tekniklerin muhasebede uygulanmasina yonelik elestirel yaklagimlar olsa
da bu dontsim siireci tercihten ziyade zorunluluk seklinde seyretmektedir. Bu donlisim slirecinden muhasebe
faaliyetlerine paralel olarak muhasebe egitiminin de hem mifredat baglaminda hem de kullanilan teknikler ve
Ogretim bicimleri agisindan degisiklik gerektirdigi/gerektirecegi su gotirmez bir husustur. Selimoglu ve Ersoy
(2022) bu degisim sirecini su cimleler ile ifade etmistir: “Dérdiincii sanayi devrimi veya dijital déniistiim olarak
ifade edilen teknolojik gelismeler hem bireylerin hem de isletmelerin icinde bulundugu ortami ve faaliyetlerini
6nemli élgtide etkiledigi asikardir. Dijital déntistimiin etkiledigi en 6nemli alanlardan birisi muhasebe ve denetim
olup yapay zekd, bulut bilisim, blokzincir, artirilmis gergeklik ve biiyiik veri analitigi gibi dijital araglar denetimde
yeni trendler olarak karsimiza ¢ikmaktadir”. Bu nedenle “gelecegin” muhasebecilerinin ifade edilen kavramlardan
birkagina ve belki de glindeme gelecek yeni birtakim kavramlara hakim olmasi bir zorunluluk olacaktir.
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3.1.Dijital Yetkinlikler

Onceki kisimda yapilan agiklamalar dogrultusunda muhasebe alaninda gergeklesen dijitallesmenin muhasebe
mesleginin yapisinin ve isleyisinin degismesine neden oldugu ifade edebilir (Yardimcioglu vd., 2019: 44). Bu durum
dijital cagda meslek mensuplarinin hangi yetkinliklere sahip olmasi gerektigi sorusunu glindeme getirmistir.
Literatlirde yetkinlik, “kisisel, sosyal ve/veya metodolojik becerilerini is, egitim, kariyer ve kisisel gelisiminde
kullanma becerisi” olarak tanimlanmaktadir. Dijital yetkinlik ise, dijital sireclerde ve araglarda etkin olmak icin
yeterli beceri ve kapasiteye sahip olmak anlamina gelmektedir (Aksu ve Dalgilig, 2019: 56). Dijital yetkinlikte
kisinin temel bilisim araglarina ve bilgisayar programlarina hakim olmasi ve bu alanda bilgi, beceri ve tutumunu
gelistirmesi ilk adim olarak kabul edilmektedir. Ciinki dijital yetkinlik, teknik bilgiden Uretken ve stratejik kisisel
yetkinlige ve bilissel becerilere uzanan bir siirectir. Bu nedenle, dijital yetkinlik, bireyin bilgiye erismek, bilgiyi
islemek ve degerlendirmek icin teknolojiyi nasil kullandigini ve dijital araglar veya medya ile bilgi Gretme ve
iletisim kurma becerisini kapsamaktadir (Hatlevik ve Christophersen, 2013: 241). Bu konuda Janssen vd. (2013),
hiikiimet ve bilisim sektorl temsilcilerinden olusan 95 uzmana anket uyguladiklari ¢alisma sonucunda buttncdil
dijital yetkinlik cergevesini belirlemislerdir. Arastirmada agiklanan buttincil yetkinlikler sunlardir: dijital araglarin
kullanimina yonelik genel ve islevsel beceriler, teknolojiyi giinlik yasamda kullanma, mesleki performansi
gelistirmek icin bilisim teknolojilerini kullanma, dijital ortamlarda iletisim kurma, dijital bilgi yonetimi, kisisel
verileri koruma ve givenlik 6nlemlerini alma, dijital ortamlarda yasal ve etik konulari dikkate alma, teknolojiye
karsi acik fikirli ve dengeli tutum sergileme, bilisim teknolojilerinin kullanimi ve gelisimi konusunda farkindalik,
gelisen teknolojileri 6grenme ve hayata entegre etme, ihtiya¢ duyulan dijital teknolojiler konusunda bilingli
kararlar alma ve kisisel ve mesleki verimliligi artirmak amaciyla dijital teknolojileri yaratici kullanmaktir. Bu
aciklanan yetkinliklerden anlasilacagi Gizere bitlnlesik yetkinlikler temel ve destekleyici yetkinliklerin bir araya
gelmesi ile olugsmaktadir.

Cark (2020), calismasinda dijital cagda bireylerin sahip olmasi beklenen yetkinlikleri teknik ve kisisel yetkinlikler
olarak gruplandirmistir. Tablo 1’de yer verildigi lizere gelecegin meslekleri dijital donlstiimle birlikte donistirken,
gelecegin is glicinden de beklenen bilgi, beceri ve yetenekler de degisime ugrayacaktir.

Tablo 1: Dijital Yetkinlikler

° Bilisim teknolojileri bilgi ve becerileri
° Veri isleme ve analizi

Zorunlu o istatistiki bilgi
° Kurumsal isleyis ve siireglere iliskin anlama
° Modern ara yuzlerle etkilesime girme becerisi
° Bilgi yonetimi

Teknik Yetkinlik Gerekli ° Teknoloji ve orgltlenme hakkinda disiplinler arasi genel

° Imalat faaliyetleri ve suregleri hakkinda uzmanlik bilgisi
° IT glivenligine ve verilerin korunmasi ile ilgili farkindahk
° Bilgisayar programlama ve kod yazma
° Teknoloji hakkinda uzmanlik bilgisi

Olabilir
° Ergonomi hakkinda farkindahk
° Hukuki islere yonelik bilgi ve anlama
° Oz ybnetim ve zaman ydnetimi
° Degisime ayak uydurma becerisi

Zorunlu ° Ekip ¢alismasi becerisi

Kisisel Yetkinlik . Sosyal beceriler

o iletisim becerileri

Gereki ° Yeni teknolojilere glivenme
° Surekli gelisim ve yasam boyu 6grenmeye yatkinlik

Kaynak: Cark, 2020:27
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Muhasebe mesleginde yetkinlik kavramina iliskin agiklamalarda, meslek mensuplarinin sadece belirli bir stire
icerisinde aldiklari egitim ile degil, ayni zamanda mesleki ilke ve standartlardaki degisim nedeniyle mesleki bilgi
ve becerilerini stirekli olarak glincellemeleri gerektigi distincesi 6n plana ¢ikmaktadir. Yetkinliklerin, egitim, staj
ve is tecrlbesi bilesimiyle zaman iginde gelistigi ve entegre oldugu varsayilmaktadir. Muhasebe yetkinlikleri,
“temel yetkinlikler”, “genel yonetim yetkinlikleri” ve “muhasebe yetkinlikleri” olmak lzere U¢ kategoriye
ayrilmistir. Temel yetkinlikler; isletme okullarinda 6grencilere verilen, iletisim, nicel ydntemler, analitik dislinme
ve problem ¢6zme ve teknolojiden olusan yetkinliklerdir. ikinci kategoride yer alan genel yénetim yetkinlikleri;
meslek mensubunun deger yaratmasi icin isletmenin tim Uyeleriyle etkin bir sekilde calismasina yardimci olacak
yetkinlikleri ifade etmektedir. Bunlar; liderlik, etik ve sosyal sorumluluk, stire¢ yonetimi ve iyilestirme, yonetisim,
risk yonetimi ve uyumluluk gibi yetkinliklerdir. Son kategoride yer alan muhasebe yetkinlikleri, teknolojinin
muhasebe siirecine entegre edilmesi sonucunda isletme faaliyetlerinin basarili sekilde ylritilmesini saglayacak
yetkinliklerdir. Bunlar: dis raporlama ve analiz, planlama, analiz ve kontrol, vergilendirmeye uygunluk ve planlama,
bilgi sistemleri, glivence ve i¢ kontrol, mesleki degerler, etik ve tutumdur (Yasar, 2019: 90-91; Allahverdi, vd.,
2021: 144).

PwC (2015) tarafindan hazirlanan “hizla degisen is diinyasinda basarili olmak igin 6grencilerin neye ihtiyaci
var” raporunda, 6grencilerin temel muhasebe becerilerine ek olarak yeni becerilere de ihtiyag duyabilecekleri
vurgulanmistir. Raporda 6grencilerin verilerdeki anormallikleri ve riskleri arastirma ve belirleme becerisi, yeni veri
kaynaklari bulma becerisi (temel diizeyde programlama bilgisi), veri tabanlarini anlama becerisi, ¢cok degiskenli
istatistikleri kullanma becerisi, verilerde/muhasebe defterlerinde degisikliklere yol acan islemleri belirlemek igin
veri analizi tekniklerini kullanma becerisi gibi yeni becerileri kazanmalari gerekliligi ifade edilmistir.

Berikol ve Killi (2021) ise muhasebe mesleginin degisimlere ayak uydurmasi gereken bir meslek olmasi
nedeniyle glinimizde muhasebe egitimi alan 6grencilerinin veri analitigi, veri glvenligi ve siber givenlik
konularinda yetkinlik kazanmalarinin dnemini vurgulamigtir.

4.LITERATUR

Journal of Accounting Education (1983), Accounting Education (1992) ve Advances in Accounting Education
(2008) gibi saygin dergiler muhasebe egitimi konusunda yapilan ¢alismalarin sayisini artirmistir. Scopus veri
tabaninda “accounting education” anahtar kelimesi kullanilarak tarama yapildiginda 1983 yili ile 2022 tarihi
arasinda 659 makalenin yayimlandigi ve bu ¢alismalarin %73’lGnln 2000 yili sonrasina ait oldugu belirlenmistir.
Ulusal veri tabani Dergipark veri tabaninda “muhasebe egitimi” anahtar kelimesi kullanilarak tarama yapildiginda
ise 1998 yili ile 2022 yili arasinda 349 makalenin yayimlandigi belirlenmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda
bu arastirmalardan sadece muhasebe egitiminde dijitallesme siirecini inceleyen ve muhasebe meslegini
dijital donlsimUnU tartisan uluslararasi ve ulusal arastirmalar incelenmistir. Arastirmalarin bazilari asagida
Ozetlenmistir.

Muhasebe profesyonelleri muhasebe 6grencilerinin meslekte basarili olmalari igin teknoloji ve veri analizi
becerilerine sahip olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu talebi karsilamak amaciyla isletme Okullarini Gelistirme
Dernegi (AACSB) muhasebe bolimlerinin akreditasyonunda asgari diizeyde teknoloji ve veri analizi becerilerinin
mifredatlarina entegre etmelerini zorunlu kilmis ve bu konuda standart yayimlamistir. Bu baglamda Andiola vd.
(2020) AACSB’de akredite olan 188 muhasebe bolimi yoneticisinin standart (Standart A7) kapsaminda teknoloji
ve veri analitigi derslerinin mifredata entegre edilmesi hakkindaki goruslerini ele almistir. Arastirmada, bu
standardin muhasebe mifredatindaki degisikligi tesvik etmede 6nemli bir etkisi oldugu belirlenmistir. Arastirma
kapsamindaki boltimlerin ¢ogu bu derslerin mifredatlarinda yer aldigini belirtirken, mifredat degisikligi yapmayi
planlayan bolimler bu degisikligin hizli olamayacagini belirtmislerdir. Uygulamadaki en biylk glgcluklerin
teknoloji yetkinligine sahip 6gretim Giyesi alma ve elde tutma konusu ile kaynak yetersizligi oldugu vurgulanmistir.

Vendruscolo ve Behar (2015), muhasebe profesorlerinin muhasebe alaninda gerekli nitelikler hakkinda
algilarini incelemek amaciyla Brezilya’da arastirma yapmislardir. Arastirmada Ogretim Uyeleri dijital ¢agin
muhasebe egitiminde teknolojik yetkinliklerin 6nem kazandigini belirtmisler ve bu noktada sirekli egitimin
o6nemini vurgulamislardir. Jackson vd. (2022), lniversitelerin, isverenlerin ve meslek kuruluslarinin muhasebeci
adaylarini yeni teknolojilere ne kadar iyi hazirladigini inceledikleri calismaya Avustralya’da 315 muhasebeci
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adayi ve 175 yonetici/ise alim uzmani dahil edilmistir. Arastirmada muhasebeci adaylarinin ve ydneticilerin
cogunlugunun, muhasebeci adaylarinin teknolojik uygulamalara 6nemli 6l¢lide hazir olduklarina inandiklari
tespit edilmistir. Ayrica arastirmada paydaslarin (lniversiteler, isverenler ve meslek kuruluslari)) muhasebeci
adaylarinin teknoloji becerilerinin olusmasinda énemli, tamamlayici ve farkl rollere sahip oldugu vurgulanmistir.

Bazi arastirmalarda derslerde bilisim teknolojileri araglarinin kullanilmasinin muhasebe dersini anlamada
daha etkili olacagi ileri siridlmustir. Suwardy vd. (2013) dijital hikayelerin 6grencilerin 6grenimini nasil
etkiledigini arastirmak icin 12 bélimden olusan Door-2-Door.com dijital hikayeyi Gniversitenin Egitim Yonetim
Sistemine (LMS) her egitim haftasinda bir bolim olmak tizere yayinlamiglardir. Hikdye, kendi isini kuran ve bir
isletmeyi yonetmede finansal bilgilerin dnemini kesfeden Ug¢ geng isletme mezununun hayatlari hakkindadir.
Calismanin sonuglari, egitim sirecinde dijital éykilerin kullanilmasinin, 6grencilerin karar verme sireglerinde
muhasebenin roliini anlamalari igin uygun bir yontem oldugunu gostermistir. Yiksel ve Olpak (2014) Facebook
araglarinin muhasebe egitimine etkisini incelemisler ve arastirmada derste Facebook kullaniminin dersi tekrar
etme imkani saglamasi, dersi ilgi cekici hale getirmesi ve sundugu olanaklar nedeniyle 6grencilerin bu egitimden
memnun olduklari tespit edilmistir. Oztiirk ve Kutlu (2017) yaptiklari calismada muhasebe derslerinde teknoloji
kullaniminin derslerin anlasiimasini ve takibini kolaylastirdigini, 6gretim elemani ve 6grenciler arasindaki
iletisimi gliclendirdigini belirlemislerdir. Calabor vd. (2019) ¢alismalarinda muhasebe derslerinde dijital oyunlarin
kullanmasinin yararlarina iliskin akademisyenlerin algilarini incelemislerdir. Arastirmaya lisans dlzeyinde
muhasebe dersi veren en az 5 yillik deneyime sahip 12 akademisyen katilmistir. Arastirmada akademisyenlerin
o6grenme slireclerinde dijital oyunlarin faydalarini algilamalarina ragmen yeni 6gretim araclarini kullanma
motivasyonlarinin disiik oldugu tespit edilmistir. Bu durumun muhasebe egitiminde 6grenmeye dayali oyunlarin
az kullanilmasi ve egitim sirecine uygun oyunlarin bilinmemesi ile ilgili oldugu ifade edilmistir. Voshaar vd.
(2022) muhasebe dersinde mobil teknolojileri kullaniminin 6grenci basarisi izerindeki etkisini inceledikleri
arastirmada zorunlu muhasebeye giris dersinde mobil uygulamalari kullanan 6grencilerin sinav sonuglarinin
bu uygulamayi kullanmayan 6grencilere gére 6nemli 6lclide daha yiiksek oldugunu belirlemislerdir. lordan vd.
(2022) ¢alismalarinda muhasebe egitiminde dijitallesme ihtiyacini, yeni teknolojilerin derslerde uygulanmasina
iliskin egilimleri belirlemek i¢cin Romanya’daki lisans ve yilksek lisans 6grencilerine yonelik arastirma yapmiglardir.
Arastirmada muhasebe egitiminde yeni teknolojilerin kullaniimasi gerektigi, ylz ylze egitime gevrimigi egitim
uygulamalarinin entegre edilmesinin egitimin kalitesini artiracagi sonucuna ulasiimistir.

Yardimcioglu vd. (2019) ¢alismalarinda dijitallesme ile birlikte muhasebe meslek mensubunun daha tretken
ve yetkin hale gelebilecegini belirtmistir. Calismada, muhasebe meslek mensubunun yapay zeka sistemlerini
kullanarak daha fazla veriyi dogru ve hizl bir sekilde analiz edecegi icin isletmelerin stirdirilebilirligini saglayacak
dogru kararlar almalarina yardimci olacagl ifade edilmistir. Kurnaz vd. (2020) dijitallesmenin muhasebe
egitimine etkisini ve muhasebe egitiminin uygulamada yeterli olup olmadigini arastirmak amaciyla muhasebe
meslek mensuplarina anket uygulamislardir. Arastirmada yiksekogretim kurumlarinda verilen muhasebe
egitiminin teknolojik gelismelere uyumlu olmadigi igin 6grencilerin is diinyasinin ihtiya¢ duydugu nitelikleri
karsilama noktasinda yetersiz kaldig ifade edilmistir. Ayrica meslek kuruluglarinin gortsi alinarak muhasebe
mifredatinda kokli degisimin elzem oldugu belirtilmistir. Sabuncu (2022) muhasebe meslek mensuplarinin
dijital donisiim strecini nasil karsiladigini arastirmak igin Denizli’"deki muhasebe meslek mensuplari ile yiz yize
gorisme yapmistir. Arastirmada meslek mensuplarinin mesleklerini devam ettirebilmeleri icin dijital donisiime
uyum saglamalari gerektigi aksi takdirde ciddi sorunlar ve zorluklar yasayabilecekleri belirtilmistir. Allahverdi ve
Karaer (2019) ¢alismalarinda muhasebe egitiminin teknolojik becerileri karsilama seviyesini belirlemek amaciyla
Turkiye’de lisans seviyesinde egitim veren Universitelerin isletme bolimlerinin mifredatlarini incelemislerdir.
Arastirmada, yliksekogretim kurumlarinda muhasebe meslek adayi icin gerekli olan mesleki beceriler, isletme
bilgisi becerileri ve genel bilgi becerilerinin yeterli diizeyde verilmesine karsin, teknolojik beceri ve mesleki tutum
yeterlilik dizeyinin dislik dizeyde oldugu belirlenmistir.

5.ARASTIRMA YONTEMI

Bu calisma, Tirkiye’de lisans egitimi veren muhasebe ve finans yonetimi bdlumlerinin dijitallesme
dizeylerini belirlemeyi ve mevcut derslerin dijital yetkinlikleri saglamadaki rolinu incelemeyi amaglamaktadir.
Bu amag dogrultusunda galisma iki bolimden olugmustur. Birinci bolimde Universite biinyesinde egitim veren
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17 muhasebe ve finans yonetimi bolimlerinin ders planlari ve ders igerikleri incelenerek bolimlerin dijital
uygulamalara yonelik dersleri tespit edilmistir. ikinci bélimde dijital uygulamalara yonelik derslerin muhasebe
ve finans yonetimi 6grencilerine dijital yetkinlik saglamadaki rola tartisiimistir.

Calismanin kapsamina OSYM tarafindan yayimlanan 2022-YKS Yiksekdgretim programlari ve Kontenjanlari
Kilavuzu’nda yer alan dogrudan muhasebe egitimini temel alan lisans bélimleri dahil edilmistir. Ttrkiye’de lisans
egitimi veren 17 muhasebe ve finans yonetimi bolimi mevcuttur ve bu bolimlerin 13 tanesi devlet 4 tanesi vakif
Universitesi blinyesinde egitim vermektedir. Dolayisiyla arastirmanin evrenini, devlet ve vakif Universitelerine
bagh yiiksekokul veya fakiiltelerde Tiirkce ve ingilizce egitim veren 17 muhasebe ve finans ydnetimi balimi
olusturmaktadir. Muhasebe ve finans yonetimi bolimlerinin ders planlari ve ders igerikleri kurumsal web
sitelerinden ve lniversitelerin Bologna bilgi paketlerinden elde edilmistir.

Arastirmada nitel arastirma yéntemlerinden biri olan igerik analizi yéntemi kullanilmistir. icerik analizinde
toplanan verilerin 6nce kavramlastirilmasi, daha sonra da ortaya ¢ikan kavramlara gére mantikli bicimde
diizenlenmesi ve buna gore veriyi agiklayan temalarin saptanmasi gerekmektedir. (Yildirim ve Simsek, 2016: 242).
Arastirmada yontemin adimlari dikkate alinmistir.

5.1.Arastirmanin Veri Toplama ve Analiz Teknikleri

Arastirmada veriler muhasebe boliimlerin kurumsal web sitelerinden ve Bologna bilgi paketlerinden dokiiman
incelemesi teknigi ile toplanmis ve elde edilen veriler icerik analizi yoluyla analiz edilmistir. Arastirmanin
birinci bolimiinde 6ncelikle anahtar ifadeler belirlenmis ardindan bu ifadeler muhasebe ve finans yonetimi
boliimlerinin ders planlarinda taranmistir. Anahtar ifadelerin belirlenmesinde ilgili literatlirden faydalaniimistir
(Kotb et al., 2019; Kurnaz vd., 2020; KPMG, 2021; Bagdat, 2022). Ders planlarinda “E-muhasebe uygulamalari”,

»ou o ” o«

“e-uygulamalar”, “muhasebe bilgi sistemleri”, “yonetim bilisim sistemleri”, “big data (veri analizi)”, “yapay zeka”,
“bilgisayar oyunu ile egitim”, “ekonometri”, “finansal modelleme”, “sanal ve artirilimis gerceklik”, “siber giivenlik”,
“kodlama”, “blokzincir teknolojisi”, “bulut bilgi islem”, “kurumsal kaynak planlamasi”, “dijital donisim” ve
“bilgisayar destekli denetim teknikleri” anahtar kelimeleri ile tarama yapilmistir. Bu derslere icerik olarak 6rtiisen

ancak adi farkli olan dersler de arastirmanin kapsamina dahil edilmistir.

ArastirmaninikincibolimiindebelirlenenderslerinigerikleriMAXQDA 2020verianaliziprograminaaktarilmistir.
Analizin ilk asamasinda Cark’in (2020) calismasinda ortaya koydugu dijital cagin gerektirdigi yetkinliklere gore
temalar ve kodlar olusturulmustur (Tablo 1). Daha sonra ders igerikleri® incelenerek ilgili temaya ve koda gore
siniflandiriimistir. Son olarak tanimlanan verilerden kod matris tarayicisi ve kod haritasindan bulgular ¢ikarilarak
yorumlama yapilmistir. Ayrica ders igeriklerinden kelime bulutu hazirlanmis ve ders iceriklerinde 6n plana gikan
kavramlar 6zetlenmistir

6.BULGULAR
6.1.Dijital Uygulamalara Yonelik Derslerin Analizi

Lisans dizeyinde muhasebe egitimi veren bélimlerin ders planlari ve ders igerikleri incelendiginde dijital
uygulamalarayonelik derslerin 15 ayri Gniversitede oldugu ve bu derslerinde agirlikli olarak segmeli ders niteliginde
oldugu belirlenmistir. Dijital uygulamalara yonelik en fazla derslerin yer aldigi iniversite Malatya Turgut Ozal
Universitesi’dir. Bu Uiniversiteye bagli muhasebe ve finans yénetimi bélimiinde veri madenciligi, dijital dénisim,
finansal ekonometri, kurumsal kaynak planlamasi, e-muhasebe, algoritma ve programlama temelleri gibi gilincel
derslerin yer aldigi goriilmektedir. Dijital uygulamalara yonelik derslerin en fazla oldugu ikinci Gniversite Usak
Universitesi’dir. Uglincii siradaki Gniversiteler ise Afyon Kocatepe Universitesi, istanbul Aydin Universitesi
ve Mugla Sitki Kogman Universitesi’dir. Dijital muhasebe ile dogrudan iliskili E-muhasebe uygulamalari dersi
sadece Malatya Turgut Ozal Universitesi ve Afyon Kocatepe Universitesi’nin ders planlarinda yer almaktadir.
Bu ders muhasebe alanindaki dijitallesme sonucunda ortaya c¢ikan yeni kavramlari ve programlari aktarmayi
amaclamaktadir. istanbul Aydin Universitesi'nin ders planinda yer alan &gretimde teknolojik uygulamalar,
bilgisayar oyunu ile egitim ve siber giivenlik dersi ile Bilecik Seyh Edebali Universitesinin ders planinda yer alan
blokzincir ve kripto varliklar dersi diger tiniversitelerin ders planlarinda yer almamaktadir. Kayseri Universitesi

1 Ders igerikleri Ek 1'de sunulmustur.
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ve Dogu Akdeniz Universitesi'ne bagli muhasebe ve finans yonetimi bélimlerinin ders planlarinda dijital
uygulamalara yonelik derslerin olmadigi belirlenmistir.

Arastirma kapsamindaki muhasebe ve finans yonetimi bolimlerinde en fazla yer alan dersler veri yénetimine
iliskin derslerdir. Veri analizi, veri madenciligi, veri bilimine giris, isletmelerde veri analizi ve veri yapilari ydnetimi
gibi farkli adlarla ders planlarinda yer alan bu derslerin temel amaci biyik verinin (big data) tanimi, toplanmasi
ve analizi gibi streclerin aktariimasidir. Bu dersleri finansal ekonometri (modelleme) konusundaki dersler takip
etmektedir. Bu dersler temel ve dinamik finansal modelleri, tahminler gibi konulari icermektedir. Ayrica, bilgi
sistemi ve veri tabani iliskisini, dijital uygulamalari agiklamayr amaglayan muhasebe bilgi sistemi ve yonetim
bilisim sistemleri derslerinin 7 farkli Giniversitenin ders planinda oldugu tespit edilmistir.

Arastirma kapsamindaki muhasebe ve finans yonetimi bélimlerinin hicbirinin mifredatinda bulut bilisim ve
bilgisayar destekli denetim teknikleri derslerinin olmadigi tespit edilmistir. Ozellikle son zamanlarda bulut tabanl
muhasebe yazilim programlari ile muhasebe siirecindeki islemlerin kolaylikla yonetilmesi miimkin iken, ders
planlarinda bulut bilisim derslerinin olmamasi énemli bir konu olarak ele alinmalidir. Ayni sekilde denetimin yeni
teknolojik ortamlarda yapilmasini saglayan tekniklerin ders planlarinda yer almamasi da 6grencilerin denetimi
geleneksel bir bakis acisiyla degerlendirmelerine neden olacaktir.

Tablo 2: Dijital Uygulamalara Yonelik Dersler

DERSIN
SIRA UNIVERSITE TURU-BIRIMI SD;:I DERSLER TURU
(2/s)
E-Muhasebe Uygulamalari,
Afyon Kocatepe Devlet- Uygulamali Bilimler Uygulamali Ekonometri, Excel ile
1 o . L 4 . ) S
Universitesi Fakdltesi Finansal Uygulamalar, Isletmelerde
Veri Analizi
2 I§a§_kent_ . Vakif- Ticari Bilimler Fakiltesi 1 Kurumsal Kaynak Planlamasi S
Universitesi
BlleC|k.$eyh Devlet- Uygulamali Bilimler Muhasebe Bilgi Sistemleri,
3 Edebali Fakiiltesi 2 z
Universitesi Blokzincir ve Kripto Varliklar
Burdur Mehmet "
4 Akif Ersoy Deylet—Uygg[am?ll Teknoloji 1 Muhasebe Bilgi Sistemleri z
S o ve Isletmecilik Yuksekokulu
Universitesi
Dogu Akdeniz Vakif-isletme ve Ekonomi
5 oo .. . R 0 - -
Universitesi Fakiiltesi
Girne Amerikan Vakif- Uygulamali Sosyal
6 Universitesi Bilimler Yuksekokulu ! Management Info Systems z
Isparta
7 Uygulamali Devlet- Uygulamal Bilimler 1 Muhasebe Bilgi Sistemleri V4
Bilimler Fakiiltesi
Universitesi
8 istanbul Arel Vakif- iktisadi ve idari 5 Veri Bilimine Giris, CS50X S
Universitesi Bilimler Fakdltesi Kodluyoruz
Ogretimde Teknolojik Uygulamalar,
9 istanbul Aydin Vakif- iktisadi ve idari 4 Algoritma Tasarimi ve Ogretimi, S
Universitesi Bilimler Fakdltesi Bilgisayar Oyun ile Egitim, Siber
Guvenlik
10 Kayseri Devlet- Uygulamali Bilimler 0 _ )
Universitesi Fakiiltesi
11 |S|rklare!| . Dev.l'et- ngulamall Bilimler 1 Finansal Modelleme ve Ongérii S
Universitesi Fakiltesi
. Muhasebe Bilgi Sistemleri,
Kutahya -
Devlet- Uygulamali Bilimler
12 Dumlupinar s 3 Z-S
o . Fakiltesi Kurumsal Kaynak Planlamasi,
Universitesi . e . .
Yonetim Bilisim Sistemleri
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Veri Madenciligi, Dijital Donlsim,

Malatya Turgut Devlet-Sosyal ve Beseri Finansal Ekonometri, Kurumsal

13 Ozal Universitesi | Bilimler Fakiiltesi 6 Kaynak Planlamasi, E-Muhasebe, S
Algoritma ve Programlama Temelleri
Mugla Sitk N Bllg_lsayar Des}ekh_MpdeIIer_ne,.
Devlet-Uygulamali Bilimler Veri Yapilari Yonetimi, Algoritmik
14 Kogman . 4 . : o S
D L Yuksekokulu Finansal Islemler, Muhasebe Bilgi
Universitesi . .
Sistemi
Necmettin -
15 Erbakan Dev.I.et- L_Jygulamall Bilimler 1 Yonetim Biligsim Sistemleri S
o N Fakiiltesi
Universitesi
Trakya Devlet-Uygulamali Bilimler Muhasebe bilgi sistemleri,
16 - L .. 2 S
Universitesi Yiksekokulu

Veri madenciligi

istatistik Paket Programlari,

isletmelerde Veri Analizi ve
Devlet- Uygulamal Bilimler Raporlama,

Fakiiltesi 5

17 Usak Universitesi

Kurumsal Kaynak Planlama, Finansal
Tahmin ve Modelleme, Cok Kriterli
Karar Verme Teknikleri

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan derlenmistir.
6.2.Dijital Yetkinlik Analizi

Dijital ekonomide muhasebe bolimi 6grencilerinin sistematik ve elestirel disinebilmeleri, farkl sonugclari
degerlendirerek karar alabilmeleri, yeni bilgilere karsi esnek ve yaratici olmalari, sorunlari tanimlayabilmeleri
ve ¢Ozebilmeleri icin kisisel ve teknik yetkinliklere sahip olmalari gerekmektedir (Aksu ve Dalkilig, 2019: 60). Bu
baglamda arastirma kapsaminda belirlenen derslerle dijital yetkinlikler arasinda iliski incelenmistir (Tablo 3).
Derslerile kisisel yetkinlikler arasinda 35 iliski kurulmustur. Derslerin kisisel yetkinliklerden strekli gelisim ve yasam
boyu 6grenme ile degisime ayak uydurma yetkinliklerini saglamada dnemli rol oynayabilecegi goriilmektedir.
Derslerden 21’i surekli gelisim ve yasam boyu 6grenme yetkinligini, 10’u degisime ayak uydurma, 4’G yeni
teknolojilere glivenme yetkinliginin saglanmasini desteklemektedir. Dersler ile teknik yetkinlikler arasinda 51
iliski kurulmustur. Dersler teknik yetkinliklerden en fazla istatistiki bilgi (14), veri isleme (6) ve bilgi yonetimi
(6) yetkinliklerinin saglanmasinda etkili olmaktadir. Bunun nedeni ders planlarinda agirlikli olarak algoritma ve
programlama, finansal modelleme, veri bilimi ve muhasebe bilgi sistemleri derslerinin olmasindan kaynaklandigi
disinilmektedir.

Derslerin 6z yonetim ve zaman yonetimi, ekip ¢alismasi, sosyal beceriler ile iletisim becerileri yetkinliklerinin
kazandirilmasi noktasinda eksiklerinin oldugu ifade edebilir. Ayrica derslerin teknik yetkinliklerden bilgisayar
glvenligi ve verilerin korunmasi ile imalat faaliyetleri ve slregleri hakkinda yetkinlik kazanilmasinda yetersiz
oldugu, ergonomi konusunda yetkinlik kazandiramayacagi soylenebilir. Bunun nedeni ders planlarinda siber
glivenlik ve kurumsal kaynak planlamasi derslerinin sayisinin az olmasi ve insan ile ¢calisma ortami iliskisini
kapsamli bir sekilde inceleyen derslerin olmamasindan kaynaklanmaktadir.

Arastirma kapsaminda belirlenen derslerden biri olan kurumsal kaynak planlama dersi (D17), kisisel ve teknik
yetkinliklerden 6 alt yetkinligin saglanmasinda énemli bir role sahiptir. Kurumsal kaynak planlama dersi; kisisel
yetkinliklerden degisime ayak uydurma, sirekli gelisim ve yasam boyu 6grenme, teknik yetkinliklerden kurumsal
isleyisi ve sliregleri anlama, imalat faaliyetleri ve siiregleri hakkinda uzmanlik bilgisi, teknoloji ve 6rgltlenme
hakkinda disiplinler arasi genel bakis agisi ve bilgi yonetimi alt yetkinlikleri ile iliskilidir. Bu dersten sonra dijital
donlisim (D9), muhasebe bilgi sistemleri (D18), veri madenciligi (D23), yonetim bilgi sistemleri (D24) dersleri 5
alt yetkinlik ile iliskilidir. Algoritma ve programlama temelleri (D2), bilgisayar oyun ile egitim (D5), blokzincir ve
kripto varliklar (D6), e-muhasebe uygulamalari (D10), istatistik paket programlari (D15), 6gretimde teknolojik
uygulamalar (D19), siber glvenlik (D20) dersleri 4 alt yetkinligi desteklemektedir. Bu dersler disindaki dersler ise
2 ya da 3 yetkinlikle iliskilidir.
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Sekil 3’te kisisel ve teknik yetkinlikler temalarinda belirledigimiz kodlar arasindaki iliski yer almaktadir. Buna
gore; kisisel yetkinliklerde yer alan siirekli gelisim ve yasam boyu 6grenme kodu diger kodlarla en fazla iliskisi olan
kod olmustur. Bu kod istatistik bilgi koduyla 10 defa, degisime ayak uydurma becerisi koduyla 8 defa, kurumsal
isleyis ve siiregleri anlama koduyla 5 defa, bilgi yonetimi becerisi koduyla 5 defa kesismistir. Diger ifadeyle strekli
gelisim ve yasam boyu 6grenme yetkinligi istatistiki bilgi, degisime ayak uydurma, kurumsal isleyis ve slregleri
anlama ve bilgi yonetimi yetkinlikleri ile iliskidir. Teknik yetkinliklerden ise istatistik bilgi kodu diger kodlarla en
fazla kesisen koddur. Bu kod stirekli gelisim ve yasam boyu 6grenme kodu ile 10 defa, veri isleme ve analizi
kodu ile 4 defa, bilgisayar programlama ve kod yazim kodu ile 3 defa, degisime ayak uydurma kodu ile 3 defa
kesismistir. Diger ifadeyle istatistik bilgi yetkinligi strekli gelisim ve yasam boyu 6grenme, veri isleme ve analizi,
bilgisayar programlama ve kod yazimi ve degisime ayak uydurma yetkinlikleri ile iligkilidir.

]
Kurumsal i .. kin anlama
v

o : o
. . )
Yeni tekno .. re guvem‘e@rekﬂ ge .. yu bgrenme
L]

Hukuki il .. ve anlama
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@ "Veri ve ma .. ve analizi

L ]
Modern ara .. e becerisi Bilgisayar .. kod yazma

Sekil 3: Kod Haritasi

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan analiz sonucunda elde edilmistir.

Ders igeriklerinde kullanilan anahtar kelimelerin, kullaniima sikhgi ve metne kattigi anlam arasindaki baglantiyi
gosteren kelime bulutu Sekil 4'te yer almaktadir. Bu kelimeler arastirmanin amag ve kapsami bakimindan iki grupta
incelenebilir. Kapsam bakimindan frekansi en yliksek kelimenin “bilgisayar”, “muhasebe” ve “derste” kelimelerinin
olmasi muhasebe ve finans yonetimi bolimlerinde dijital derslerin dikkate alinmasindan kaynaklanmaktadir.
Amac bakimindan kullanilan kelimelere bakildiginda frekansi en yiksek “algoritma” kelimesini “veri”, “modeli”
ve “teknoloji” kelimeleri takip etmektedir.
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Sekil 4: Kelime Bulutu

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan analiz sonucunda elde edilmistir.

7.SONUC VE TARTISMA

GUnumizin dijital ekonomisinde bilisim teknolojileri, sadece bir isletmenin faaliyetlerini yirttmek igin ek bir
donanim ve yazilim olarak degil, aksine blyukligu ne olursa olsun her tirli ticari isletme igin bir yasam bigimi
haline gelmistir. isletmeler finansal bilgilerini kaydetme, saklama, analiz etme, raporlama ve sunma siireglerinde
muhasebe paketleri, bilgisayar destekli denetim teknikleri, entegre bilgi sistemleri, veri tabanlari, genisletilebilir
isletme raporlama dilleri (XBRL), bulut muhasebesi ve siirekli denetim gibi cesitli teknolojilerden 6nemli
Olgctide faydalanmaktadirlar. Ayrica son zamanlarda, biyik veri analitigi, yapay zeka, blokzincir gibi teknolojiler
muhasebe meslegine geleneksel bakis agisini degistirmeye baslamistir (Kotb et al., 2019: 447). Bu degisimle
birlikte muhasebe literatlriinde isverenlerin muhasebe meslek mensuplarindan hangi yetkinlikleri talep ettigi
ve Universitelerin bu alanda neler sundugu konusu tartisma konusu olmustur. Al-Hataybat vd. (2018), muhasebe
alaninda c¢alisan uzmanlar ve akademisyenler ile yaptiklari ¢alismada, kiiresel dijital devrimin muhasebe
mesleginde 6nemli degisiklikler yarattigi icin muhasebe mifredatinin bu degisimlere gore glincellenmesi gerektigi
sonucuna ulasmistir. Bu konuyu 6grencilerin bakis agisiyla arastiran Silva vd. (2021), muhasebe 6grencilerinin
bilgi teknolojisi alaninda stratejik beceriler edinme ihtiyaci konusunda hemfikir olduklarini belirlemistir.

Calisma, Tirkiye’de lisans egitimi veren muhasebe ve finans yonetimi bolumlerinin dijitallesme diizeylerini
belirlemeyi ve mevcut derslerin dijital yetkinlikleri saglamadaki rolini incelemeyi amaglamistir. Calismanin
bulgularina gore ele alinan 17 Universitenin 15’inde dijital uygulamalara yonelik derslerin oldugu ve bu
derslerin de agirlikli olarak secmeli ders niteliginde oldugu belirlenmistir. Malatya Turgut Ozal Universitesi'ne
bagh muhasebe ve finans yonetimi boliminde dijital uygulamalara yonelik derslerin diger Universitelere gore
hem daha fazla sayida oldugu hem de daha giincel konulari icerdigi belirlenmistir. Kayseri Universitesi ve Dogu
Akdeniz Universitesine bagl muhasebe ve finans ydnetimi bélimlerinin ders planinda dijital uygulamalara yénelik
derslerin olmadigi gorilmastlir. Muhasebe ve finans yonetimi bolimlerinin ders planinda en sik veri yonetimi
ve finansal ekonometri dersleri yer alirken, bulut bilisim ve bilgisayar destekli denetim teknikleri dersleri hicbir
bolimin ders planlarinda yer almamaktadir. Bilgisayar oyunu ile egitim, siber giivenlik, blokzincir ve kripto
varliklar ve e- muhasebe uygulamalari dersleri birkag tniversitenin ders planinda yer almaktadir. Bu bulgulara
gore, dijitallesmenin gerektirdigi degisim ve dontsimiin lisans diizeyinde egitim veren muhasebe mifredatina
yeterince yansimadigini ifade edebiliriz.

Calismanin diger bulgularina gore, dijital uygulamalara yonelik 24 dersin en ¢ok kisisel yetkinliklerden sirekli
gelisim ve yasam boyu 6grenme yetkinligini, teknik yetkinliklerden ise istatistiki bilgi yetkinligini destekledigi
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tespit edilmistir. S6z konusu derslerin 6z yonetim ve zaman yo6netimi, ekip ¢alismasi, sosyal beceriler, iletisim
becerileri ile ergonomi konusunda yetkinliklere katki saglamadigi, bilgisayar glivenligi ve verilerin korunmasi ile
imalat faaliyetleri ve slrecleri hakkinda yetkinlik kazandiriimasinda yetersiz oldugu belirlenmistir. Dijital dersler
arasinda yer alan kurumsal kaynak planlamasi dersi hem kisisel hem de teknik yetkinliklerin kazandirilmasinda
onemli bir role sahip olmasina ragmen sadece dort Universitenin mifredatinda yer almaktadir. Bu bulgular dijital
derslerin ders planlarina eklenmesi siirecinde 6grencilerin kazanacaklari dijital yetkinliklerin dikkate alinmasi
gerektigini gostermektedir.

Sonug olarak, Turkiye’de lisans egitimi veren muhasebe ve finans yonetimi bolimlerinin dijitallesme dizeyinin
yeterli diizeyde olmadigini, mevcut derslerin dijital ekonominin gerektirdigi yetkinlikleri saglamada yetersiz
kaldig ifade edilebilir. Clinkli bazi Gniversitelerin muhasebe ve finans yonetimi bolimlerinde dijitallesmeye
yonelik dersler az sayidadir veya yoktur. Bélimlerin ders planlarinda yer alan derslerin biyik ¢ogunlugu
secmeli ders niteligindedir ve bu derslerin 6gretimi, alaninda uzman akademik kadronun varligina baglidir.
Diger taraftan Universitelerin Bologna bilgi paketlerinde mevcut derslerin 6grencilere hangi dijital yetkinlikleri
kazandirmayr amagladigi belirtiimemistir. Cinkli bu pakette yer alan program yetkinliklerinde dijitallegsmenin
gerektirdigi yetkinliklere yer verilmemekte veya derslerle program yetkinlikleri arasindaki iliski yeterince ortaya
konulmamaktadir. Calismanin sonuglari bu konuda yapilan ¢alismalarin sonuglarini dogrulamaktadir. Ornegin
Can ve Demirci (2016) Sakarya Universitesinde muhasebe egitimi veren béliimlerin derslerini Uluslararasi
Muhasebe Egitim Standartlari kapsaminda inceledigi calismasinda muhasebe ile ilgili teknoloji tabanli derslerin
okutulmadigini belirlemistir. Bagdat (2022), Turkiye’de muhasebe egitimi veren o6n lisans ve lisans egitimi veren
bolimlerin ders mifredatlarini inceledigi ¢calismasinda mifredatlarda endistri 4.0 teknolojisi ve e-muhasebe
derslerinin yeterli dizeyde olmadigini tespit etmistir. Zhyvets (2018) calismasinda Universite mezunlarinin
dijitallesen muhasebe ofislerinin ihtiyaglarinin sadece %45’ini karsilamasindan dolayi yiiksekdgretim kurumlarinin
muhasebe mesleginin dijital yetkinlikleri saglamada ¢ok geride kaldigini vurgulamistir.

Dijital ekonomide muhasebe mesleginin yetkinliklerinin dontsiminln saglanabilmesiigin dncelikle muhasebe
mesleginden beklentilerin dogru analiz edilmesi ve daha sonra Universiteler, isverenler ve meslek kuruluslari
tarafindan ortak bir cerceve hazirlanmasi gerekmektedir. Bu cergeveye gére muhasebe bolimlerinde okutulacak
dersler belirlenmeli ve uzman kadro olusturulmalidir. Ayrica dijital cagda muhasebe egitimi sadece yeni bilgilerin
ogretilmesini degil, yeni bir yaklasimla sirecin tekrar ele alinmasini barindirmaktadir. Bunun igin de sirekli
egitim, yenilige aciklik, proaktif ve hizli reaksiyon, gelecegi 6n gérme ve direng gdstermeyecek mekanizmalarin
kurulmasi gerekmektedir.

Arastirmanin sagladigi katkilarin yani sira bazi kisitlari bulunmaktadir. Arastirmanin sadece muhasebe
ve finans yonetimi bolumlerinin ders planlari ve ders icerikleri baz alinarak yapilmasi 6nemli bir kisit olarak
degerlendirilmelidir. Gelecekte yapilacak ¢alismalarda muhasebe egitiminde dijital yetkinlikler, farkh dlkelerin
perspektifinde incelenebilir.
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Ek 1: Ders igerikleri

KOD

DERS ADI

iCERIGI

Algoritma Tasarimi ve

D01 e Derste algoritma tasarim teknikleri anlatilmaktadir.
Ogretimi
Derste bilgisayar bilimlerinin ve miihendisliginin temel konulari; yazilim ve donanim
kavramlari; bilgisayar mimarisi; veri isleme; isaretli-isaretsiz tam sayilar; kesirli
D02 Algoritma ve Programa sayilar; tabanlar arasi donlsim; algoritmaya giris; akis diyagramlari; s6zde kod;
Temelleri girdi-cikti; aritmetik islemler; kontrol deyimleri; dongiiler kodlamaya giris; temel
veri tipleri; diziler; min-max problemi; karakter dizileri; cok boyutlu diziler; arama
algoritmalari; siralama algoritmalari; fonksiyonlara giris konulari aktariimaktadir.
D03 élli(:;:z:“k Finansal Derste finans piyasalarinda kullanilan algoritmik islemler agiklanmaktadir.
- . Derste temel tablolama ve veri tabani islemleri, istatistik analiz paketi ve
Bilgisayar Destekli L . .
D04 uygulamalari, karar modellerinin kurulmasi, Solver analiz paketi ve uygulamalari
Modelleme
aciklanmaktadir.
Derste egitsel bilgisayar oyunlarina iliskin kavramlar, bilgisayar oyunlari ve egitim,
DO5 | Bilgisayar Oyun ile Egitim ornek bilgisayar oyunlarinin incelenmesi, bilgisayar oyunlarinin degerlendirilmesi,
bilgisayar oyunlari gelistirme konulari agiklanmaktadir.
Blokzinci Kript L - .
D06 Vac;“illr;?r ve fripto Derste blokzincir teknolojisi ve kripto varliklarin yapisi agiklanmaktadir.
D07 | CS50X Kodluyoruz CSSO.“I’]tI’O.dL.JC.‘L'I?n 'Fo.Computer Science) dersi farkl d|§|pl|n|erden ogrenuler!n
algoritma bilgisini gelistirmek ve yazilima adim atmalarini saglamayi hedeflemektedir.
Derste ¢ok kriterli karar verme metodolojisi, analitik hiyerarsi streci, analitik ag
D08 Cok Kriterli Karar Verme siireci, TOPSIS, DEMATEL, OCRA, ARAS, ELECTRE, VIKOR ydntemi, Gri iliskisel Analiz
Teknikleri yontemi, ¢ok kriterli karar verme yontemleriyle bitinlesik yaklagimlarin 6gretilmesi
planlanmaktadir.
D09 | Dijital Déniistim erste dijital dénUsim teknolojileri (yapay zekd, big data, bulut bilisim, vb.)
aciklanmaktadir.
D10 | E-Muhasebe Uygulamalari Derste elektronik muhasebe uygulamalari ve kurumsal kaynak planlanmasi konulari
aciklanmaktadir.
D11 Excel ile Finansal Ders muhasebe ve finans problemlerin ¢o6ziimlenmesinde Excel formil ve
Uygulamalar fonksiyonlarinin kullaniimasi konularini igermektedir.
Derste finansal veri ve ekonometriye iliskin temel kavramlar, klasik dogrusal
regresyon modelleri, birim kok testleri, riske maruz deger, tek degiskenli zaman
D12 | Finansal Ekonometri serisi modellemeleri ve tahminleri, ok degiskenli modeller, volatilite ve korelasyon
modelleri — garch modeli, arch modeli, simiilasyon yontemleri, yapay sinir aglari
konulari agiklanmaktadir.
D13 Finansal modelleme ve Ders finans uygulamalarinda kullanilacak temel ekonometrik araglari kurma, analiz
Ongori etme ve yorumlamalarin yapilmasini icermektedir.
Finansal Tahmin ve Derste 6grencilerin finans teorisi bilgilerinin pratik uygulamalar ile desteklenmesi
D14 . .
Modelleme amaglanmaktadir. Bu dersteki konular Excel uygulamalari ile agiklanmaktadir.
Derste istatistik pak 51 ’ -
D15 istatistik Paket Programlar, erste istatisti pa gt prog'raym.!na ver_l girisinin saglanmasi, programda veri dosyasi
olusturma ve verilerin analizi siiregleri agiklanmaktadir.
D16 | isletmelerde Veri Analizi Ders.te |§|etme!§r|n g(.ereksmlm duydugu verileri aramasi, bulmasi, hazirlamasi ve
analiz etmesi siiregleri agiklanmaktadir.
Derste kurumsal kaynak planlamasi sistemlerinin planlamasi, tasarimi ve uygulama
suregleri, yeniden yapilanmanin gerekgeleri, satis ve pazarlama, muhasebe ve
D17 | Kurumsal Kaynak Planlama finans, Gretim ve"maI%eme yé.neti.mi ve inﬂsan Ifaynaklfm gi-bi_t.err?el I.<urtjms:f1l Ifay_nak_
planlamasi modiilleri, tedarik zinciri yonetimi, musteri iliskileri yonetimi, ileri
planlama ve gizelgelemenin 6nemi, kurumsal kaynak planlamasinin geleceginin
Ogretilmesi planlanmaktadir.
D18 | Muhasebe Bilgi Sistemleri Ders muhasebe siireci ve bilgi akisi, bilgi yonetimi, teknoloji ve muhasebe iliskisi,

bilgi ve karar verme, muhasebe paket program uygulamalari konularini igermektedir.
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D19

Ogretimde Teknolojik
Uygulamalar

Derste 6gretim teknolojisinde glincel egilimler ve teknoloji entegrasyon modelleri
aciklanmaktadir.

D20

Siber Guvenlik

Derste dijital bilgilerin glivenligine iliskin tehditler, diizenlemeler, risk ydnetimi, saldiri
tespiti ve yaniti, kriptografi, teknik egitim ve sertifikalar konulari agiklanmaktadir.

D21

Uygulamali Ekonometri

Derste ekonometrinin ekonomi teorisi, istatistik ve matematiksel ekonomi konulari
aciklanmaktadir.

D22

Veri Bilimi

Derste 6grencinin veri analizine ait kavramlari 6grenmesi, dlizensiz bir veri dosyasi ile
karsilastiginda onu anlamli hale getirebilecek siiregleri kavramasi, gerekli istatistiki
¢ikarimlari yapabilmesi, bu veriye uygun modeli olusturabilmesi ve edindigi bilgileri
gercek hayat problemlerine uygulayabilmesi amaglanmaktadir.

D23

Veri Madenciligi

Ders veri madenciligi metotlari ile uygulamalarini kapsar. Veri, enformasyon ve bilgi,
veritabanlarinda bilgi kesfi, geleneksel istatistik yontemleri, yapay sinir aglari, karar
agaglari, Bayes teoremi, birliktelik kurallari, veri ambarlari, ticari uygulamalar ve ileri
teknikler tizerinde durur.

D24

Yonetim Bilgi Sistemi

Dersin igerigi, bilisim sistemleri ve teknolojileri, bilgisayar aglari ve internet, sistem
analizi, slire¢ analizi, haritalamasi ve modellemesi, stire¢ l¢imi ve iyilestirilmesi,
veri tabani yonetimi sistemleri gibi konulardan olusmaktadir.

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan ilgili dersin igeriginden elde edilerek derlenmistir.
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