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Acil uzaktan egitim (AUE) stirecindeki 6gretim Uyeleri ve Universite 6grencilerinin bu stirece iligkin
algilarinin incelenmesi, Covid-19 salginindaki egitim slreglerinin zorluklarini anlamada ve son-
raki egitim sireglerini daha etkili ylritmede 6nemli bir firsat yaratabilir. Bu nedenle ¢aligmanin
amacl, 6grencilerin ve 6gretim Uyelerinin AUEe iliskin deneyimleri Uzerinden metaforik
anlamlandirmalariniinceleyerek AUE’e iliskin bakis agilarini belirlemektir. Aragtirma nitel arastirma
yaklagimiyla yuritilmus ve arastirma sirecinde temel yorumlayici desenden yararlanilimistir.
Veriler, 152 Universite dgrencisi ve 48 6gretim Uyesinin deneyimlerini ayrintili anlamlandirmak
amaclyla hazirlanan gevrimici goris formu ile toplanmistir. Arastirma verileri ¢éziimlenirken,
tlimevarimsal ¢oziimleme yaklagimi fenomenolojik bakis agisi ile ise kosulmustur. Arastirma
sonucunda 6gretim Uyelerinin %65’nin, 6grencilerin ise %46’sinin karma egitimi tercih ettikleri
buna karsin yalnizca ¢evrimici ortami tercih edenlerin %7,5 oldugu anlasiimistir. Arastirmanin en
garpici sonuglarindan biri 6gretim Uyeleri AUE'i kurtarici olarak anlamlandirirlarken, égrencilerin
0zgurlik olarak anlamlandirmis olmalaridir. Bir diger dnemli bulgu ise hem 6gretim Uyeleri hem
de 6grencilerin karma ogretim sirecini kalici bir segenek olarak degerlendirmeleri olmustur. Bu
nedenle acil uzaktan egitim sireclerinde yirtttlen cevrimici 6grenme ortamlarina iligkin tasarim
slreglerinin nasil olmasi gerektigine iliskin sorular 6n plana gikmaktadir. Arastirma sonuglari acil
uzaktan egitimin hayatimizin kalici bir pargasi olacagini gosterdigi goz oniinde bulunduruldugunda
pandemi sonrasinda uzaktan egitimin nasil yuritilecegine iliskin tasarim calismalari 6nem
kazanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Acil uzaktan egitim, metafor, deneyim anlamlandirma, ogrenci algilari,
Ogretim Uyesi algilari

ABSTRACT

Examining the perceptions of faculty members and university students in the emergency remote
teaching process can create an important opportunity to understand the difficulties of the edu-
cation processes during the COVID-19 pandemic and to conduct the next education processes
more effectively. For this reason, this study aims to determine the perspectives of university stu-
dents and faculty members about emergency remote teaching by examining their metaphorical
interpretations of their short-term experiences with emergency remote teaching. The research
was carried out using a qualitative research approach and the basic interpretive design was used
in the research process. The data were collected with an online opinion form prepared to give a
detailed meaning to the experiences of 152 university students and 48 faculty members. While
analyzing the research data, the inductive analysis approach was employed with a phenomeno-
logical perspective. As a result of the research, it was understood that 65% of the faculty members
and 46% of the students preferred coeducation, whereas 7.5% of the students preferred only the
online environment. One of the most striking findings of the study is that students view AUE as
freedom, whilst faculty members see it as a savior. Another significant conclusion is that both
academic staffand students view the blended learning model as a long-term solution. Due to this,
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concerns about how online learning environment design procedures are implemented in emergency remote learning processes
should be raised. Design studies on how to carry out distance education after the pandemic become more important given that
the research's findings indicate that emergency distance education will be a permanent part of our life.

Keywords: Emergency remote teaching, making sense of experience, metaphor, student perceptions and faculty member

perceptions

Giris

Tum dlinyada acil uzaktan egitim (AUE) stireclerine gegmeyi ger-
ektiren Covid-19 salgini, bilinen ve bilinmeyen pek ¢ok sonucuyla
sadece biyolojik bir kriz degil, ayni zamanda sosyal ve psikolojik
bir krizin de yasanmasina neden olmus ve egditim alaninda da
ciddi degisimleri dogurmustur. Boylelikle Universiteler ve diger
dlzeydeki okullarin bir anda ve slresiz olarak kapatiimasiyla
birlikte egitim kurumlari 6ngortlen ders programlarini aka-
demik takvime uygun olarak tamamlamanin yollarini aramaya
baslamistir. Bu nedenle pek cok Universite cesitli onlemler
gelistirerek egditim etkinliklerini bir anda g¢evrimici ortamlara
tasimis ve egitim streglerini AUE ile yirtitmeye baglamistir (Boz-
kurt & Sharma, 2020; Muthuprasad ve ark., 2021). Uzaktan egitim
slireci igin etkin bir hazirligi olmayan 6gretim elemanlarinin ders
materyal ve sireglerini bir gecede degistirip ¢evrimici ortam-
lara uygun hale getirmelerini gerektiren bu 6nlemler, gerek
ogretmenlerin gerekse ogrencilerin kolay uyum saglayabildigi bir
slire¢ olusturamamis aksine ciddi kaygilar ortaya ¢ikarmistir (Igle-
sias-Pradas ve ark., 2021; Kuscu & Omerustaoglu, 2021). Cinki
ogretim etkinliklerini bir anda dijital ortamlarda ylrtitmesi bekle-
nen ancak dijital ara¢ ve ortamlari kullanma deneyim ve bilg-
ileri yeterli olmayan 6gretmenler ayni zamanda uzaktan egitim
motivasyonlari oldukga disik 6rgiin egitim 6grencilerini stiregte
etkin tutmak konusunda da ciddi sorunlar yagsamislardir (Muth-
uprasad ve ark., 2021). Ote yandan fiziki ve sosyal gevrelerinden
ansizin kopmak zorunda kalan 6grenciler de sliregte kendilerini
yalitiimis hissederek, derslere odaklanmakta ve ilk defa deney-
imledikleri cevrimici streclere uyum saglamakta zorlanmislardir
(Rosso, 2021; Silman Karanfil & Can, 2021).

Covid-19 gibi aniden gelisen ve egitim slreglerini derinden
etkileyen krizlerin etkili yonetilebilmesi ayrica simdiki ve gel-
ecekteki ogretim tasarim sireclerinin birey gereksinimleri
boyutunun anlasilmasi igin yeni galismalarin yapilmasi gerekmek-
tedir (Crawford ve ark., 2020). ilgili alanyazin yiiz ylize 6gretimden
harmanlanmig, gevrimigi veya ters ylz sinif 06grenimine
gegisle ilgili 6gretimsel degisikliklerin yapilabilmesi igin stre-
cin egitmenler tarafindan dikkatlice planlanmasi gerektiginin
altini gizmektedir. Hatta ¢cogu zaman cevrimici egitime gegisin,
destekleyici personelin yardimini alan gonulli 6gretim elemanlari
tarafindan  gerceklestirilebilecedi  vurgulanmaktadir.  Ayrica
slirecte belirli insan kaynaklarinin, kuramsal bilginin ve teknik
destegin birlikte yUrittlmesi ve bu planlamalar igin en az sekiz
dokuz aylik bir zaman gerektigi belirtilmektedir (Crawford ve ark.,
2020). Oysa bu tip kriz durumlarinda gerekli alt yapi hazirliginin
ve 6gretim tasariminin yapilamadan cevrimici egitime gegildigi
ve bu nedenle 6gretimsel, fiziksel, psikolojik ve sosyal pek ¢ok
sorunun yasandigi rapor edilmistir (Egitim Reformu Girisimi-ERG,
2021). Ote yandan salgindan kaynaklanan okul kapanislari nedeni-
yle gecilen AUE'de yasanan bazi zorluklarin, uzaktan egitimde
yasanan sorunlarla da tutarli oldugu anlasiimistir. Ornegin; uza-
ktan egitimde destekleyici kaynaklara erisimin yeterli olmamasi,
gevrimici e§itim icin 6zel olarak egitilmis nitelikli 6gretmenlerin
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sayica az olmasi, 6grencilerin bu sirecte kendilerini yalitilmis
hissetmesi ve 6gretmenlerin uzaktan egitimde 6drencilerin ilgi-
sini gekmekte zorluklar yagamasi gibi sinirliliklarin AUE stiregler-
inde de yasandigi gortlmustlr (Hodges ve ark., 2020; Kuscu &
Omerustaoglu, 2021).

Arastirmalar aksini gosterse de uzaktan egitimin yiz ylze
0grenmeye gore daha distk kalitede oldugu algisi nemli oranda
etkisini surdirmektedir (Ferri ve ark., 2020). Ayrica Covid-19
salgini sirasinda gecilen AUE’e iliskin uluslararasi calismalarda
uzaktan egitimin zayif bir secenek oldugu algisinin iyice pekistigi
de rapor edilmektedir. Ornek olarak Oliveira, Grenha Teixeira,
Torres ve Morais (2021) Covid-19 surecinde yUrUtllen AUE slre-
cini inceledikleri bir ¢alismada bu stiregte 6gretmen ve 6grenci
arasindaki etkilesimin arttigi, 6gretim stregleri igin yeni firsatlarin
ortaya ¢iktigi ve igerik gelistirme yollarinin gesitlendigi ortaya
konulurken; cevrimici sinavlarin glvenirligine iliskin pek ¢ok
gucligin yasandigr; olusan egitim eksikligi nedeniyle istenen
ogrenme ciktilarina ulagsmada sinirhiliklar oldugu; 6gretmenlerin
yeni teknolojileri 6gretim streglerine uyarlamak ve bu teknolo-
jileri benimsemek konusunda direng gelistirerek tretkenlik, moti-
vasyon, is ylku ve ruh sagligi agisindan olumsuz kisisel deneyimler
yasadiklari saptanmistir. Ulusal alanyazinda ise AUE sirecinin
isleyisine iliskin yayimlanmis galismalar bulunmasina karsin (Kan
& Ozmen, 2021), s6z konusu siirecin deneyimleyenler tarafindan
nasll algilandidi ve anlamlandiridi§ina odaklanmis bir calismaya
rastlanmamaktadir. Alanyazin incelendiginde arastirmalarda
siklikla K12 dizeyde slrecin ele alindigi belirlenmistir (Akpolat,
2021; Bozkurt, 2020; Bulut & Kirmizi, 2021; Dolmaci ve Dolmaci,
2020; Emin & Elaldi, 2021). Ozellikle yiiksek 6gretim diizeyindeki
AUE’in anlamlandiriimasina iligkin 6gretim Uyelerini de kapsayan
herhangi bir calismanin olmadigi anlasiimistir. Bu nedenle bu
slirecten etkilenen 6gretim Uyeleri ve Universite ogrencilerinin
AUE streclerine iligkin algilarinin  incelenmesinin  yasanan
zorluklari anlamak ve sonraki egitim sureclerini daha etkili ylrGt-
mek agisindan bir firsat yaratacagi diisiilmektedir. Ote yandan
acil uzaktan 6gretim ve 6grenmenin yalnizca egitim sistemlerini
bozmakla kalmayip, ayni zamanda pedagojinin de elestirel olarak
sorgulanmasini zorunlu hale getirdigi anlagiimaktadir (Bozkurt
& Sharma, 2021). Bu baglamda c¢alismanin amaci 6grencilerin
ve ogretim Uyelerinin AUE’e iliskin deneyimleri Uzerinden meta-
forik anlamlandirmalarini inceleyerek AUE’e iligkin bakis agilarini
belirlemektir. insan algilarinin derin ve detayl anlagiimasinda
etkili bir teknik oldugu 6ne sirilen metaforlara dayal nitel
bir yaklagimla desenlenen bu caligmada ogretim Uyeleri ve
ogrencilerin AUE’e iligkin algilari 6gretmen ve dgrencilerin Urettigi
metaforlarin karsilastirilmali arastiriimasi ile incelenmistir. Bu
amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

Katiimcilarin egitim ortaminailiskin tercihleri nelerdir?
Katiimcilarin ytiz ylize egitime iliskin gorutsleri nelerdir?
Katilimcilarin gevrimigi egitime iligskin gorusleri nelerdir?
Katihmcilarin  acil uzaktan egitime iligkin dUslnceleri
nelerdir?
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5. Katilimcilarin acil uzaktan egitime iligskin distinceleri slreg
sonucunda nasil dedismektedir?

6. Katilimcilarin  acil uzaktan egitime iliskin  metaforik
anlamlandirmalari nasildir?
Yontemler

Bu bdlimde arastirmanin modeline, galisma grubuna, arastirma
slireci ve verilerin toplanmasi ve ¢oziimlenmesi slirecine ve
arastirmanin gegerligi ve glivenirligine iligkin ayrintili bilgiler yer
almaktadir.

Arastirma Modeli

Arastirmada nitel arastirma yaklagimi benimsenmis olup,
arastirma stirecinde temel yorumlayici desenden yararlaniimistir.
Merriam (2009, 22) tarafindan “Nitel Arastirma, Tasarim ve Uygu-
lama igin Rehber” adiyla yayimlanan kitapta s6z konusu desenden
soz edilmektedir. Temelyorumlayicidesen adlandirmasiyapilirken,
vurgulanmak istenen en 6nemli nokta nitel bir galismada, fenom-
enoloji, etnometodoloji, elestirel calisma, kuram olusturma ya da
anlati arastirmasi yapilmiyorsa ve amag bir olguyu yorumlamak
ise bu s6z konusu arastirma deseninin temel nitel desen ya da
temel yorumlayici desen olarak adlandirldi§i gorilmektedir.
Dahasli s6z konusu desenin dzellikle egitim gibi uygulamali alan-
larda siklikla ise kosulduguna da deginilmektedir. Calismanin
temel ¢ikis noktasi, metaforik algilarin belirlenmesi/incelenmesi
oldugundan alanyazinda s6z konusu amag dogrultusunda en sik
ise kosuldugu belirtilen arastirma deseninin fenomenoloji oldugu
dikkati cekmektedir. Ancak kalabalik gruplarla tek bir soru ile ve
tek seferlik toplanan verilerin kullanildigi arastirma slregleri
fenomenolojik desenin dogasina aykiridir (Merriam, 2009). Bu
nedenle arastirma slreci temel yorumlayici desen olarak desen-
lenmesine karsin verilerin ¢oziimlenmesi stirecinde fenomenolo-
jikgozlimleme sureglerinden yararlaniimistir. Konuile ilgili ayrintih
bilgiye verilerin g¢éziimlenmesi baslidi altinda yer verilmistir.
Arastirma, Covid-19 salgininda gegilen acil uzaktan egitim sire-
cinde gergeklestirildidi icin arastirma bulgu ve sonuglari bu salgin
boyunca yirttllen egitim stregleriile sinirhdir.

Calisma Grubu

Arastirmanin galigsma grubunu 2019-2020 egitim 6gretim yilinda
acil uzaktan egitim strecini deneyimleyen Universite 6grencileri
ve Ogretim Uyeleri olusturmaktadir. Calisma grubunda yer alan
ogrenciler belirlenirken kolay ulagilabilir ornekleme yonteminden
yararlanilarak,2019-2020 egitim 6gretim yilinda iki ayri Universit-
ede Ogretim Teknolojileri Dersini alan 152 6grenci calismaya dahil
edilmistir. Buna ek olarak 6gretim Uyelerinden olusan calisma
grubu belirlenirken sadece bu iki Universite ile sinirh kalinmamig
Turkiye'nin cesitli Universitelerinden toplam 48 06gretim Uye-
sine ulasiimistir. Hem 06gretim Uyelerinin hem de Universite
ogrencilerinin demografik verileri Tablo 1'de yer almaktadir.

CGalisma grubunun cinsiyete gore dagilimiincelendiginde, 6gretim
Uyeleri gorece esit dagilim gosterirken (%54,2 kadin, %45,8 erkek),
ogrencilerin biytk codunlugunun (%82,9 kadin, 17,1 erkek) kadin
oldugu gérilmektedir. Ogrencilerin yiiksek oranda (f=84, %55,3)
18 ile 20 yaslari arasinda oldugu, 6gretim dyelerinin ise 30 ile 39
yaslari arasinda (f=27, %56,2) oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin
tamami egitim fakdiltesi Ogrencisi olmakla birlikte, 6gretim
Uyelerinin de onemli bir kismi (f=36, %75) egitim fakultelerinde
gorev yapmaktadirlar. Ayrica 6gretim Uyelerinden bazilar (f=12,
%25) Meslek Yiksek Okulu, Dil Tarih Fakdltesi, Enformatik Fakdil-
tesi, Fen Edebiyat Fakdltesi, Glzel Sanatlar Fakultesi, Hemsirelik

Tablo 1. )
Calisma Grubuna Iliskin Demografik Bilgiler
Ogretim )
Uyesi Ogrenci
f % f %
Cinsiyet Kadin 26 542 126 829
Erkek 22 45,8 26 171
Yas 18-20 0 0,0 84 55,3
21-24 0 0,0 55 36,2
25-29 4 8,3 9 59
30-34 16 33,3 3 2,0
35-39 " 22,9 1 o7
40-44 4 83 0 00
45-49 3 6,3 0 0,0
50-59 5 10,4 0 0,0
60 ve Ustl 5 10,4 0 0,0
Fakdlte Egitim Fakiltesi 36 750 152 100,0
Diger 2 250 O 00
Bolim Psikolojik Danisma ve 7 14,6 58 382
Rehberlik
Okul Oncesi Ogretmenligi 2 42 49 322
Ozel Egitim 3 6,3 45 29,6
Bilgisayar ve Ogretim 17 354 O 0,0
Teknolojileri Egitimi
Dil Egitimi 6 12,5 0 0,0
Fen EgGitimi 3 6,3 0 0,0
Temel Egitim 3 6,3 0 0,0
Ogretim Programlari 2 42 0 0,0
Saglk Bilimleri 2 42 0 0,0
Yetiskin EGitimi 1 21 0 0,0
Diger 2 42 0 00
Kidem 0-4yil 7 14,6 0 0,0
5-9yil 9 18,8 0 0,0
10-14 yil " 22,9 0 0,0
15 yil ve Ustl 19 39,6 0 0,0
Belirtilmemis 2 42 0 0,0
Toplam 48 1000 152 100,0

Meslek Yiiksek Okulu, iktisadi idari Bilimler Fakdiltesi, Saglk Bilim-
leri FakUltesi ve Yabanci Diller Fakultesinde gorev yapmaktadirlar.
Ogrenciler sirasiyla en cok Psikolojik Danisma ve Rehberlik (f=58,
%38,2), Okul Oncesi Ogretmenligi (=49, %32,2) ve Ozel Egitim
(f = 45, %29,6) boluimlerinde okumaktadirlar. Ogretim Gyelerinin
calistiklari balimlerin ise sirasiyla en ¢ok Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri EGitimi (f=17, %35,4), Psikolojik Danigsma ve Rehber-
lik (f=7, %14,6) ve Dil Egitimi (f=6, 12,5) oldudu gortlmektedir.
Son olarak 6gretim Uyelerinin calisma streleri bagka bir soyleyigle
mesleki kidemlerine iligkin bilgiler incelendiginde, biyik bir boli-
mindn (f=19, %39,6) meslekte 15 yil ve Ustiinde gorev yaptiklari
gorilmektedir. Onyilin altinda deneyime sahip olan 6gretim Uyel-
erinin sayisi ise gorece daha azdir (f=16, %33,4).

Arastirma Siireci ve Verilerin Toplanmasi
Arastirmanin galisma grubu 2019-2020 egitim 6gretim yili bahar
doneminin ilk 5 haftasinda egitim slirecine ylz yiize katiimalarina
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karsin COVID-19 salginin Ulkemizde gorilmeye baglanmasi tizerine
alinan kararla dénemin geri kalaninda acil uzaktan egitim sure-
ciyle derslere cevrimici ortamda katilim gdstermislerdir. Ulke
genelinde yasanan bu durumdan hem ogrenciler hem de 6gretim
Uyeleri etkilenmislerdir. Bu nedenle soz konusu slregte acil uzak-
tan egitimi deneyimleyen 6gretim Uyeleri ve 6grencilerin deney-
imlerini ayrintil anlamlandirmak amaciyla arastirmacilar tarafindan
gevrimigi gorls formu hazirlanmistir. S6z konusu forma son hali
verilmeden 6nce hem dil hem de alan uzmanindan goris alinmistir.

Cevrimici gorts formunda katiimcilarin cinsiyet, yas, fakilte,
bolim, kidem gibi demografik bilgilerinin oldugu bir bolim
yer almaktadir. Formda yer alan bir diger bolim katilimcilarin
deneyimlerine yUkledikleri anlami belirlemeye yonelik sorular-
dan olugsmaktadir. ikinci bdlimde yer alan sorulardan bazilari
“Pandemi nedeniyle geg¢mek zorunda kaldigimiz cevrimici
ogrenme slregleri hakkinda dénemin bagindaki distince ve
duygulariniz nelerdi ve sonugta degisti mi? Agiklar misiniz?”,
“Cevrimici egitimin sevdiginiz herhangi bir 6zelligi var mi? Var ise
en cok hangi 6zelligini sevdiniz? Neden?” bicimindedir. Ayrica bu
bélimde katilimcilarin deneyimlerini ayrintilandirabilmeleri igin
“Bence acil uzaktan egitim ... gibidir. Clinkd: ..” bigiminde metafor
olusturmalarini saglayacak bir soruya da yer verilmistir.

Etik Kurul Onayi

Ayrica arastirma slirecine baglanmadan 6nce daha once sozi
edilen dersin yiritildigi kurumlardan biri olan Biruni Univer-
sitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu'ndan
30.12.2020 tarih ve 2020/46-39 sayi ile aragtirmanin etik ilkelere
uygunluguna iligskin gorus alinmistir. Arastirma slrecinin s6z
konusu kurul tarafindan uygun bulunmasinin ardindan veriler
toplanmaya basglanmistir.

Verilerin Céziimlenmesi

Aragtirma verileri  ¢6ziimlenirken, tlimevarimsal ¢ozim-
leme yaklagimi fenomenolojik bakis agisi ile ise kosulmustur.
Tumevarimsal ¢ozimleme yaklagiminda once agik kodlama,
kodlari birlestirme, kategori olusturma ve ardindan kategorile-
rin temalar altinda toplanmasi agsamalari izlenmistir. Arastirma
verileri galismanin ikinci yazar tarafindan kodlanmig ardindan
ilk yazar tarafindan belirli bir bolim teyit edilebilirligi arttirmak
amaclyla yeniden kodlanmistir. Her iki yazarin da kodlama stireci,
olusturulan kod ve kategoriler incelenmis ve kodlayicilar arasi
uyum indeksi %92 olarak belirlenmistir. Alanyazina kodlayicilar
arasl uyum indeksini kazandiran Miles ve Muberman’a (1994) gore
s6z konusu uyum oraninin %80’in lizerinde olmasi beklenmektedir.

Arastirmada daha o6nce soz edildigi Uzere fenomenolojik
yaklasimla ¢oziimleme stireci ydrtttlmUstir. Bu ifadenin islemsel
karsilig ise su bicimde agiklanabilir. Ornegin, arastirmada kod-
lama birimi bazi yanitlar i¢in sozcik bazilari iginse climle olarak
belirlenmistir. Bu asamada s6z konusu climle ya da sozclkten
dogrudan anlama erisilememesi durumunda tim paragraf ya
da diger soru yanitlari icerisinde anlamsal 6riintlyl yakalamak
amagclanmistir. Dolayisiyla amag sadece herhangi bir kodu say-
maktan oteye gegmekte ve anlam arayisina odaklanilmaktadir.

Arastirmanin raporlanmasi stirecinde 0grenci katiimcilar “S”,
ogretim Uyesi katilimcilarise “T” harfi kullanilarak tanimlanacaklardir.

Gegerlik ve Glivenirlik
Arastirma strecinde gecerlik ve glivenirligi sagmak icin oncelikle

arastirma slreci etik ilkelere uygun bicimde tasarimlanmistir.
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Ardindan teyit edilebilirligi arttirmak icin kodlayicilar arasi uyum
incelenmistir. Miles ve Huberman’a (1994) gore kodlayicilar arasi
glvenirlik, tzerinde uzlagilan kod sayisinin toplam uzlasilan
ve uzlasilamayan kod sayisina bolinmesiyle elde edilebilir
(Bu galisma igin ayni kodlanan mesaj sayisi 135, farkli kodla-
nan mesaj sayisi 18'dir). Kodlayicilar arasi glvenirligin %80’e
yakin olmasi, hatta verilerin blytklliglne gore %90 veya fazlasi
olmasi onerilmektedir (Miles & Huberman, 1994; akt., Arasta-
man ve ark.,, 2018). Bu arastirmada kodlayicilar arasi give-
nirlik %88 olarak hesaplanmistir. Arastirma sirecinde veri
toplama stirecinden, verilerin ¢ézimlenmesi arastirma rapo-
runun yazimina her asamada uzman denetiminden destek
alinarak arastirmanin tutarliigini arttirmak amaclanmistir.
Dahasi Ozellikle aragtirmanin raporlanmasi asamasinda ayrintili
tanimlamalar ve dogrudan alintilardan yararlanilmis olup,
arastirmanin hem tutarhliyina hem de aktarilabilirligine katki
saglamak amaglanmistir.

Bulgular

Katihimcilarin Egitim Ortamina iliskin Tercihleri

Katimcilarin “Segme sansiniz olursa hangi egitim ortamini
tercih edersiniz?” sorusuna verdikleri yanitlar Tablo 2'de yer
almaktadir. S6z konusu yanitlar incelendiginde, 0gretim
Uyeleri ile ogrencilerin tercihlerinin farkhlastigi gorilmekte-
dir. Ogretim Uyelerinin blyik cogunlugu (f=31, %64,6) karma
egitim ortamlarini tercih edeceklerinin bildirmelerine karsin bu
durum &grenciler igin farkhlik gdstermektedir. Ogrencilerden
karma egitim ortamini (f=68, %47,7) tercih edenlerin sayisi yliz
ylize ortam (f=70, %46,1) tercih edenlerinkine oldukga yakinlik
gostermektedir. Dikkat ceken onemli bir bulgu tim katihmcilar
arasinda yalnizca gevrimigi ortam tercih edenlerin oraninin
(f=15, %7,5) oldukca disik oldugudur. Ayrica katiimcilarin
neredeyse yarisi (f=99, %49,5) karma egitim ortamlarini tercih
ettiklerini belirtmislerdir. EGitim slirecinin aniden degisim gos-
termesine ve stz konusu sireclerin zamanla dlizenlenmesi ve
sekillenmesine karsin katilimcilarin tercihlerini karma egitim
ortamlari lehine kullanmalari oldukga dikkat ¢ekicidir. Bu bul-
gular ilerleyen bolimlerde gevrimigi ortama yiklenen metaforik
anlamlarla daha goriinir ve anlasilir olacaktir.

Katihmcilarin Yiiz Yiize Egitime iliskin Goriigleri

Katilimcilara yoneltilen “Yiz ylze egitimi 6zlediniz mi? Eger
yanitiniz evet ise en ¢ok hangi 6zelligini 6zlediniz? Neden?” soru-
suna verdikleri yanitlara iligkin ¢ozimleme sonuglari Tablo 3'te
ayrintilandiriimistir. Tablo 3 incelendiginde yiz yilize egitimin
ozlenen ozelliklerine iligskin kategorilerin sosyo-fiziksel ortam,
katilim-geri bildirim, iletisim, motivasyon ve 6gretim sirecindeki
uygulamalar bigiminde oldugu gorilmektedir. Katihmcilarin yiz
ylUze egitimi 6zlediklerine iligkin ifadelerinin blylk bir boliminde
(f=199, %94,8) yliz ylize ortami 6zlediklerine iligkin ifadeler oldugu
dikkati gekmektedir. Katilimcilarin yiiz ylize egitimi 6zlemedigine

Tablo 2. )
Katilimcilarin EGitim Ortamina lliskin Tercihleri
Ogretim Uyesi Ogrenci Toplam

f % f % f %
Karma 31 64,6 68 447 99 49,5
Yiz ylze 16 33,3 70 461 86 43,0
Cevrimigi 1 21 14 9,2 15 75
Toplam 48 100,0 152 100,0 200 100,0
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Tablo 3. ) B
Yiiz Yiize Egitime lliskin Ozellikler
Ogretim Uyesi Ogrenci Toplam
f % f % f %
Evet Sosyo-fiziksel Ortam 12 231 80 50,6 92 43,8
Katihm-Geri Bildirim 35 67,3 51 32,3 86 41,0
iletisim 10 19,2 33 20,9 43 20,5
Motivasyon 13,5 25 15,8 32 15,2
Ogretim Stirecindeki Uygulamalar 8 15,4 11 70 19 9,0
Hayir Esdeger 3 58 8 51 11 52
Toplam 52 100,0 158 100,0 210 100,0

*Katilimcilardan bazilari yiiz ylze egitimin birden fazla 6zelliginden soz ettigi i¢in toplam deger katilimcei sayisindan fazla gériinmektedir.

iliskin ifadelerinde (f=11, %5,2) ise genellikle s6z konusu iki ortamin
esdeder oldugundan soz ettikleri gortlmektedir.

Ogretim Uyeleri en cok katiim ve geri bildirim (f=35, %67,3)
agisindan ylz ylize egitimi 6zlediklerini belirtirken, dgrencilerin
ylz ylize ortami 6zleme nedenlerinin en gok sosyo-fiziksel ortam
(F=80, %50,6) oldugu dikkati cekmektedir. Katilimcilarin konu ile
ilgili ifadelerinden bazilarina asagida yer verilmistir:

“Hocalarimla ve arkadaslarimla bir arada ve etkilesim halinde
olma 6zelligini 6zledim ¢unkl egitimde bir arada olmanin
sicakhidinin gok farkli bir sey oldugunu ve bizleri yeni 6grenme
durumlarina daha da motive ettigini distntyorum.” (S)

“Sinif ortaminda diger &6grencilerle bir arada olmayi, eve
kapanip teknolojiyle uyuyup uyandigimiz bu dénemde biraz
gerceklige, gercek olan seylere ihtiyacim var :)” (S)

“Sinifiklimini, 6grenci katkisini, esprileri, tartigmalari, 53rencinin
o0gretmeninden ve arkadasindan etkilenebilmesini, aralarda
dolasmays, etkinlik yaptirmaysi, sinifta nefes almayi 6zledim.(T)

“Ogretmenlik, yalnizca bir icerik aktariciig degildir,
ogretmenlik temasi, yakinh§i, dogrudan duygusal ve biligsel
iletisimi gerektirir. Ogrencilerimi 6zledim. (T)

Katihmcilarin Cevrimigi Egitime iliskin Goriisleri

Katilimcilarin “Cevrimici egitimin sevdiginiz/sevmediginiz her-
hangi bir 6zelligi var mi1? Var ise en ¢ok hangi 6zelligini sevdiniz/
sevmediniz? Neden?” sorusuna verdikleri yanitlara iligskin ¢ozim-
lemeler Tablo 4'te yer almaktadir.

Tum katilimcilarin gevrimici egitime iliskin ifadelerinin yarisindan
fazlasinin (f=230, %55,4) sevilen Ozellikler odaginda oldugu
gorulmektedir. S6z konusu sevilen ozellikler yogunluk sirasiyla
esneklik (f=116, %27,9), islevsellik (f=47, %1,3), tekrarlanabilir-
lik (f=44, %10,6), 0z-6grenme becerisi (f=10, %2,4), yenilik (f=9,
%2,2) ve gereklilik (f=4, %1,0) kategorileri altinda toplanmaktadir.
Arastirmada dikkat ¢eken 6nemli bulgulardan biri hem 6gretim
yeleri (f=35, %31,5) hem de ogrencilerin (f=81, %26,6) gevrimigi
egitimin sevilen ozelligine iliskin gorislerinin kosutluk gosteriyor
olmasidir. Bagka bir soyleyisle cevrimici egitimin esneklik olarak
kodlanan o¢zelligin her iki grup icin de en sevilen 6zellik oldugu
belirlenmistir. Asagida katilimcilarin konu ile ilgili ifadelerinden
bazilarina yer verilmistir.

“Okula gitmek zorunda olmaksizin 2 dk iginde dersime gire-
biliyorum. Ne giyinme ne yol gitme sikintisi var. Ayrica en
onemlisi hem calisip hem de derslerime katilma imkanim
oluyor.” (S)

Tablo 4. ) )
Cevrimici Egitime lliskin Ozellikler
Ogretim Uyesi Ogrenci Toplam
f % f % f %
Sevilen Ozellikler Esneklik 35 31,5 81 26,6 116 27,9
islevsellik 16 14,4 31 10,2 47 1,3
Tekrarlanabilirlik 45 39 12,8 44 10,6
Oz-6grenme becerisi 2 1,8 2,6 10 2,4
Yenilik 6,3 o7 2,2
Gereklilik 2 1,8 o7 1,0
Sevilmeyen Ozellikler Sinirli iletigim 25 225 33 10,8 58 13,9
Teknik Sorunlar 10 9,0 45 14,8 55 13,2
Uygulama Sorunlari 21 18,9 24 79 45 10,8
Planlama Sorunlari 7 6,3 22 72 29 70
Sinirli Katihm-Geri Bildirim 1 9,9 15 4,9 26 6,3
Verimsizlik 0 0,0 26 8,5 26 6,3
Toplam M 100,0 305 100,0 416 100,0
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“Mekan zorunlulugunu ortadan kaldirdi bunu ¢ok sevdim.
CGunkl yuz ylze egitimde derse girebilmek igin hazirlanmak
belirli bir yol kat etmek gerekiyordu bu da zaman kaybiydi
bence” (S)

“Online egitimin sevdigim kismi okullarin fiziksel engel-
lerini kaldirmasi. insanlar farkli sehirlerden baglanabiliyor ve
okula her sabah gelmek icin zamanlarini harcamiyorlar. Vakit
kazandirmasi igin etkili buluyorum.” (T)

“Bazi lojistik gereksinimleri ortadan kaldirarak mekéan
bagimsizligi saglamasi. Boylece farkli gruplarla istenilen
zaman ve yerden 6gretim etkinliklerine devam etme sansimiz
oldu.” (T)

Cevrimigi egitimin sevilmeyen 6zelliklerine iligskin katilimcilarin
ifadeleri degerlendirildiginde sirasiyla sinirl iletisim (f=58,
%13,9), teknik sorunlar (f=55, %13,2), uygulama sorunlari (f=45,
%10,8), planlama sorunlari (f=29, %7,0), sinirli katilim-geri
bildirim (f=26, %6,3) ve verimsizlikten (f=26, %6,3) soz edildigi
gorilmektedir (bkz. Tablo 4). Ancak gruplar arasinda gevrimigi
egitimin sevilmeyen ozelliklerine iligkin oncelik siralamasinda
farkhliklar dikkati c¢ekmektedir. Ornedin 6gretim  Uyeleri
gevrimigi egitimde en gok sinirli iletisim (f=25, %22,5) ve uygu-
lama sorunlarina (f=21, %18,9) iligkin 6zelliklere deginirlerken,
ogrenciler teknik sorunlar (f=45, %14,8) ve sinirli iletisim (f= 33,
%10,8) odakli sevilmeyen o&zelliklerden s6z etmektedirler.
Katiimcilarin konu ile ilgili ifadelerinden bazilari asagida yer
almaktadir.

“Dinleyip dinlemediginden emin olamiyorsunuz. Soru
sordugunuzda 6grencilerden cevap alamadi§iniz durumlar
olabiliyor. Bu defa 6grencilere isimleriyle hitap ederek soruyu

soruyorsunuz fakat yine karsilik alamadiginiz oluyor (ya
ogrenci yerinde degil ya mikrofonu bozuk vs.).” (T)

“Ekranin  soduklugu, goéz temasinin saglanamamasi ve
teknolojik problemler” (T)

“Bana mekanik geliyor, 6grencinin orada olup olmadigini bile
bilemiyorsunuz. (T)

“Dersten atma, derse girememe, ekran donmasi gibi sistem-
sel hatalar baz yerleri kagirmamiza ya da dersin ortada
bollinmesi gibi sorunlara neden oluyordu.” (S)

“Altyapiya bagli olmasi. Bu konuda ¢ok sikinti gektik. internet
ylzlinden bazi zamanlar derslere giremedik” (S)

“lletisimin kisith olmasini. Egitim ciddi bir iletisim isi ¢iink{.”
(S)

“lletisim aksakliklarin yaganmasi ¢linkii 6grenmeyi net bir
sekilde gergeklestirebilmek igin iletisimin kopuk olmamasi
gerekir” (S)

Katihmcilarin Acil Uzaktan Egitime iligkin Diislinceleri
Katilimcilara yoneltilen “Pandemi nedeniyle ge¢cmek zorunda
kaldigimiz cevrimici 6grenme slregleri hakkinda donemin
basindaki dislince ve duygulariniz nelerdi ve sonugta degisti mi?
Aclklar misiniz?” sorusuna verdikleri yanitlara iliskin ¢oziimle-
meler Tablo 5’te yer almaktadir.

Katilimeilarin gevrimici egitim stirecinin basglangicinda genellikle
hissettikleri olumsuz duygular arasinda kaygi, korku ve stphe
gibi 6grenme sirecinin etkililigine dogrudan etki edebilecek
duygularinyeraldigi gortlmektedir. Katiimcilarin gevrimigci egitim
slirecinin baslangicinda hissettikleri olumsuz duygu ifadelerinden
bazilarina asagida yer verilmistir.

Tablo 5. )
Katilimcilarin Acil Uzaktan Egitime lliskin Distnceleri
Ogretim Uyesi Ogrenci Toplam
f % f % f %
Baslangig Olumsuz Duygu 21 14,4 4 171 95 16,4
Yetersiz 18 12,3 71 16,4 89 15,3
Gorev ve Sorumluluk 4,1 16 37 22 38
Olumlu Faydalari 55 26 6,0 34 59
Olumlu Duygu 55 16 3,7 24 41
Yeterli Altyapi 0 0,0 1 0,2 1 0,2
Slireg Olumlu Artan Verim-Nitelik 15 10,3 49 11,3 64 11,0
Alisma 4.8 29 6,7 36 6,2
Olumlu Tutum 1,4 34 78 36 6,2
Kolaylastirici 1 o7 25 58 25 43
lyilesen Sistem 0,0 18 41 18 3,1
Orglin egitimin yerini alma 2 1,4 11 25 13 22
Olumsuz Yetersiz 17 11,6 30 6,9 47 81
Psikolojik Yorgunluk 15 10,3 13 3,0 28 4.8
Artan Sorumluluk-is Yiikii 10 6,8 9 2.1 19 3,3
Yetersiz Katilim-Geri Bildirim 6,2 4 0,9 13 272
Teknik Sorunlar 34 6 14 1 1,9
Firsat Esitsizligi 1,4 4 0,9 4 0,7
Toplam 146 100,0 434 100,0 580 100,0
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“Karisiklik, endise ve kaygi durumu. Orgiin egitime kendimizi
mental ve bedensel olarak hazirlamigken bir anda uzaktan
egitim slrecine dahil olmak bdyle hissettirdi” (S)

“Derslerin hi¢ birisini anlamayacagimi ve asla hocalari
duyamayacagimi  disindyordum. Cunkl  slrekli  ses-
ler kesik kesik geliyordu ve baglanti kopup duruyordu. Bu
da beni baya endiselendirdi ¢linkli daha once gevrimigi
ogrenme ile bir deneyimim olmamisti. Normal olabilecegdini
distinmiyordum? (S)

“llk defa deneyimledigim uzaktan egitim modeline
gectigimizde verimli ve basarili olma, 6grenciye ulasma ve
seffaflik konusunda endigelerim vardi” (T)

“Elbette once korkulu bir telas ve heyecan oldu ama zamanla
alistik” (T)

Cevrimici 6grenme sirecinin ilerleyen doneminde katilimcilarin
olumlu duygu ve distincelerine iliskin ifadelerinde sirasiyla artan
verim-nitelikten (f=64, %11,0), alisma (=36, %6,2), olumlu tutum-
dan (f=36, %6,2), kolaylastirici olmaktan (f=25, %4,3), iyilesen
sistemden (f=18, %3,1) ve orglin editimin yerini almadan (f=13,
%2,2) s6z ettikleri gorilmektedir. Cevrimigi 6grenme siirecininiler-
leyen doneminde katilimcilarin olumsuz duygu ve disiincelerine
iliskin ifadelerinde sirasiyla siirecinden yetersizliginden (f=47,
%8,1), psikolojik yorgunluktan (f=28, %4,8), artan sorumluluk-is
yikinden (f=19, %3,3), yetersiz katiim-geri bildirimden (f=13,
%2,2), teknik sorunlardan (f=11, %1,9) ve firsat esitsizliginden (f=4,
%0,7) s0z ettikleri belirlenmistir. Katilimcilarin konu ile ilgili ifadel-
erinden bazilari agsagida yer almaktadir.

“Degisti. Onceden uzaktan egitim ile ©grenmenin
gerceklesmeyecegini zannederdim fakat simdi 6§renmenin
ortama degil kisiye bagh oldugunu distinlyorum.” (S)

“Evet, basta disindigim kadar verimsiz olmadigini fark
ettim. Kagirdigim ya da anlamadi§im dersleri tekrar dinleye-
bilme olanaginin olmasi oldukga dnemli bir etken.” (S)

“Ancak zamanla iki tarafinda alismasiyla sistemin oturdugunu
ve nispeten daha verimli héle geldigini dislndyorum. Su
an online egitimin yararl olabilecegini distinsem de ver-
ilen dersler ve bolimlere gore bu verimliligin degisecedini
ve bazi derslerin ylz ylze egitimde daha etkili olacagini
disintyorum.” (T)

“Dersler planl bir sekilde gergeklestirildiginde ve senk-
ron dersler disinda odevlendirmeler yapildiginda dersin
kazanimlarina ulasilabilecegi goruldi.” (T)

Katilimcilarin Acil Uzaktan Egitime iligkin Diislincelerindeki
Degisim

Katilimcilarin gevrimici 6§renme slregleri hakkindaki duygu ve
distncelerine iligkin degisim grafigi Sekil 1'de yer almaktadir.

Sekil1'de goruldigu gibitiim katilimcilarin stirecin baglangicindaki
duygu ve duslincelerinin énemli oranda (f=206, %77,7) olumsuz
oldudu belirlenmistir. Cevrimigi egitiminilerleyen sireciyle birlikte
s0z konusu olumsuz duygu ve distnce ifadelerinin dontstligu
gorilmustlr. Ayrica tim katihmcilarin slrecin sonundaki duygu
ve duslince ifadelerinin blylk codunlugunun (f=192, %61,1)
olumlu ifadeler oldugu dikkati gekmektedir. Her ne kadar 6gretim
Uyelerive 6grenciler siirece olumsuz diistinceler ile baglamis olsa-
lar da yasadiklari gevrimigi egitim deneyimi daha dnce s6zU edilen
tlm aksakliklara karsin slire¢ sonunda olumlu degerlendirilmistir.
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Sekil 1. )
Katilimcilarin Acil Uzaktan Egitime lliskin Duygu ve Dlslincelerindeki
Degdisim

Burada alti gizilmek istenen bir diger konu gevrimici egitim stre-
cine iliskin degisen duygu ve duslincelerin katilimcilarin egitim
ortami tercihlerinin genellikle karma olmasiniisteme durumlarina
da yansimig olabilecedidir. Bu nedenle cevrimici egitim slreci
bazi aksakliklari barindirmasina karsin yararlarinin da katihmcilar
tarafindan yadsinamaz diizeyde algilandi§i gozler 6ntine serilme-
ktedir. Katilimcilarin duygu ve distincelerindeki deg@isime iliskin
ifadelerinden bazilarina asagida yer verilmistir.

“Telaghydim c¢iinkl bilgisayardan fazla anlayan biri degilim.
Programlari  kavrama agisindan sorunlar yasayacagimi
distiniyordum fakat Oyle olmadi aktif bir sekilde katilim
gerceklestirdim. Korkularimin yerini rahatlik aldi” (S)

“Her ne kadar teknolojiyi hayatimizda yogun kullansak da bir
egitimci olarak hep geleneksel 6gretim yontemlerinin daha
etkili olduguna dair bir inancim vardi. Zaman kisitinin olmasi,
ylz ylze etkilesimin olmamasi, teknolojik aksakliklar gibi
nedenlerden dolayi etkili olmayacagdini dislinidyordum. Ama
slireg igerisinde 6n yargili oldugumu anladim.” (T)

Sekil 1'de tim katihmcilarin acil uzaktan egitim slrecinin
baslangicinda ve slire¢ sonundaki duygu ve dusincelerinde
gerceklesen degisim toplu olarak gosterilirken Sekil 2de
ogretim Uyeleri ve 6grenciler igin ayri ayri grafikler olusturularak
bu degisimin daha ayrintili incelenmesi ve degerlendiriimesi
amagclanmistir (Bkz. Sekil 2). Sekil 2 incelendiginde her iki grup igin
de sirecin baglangicindaki ifadelerin olumsuz oldugu ancak slireg
sonunda 6gretim Uyeleri icin acil uzaktan egitim slrecine iligkin
duygu ve duistnce ifadelerinde yiksek bir degisimin olmadigi
anlagilmaktadir. Ogretim Uyelerinin baslangigtaki ifadelerinin
%73,8'i olumsuz ifadelerden olustudu, stireg sonunda ise bir mik-
tar azalma ile sz konusu ifadelerin oraninin %68,2’ye geriledigi
gorilmektedir. Bu durum ogretim lyelerinin stirece iliskin olumlu
ifadeleri icin de baslangictan (f=16, %26,2) gorece klglk bir
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Acil Uzaktan Egitime iliskin Duygu ve Distincelerin Katilimci Gruplara Gére Degisimi

miktar artis gosterdigi (f=27, %31,8) anlamini tagimaktadir. Ancak
ogrencilerin acil uzaktan egitime iliskin duygu ve distincelerinin
slirecin baslangicinda ve sonunda radikal bigimde dontstigu
Sekil 2'de acikga gortlmektedir. Her ne kadar slireg baglangicinda
ogrencilerin dislnceleri olumsuz olsa da (f=161, %78,9) slre¢
sonunda olumsuz ifadelerin oraninda (f=66, %28,4) ciddi bir
disus oldugu dikkati gekmektedir. Dahasi slirecin baslangicinda
ogrencilerin ifadelerinin kliglk bir boliminde (f=43, %21,1) olumlu
ifadeler yer almasina karsin, stirecin sonunda olumlu ifadelerin
oraninda (f=166, %71,6) radikal bir artis oldugu dikkati ¢cekme-
ktedir. Bu durumda daha 6nce tim katiimcilar igin ifade edilen
duygu ve distincelerdeki olumlu yondeki degisimin (Bkz. Sekil 1)
gok blyik bir boliminin ogrencilerin ifadelerindeki degisimden
kaynaklandiginin alti gizilmesi gerekmektedir (Bkz. Sekil 2).

Katilimcilarin Acil Uzaktan Egitime iligkin Metaforik
Anlamlandirmalari

Katilimcilarin “Bence acil uzaktan egitim ... gibidir. Cinkd: .. soru-
suna verdikleri yanitlara iligkin ¢oziimlemelere iligkin kategori ve
temalar Sekil 3'te gorsellestiriimistir. Acil uzaktan egitim sireci
katilimcilar tarafindan kurtarici (f=37, %20,7), 6zgurlik (f=35,
%19,8), belirsizlik (f= 30, %16,8), etkilesimsiz (f=25, %14,0), yeter-
sizlik (f=25, %14,0), gegici (f=14, %7,8), caba/ugras (f=9, %5,0) ve
dondstirlcl (f=8, %4,5) kavramlari etrafinda anlamlandirldigi
gorilmektedir.

Katilimcilarinaciluzaktanegitimikurtariciolarakanlamlandirirken,
s0z konusu slrecin aslinda tek gare, zorunluluk ve mecburiyet
(aile evi, ask ve nefret, erkek kardes, parasit, stepne) oldugu
Uzerinden ve dogrudan sureci kotarabilmeyi sadlamasi Uzerin-
den (can simidi, umut-rahatlama, denize disen yilana sarilir, sinif,
hazir gorba, pratik zeka, jeneratér, silgi, ilk yardim, dondurulmus
fasulye, mum, acil yardim butonu) anlamlandirdiklari gérilmek-
tedir. Katilimcilarin konu ile ilgili ifadelerinden bazilari asagida yer
almaktadir.

“Cevrimici egitimi erkek kardesime benzetiyorum. Bu saat-
ten sonra ne onunla olur ne onsuz.” (S)

“Mum ¢uinki zor zamanin kurtaricisidir ancak birampul kadar
da degildir. Dederlidir bir o kadar da eksik kalabilir” (S)

“ParasUt gibidir. Hem glvenli dedil hem de havadan asagi
inmek icin kullanabilecegimiz tek c¢ikis yoludur. Uygulamal
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bilimlerde de uzaktan egitim aynen bu sekilde oldu. Uzaktan
egitim yetersiz ve glivenli olmayan egitim ama bu kosullarda
yapilabilecek tek segenekti.” (T)

“Can yelegi gibidir ¢linkl beklenmedik bir durumda yiiz ytize
egitim yapilamadiginda en azindan egitimin devam etmesini
saglar” (T)

Katilimcilar acil uzaktan egitimi 6zgurliik olarak anlamlandirirlarken,
sOz konusu sirecin kolay erisilebilir olmasi (kus, mutluluk, tasarruf,
yatak, pijamali sinif, telefon) ve bilgiye erisim saglamasi (bilgisayar,
bilgi havuzu, sanal gozlik, kitap okumak, fihrist, oyun hamuru,
dijital kitap, kulaklik) Gzerinden anlamlandirdiklari belirlenmigtir.
Konu ile ilgili ifade 6rneklerine asagida yer verilmistir.

“Ozgir bir kusa benzettim. Clinkii istedigim zaman derslere
girebiliyor olmam herhangi bir yol gelip gitmeden direkt
evimden online egitim alabiliyor olmam &zgtr bir kusa ben-
zetmeme sebep oldu” (S)

“Kitap okumak gibidir. Clnku istedigin zaman donlp tekrar
edebilirsin. insana gok sey katar” (T)

Katilimeilarin - acil  uzaktan  egitimi  belirsizlik  olarak
anlamlandirirken, s6z konusu sirecin duygusal belirsizliginden
(tedirgin, karmasa-caresizlik, 6zlem-hliziin, sudan ¢ikmis balik,
sasirticl, bos vermiglik, afallamis, huzursuzluk, karamsarlik,
bosluk, stresli) ve fiziksel belirsizliginden soz ettikleri (mum 1s1g1,
sisli hava, karanlkta tas sektirmek, platonik agk, tiinel, kara kutu,
kalin perde, paravan, bugulu cam) gorilmektedir. Slirecte hisse-
dilen duygusal belirsizligin fiziksel belirsizlikten kaynaklandigi da
aciktir. Slirecin en gok gidis yolunu ve sonunu 6ngdérememenin
katilimcilar igin acil uzaktan egitimi anlamlandirma slirecinde
belirleyici oldugunu sdylemek olanaklidir. Katilimcilarin konu ile
ilgili ifadelerinden bazilari asagida yer almaktadir.

“Acikgasl bu ortam icin diyebilecedim ilk sey kaos olurdu.” (S)

“Karmasikliga benzetiyorum. Clnkl kocaman bir bilin-
mezin iginde hala bir seyler icin gcabalamak beynimizde bir
karmasaya neden oluyor.” (S)

“Kara bir kutu derdim. iginden neyin gikacagini bilmedigim
ancak zamanla 6grendigim, gordigim strpriz seklinde”” (S)
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Sekil 3. )
Katilimcilarin Acil Uzaktan Egitime Iliskin Metaforik Anlamlandirmalari

“Sisli bir havada yol alabilmek gibidir. Clnkd bir bilinmez-
lik icinde bagladik. Ve ne kadar yol alsak da kargimizdaki yol
hala sis iginde gibiydi. Ne ile karsilasacagimizi ya da yarin ne
olacagini bilmeden galistik” (T)

“TUnel; bir yola girdik, elbet ¢ikacagimizi biliyoruz fakat yolun
uzunlugunu, yol boyunca nelerle karigilacagimizi bilmiyoruz” (T)

Acil uzaktan egitim katilimcilar tarafindan etkilesimsiz olarak
adlandirilirken en ¢ok hapsolmak kavramina (hapishane, kafes,
labirent, ev hapsi, guguklu saat, kafeste kus, sikismiglik, kapana
sikismis fare, akvaryum) ve erisememek kavramina (kalabalik, nar,
yalnizlik, duvar, hissizlik, diinyadan uzak, cam arkasi, monolog,
sossuz makarna, uzaktan iligki, dikkat dagitan, televizyon, tiyatro,
hayal, video klip, buzdolabi) vurgu yaptiklari dikkati ¢cekmekte-
dir. Katilimcilarin konu ile ilgili ifadelerinden 6rnekler asagida yer
almaktadir.

“Bana kendimi bir hapishanede gibi hissettirdi. Buradan
cikis yokmus ve hayatimi bu bilgisayar ekranindan yasamak
zorundaymisim gibi oldu. Bir okul hayatimiz vardi ve o su an
kicuk dikdortgen bir ekranin iginde agikgasl bu pek sevimli
bir sey degil” (S)

“Ben kendimi sikismis hissediyorum. Kafeste kalmis biri gibi” (S)

“Tiyatroya benzetiyorum ¢linkli 6gretmenler bize anlatirken
biz yalnizca dinlemekle yetiniyoruz” (S)
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“Platonik  bir aska tutulmusum gibi hissediyorum.
Arkadaslarimi, sinifimi, hocalari gortiyorum ama bir tirld
kavusamiyorum.” (S)

“Bence acil uzaktan egitim sossuz makarna yemek gibidir.
Gunkl: mekaniktir, iletisim kurulmasi zordur, tadi-tuzu yok-
tur. Ayrica 6greticilik becerileri ancak sinifta daha iyi sergi
lenebilmektedir.” (T)

Katilimcilarin acil uzaktan egitimi yetersizlik  kavrami tizerinden
de acikladiklari gorilmektedir. Sirecin yetersizliginin sorunlu-
hata veren, yuvarlanamayan kiip, pandomim izlemek, bozuk bilgi-
sayar, yikik ev, duvar, etkisiz, biblo, akraba, kuramdan-felsefeden
yoksun, pismemis yemek, entlibe olmak, parcasi eksik puzzle,
¢Oplik, adalet, dikkat dagitan toka, bos kitap, sabir, hazirliksiz
maraton, havanda su dovmek, hayal kirikhgr metaforlari ile
anlamlandirildigr belirlenmistir.

“Sa¢ tokasina benzettim hani hareket ettikge gevser ve
saginiz agllir ya ders basladiginda odaklanip zaman gectikce
bilgisayar baginda sikildigim igin.” (S)

“Hata veren bilgisayar gibidir. ClinkU erigilemeyen ve strekli
hata veren bir egitim sistemi haline dontsti.” (T)

“Bence acil uzaktan egitim kip gibidir. Clinkd, strtklenirken
cok fazla sekteye ugradik, durakladik, bir daire gibi degil
mesela.” (T)
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“Bence acil uzaktan egitim havanda su dovmek gibidir.
CunkU: Egitim, deneyim ve yaklagim olarak orglin egitim
vermeye hazirlikliyiz. Uzaktan egitimi orgln Ogretim igin
tasarlanmig malzemeye baglattik ve sirdUrdik. Gegtigimiz 10
ay icerisinde gordigim, uzaktan egitim zihniyet dontsimu
gerektiriyor. Bu gerceklesmedigi icin yaptigimiz egitimi
seklen surdirmek, saat doldurmak oldu.” (T)

Katilimcilarin “Bence acil uzaktan egitim ... gibidir. Clink: .. soru-
suna verdikleri yanitlarin temalara gore dagilimi Tablo 6'da yer
almaktadir. Ogretim Uyeleri acil uzaktan egitimi en cok kurtarici
(F=18,%40) ancakyetersiz (f=12,%26,7) olarak gorirlerkenyalnizca
bir 6gretim Uyesinin soz konusu deneyimi ozgurlik (f=1, %2,2)
olarak anlamlandirdigi belirlenmistir. Ancak bu durum 6grenciler
icin biitiintyle farkllik géstermektedir. Ogretim lyelerinden farkls
olarak 6grencilerin acil uzaktan egitim strecini en gok 6zgurlik
(f=34, %25,4) olarak anlamlandirmalari oldukga dikkat cekici bir
bulgudur. Dahasi 6grencilerin s6z konusu deneyimlerini belirsizlik
(f=25, %18,7), etkilesimsiz (f=22, %16,4) ve kurtarici (f=19, %14,2)
kavramlari Gizerinden anlamlandirdiklari da gortlmektedir.

Tartisma

Bu arastirma kapsaminda Universite 6grencilerinin ve 0gretim
Uyelerinin  AUE slireci deneyimlerine yonelik bakis agilari
metaforik anlamlandirmalari Uzerinden karsilastirmali olarak

incelenmistir. Calismaya katillan 48 0ogretim Uyesinin ve 152
ogrencinin s6z konusu deneyime iligkin pek ¢cok agidan farklilasan
anlamlandirmalarinin oldugu belirlenmistir. Calismanin carpici
sonuglarindan biri hem ogretim Uyeleri hem de 6grencilerin
karma 6gretim strecini kalici bir segenek olarak degerlendirmeleri
olmustur. Ozellikle dgretim Uyelerinin biyik bir cogunlugunun
ogretim stlrecinin yalnizca ylz yilize ya da yalnizca cevrimigi
olmasindan ¢ok karma olmasini tercih ettikleri bulunmustur.
Bu durum bir diger arastirma sorusuna verilen yanitlar ile daha
gorinlr hale gelmektedir. Hem ogrencilerin hem de 6gretim
Uyelerinin  gevrimici 0gretim sureglerine iliskin goruslerinin
biyutk oranda olumlu oldugu belirlenmistir. Cevrimigi ortamlarin
katilimcilar tarafindan algilanan esneklik, islevsellik, tekrarla-
nabilirlik, yenilik ve gereklilik ozelliklerinin siklikla vurgulandigi
bulunmustur. Ornegin; 6gretim Uyelerinin okula gelmeden derse
girebiliyor olmalari, okulun fiziksel engellerinin kaldiriimasi ve
zamansal ve mekansal esnekligin saglanmasi Uzerinden terci-
hlerinin neden karma egitim yéniinde oldugunu agikga gorintr
kilmistir. Bunun yani sira 6grencilericin dersleri kayit altinda tutu-
larak tekrar izlenme olanaginin sunuluyor olmasi gevrimigi egitim
ortamlarinin tercih edilme nedenleri arasinda yer almaktadir.
Alanyazinda bu bulguyu destekleyen calismalar bulunmaktadir.
Ornedin; Muthuprasad ve arkadaslarinin (2021) AUE siirecini
inceledikleri bir galismada c¢evrimici derslerin esnek ve rahat
olmasinin 6grenciler igin bu slreci gekici bir segenek haline

Tablo 6.
Katilimeilarin Acil Uzaktan Egitime lliskin Metaforik Anlamlandirmalar

Ogretim
Uyesi
f % f % f %

Ogrenci Toplam

Kurtarici

18 40,0 19 14,2 37 20,7

(Tek gare-zorunluluk, mecburiyet, vakitsiz 6ten horoz, korkuluk, ¢aresizlik, ugak, acil servis, muhabbet
kusu, erkek kardes, diinya buna hazirlanmali, aile evi, agk ve nefret, stepne, paraslt, can simidi, umut-
rahatlama, denize diisen yilana sarilir, sinif, hazir gorba, pratik zek, jenerator, silgi, ilk yardim,

dondurulmus fasulye, mum, acil yardim butonu)

Ozgiirliik

(Kolay erisilebilir, bilgisayar, bilgi havuzu, sanal gozlik, kitap okumak, fihrist, oyun hamuru, telefon, dijital

kitap, kus, mutluluk, tasarruf, yatak, kulaklik, pijamali sinif)
Belirsizlik

(Tedirgin, karmasa-caresizlik, 6zlem-huzin, sudan ¢ikmis balik, sasirtici, bos vermislik, mum 1s1d1, sisli
hava, stresli, karanlikta tas sektirmek, platonik ask, karamsarlik, tiinel, kara kutu, kalin perde, afallamis,

paravan, bugulu cam, huzursuzluk, bosluk)

Etkilesimsiz

1 2,2 34 254 35 19,6
5 11 25 18,7 30 16,8
3 6,7 22 16,4 25 14,0

(Hapsolmus, hapishane, kafes, labirent, ev hapsi, guguklu saat, kafeste kus, sikilmis, kapana kisilmis fare,
akvaryum, kalabalik, nar, yalnizlik, duvar, hissizlik, dlinyadan uzak, cam arkasi, monolog, sikismislik,
sossuz makarna, uzaktan iligki, dikkat dagitan, televizyon, tiyatro, hayal, video klip, buzdolabi)

Yetersizlik

12 26,7 13 9,7 25 14,0

(Sorunlu-hata veren, yuvarlanamayan kip, pandomim izlemek, bozuk bilgisayar, yikik ev, duvar, etkisiz,
biblo, akraba, kuramdan-felsefen yoksun, pismemis yemek, entiibe olmak, pargasi eksik puzzle, ¢opluk,
adalet, dikkat dagitan toka, bos kitap, sabir, hazirliksiz maraton, havanda su dovmek, hayal kirikligi, can

simidi, hazir corba, stepne)

Gegici

6 133 8 6,0 14 7.8

(-mis gibi yapmak, bukalemun, gark-degirmen-saat, gemi batarken keman galmak, turnike, agri kesici,

otobUs, kiralik ev, asker yolu beklemek, mum, babaanne evi, sakiz, ilag, bandaj)

Caba/Ugras

(Alarmli saat, basari odakli slireg, podyumda ytrtiimek, futbol magi, yetigkinlik, kontrol etme, basrol, ayna,

tablo)

Donusturtct
(Heyecan verici, agik fikirlilik, toprak, anahtar, yenilik, kapi, su)

Diger

Toplam

45 100,0 134 100,0 179 100,0
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getirdigini ortaya koymuslardir. Benzer bicimde Kan ve Ozmen de
(2021) AUE ortamini olumlu degerlendiren 6grencilerin, gevrimigi
ortamin derslere zaman ve mekan siniri olmaksizin katilmalarini
saglayan esneklik yonini vurguladiklarini ortaya koymuslardir.

Calismanin carpici bir diger sonucu hem ogretim Uyeleri hem
de ogrencilerin AUE’in baslangicindaki ve sirecindeki duygu
ve dustncelerindeki degisimdir. Baslangigta hem 06gretim
Uyeleri hem de 6grencilerin bliylk oranda olumsuz olan duygu
ve disincelerinin stre¢ sonunda olumlu yonde donistugu
gozlenmigtir. Ancak bu bulgu o6gretim Uyelerinin duygu ve
diUsiincelerindeki  degisimin  ¢ok az oldugunu gosterirken
ogrenci goruslerinin carpict bir bicimde olumsuzdan olumluya
dondstiglnl ortaya koymustur. Bu durumun nedenleri arasinda
AUF’in yetersiz teknik ekipman ve altyapi gibi dogrudan siire-
cin uygulanma bigciminden kaynaklanan sorunlar yer alirken;
sOz konusu strecin yeni ve alisiimadik olmasinin beraberinde
getirdigi 6gretimsel hazirliksizlidin da etkili oldugu gortlmustir.
Ornegin; dgretim Uyeleri ders materyal ve ekipmanlarini diji-
tal ortama donistlrmek zorunda kalirlarken, 6grenciler igin
ozellikle uygulamali derslerin  uygulanmasi boyutu bireysel
sorumlulugun artmasi bigiminde yorumlanmistir. Ogretim Gyel-
erinin basta sirece iligkin olumsuz gorts bildirip slire¢ sonunda
da bu goruslerinde radikal bir dedisim olmamasi uluslararasi
alanyazindaki bazi arastirma sonuglariyla da benzerlik goster-
mektedir. Ornegin, 6gretmenlerin AUE siirecinde kendilerini
teknolojiyi kullanmak konusunda yetersiz algiladiklari, teknoloji
kullanimina iliskin her ne kadar hizmet ici egitim alsalar da
egitimde teknolojinin kullanimi konusunda beklenen gelisimi
gosteremedikleriyoniindeki distincelerive geleneksel ortamlarda
ogretim sureclerini daha etkili yUrattiklerine iligkin algilarinin
oldugunu ortaya koyan Espino-Diaz ve meslektaglari (2020) bu
bulguyu desteklemistir. Ayrica Tirkiye'de faaliyet gosteren ve bir
sivil toplum kurulusu olan ERG’nin (2021) 6gretmenlerin Covid-
19 sirecinde yasadiklari sorunlari ele alan izleme raporunda da
benzer sorunlardan soz edildigi anlagiimaktadir. Rapora gore
ogretmenler daha 6nce deneyimlemedikleri uzaktan egitimde,
nasil ders anlatacaklarini, hangi araglari kullanabileceklerini bil-
mezken bir diger yandan da ders anlatim tekniklerini, kaynaklarini
gevrimici sisteme uyarlamaya calismislar ancak bu konuda da
pek cok glglikle karsilagmislardir. Benzer bigcimde Sezgin (2021)
uluslararasi alanyazinda yer alan makalelerle yuratttgu icerik
¢ozlmleme caligmasinda bu durumu gevrimigi 6grenmeye
yonelik tekno-pedagojik deneyimsizlik ve olumsuzluklar temasi
altinda ele almistir. Ozellikle yasanan sorun ve sinirliliklar ele
alinirken 6grenci ve dgretmenlerin sirece iliskin hazirbulunusluk
larinin g6z 6nlinde bulundurulmasi gerektigi ifade edilirken bu
durum o6gretmenlerin uzaktan egitim ile ilgili pedagojik bilgiye
yeterince sahip olmamalari ve etkilesim tasarimi stirecini ayrintili
bicimde yurUtebilecek yeterlikte olmamalart ile iligkilendirilmistir.
YurUtllen bu arastirmada 6gretim Uyelerinin yasadiklari sorunlar
alanyazinda sozi edildigi Gzere diger tim ogreticiler ile kosutluk
gostermektedir.

Ogretim (yeleri icin siiregelen olumsuz tutumun temelinde
ogrencilerin derse yetersiz katilimi ve geri bildirim eksikliginin yer
aldiginin alti gizilmesi gerekmektedir. Bu durum ogretim Uyel-
erinin metaforik anlamlandirmalarinda da siklikla yer verdikleri
Uzere ekrana ders anlatiyor gibi hissetmenin agir basmasindan
kaynaklanmis olabilir. Ancak streg ilerledikge yeni ders diizeni ve
sisteminin gerek kurumsal agidan teknik hizmetlerin gliglenmesi
ile gerekse bireyler agisindan algilanan yararin artmasiyla birlikte
ozellikle 6grenci gorislerinin AUE’e iligkin anlamlandirmalarinda

olumlu bir degisim oldugu anlasiimistir. S6z konusu olumlu
anlamlandirmalarin temelinde gorece artan verim ve nitelik,
iyilesen sistem ve yasami kolaylastirmanin yer aldigr goriimustur.
Benzer bigimde Universite 6drencileri ile ylrttilen bir caligmada
ogrencilerin stirecin baginda gorece olumsuz olan distincelerinin
slire¢ icerisinde olumlu bigimde doénlstligu belirlenirken, der-
slerin verimli ilerlediginin dislndlmesi, AUE sirecinin olumlu
yonlerinin daha ¢ok fark edilmesi, stirece alisiimasi ve slrecin
kendisinin farkl bir deneyim olarak degerlendirilmesinin etkili
oldugu ortaya konulmustur (Dolmaci & Dolmaci, 2020). Ancak
onemli bir sonug uluslararasi alanyazinda odrencilerin  diji-
tal okuryazarlk ve teknolojik okuryazarlik eksikliklerine iligkin
arastirma sonugclarina rastlanmamis olmasidir (Sezgin, 2021). Bu
durumun 6grenenler agisindan AUE sirecine gorece daha kolay
uyum saglamaya katkida bulundugu bigciminde okunabilir.

Galismanin ortaya koydugu onemli bir diger sonug da gevrimigi
egitimde Odrencilerin birinci sirada, 0gretim Uyelerinin ise
ikinci sirada dile getirdikleri cevrimici egitim slrecinde yasanan
teknik sorunlarin egitimin niteligini distrdigu algisi olmustur.
ERG’nin (2021) 6gretmen ve 6grenci raporunda da belirtildigi gibi
bazen 6gretmenlerin sahip oldugu teknolojik alt yapinin yeter-
siz kalmasi bazen de 6grencilerin gerekli internet ve dijital ara-
glara erisimlerinin sinirli olmasi, 6gretmen-6grenci arasindaki
etkilesimin yetersizligindeki birincil neden olarak kargimiza
¢ikmistir. Bu durum aslinda pandemi sirecinde yUritilen egitim
ve 6gretim faaliyetlerinin ne denli sonug odakli oldugunu gozler
online sermektedir. Alanyazinda pek ¢ok arastirmada AUE stire-
cinde yasanan teknolojiye erigsim sorunlarinin farkl bigimlerde
dile getirildigi gorilmektedir (Kavuk & Demirtas, 2021; Kusgu &
Omerustaoglu, 2021; Seyhan, 2021; Sezgin, 2021). Gerek 6gretim
Uyeleri gerekse ogrenciler agisindan yasanan teknik ekipman ve
altyapi sorunlarinin hélihazirda var olan egitim 6gretimde dijital
ucurumun pandemiyle birlikte katlanarak arttigini bir kez daha
ortaya koymustur. Yiksek Ogretim Kurumu (2021) yayimladig
bir kararla salgin streglerinden bagimsiz olarak 6rglin egitimde
yuz ylize programdaki derslerin %40’inin uzaktan 6gretim yoluyla
yuratilmesineiliskin goris bildirmistir. Bu kararin ardindan bugtin
deneyimledigimiz AUE slrecinin kalici olmasindan ve ozellikle
ylksekogretim dlizeyinde pek gok dersin karma (uzaktan ve yiiz
ylize) uygulanmasindan s6z etmek olanaklidir. Dolayisiyla gorece
kalici hale gelen AUE'de 6gretim slirecleri tasarimlanirken egitim
ogretim surecinde yasanan dijital ugurum goz ardi edilmemesi
onemli bir gerekliliktir. Bunun yani sira AUE slrecinin kalici olmasi
durumunda dgretimin etkililigi, verimliligi, gekiciligi, cesitliligi
ve slrekliligi gibi kavramlarin stire¢ tasariminda ise kosulmasi
gerektidi de unutulmamalidir.

Arastirmada ortaya konulan bir diger onemli bulgu o6gretim
Uyeleri ve oOgrencilerin AUE deneyimlerine iliskin metaforik
anlamlandirmalari ile ilgilidir. AUE'in galisma grubu tarafindan
kurtarici, 6zgurlik, belirsizlik, etkilesimsizlik, yetersizlik, gegici,
caba/ugras gerektiren ve donUstlricl kavramlari etrafinda
anlamlandinldigi gérilmektedir. Her ne kadar belirlenen kavramlar
yogunluk olarak olumlu kavramlar olsa da olumsuz kavramlar tzeri-
nden de surecin anlamlandirldigi belirlenmistir. Benzer olarak Kan
ve Ozmen (2021) 6gretmen adaylarinin acil uzaktan egitim stre-
cine iliskin Urettikleri metaforlari inceledikleri bir calismalarinda
AUE’e iligkin metaforlarin alti olumlu dort olumsuz kategoride
toplandigini rapor etmiglerdir. Benzer bigimde Akpolat (2021)
ortaokul 6grencilerinin uzaktan egitim slrecini bireysel ¢aba ger-
ektiren, verimsiz, kurtarici, gesitlilik sunan, yalnizlagtirici, olanak
gerektiren, etkilesimsiz, kolay ulasilabilir, edlenceli, sanal olarak
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tanimladiklarini bulmustur. Bozkurt (2020) tarafindan ydritdlen
bir diger arastirmada ise AUE ilkdgretim oOgrencileri tarafindan
kolaylastirici olmasi, topluluk hissi olusturmasi, 6zerkligi destekl-
emesi, zamandan ve mekandan badimsizlik saglamasi, igsel/
bireysel glidilenme ve erisilebilirlik kavramlari ile iligkilendirildigi
bulunmustur. Olumsuz metaforlarin ise daha ¢ok yalnizlik,
iletisimsizlik ve sosyallesememe kavramlari ile iliskilendirildigi
belirlenmistir. Yine covid-19 salgini doneminde gergeklestirilen
benzer bir diger calismada (Aksoy ve ark., 2021) katilimcilar,
68 olumlu ve 81 olumsuz metafor Gretmiglerdir. Bu calismada
ogrenciler, uzaktan egitim yoluyla 6grenme firsatlarina erigmenin
esneklik ve zaman-mekan baglaminda bagimsizlik sagladigini
belirtmislerdir. Ote yandan acil uzaktan egitimin olumsuz yonlerini
ise etkililigi disuk ve etkilesimi yetersiz olarak degerlendirmislerdir
. YUrGtdlen bu arastirmada 6gretim Uyeleri ve 6grencilerin AUE’In
olumlu kavramlar Gizerinden anlamlandirmalari incelendiginde en
cok soz edilen kavramin kurtarici oldugu gorilmektedir. AUE’in
kurtarici olarak gorilmesinde iginde bulunulan kosullar altinda tek
segenek ve hatta zorunluluk olarak degerlendirildigi belirlenmistir.
Ozgiirliik olarak AUE anlamlandirilirken en ok kolay erisebilirlik ve
rahatlk/konfor agisindan ele alindi§i bulunmustur. AUE’e iligkin bir
diger olumlu anlamlandirma doéndstirict olmakla ilgilidir. Bu nok-
tada yeniligin gerekliligi, yeniye duyulan heyecan ve yenilige agik
olma kavramlari 6n plana gikmistir.

Ogretim tyeleri ve 6grencilerin AUE siireci deneyimlerini olum-
suz kavramlar Uzerinden de ele aldiklari gorilmektedir. Sire-
cin belirsizlik olarak anlamlandiriimasinda en c¢ok tedirginlik
duygusunun 6n plana ¢ikti§i gortlirken, etkilesimsizlik olarak
anlamlandiriimasinda hapsolma duygusunun 6n planda oldugu
bulunmustur. AUE'’in yetersizlik tGzerinden anlamlandiriimasinda
ise olmamis ve pismemis dislincesinin yaygin oldugu gordl-
Urken, 6gretim Uyeleri ve 6grencilerin siireci gegici, caba ve ugras
gerektiren bir sire¢ oldugu biciminde de anlamlandirdiklar
bulunmustur. Benzer bicimde ortaokul ogrencilerinin  de
AUE sulrecini en ¢ok bireysel caba gerektirmesi Uzerinden
anlamlandirdiklari belirlenmistir (Akpolat, 2021).

AUE’in metaforik anlamlandiriimasinailigkin elde edilen garpici bir
diger bulgu, 6gretim Uyeleri ve 6grenciler icin slirecin anlaminin
belirgin bir bicimde farklilagiyor olmasidir. Ogrenciler AUE siire-
cini en ¢ok ozglrlik olarak anlamlandirirlarken, 6gretim Uyel-
erinin neredeyse higbirisinin  6zgUrltk kavramini 6n plana
¢ikarmadiklari gortilmektedir. Bu durum daha once sézi edilen
ogretim Uyeleri igin artan is yikd, gorev ve sorumluluklar Gzerin-
den disUnlldiginde 6nemli bicimde gortinir hale gelmektedir.
Emin ve Elaldi (2021) 6§retmenlerin AUE slrecinde yasadiklarini
belirlemeye yonelik calismalarinda, 6gretmenlerin blyuk bir
boliminln surecin baslangicinda 6gretme istedini olumsuz
yonde etkileyen deneyimler yasadiklarini ve yani sira slirece
uyum konusunda zorlandiklarini bulmuslardir. Benzer bigimde
AUE slrecinde ogretmenlerin pek ¢ok zorlukla miicadele etmek
zorunda kaldiklari ortaya konulmustur. Bunlar uzaktan 6gretim
slirecinde kontrollin/slireg yonetiminin zorlugu, 6grencilerin
slirece eksik katilimi ve yine 6grencilerin ders slirecini olumsuz
etkileyebilecek dizeydeki motivasyon distkltklerinin yani sira
teknolojik aksakliklar olarak belirlenmistir (Bulut & Kirmizi, 2021).
Dolayisi ile alanyazinda sozU edilen bulgular 6gretim Uyelerinin
AUE neden 0zgurlik olarak gormekten uzak oluklarini gérece
yanitlar niteliktedir. Ayrica 6grencilerin pek cogunun sehir disinda
ve ailelerinden uzakta ytritmeye calistiklari Gniversite yasantilari
AUE stireciyle birlikte evden erisilebilir hdle gelmesi durumu goz
oniinde bulunduruldugunda ulagilan bu sonug anlamli ve anlasilir
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hale gelmektedir. Dahasi ¢alismanin ylritildGgu Universitelerin
bulundugu sehir géz oniinde bulunduruldugunda 6grencilerin
siklikla dile getirdigi ulasim sorunlarinin AUE slreciyle birlikte
ortadan kalkmis olmasinin 6zgurlik kavramini daha da anlasilir
hale getirdigi disintlmektedir.

Sonug ve Oneriler

Pandemi sirasinda 6gretim strecine iliskin kazanilan deneyim-
ler, acil olarak orgin egitimin her kademesine giren gevrimigi
o6grenme ortamlarinin pandemi sonrasinda da orgln egitimin
vazgegilmez bir unsuru olacagini géstermektedir. Bu nedenle
acil uzaktan egitim streglerinde yirttilen gevrimici 6§renme
ortamlarina iliskin tasarim sureclerinin nasil olmasi gerektigine
iliskin sorular 6n plana gikmaktadir (Rosso, 2021; Van Wart ve ark.,
2020). Bilindigi gibi acil uzaktan 6gretim yeni bir kavram degildir.
Ancak Covid-19 salgininin kiiresel capli benzersiz dogasi 6grenme
ekolojilerini derinden sarsarak zaten var olan esitsizliklerin daha
¢ok hissedilmesine (Rosso, 2021), 6grencilerin bu siiregte travma,
kaygl ve stres yagamalarina yol agmistir. Ancak pek ¢ok glclige
ragmen egitimin devamliligini saglayan hatta &gretmen ve
ogrencilerin pandemi sonrasinda bile hayatlarindan ¢ikarmak
istemedikleri bir segcenek haline gelen acil uzaktan 6gretimin pan-
demi sonrasinda nasil yUrUtllecegine iligkin tasarim calismalari
dnem kazanmaktadir (Talidong & Toquero, 2020). Ornegin; Baran
ve AlZoubi (2020) pandemi slirecinde insan merkezli 6gretim
tasarimlarinin ¢ozim olabilecedini savunarak, yirdttikleri bir der-
ste 6grencilerle empatikurarak onlarinyasadigi zorlugu anlamanin
yollarini aramislardir. ikinci olarak da acil uzaktan egitime geciste
hayati bir onemi oldugunu distndukleri arastirma toplulugu
(Community of Inquiry-Col) modeliyle tasarladiklari bir ders stire-
cini gergeklestirmislerdir. Boylece arastirma toplulugu modelinde
birbirine bagdli ¢ unsurun (sosyal, bilissel ve 6gretimsel buradalik)
gelistirilmesi yoluyla derin ve anlamli (igbirligine dayali-yapiland
irmaci) bir 6grenme deneyimi (Garrison, 2011) yaratmanin olanakli
oldugunu iddia etmislerdir. Bu baglamda insan odakli pedagojik
tasarimlara duyulan ihtiyag on plana gikmakta (Bozkurt & Sharma
2021); 6grencilerin kendilerini bir topluluga ait hissedebilecekleri,
glvenle tartisip kendi 6grenmelerini insa edebilecekleri cevrimigi
ogrenme topluluklarinin olusumunu destekleyen kuramsal ve
uygulamali calismalarin alan yazin agisindan ne denli gerekli ve
onemli oldugu anlagilmaktadir.
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Extended Abstract

Objective: The COVID-19 epidemic, which requires emergency remote teaching (ERT) processes all over the world, has caused not
only a biological crisis but also a social and psychological crisis with its many known and unknown consequences and has led to
serious changes in the field of education. Thus, with the closure of universities and schools at other levels suddenly and indefinitely,
educational institutions began to seek ways to complete the prescribed curriculum by the academic calendar. For this reason, many
universities developed various measures, moved their educational activities to online platforms, and started to carry out their edu-
cation processes with ERT. These measures, which require the instructors, who do not have effective preparation for the distance
education process, to change the course materials and processes overnight, and make them suitable for online environments, could
not create a process in which both teachers and students could easily adapt, on the contrary, they raised serious concerns. In this
context, the study aims to determine the perspectives of students and faculty members about ERT by examining their metaphorical
interpretations of ERT.

Methods: The qualitative research approach and the basic interpretive design were employed for the research design process. The
research process was designed as a basic interpretive design, where phenomenological analysis processes were used in the analysis of
the data. The study group of the research consisted of university students and faculty members who experienced the ERT process in
the 2019-2020 academic year. While determining the students in the study group, the easily accessible sampling method was used
and 152 students who took the Instructional Technologies Course participated in the study. In addition, while determining the faculty
members in the study, 48 faculty members from various universities in Turkey were reached, not limited to only these two universities.
Anonline opinion form was prepared by the researchers to give detailed meaning to the participants’ experiences. This form consisted of
questions to determine the demographic information of the participants and the meaning they attributed to theirimmediate distance
education experience. In the reporting process of the research, student participants will be identified by using the letter “S” and faculty
members will be identified by using the letter “T".

Results: The findings onthe educational environment examined that the majority of the faculty members prefera mixed environment,
and it has been observed that the rate of students' preference for the mixed environment and the rate of preferring the face-to-face
environment are quite close. Another remarkable finding is that among all participants, the rate of those who prefer only the online
environment is quite low. The findings on the missed features of traditional face-to-face education are examined, and it is seen that
the views are divided into categories such as socio-physical environment, participation/feedback, communication, motivation, and
practices in the teaching process. In addition, it is seen that 94.8% of the participants missed the face-to-face environment and
only 5% did not miss face-to-face training. When the participants' views on online education are examined, it is seen that more
than half of all participants' statements about online education focus on favorite features. When the participants' thoughts on
ERT are examined, it is seen that the emotions they felt at the beginning of the online education process include feelings such as
anxiety, fear, and doubt that could negatively affect the learning process. It has been determined that the feelings and thoughts of
all participants at the beginning of the process were significantly negative. However, in the following process, it is observed that
these negative feelings and thoughts are transformed. In addition, it is noteworthy that the vast majority of all participants made
positive statements. Although faculty members and students started the process with negative thoughts, their online education
experience is evaluated positively at the end of the process, despite all the aforementioned setbacks. Another issue is that the
changing feelings and thoughts about the ERT may also be reflected in the participants' desire for the educational environment
preferences to be mixed. When the participants' metaphorical interpretations of the ERT are investigated, it becomes clear that
the concepts of freedom, uncertainty, non-interaction, inadequacy, temporality, effort, and transformative concepts are all present.
However, it is also seen that faculty members and students differed while creating these metaphors. For example, faculty members
interpret ERT the most as a savior and students as freedom.

Discussion, Conclusion, and Suggestions: The most striking result of this study is that both faculty members and students
evaluated the mixed education process (face-to-face and online) as a permanent choice. It is seen that the majority of the faculty
members preferred the teaching process to be mixed rather than face-to-face or only online. For example, the fact that the faculty
members can attend the classes before they come to the school has made it clear why they prefer coeducation by removing the
physical barriers of the school and providing temporal and spatial flexibility. In addition, the fact that students can record and watch
the lessons again has been shown to be among the reasons for preferring online education environments. There are studies in the
literature that support this finding. For example, in a study by Muthuprasad et al. (2021), in which they examined the AUE process,
it was revealed that the flexibility and convenience of online courses made this process an attractive option for students. Similarly,
Kan and Ozmen (2021) stated that students who evaluated the AUE environment positively emphasized the flexibility aspect of the
online environment that allows them to attend classes without time and place limits. Another striking result of the study is the
change in feelings and thoughts of both faculty members and students at the beginning and process of AUE. It was observed that
the feelings and thoughts of both faculty members and students, which were mostly negative at the beginning, were transformed
into positive ones at the end of the process. However, this finding showed that the change in the feelings and thoughts of the
faculty members was very small, while the students' views changed dramatically from negative to positive. Among the reasons why
faculty members have negative thoughts about AUE are problems arising from the way the process is implemented directly, such
as insufficient technical equipment and infrastructure of AUE; It was seen that the instructional unpreparedness brought about by
the new and unconventional process in question was also effective. Another important result is the perception that the technical
problems experienced in the online education process reduce the quality of education, which is expressed by the students in the
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first place and the faculty members in the second place in online education. As stated in the teacher and student report of ERG
(2021), sometimes the insufficient technological infrastructure of the teachers and sometimes the limited access of the students to
the necessary internet and digital tools are the primary reasons for the inadequacy of the interaction between the teacher and the
student. One of the findings regarding the metaphorical interpretation of AUE is that the meaning of the process differs significantly
for faculty members and students. While the students mostly interpreted the AUE process as freedom, it was seen that almost
none of the faculty members emphasized the concept of freedom. This situation becomes significantly visible when the increased
workload, duties, and responsibilities for the aforementioned faculty members are considered.

As a result, these experiences gained during the pandemic show that online learning environments, which urgently enter all levels of
formal education, will be an indispensable element of formal education after the pandemic. For this reason, it is expected that in future
research, questions about how the design processes of online learning environments should be carried out in emergency distance
education processes will come to the fore.
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