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ORGUTLERDE ESNEK CALISMA UYGULAMALARI
VE BUNA ILISKIN OLARAK 4857 SAYILI iS
KANUNUNDA GETIiRILEN DUZENLEMELERIN
INCELENMESI

Tamer BOLAT Oya Aytemiz SEYMEN™ Oya Inci BOLAT™

Ozet.

Son yularda geleneksel c¢alisma diizeninden farkly olarak, orgiitlerde,
sozlesmeler, gorvevier, ¢alisma zamam, g¢alisma siiresi ve mekdani agisindan
esnek uygulamalarla yaygin bir sekilde karsilasiimaktadir. Bu kapsamda, esnek
calisma saatleri, kismi siiveli ¢aligma, is paylasimi, sikistirimig is haftasi,
vardiyall calisma ve uzaktan ¢alisma gibi uygulamalar en ¢ok karsilasilan esnek
calisma tirleridir. Sozii edilen uygulamalardan kismi siireli ¢alisma, ¢agri
tizerine ¢alisma, gegici iy iliskisi ve sikistirilmig is haftast uygulamalar: 4857
sayili Is Kanunu ile yasal bir ¢erceve kazanmistir. Bu diizenlemeler, ¢alisma
hayatindaki taraflara cesitli yararlar saglamakla birlikte, gerek tasidiklar
belirsizliklerin ve taraflarin bunlardan kaynaklanan c¢ekincelerinin gerekse
dogrudan veya dolayli olarak neden olduklart bazi sorunlarin dikkate
alimmasinda yarar vardir. Bu c¢alismada dncelikle, cesitli esnek ¢alisma
uygulamalar kavramsal agidan ele alinmakta, bu uygulamalarin ilgili taraflara
sagladigi yararlar ve tasidigi sakincalar iizerinde ana hatlar ile durulmaktadir.
Daha sonra 4857 sayili Is Kanunu kapsaminda esnek ¢alisma uygulamalarina
yonelik olarak getirilen yasal diizenlemeler, ilgili yazinda konuya iliskin
degerlendirmeler gercevesinde incelenmektedir.
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FLEXIBLE EMPLOYMENT PRACTICES IN ORGANIZATIONS AND
THE STUDY OF THE ARRANGEMENTS BROUGHT BY THE
LABOUR LAW NR. 4857 IN THIS RESPECT

Abstract:

In recent years, different from traditional job environment, flexible
employment practices in terms of contracts, tasks, working time, working period
and place have been faced. In this framework, some alternative implementations
such as flexible working hours, part-time working, job sharing, compressed
work week, shifting and telecommuting are the types of flexible working most
frequently seen. Part-time working, invitation-based working, worker leasing
and compressed work week are newly organized legally the framework of
Labour Law Nr. 4857. Although these types of practices have brought number
of advantages to all sides inside business relations (employments, employees,
unions etc.) both some indefinitenes and hesitations and some problems which
they cause directly or indirectly have to be taken into consideration thoroughly.
In this paper, firstly, different flexible working practices are taken into
consideration as conceptually, and the advantages and disadvantages of these
practices for the parties which are related to are explained. Then the new
arrangements brought towards the flexible working practices in the framework
of Labour Law Nr. 4857 are reviewed.

Keywords: Flexible working hours, part time working, job sharing,
compressed work week, telecommuting

GIRIS

Son yillarda geleneksel ¢alisma diizeninden farkli olarak, orgiitlerde,
sozlesmeler, gorevler, caligma zamani, calisma siiresi ve mekani agisindan esnek
uygulamalarla yaygin bir sekilde karsilagilmaktadir. Bu kapsamda, esnek c¢alisma
saatleri, kismi siireli ¢alisma, is paylasimi, sikistirilmis is haftasi, vardiyali ¢alisma,
cagr lizerine c¢aligma, uzaktan caligma ve Odiing is iligkisi gibi uygulamalar en gok
karsilasilan esnek ¢alisma tiirleridir.

Esnek calisma uygulamalari, iilkeler bazinda, mevcut yasalarin goézden
gecirilmesini ve bunlara 06zgii yeni yasal diizenlemelerin yapilmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu diizenlemeler, sanayilesmis iilkelerde giderek daha fazla yetkinlik
kazanirken, bazi iilkelerde bu konuda énemli 6l¢iide yasal bosluk oldugu goriilmektedir
(Seymen ve Ceken, 2004:63). Ulkemizde, 1475 sayili Is Kanunu’nun bu uygulamalar
acisindan yeterli diizenlemelere sahip olmadig1 anlasilmistir. Ornegin isci statiisiinde
olup kismi siireli ¢alisanlarn, asgari {icret, fazla c¢alisma, yillik dcretli izin, kidem
tazminati vb. sosyal giivenlik haklarmin bu kanun kapsaminda giivence altina
almamadig goriilmektedir (Kuzgun, 1996:161). 22 Mayis 2003 kabul tarihli 4857
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sayil Is Kanunu, bu anlamda esnek ¢alisma uygulamalarimin bir kismina yasal bir
dayanak olusturacak diizenlemeleri icermektedir. Yeni is kanunu, isverenlere biraz
daha rahat hareket etme olanagi verirken; 6te yandan is hukukunun isgiyi koruyucu
genel yaklagimindan ¢ok fazla uzaklagsmadan farkli bir yapiya kavusturulmustur. AB
normlar1 esas alinarak hazirlanan yeni kanun, birgok yeni konuyu kapsamina almus;
daha once is hukukumuzda var olmayan yeni kurumlar getirirken, var olan bazi
konular1 da yeni esaslara baglamistir (Sen, 2004:1)

Bu ¢alismada 6ncelikle, ¢esitli esnek ¢aligma uygulamalart kavramsal agidan ele
alinmakta; bu uygulamalarin ilgili taraflara sagladig1 yararlar ve tasidigi sakincalar
lizerinde ana hatlar1 ile durulmaktadir. Daha sonra 4857 sayili s Kanunu kapsaminda
esnek calisma uygulamalaria yonelik olarak getirilen yasal diizenlemeler, yazindaki
degerlendirmeler 15181inda incelenmektedir.

I) ORGUTLERDE ESNEK CALISMA UYGULAMALARI

Genellikle orgiitlerde geleneksel ya da standart ¢caligma diizeni, belirli bir yerde
(fabrika, ofis, isyeri vb.), belirli giinlerde (Pazartesi-Cuma), belirli saatler arasinda
(08:00-17:00) ¢alisma bigiminde yapilandirilmaktadir (Acar, 1992:69; Tarcan, 2000:2).
Bu diizenden ilk ve en eski sapma “vardiyali ¢alisma”dir. Son yillarda ise, basta
sanayilesmis iilkeler olmak iizere, pek cok lilkede “alternatif’ ya da “esnek” ¢alisma
uygulamalar1 seklinde nitelenen galisma diizenlerine geg¢ildigi goriilmektedir (Acar,
1992:69). Baska bir deyisle, giiniimiizde ¢alisma yasaminda “geleneksel belirsiz siireli
hizmet sozlesmesinden”, “belirli siireli” dénemsel ya da gecici siireli hizmet
sozlesmelerine yonelik bir egilim goériilmektedir (Yalinpala, 2002:279).

Yalinpala’ya gore (2002:279-280), esnek calisma uygulamalarmin artigina
neden olan sebeplere, talep ve arz olmak {izere iki acidan bakmak miimkiindiir. Talep
acisindan bakildiginda, bu uygulamalar sermayeye, isgilicliniin sosyal maliyetlerinden
kurtulma ve kar oranini artirma imkani vermektedir. Isverenler, iiretim ihtiyacina yanit
vermek iizere, isgiiciinii genisletmek ya da daraltmak istemekte ve esnek c¢alisma
yoluyla kisa bir siire i¢in, ihtiyag duyduklar1 uzmanlk ve bilgiye ulasabilmektedirler.
Bir bagka agidan ise, talep edenler i¢in bu ¢alisma bigimleri, ise alma ve isten ¢ikarma
sartlarinda esnekligi saglamaktadir (Isigicok, 2001:3). Arz agisindan ise, bu artis, kisa
donemli ya da gecici ¢alismak isteyen ve hizmetlerini daha ¢ok danigsman olarak
sunmak isteyen calisanlardan kaynaklanmaktadir. isgorenler acisindan esnek calisma,
calisma sartlarin1 ve tiiriinii kendi ihtiyaclarma gore belirleyebilme Ozgiirligiidiir
(Isigicok, 2001:3). Yirminci yilizyilin son ¢eyreginden itibaren, insanlar igin
“calisma”nin anlaminda 6nemli degisiklikler olmustur. Ornegin, 1850’li yillarda uyku
disinda gegen zamanm %70’1 ¢alisma ile ilgili iken, bu siire 1990’11 yillarda %14’e
inmistir. 1900’lerin baslarinda 60 saat olan haftalik ¢alisma siiresi 40 saate, bazi
gelismis tilkelerde de 35 saate inmisgtir. Caligmanin, hayatlarinin en 6nemli ugrast
oldugunu diisiinenlerin orani ise, gelismis iilkelerde %15-20’lere gerilemistir. Artik
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bireyler kisisel ihtiyaglarini gergeklestirmeyi daha 6n planda tutmaktadirlar. Bunun
uzantisi olarak da orgiitsel kimlik yerine, bireysel kimlik 6énem kazanmaya baslamistir
(Keser, 2004:1; 2002:1).

Asagida en yaygin sekilde uygulanan esnek g¢aligma sekilleri hakkinda tanitici
bilgiler verilmektedir.

A) Esnek Calisma Saatleri

Esnek calisma, is siirelerini, ¢esitli ihtiyaglara yanit verebilmek iizere degisik
sekilde diizenleyebilme olanagi taniyan acik bir sistemin olusturulmasidir
(Sabuncuoglu, 2005:330). Buradan hareketle esnek calisma saatleri, “iggorenlerin,
giinliik ya da haftalik olarak belli bir siire ¢alismak kosuluyla, bir isgliniinii ne zaman
baslatip ne zaman sona erdireceklerini, belirli sinirlar i¢inde se¢melerine olanak
saglayan alternatif bir ¢alisma uygulamasidir” (Acar, 1992:70; Uyargil ve Uluhan,
2000:76).

Esnek calisma saatleri, ilk olarak bati iilkelerinde 1970°li yillarda glindeme
gelmistir. Bu caligma sekli, kayan zaman, esnek devir, maksimum esneklik ve degisen
giin gibi cesitli kavramlarla da ifade edilmektedir [6]. En yaygin olarak ise, “esnek
calisma saatleri” kavrami kullanilmaktadir. Bazi igletmelerde esnek ¢alisma saatlerinin
uygulanmasi, standart calisma siirelerinde 6nemli ve koklii degisikliklere neden
olmustur. Batida esnek c¢alisma modelinin ilk uygulanisi, Federal Almanya'da
"Messerschmidt-Bolkow-Blohm" isletmesinde 1967 yilinda gergeklesmistir. O tarihte,
esnek calisma saatlerinin uygulanmasinin en &nemli nedeni, ise gelis ve isten ¢ikis
saatlerinde ¢cok yogun olan trafik sikigikligina bir rahatlama getirmekti. Zamanla, esnek
calisma saatleri uygulamasinin siiratle yayginlastigi goriilmiistiir. 1973 yilinda, Federal
Alman isgiicliniin % 6's1 esnek c¢alisma saatleri bigiminde g¢alisirken; 1975 yilina
gelindiginde bu oran daha da artmis, 6zel isletmelerin 1/3'i, kamu isletmelerinin 6/10'a
esnek calisma saatlerini uygular hale gelmistir. Ayni tarihlerde, Isvigre'de de esnek
calisma saatleri uygulamasinin yayginlastigi bilinmektedir. 1970'lerde isvigre
isgiiciiniin  %30-40"1 (yaklasik 1.300.000 ile 1.700.000 arasinda is¢i) bu sekilde
calismaktayd: [6]. 1980'li yillarda ise, Bati Almanya ve Isvicre'de esnek calisma
saatlerine gore ¢alisanlar, isgiiciiniin %40-45'ini olusturmaktaydi. Hatta, Winterthur ve
Zurich gibi baz1 bolgelerde bu oranin %70'lere ulagsmis oldugu belirtilmektedir. Ayrica,
Avusturya, Belcika, Fransa, italya, Hollanda, ingiltere ve Iskandinav iilkeleri gibi diger
Batt Avrupa iilkelerinde de, yavas da olsa esnek calisma saatleri uygulamasi
yayginlasmistir. 1971 yilina gelindiginde, Avrupa'da 2000 isletmede yaklasik
1.000.0000 is¢inin bu sekilde calistign belirtilmektedir. Esnek calisma saatleri
modelinin ilk uygulamalari, Belgika'da 1970 yilinda, Fransa ve Ingiltere'de 1971'de,
Italya'da ise 1973 senesinde gériilmiistiir. Fransa'da 1971 yilinda sadece 15 isletme
esnek caligma saatlerini uygularken, 1975 'de ise bunu uygulayan isletmelerin sayisi -
Ozellikle kamu yonetimi ve sosyal hizmetlerde- 800'e ulagmistir. 1971 yilinda esnek
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calisma saatlerini uygulamaya baslayan Ingiltere'de, 1974 yilma gelindiginde, toplam
500 isletmede 100.000 isc¢inin esnek calisma saatleri bigiminde caligmis oldugu
belirtilmektedir. 1980 yilinda, profesyonel isciler ve yoneticiler harig, toplam
isgiicinliin % 8'inin bu sekilde ¢alistigi tahmin edilmektedir. 1983'de ise bu sekilde
calisanlarin sayisinin 1.000.000'a ulagmis oldugu, 1985 yilinda ise toplam isgiiciiniin
%14'iniin esnek galigma saatlerine gore calistigi sdylenmektedir. Bu uygulamayla geg
tanisan ABD’de de, Avrupa iilkelerine benzer gelismeler yasanmistir. ABD'de esnek
caligma saatlerinin ilk uygulanisi 1972 yilinda "Control Data Corporation" isletmesinde
gergeklesmistir. Zamanla esnek ¢alisma saatleri uygulamasi yayginlasmig, hatta 1978
yilinda ¢ikarilan yeni bir yasayla, isletmelere daha ¢ok esneklik taninarak, fazla mesai
sayllmadan giinde 8 saatten fazla bir siire isgorenleri ¢aligtirabilme imkani verilmistir.
Bu yasal gelismeler ise, esnek calisma saatlerinin uygulanmasini kolaylastirmig ve
yayginlagmasimi saglamistir. 1974 yilinda ABD'de profesyonel calisanlar ve yoneticiler
hari¢ toplam iggiiciiniin % 4'i esnek calismaya gore galistyorken, bu oran 1980'de %
8.1'e, 1985'de ise % 12'ye ¢cikmustir [6].

Bu calisma diizeninde, bir is giliniindeki caligma saatleri, asagidaki gibi iki
boliime ayrilmaktadir (Acar, 1992:70):

— Cekirdek zaman: Bu zaman diliminde, Orgiit i¢indeki tiim isgorenlerin

islerinin basinda olmas1 gerekir. Ornegin saat 13.00-15.00 arasi gibi.

— Esnek zaman: Cekirdek zamanin disinda kalan ve iggérenlere ise baglama ve
ayrilma konusunda istedikleri gibi davranabilme olanagmin sunuldugu
calisma zamanidir. Bu zaman dilimi, genellikle, sabah, 6glen ya da
isgiiniiniin son saatlerini kapsar.

Bu sistemin ilk 6rnegi, “degisken ¢alisma” ya da “esnek tur” diye adlandirilan
sistemdir. Bu sistemde, isgorenler, belirli bir dénem i¢in ise baslama ve bitis saatlerini
belirlemekte ve yine giinde belirli bir normal siire -6rnegin sekiz saat- calismaktadirlar.
Bu sistem, esnek ¢alisma uygulamalarima gecis niteligi tasiyan bir sistemdir (Acar,
1992:71). Baska bir deyisle, isgorenler, giinliik ¢alisma saatlerini yine ayni sekilde
tamamlamakta; ancak ise baglama ve bitis saatlerini degistirebilmektedirler. Ornegin
isgorenler, sabah saat 08:00 yerine 10:00’da ise baslamakta; buna karsilik aksam saat
17:00 yerine 19:00°da isten ayrilmaktadirlar.

Esnek c¢alisma saatleri uygulamalarmim ileri asamalarinda, isgérenler, belli bir
donem igin belirlenen ¢alisma siiresinden daha fazla ¢alismak suretiyle “kredi saati”
biriktirebilmektedirler. Isgorenler bu kredi saatlerini, daha sonraki dénemlerde, giinliik
olarak daha az ¢alismak ya da izinlerini uzatmak yoluyla kullanabilmektedirler. Bunun
tersi olarak da isgoérenler, yine belirli bir donem giinliik ¢alisma saatlerinden daha az
calisabilmekte; bir bagka deyisle isletmeye “bor¢lanabilmektedirier”. Daha sonraki
donemlerde, iggorenlerin, bu boslugu, daha uzun calisma saatleri ile telafi etmeleri
gerekmektedir. Aksi taktirde, iicretlerden bu bosluk kadar kesinti yapma yoluna
gidilebilmektedir (Acar, 1992:71).
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Bu sistemin en ug¢ 6rnegi, isgorenlerin giinliik ¢aligma siirelerini istedikleri gibi
degistirebildikleri ve ¢ekirdek ¢aligma siiresi iginde is basinda bulunmalarnin
gerekmedigi “tam esnek zaman’ uygulamalaridir. Ancak bu durumda da, isgérenlerin
giinliik, haftalik ya da aylik olarak belli bir siire ¢alisma zorunlulugu bulunmaktadir
(Acar, 1992:71).

Giiniimiizde bu sistem, Isvicre, Isvec, Norveg, Danimarka, Finlandiya, Ingiltere,
Italya, Fransa, Ispanya, ABD, Kanada ve Japonya gibi pek c¢ok gelismis iilkede
uygulanmaktadir (Acar, 1992:71; Tokol, 2001:165-166).

Esnek ¢alisma saatleri uygulamalari, sanayi ve hizmet sektoriinde ya da kamu
ve Ozel sektorde bagarili bir sekilde uygulanabilmektedir. Ancak isin niteliginden
dolay1, baz1 sektorlerde ya da alanlarda (vardiya sisteminde, montaj hatlarinda, kitle
tasimaciliginda, bankacilikta, enerji {iretiminde vb.) esnek calisma saatleri
uygulamalarinin gii¢ oldugu da bilinmektedir (Tokol, 2001:167).

Ote yandan, esnek ¢alisma saatlerinin kadimlara 6zgii bir ¢alisma bigimi oldugu;
esnek caligma sisteminin, evde daha fazla zaman harcama veya daha az kazang
anlamma geldigi de distiniilmektedir. Bu inaniglara karsin Kirel’in (1999:120,132)
yaptig1 bir aragtirmada, kadinlar kadar erkeklerin de esnek ¢alisma saatlerine olumlu
baktiklar1 gozlenmistir. Ancak ayni arastirmada, esnek calisma saatlerinin nigin
istendigine iliskin olarak farkliliklarin bulundugu belirlenmistir. Kadmnlarin, daha ¢ok
eve ve cocuklara vakit ayirmak amaciyla; erkeklerin ise, kendilerine vakit ayirmak ve
ek bir ig yapabilmek i¢in bu ¢alisma bigimini tercih ettikleri goriilmektedir.

Esnek calisma saatleri uygulamalarinin, gerek isletmeler gerekse isgdrenler
acisindan cesitli yararlar1 bulunmaktadir. Bu konuda yapilan arastirmalar, isgdrenlerin
kendi yasam bicimlerine uygun diizenlemeler yaparak calisma yasamlari iizerinde
denetim olanagi saglamasinin, bu programlarin isgorenler tarafindan tercih edilmesinde
6nemli bir rol oynadigini gostermektedir (Uyargil ve Uluhan, 2000:76). Bu
uygulamalarin diger yararlari ise agagidaki gibi siralanabilir (Acar, 1992:72; Uyargil ve
Uluhan, 2000:76; Cascio, 1992:426-427; Kiiciik 2004:99-100):

o Ise gec gelme ve devamsizliklarin azalmasi;

o lsgorenlerin is ile aile ve is dis1 hayatlarmi uyumlastirmalarmi

kolaylastirmasi, boylece is tatminini artirmast;

o lsgorenlerin en iiretken olduklari zamanda calisacak sekilde zamanlarmi

ayarlayabilmeleri; yani biyolojik zamanin dikkate alinmast;

e Ise gidis gelislerde harcanan siirenin azalmasi;

e lIsveren agisindan, ozellikle nitelikli isgorenlerin istihdamini ve elde

tutulmasini saglamast;

e s yiikii dalgalanmalarina gore isgoren calismasini ayarlama olanagi sunmast;

e Sabit zamana uyum, aile-is catismasi vb. nedenlerle ortaya ¢ikan stresi

azaltmasi;
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Birgok isletmede mesai bitiminde islerin yarim kalmasi olasiligina karsi,
esnek isletmelerde islerin tamamlanmasina olanak verici diizenlemelerin
yapilabilmesi.

Isgorenlerin is tatminlerinin artmasi Slgiisiinde verimliligin ve is kalitesinin de
artmasl, yapilan cesitli arastirmalarin ortak bulgulari arasinda yer almaktadir (Uyargil
ve Uluhan, 2000:76).

Bu tiir ¢alisma bigiminin sakincalar1 ise su sekilde siralanabilir (Acar, 1992:72-
73; Uyargil ve Uluhan, 2000:77):

Bu tiir ¢alisma bigimine yoneltilen en Onemli elestiri, is siireglerinin
planlanmasi, koordinasyonu ve kayitlara gecirilmesi konularinda,
yoneticilere ek is yiikii getirdigi goriisii izerinde yogunlasmaktadir.
Kesintisiz ¢aligmay1 gerektiren bazi iglere uygun degildir.

Ustlerin astlartyla haberlesmesi ve onlar1 yetistirmesi agisindan sorun yaratir.
Bazi isgorenler i¢in daha uzun ¢alisma zorunlulugu dogabilir; bu ise isgéren
saglig1 ve giivenligi ile ilgili sorunlari ortaya cikarabilir.

Ustlerin, astlar1 iizerinde denetimi saglamak igin, g¢alisma haftalarmi
uzatmalarma yol acabilir.

Sabit maliyetlerin artmasina neden olabilir (Ornegin isletmenin daha uzun
stire agik olmasi dolayisiyla enerji giderlerinin artmasi gibi).

Isgorenlerin bireysellesmesine neden oldugu ve dayanismayr azalttig
gerekcesiyle sendikalarin tepkisini ¢ekebilir.

B) Kismi Siireli (Part Time) Cahsma

Birgok iilkede, kismi siireli ¢alismanin yasal ve acik bir tanimi yapilmamakla
birlikte, kismi siireli ¢alisma, genel olarak normal ¢alisma siiresinden 6nemli 6l¢iide
kisa olan c¢alisma seklidir. Bu c¢alisma seklinin asagida belirtilen ozellikleri
bulunmaktadir (Tokol, 2001:154):

Kismi siireli ¢alismanin temel 6zelligi, caligma siiresinin normal caligma
stiresinden kisa olmasidir.

Ikinci ozelligi, diizenli yapilmasidir. Bu 6zellik, kismi siireli calismay1
mevsimlik ve gegici ¢alismadan ayirmaktadir.

Uciincii 6zelligi ise, istege bagl olmasidir.

Bu sistem, issizligi onlemek ve c¢alisma iliskilerine esneklik kazandirmak
amaciyla, gelismis {tlkelerin biiylik boliimiinde yaygin bigimde uygulanmaktadir.
Sistemin en yaygin olarak kullanildig: iilke, 1996 verilerine gére Hollanda’dir (%36.5).
Danimarka, Yeni Zelanda, Isveg, Japonya ve Ingiltere’de, toplam istihdamimn
%?20’sinden fazlasini kismi siireli iggorenler olusturmaktadir (Tokol, 2001:155). AB’de
1995 yilinda yiiriitiilen islerin yaklasik %80°1 kismi stireli olup; bu isler, perakende
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dagitim, egitim, saglik, konaklama ve yiyecek-igecek, bankacilik, finans ve sigorta
hizmetleriyle ilgili iskollarmi kapsamaktadir. Ingiltere, Fransa ve Danimarka’da
bankacilik sektoriinde kismi siireli ¢alisma orant %40 iken, Hollanda’da her iig isten
yaklasik biri bu tiir bir ¢aligmayi igerir (Tarcan, 2000:3). Sistemin en yaygin oldugu
sektor ise “hizmet” sektoriidiir. AB’de hizmet sektoriindeki isgoérenlerin %33,8’ini
kismt siireli isgorenler olustururken; imalat sektoriinde ise isgorenlerin sadece %4,6’s1
kismf siireli galigmaktadir (Tokol, 2001:155).

Kismi siireli ¢alisma ¢esitli sekillerde uygulanabilmektedir. Meslegin,
isletmenin ve igkolunun nitelikleri, kismi siireli ¢aligmanin seklinin belirlenmesinde
o6nemli rol oynamaktadir. Yarim giin, yarim vardiya, hafta veya ay iginde belirli
giinlerde yarim veya tam veya belirli saatlerde ¢alisma ya da hafta sonu ¢alisma, kismi
siireli galismaya iliskin &rnek uygulamalardan bazilaridir (Tokol, 2001:156). Ote
yandan kismi siireli isgdrenlerin, ayn1 zamanda tam giin islerde de calistiklar1 ya da
birka¢ kismi siireli igi bir arada yiiriittiikkleri goériilmektedir (Ivancevich, 1998:60).
Kuzgun (1996:156) tarafindan Hacettepe Universitesi’ndeki &grencilerin iiniversitede
kismi siireli calistirilmalarmma yonelik olarak yapilan arastirmada, “ailenin gelir
durumunun kismi siireli iggiicii arz1 lizerinde etkisi oldugu” belirlenmistir. Arastirma
sonuglarma gore, ailelerin gelir diizeyi ylikseldikge, tiniversite isgiicii piyasasindaki
gecici iglerde kismi siireli caligmak isteyen 6grenci sayisinda azalma goriilmiistiir.

Bu calisma bicimi ilk olarak diisiik nitelik gerektiren islerde uygulanirken,
bugiin daha ¢ok teknik wuzmanlik gerektiren isler ile yonetsel islerde de
uygulanabilmektedir (Yalmpala, 2002:284).

Kismi siireli c¢alisma seklinin en Onemli sakincalar1 ise, isgorenlerin,
ikramiyeler, tatil ve hastalik 6denekleri, yiikselme olanaklar1 gibi kazanimlardan
yoksun olabilmeleridir. Ayrica kismi siireli ¢alisanlar, sendikaya iiye olma, sosyal
giivenlik haklar1 ve hizmet i¢i egitim gibi olanaklardan yararlanamamakta; bu kisilere
bir bakima gizli bir ayrimcilik uygulanabilmektedir (Palas, 2003:9).

C) Is Paylasimu

Is paylasiminda, tam giin siireli bir isin ve onun sagladig1 yararlarm (iicret ve
yardimlar, is giivenligi vb.), iki ya da daha fazla isgdren tarafindan paylagilmasi s6z
konusudur (Uyargil ve Uluhan, 2000:78; Ivancevich, 1998:60; Tokol 2001:157).
Boylece bir tam zamanli pozisyon, iki yar1 zamanh pozisyona boliinmektedir. Is
paylasiminda, c¢alisma saatleri ve sorumluluk yari yariya boliinebilecegi gibi, bir
isgoren digerinden daha fazla saat calisabilmekte veya daha fazla sorumluluga sahip
olabilmektedir (Uyargil ve Uluhan, 2000:78). Is paylasimi cesitli sekillerde
uygulanabilir. Baz1 modellerde; béliinebilir ve belirli gérevlerden olusan is, iki veya
daha fazla isgoren arasinda paylasilmakta; isin yerine getirilmesinde aksaklik olmasi
halinde, isveren, ortaklardan sadece birine iliskin sorunu belirlemeye yonelmekte ve
grubun diger iiyelerinin bu isgdrenin yerine gecmesi s6z konusu olmamaktadir. Diger
bir modelde ise is, belirli bir grup tarafindan ortak olarak yiiriitiilmekte; bir iggdrenin
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gorevini yerine getirememesi durumunda ise, grubun diger iiyeleri, bu gorevi yerine
getirerek eksikligi gidermektedirler. Ozellikle bu modelde, isgorenler, c¢alisma
sirelerini, calisma zamanlarmi ve isle ilgili diger konulart kendi aralarinda
kararlastirma olanagma sahiptirler (Tokol, 2001:157). Daha once belirtildigi gibi, is
nasil paylasiliyorsa, ayni zamanda elde edilecek tiim kazanimlar (alinan {icretler ve
diger 6demeler, saglik ve is giivencesi, tatil vb.) da aymi sekilde paylasilmaktadir
(Cascio, 1992:90).

Bu uygulamaya iligkin olarak Isvec’ten bir drnek verilebilir. Isveg’te, hem baba
hem de annelerin, 6zel kesimde cocuklar1 sekiz, kamu kesiminde on iki yasina
gelinceye kadar, caligma giinlerini iki saat kadar kisaltma haklar1 bulunmaktadir. Bu
durumda tcretleri de alti saatlik ¢aligma siiresi lizerinden hesaplanmaktadir (Acar,
1992:74-75).

Is paylasimini, kismi siireli ¢alismadan ayiran ozellikler, daha nitelikli ve
uzmanlik gerektiren islere uygulanmasi ve isi paylasan kisilerin yetenek diizeylerinin
ayn1 olmasi, seklinde belirtilebilir (Yalinpala, 2002:285).

Kismi siireli galisma ve is paylasimi gibi uygulamalar, aile sorumlulugu olanlar,
okula devam edenler ve ¢alismaya cesitli nedenlerle fazla zaman ayiramayacak olanlar
acisindan oldugu kadar, igverenler acisindan da -isgilici maliyetleri, nitelikli
isgorenlerden yararlanma, egitim masraflarindan tasarruf vb. nedenlerle- ilgi goéren
calisma bigimleri arasinda yer almaktadir. Bu ¢alisma bigimleri 6zellikle, kadinlarm is
yasamina katilimimni artirmada bir arag olarak degerlendirilebilir.

Benzer ozellikler tagimalari nedeniyle, kismi siireli ¢aligma ve is paylasimi
uygulamalarinin yararlar1 agagidaki sekilde bir arada degerlendirilebilir (Acar, 1992:75;
Uyargil ve Uluhan, 2000:78):

e Bu sistemler, eslerden biri veya her ikisinin kismi siireli caligmak istedigi

ailelerin durumuna uygun sistemlerdir.

e Bu tiir calisma bi¢imlerinde isgorenler, 6zel yasamlarina daha fazla zaman
ayirabilmekte ve yiiksek is tatmini nedeniyle devamsizlik ve isten ayrilmalar
en aza inmektedir.

e Bu sistemler, tam giin ¢alismak istemeyen ya da calisamayacak durumda
olan yasl iggorenlere uygundur.

e Bu sistemler, igverenlere, kismi siireli isgorenlerin ¢alismalarini giinliik is
yiikii dalgalanmalarina gore programlama imkani saglar.

e Bu uygulamalar, ekonomik zorluk donemlerinde isten ¢ikarmalari azaltict
etkiye sahiptir ve bu yoniiyle issizligi azaltmada bir 6nlem olarak
distintilebilir.

e Bu uygulamalar, kisisel ihtiyaclari karsilamaya elverisli zaman sagladigindan
devamsizliklari azaltir.
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Isletmeler, bu tiir ¢alisma bigimini tercih eden kadmlardan, genclerden ve
yashlardan olusan nitelikli iggiliciinii ¢aligtirarak, bu kisilerden en az tam
zamanli igsgorenler kadar verimli sonuglar alabilmektedir.

Bu sistemler, is ve ig dis1 yasam arasindaki ¢atismalar1 azaltir.

Ayrica iki kisinin ayn1 igi yapmasi nedeniyle, bir iggorenin isletme tarafindan
egitime gonderilmesi, is akisinin kesintiye ugramasimi énlemekte; bu durum
da egitim maliyetlerini diistiriicti bir etki yaratmaktadir.

Kismi siireli ¢aligma ve is paylagimi uygulamalarinin sakincalart ise sunlardir
(Acar, 1992:75-76; Uyargil ve Uluhan, 2000:78; Yalmpala, 2002:284; Duxbury,
Higgins ve Coghill 2003:20):

Isgorenlerin daha diisiik iicret almalarma ve isyerinde kisa bir siire
bulunmalar1 nedeniyle is arkadaglariyla baglarmin zayif olmasina neden
olabilir.

Isverenler, bir is icin iki kisi istihdam etmekten kagmabilirler (ilive egitim
yiikil vb. nedenlerle).

Ek yararlarm iki iggdren arasinda esit bicimde paylastiriimast giiclik
dogurabilir ve isverenler bundan kagmabilirler.

Ozellikle geleneksel kismi siireli islerde, iicretler, firsatlar ve diger yararlar
sinirlidir. Bu nedenle s6z konusu sistemler, nitelikli isgorenler agisindan
fazla gekici olmayabilir.

Isletmelerin, bu caligma bigimlerini, diisiik iicretle ve yetersiz sosyal haklarla
isgdren calistirmanin bir yolu olarak gdérmeleri ve bu dogrultudaki uygula-
malari, isgorenleri -ABD’de oldugu gibi- genis capli grevlere yoneltebilir.

D) Sikistirilnus Is Haftas:

Kisa veya yogunlastirilmis is haftasi olarak da adlandirilan “Sikistirilmis Is
Haftas1” denilen bu ¢alisma diizeninde, giinliik ¢alisma saatleri artirilarak, haftalik
calisma giinii sayis1 azaltilmaktadir. Bu kapsamda 6rnegin 40 saatlik haftalik ¢alisma,
giinde 10’ar saatten 4 giinde tamamlanabilmektedir (Acar, 1992:76; Uyargil ve Uluhan,

2000:77,

Cascio, 1992:426). Bu c¢alisma diizeninde, haftalik calisma saatlerinde

herhangi bir azalma s6z konusu olmamakta ve isgdren, calismasi gereken siireyi 4 veya
3 gilinde tamamlamaktadir. Haftanin geri kalan giinleri i¢in isletme, kismi siireli ¢aligan
bagka isgorenler kullanarak, isletmeyi daha uzun siire calistirilabilmektedir (Tokol,
2001:168). Bu g¢alisma diizeninin en yaygin kullanim bigimleri asagidaki sekilde
siralanabilir (Uyargil ve Uluhan, 2000:77):

Giinde 10 saat, haftada 4 giin (4 / 40 plani);
Giinde 12 saat, haftada 3 giin (3 / 36 plani);
Giinde 9 saat, haftada 4 giin ve 1 giin (genellikle Cuma giinii) 4 saatlik calisma;
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Giinde 9 saat cgaligilarak 5 ve 4 giinliik is haftalarmin doniisimlii olarak
uygulanmasi (5 / 4-9 plani);

Hafta sonu 2 giin, 12’ser saatlik ¢alisma.

Sikistirilmis is haftasi, bagta ABD ve Kanada olmak tizere pek cok iilkede
uygulama olanagi bulmaktadir. Gelecegin c¢alisma sekli olarak goriilen bu g¢alisma
diizeni, heniiz esnek calisma saatleri kadar yayginlik kazanamamustir. Sikistirilmig is
haftasi diizeninde, isgérenlerin ulasim giderleri azalmakta ve isgoérenlere daha fazla bos
zaman kalmaktadir. Bu olumlu yonlerine karsin, yogun ¢alisma nedeniyle iggérenler
asir1 derecede yorulmakta; bu durum is kazalarini, meslek hastaliklarini artirmakta ve
kimi zaman verimliligi diistirebilmektedir (Tokol, 2001:168-169).

Bu calisma bigiminin yararlar1 daha ayrintili bir sekilde asagidaki gibi
siralanabilir (Acar, 1992:76-77; Uyargil ve Uluhan, 2000:77; Cascio, 1992:426):

Ozellikle operasyon siiresi uzun olan islere uygundur.

Isyeri ve donanimdan daha fazla yararlanilmasini saglar.

Ise gec kalma, devamsizlik ve isten ayrilmalar azaltir.

Fazla mesai ihtiyacin azaltir.

[sgorenlerin nébet ve vardiya degisimine iligkin sorunlarmi azaltir.
Orgiitiin imajm1 olumlu yonde etkileyebilir.

Isgorenlerin ise gidip gelmelerinden kaynaklanan giderlerini azaltir.

Verimlilikte artig saglar.

Sikistirilmis is haftas1 uygulamasmin sakincalari ise su sekilde belirtilebilir
(Acar, 1992:77; Uyargil ve Uluhan, 2000: 77; Cascio, 1992:426):

Bu ¢alisma bigimine yoneltilen en dnemli elestiri, uzun caligma saatlerinin,
yorgunlugu artirmast nedeniyle, isgoérenlerin dikkatinin dagilmasmna neden
olmasi ve verimliligi disiirebilmesidir. Bu durum ayni zamanda isgdren
saglig1 ve is glivenligini de tehdit edebilmektedir;

Her ise uygun degildir.

Isgéren maliyetlerini artirabilir (Ornegin 8 saatten fazla calismaya fazla
caligsma ticreti verilmesi zorunlulugu varsa).

Yoneticilerin planlama ve denetim yiikiinii artirir.

Bir veya iki giin eksik ¢alisma nedeniyle, haftanin tiim isgiinlerinde ¢aligan
isletmelerle rekabette ve miisterilere hizmette yeterince basarili
olunamayabilir.

Sendikalarin diren¢ gostermesine neden olabilir (Sendikalarin giinde 10 saat
calismayr 8 saat ¢aligma hedefinden uzaklasma olarak degerlendirmesi
yiiziinden).
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E) Vardiyah Cahsma

Giintimiizde geleneksel olarak bilinen iki vardiya veya sekiz saatlik {i¢ vardiya
sistemi yerine, kayan esnek vardiya sistemleri uygulanmakta veya ¢ok sayida kismi
sireli vardiya gruplar1 olusturularak, bu gruplarin calisma siireleri birbiri ardina
eklenmek suretiyle, isyerindeki vardiya ¢alismasmda bir biitiinliik saglanmaktadir. Bu
sistemde, vardiyalarin degisik uzunlukta belirlenebilmesi, isletmenin giinliik normal is
siiresinin uzatilmasini saglamaktadir. Bu nedenle isyerinde iiretim kapasitesinde artis
olmas istendigi taktirde veya vardiyali isgdrenlerin kismi siireli ¢alismak istemeleri
halinde, vardiyali ¢alisma yararli olmaktadir. Ayrica isletmede vardiya sistemi ile
calisma, fazla ¢aligma iicretlerini ortadan kaldirmaktadir (Tokol, 2001:169).

Tasimacilik, haberlesme, saglik, giivenlik gibi hizmet iskollar1 ile petrol
rafinerileri, demir ¢elik, cam, kimya gibi sanayi isletmeleri, siirekli faaliyet
gostermeleri gereken ve bu yiizden de vardiyali ¢alisma diizenini uygulayan orgiitlerdir
(Acar, 1992:77).

Bu sistem, isveren agisindan, isletmenin siirekli ¢alismasina, makine ve
tesislerin durmamasina yol agmak gibi istiinliiklere sahip olmakla birlikte; isgdrenlerin
ulagimi, posta degisimleri, devamsizlik ve ise gelmeme, yorgunluk gibi sorunlari
beraberinde getirebilmektedir.

Bazi durumlarda isgorenler, cesitli nedenlerden dolayi, geleneksel g¢alisma
saatleri disinda calismayn tercih edebilirler. Ornegin, bir yandan ¢alismak diger yandan
da tiniversite egitimini tamamlamak isteyen bir kisi, glindiizleri egitim ve 6gretimini
stirdiiriirken, vardiya sisteminin bulundugu bir isletmede 16:00-24:00 saatleri arasinda
calisabilir. Bu ¢alisma bigiminin igsgdrenler acisindan yarattigi sikintilar ise; kisilerin
bazi durumlarda sagligini, aile ici iliskilerini ve sosyal yasamlarini olumsuz ydnde
etkilemesi, seklinde siralanabilir.

F) Cagr1 Uzerine Cahsma

Cagr1 lizerine ¢alisma, Onceden yapilan bir hizmet soézlesmesi uyarinca,
isgdrenin, igveren tarafindan c¢agrildiginda isyerine gelerek calismasidir. Bu modelde,
iki farkli uygulamaya gidilebilmektedir. Ilk uygulamada, isgdren ve isveren 6nceden
calisilacak siireyi, anlasarak birlikte belirlemektedirler. Yapilan sozlesmeyle isgoren,
ne kadar ¢alisacagini bilmektedir; ancak ¢alismanin ne zaman yapilacagi belli degildir.
Diger uygulamada ise, galisilacak siirenin belirlenmesi tek tarafli olarak isverene
baglidir. isveren ne zaman calisilacagina karar verebilecegi gibi ne kadar galisilacagini
da belirlemektedir. Bu uygulamada, igsgérenin ¢alisilan siireyi belirlemede bir islevi
olmamaktadir (Tokol, 2001:156-157).
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G) Uzaktan Calhisma (Telework)

Uzaktan ¢aligma 6zde bir is olmayip; isin yapilis bicimlerinden biridir. Uzaktan
calisma, iicretli igsgdrenlerin isyeri merkezinden uzakta bir yerde islerini yapmalari
esasina dayanan alternatif bir galisma bicimidir (Olger, 2004:145-146). Bu ¢alisma
bi¢iminde, isgorenler, is ile ilgili gorevlerinin bir kismini1 ya da tamamini, merkez
biirodan veya liretim biriminden uzak bir yerde (6rnegin kendi biirolarinda ya da
evlerinde) ve merkezdeki diger isgorenlerle ya da birimlerle dogrudan kisisel iliski
yerine, teknolojinin sundugu olanaklardan yararlanarak yerine getirmektedirler (Tokol,
2001:159; Telework Policy, 2005; What is Telework, 2005).

Uzaktan ¢alismada, is, isletme diginda, isgorenin evinde veya komsu biiro, uydu
biiro uygulamalarinda oldugu gibi, bir biiroda yapilmaktadir. Bu yer ile merkez biiro
veya {Uretimin yapildigi yer arasinda elektronik iletisim araglar1 ile baglanti
kurulmaktadir. Uzaktan ¢alismada biirolarin sinirlar1 bulanik ve gegirgendir. Bagka bir
deyisle biironun yeri, hatta varlig1 ve yoklugu bir tartisma konusudur (Tutar, 2002:18).
Uzaktan galisma on-line veya off-line olarak gerceklestirilmektedir. Isgéren calisacag
zamani kendisi belirleyebilecegi gibi; is, isletme tarafindan belirlenen bir program
gergevesinde de yapilabilir (Tokol, 2001:159).

Uzaktan ¢alisma biciminin basarili olabilmesi i¢in, yOnetimin, isgdren igin
gerekli teknolojik donanimi saglamasi, karsilikli yiikiimliilik ve beklentileri
(calisilacak giinler, saatler, uzaktan ¢alisma yeri, ¢calisma ile ilgili hedefler ve beklenen
sonuglar vb.), giivenlik ve saglik konusundaki sorumluluklar1 acikca ortaya koymasi ve
ticret politikalarint saglam temellere oturtmasi gerekir (Uyargil ve Uluhan, 2000:80;
Potential Advantages And Disadvantages-For Teleworkers, 2005). Benzer sekilde,
uzaktan ¢alismay1 tercih eden isgdrenlerin de bu ise baslamadan Once, bazi kisisel
ozelliklerini gézden gegirerek, bu tiir bir ¢alisma bicimine uygun olup olmadiklarina
karar vermeleri yararl olabilir. Uzaktan calisacak isgorenlerde, dncelikle evde ya da
merkez isyeri disinda bir yerde calisma isteginin, bagimsiz, planli ve disiplinli
calisabilme ve kendi kendini giidiileyebilme yeteneginin olmasi, aranan kosullar
arasinda sayilabilir (Uyargil ve Uluhan, 2000:80).

Bu calisma diizeni, bilgisayar, bankacilik, sigortacilik, basin yayin, haberlesme,
ticaret, egitim, biiro hizmetleri gibi birgok alanda kullanilmaktadir (Tokol, 2001:160).
Alverson (1998:21), isgiiciiniin yaklasik %10’unun uzaktan g¢alisanlardan olustugunu
ve diinya ¢apinda 2 milyon isletmenin bir tiir uzaktan c¢alisma seklini uyguladigini
belirtmektedir. ABD’de uzaktan calisanlarin 1980’lerin sonundaki sayist yaklasik bir
milyon iken, 1990 yilinda dort milyona, 1995 yilinda sekiz milyon dért yiiz bine, 1996
yilinda dokuz milyon ii¢ yiiz bine, 1997 yilinda ise on bir milyona ulagmistir (Bozkurt,
2003:4; Tutar, 2002:18; Alverson, 1998:21). Giiniimiizde ise, ABD’de 30 milyon kisi,
bilgisayar, internet, faks vb. teknolojileri kullanarak islerini kismen evlerinde
yapmaktadirlar (Giiloglu). Avustralya’da, 1995 yilinda isgiiciiniin %4 {inlin uzaktan —
evde- c¢alistigi tahmin edilmektedir. Kanada’da yapilan bir ¢alismada, 1991 yili
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itibariyle iilkede 600.000 kisinin uzaktan c¢alisma bi¢imine gore calistiklar
belirlenmistir. Bu rakam 1997 yilinda 1.000.000 uzaktan ¢alisana ulasmistir (Canadian
Studies On Telework, 2005). 1998 yilinda yine Kanada’da yapilan bir ¢alismada
(Canadian Studies On Telework, 2005 );

e Kanadali iggoérenlerin %55°1, uzaktan ¢aligmayi istemektedir.

e %>50’si, islerin bir parca da olsa uzaktan calismaya uygun olmasini arzu
etmektedir.

e %430, baska bir igveren uzaktan g¢alismaya olanak saglayan esit bir is
onerdiginde, islerinden ayrilabileceklerini belirtmistir.

Nortel’in  80.000 isgéreninin hemen hemen %25°1 uzaktan ¢aligmaktadir.
Bunlarin 14.446’s1 kismi siireli, 5.153’1 ise tam zamanl uzaktan calisan olup %40°1
Kanada’da, geriye kalanlar ABD ve Avrupa’dadir (Canadian Studies On Telework,
2005). Ayrica IBM Canada’da, yaklasik 2.300 isgbren tam zamanli olarak uzaktan
calismaktadir. Bu rakam her yil %35 artmaktadir (Canadian Studies On Telework,
2005).

Uzaktan ¢alisanlarm temel ozelliklerine iligkin bir degerlendirme yapabilmek
icin, IT&T’ nin 1997 yilindaki arastirmasinin sonuglarindan yararlanilabilir. Buna gére
(Bozkurt, 2003:4):

e Uzaktan ¢alisanlarin %541 erkek olmasina karsilik, %46’s1 kadindir.
e Uzaktan calisanlarin %94’ ileri teknoloji kullanmaktadir.

e Uzaktan calisanlarin %51°1 kendilerini “organize profesyonel”, %44’ de
“bagimsiz diisiinen” olarak tanimlamaktadir.

Ulkelere gore degismekle birlikte, isgorenlerin calismalarini yaptiklar1 yerler
dikkate alnarak uzaktan calisma bicimleri asagidaki sekilde incelenebilir (Olger,
2004:146-147):

a) Evde Calisma

Evde caligma, isgorenlerin kendi evlerinde calistiklar1 ve diizenli bir iicret
aldiklar1 ¢alisma bicimidir (Olger, 2004:146). Baska bir deyisle evde calisma, belirli bir
isyeri yerine isgorenlerin islerini kendi evlerinden yiirlitmeleridir. Bu ¢alisma bigiminin
en onemli Ozelligi, isgdrenlerin bir igyeri ya da isverene bagli olmasi ve diizenli bir
sekilde evde calisma zorunlulugudur. Bu tarz ¢alisanlar, malzeme almak ya da
toplantilar i¢in nadiren isyerine giden ve ¢alisma giinlerinin ¢ogunu evde gegiren “tam
zamanli evde ¢alisanlar” ile haftada iki ya da ¢ giin evde ¢alisan “yar1 zamanh evde
calisanlar” olmak iizere iki ana gruba ayrilir (Naktiyok ve Iscan, 2003:55).

Evde calisma, sanayi devriminden sonra goriilmeye baslanan eski model bir
calisma olarak bilinmekle birlikte, giiniimiizde ekonominin yasamsal ve biiyiiyen bir
pargasint olusturmaktadir (Kiimbetoglu, 2000:257). Bu calisma bi¢imi; giyim, deri,
dokuma, hal1 gibi geleneksel igler yaninda tiim sektorlerde kullanilmaktadir. ABD’de
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montaj tiirli evde calisma yaygin iken; Almanya’da evde g¢aligma, demir, metal,
elektronik, optik, kagit, kimya gibi farkli alanlarda kullanilmaktadir. Japonya’da radyo
ve televizyon parcgalarinin lehimlenmesi evlerde yapilmaktadir. Hizmet sektoriinde
yayginlasan evde ¢alismanin 6nemli bdliimii biiro islerine yoneliktir (Tokol, 2001:159).

Evde ¢alismada, her ne kadar isgdrenlerin evleri ayni1 zamanda isyerleri de olsa,
yapilan aragtirmalara gore, evlerinde 6zel bir oday1 ¢alisma yeri olarak sectikleri, ona
gore diizenledikleri ve bdylece kendilerini evin rahat ortamindan ayirmak istedikleri
saptanmugtir. Hall ve Richter’e gore bu ayr1 ¢aligma ortami, iggdrenlerin islerine daha
fazla yogunlasabilmesine yardimci olmaktadir (Olger, 2004:146). Evde caligma,
calisma saatlerinin esneklestirilmesi yoniindeki degisikliklere de uygun diismektedir.
Giiniimiizde 6nemli olan “isi yapmak™tir; bunun nerede yapildiginin artik herhangi bir
o6nemi kalmamustir (Tutar, 2002:18). Bu ¢alisma bigimi ile dzellikle gesitli nedenlerle
ev disinda calisma firsati olmayan kisilere gelir saglama imkani verilmekte ve
boylelikle bu kisilerin isgiiciine katilmalari saglanabilmektedir (Olger, 2004:146).
ABD’de, 1994’ten 1996’ya kadar evde calismayi tesvik eden isletmelerin sayisinda
%40 artis oldugu, 1997 sonlarinda 10 milyonun {izerinde Amerikalinin evde calistig1 ve
500 biyiik isletmenin yaklasik %70’inin evde calisanlar1 istihdam ettigi ortaya
cikmistir (Naktiyok ve Iscan, 2003:55). 2001 yili itibariyle 25 milyon Amerikal
calisanin, ayda en az bir kez; 19.8 milyonunun ise haftada en az bir kez evde ¢alistig
goriilmektedir (Employment Policy Foundation, 2004:1). 5000 Kanadaliyla yapilan bir
aragtirma, Kanadalilarm %11’inin evde c¢alistigi, %40’min ise zamanlarinin bir
kismmda mutlaka evde ¢alistiklarini gostermektedir. Yine ayni arastirmaya gore, evde
calisanlarin %34’0 haftada 5 saatten daha az, %31°1 ise haftada 20 saatin iizerinde evde
calismaktadir.

Naktiyok ve Iscan (2003:69-70) tarafindan bilgi iscileri iizerinde yapilan bir
aragtirmada, cinsiyet, medeni durum, gelir, kiiciikk ¢ocugu olma ve ev-isyeri uzaklig
gibi bireysel ve ev niteligine iligkin siiriikleyicilerin, iggdrenlerin evde calismaya iliskin
tutumlarini etkiledigi belirlenmistir. Ayrica verimlilik ve tatmin diizeyleri diisiik olan
ve is ortaminda istleriyle iyi iligski gelistiremeyen isgorenlerinde evde ¢alismayr daha
fazla istedikleri goriilmiistiir.

Karmagik is yasaminda, verimliligi miimkiin oldugunca artirmak onemlidir.
Ingiltere’de yapilan bir arastirma, geleneksel biirolardaki 40 saatlik calismanin, evde 25
saatlik calismaya esit oldugunu ve evde calismada verimliligin %60 daha yiiksek
oldugunu saptamistir. Fransa’da yapilan bir arastirmada ise, evde ¢aligmanin, kira,
1sitma, aydinlatma ve sigorta primleri gibi harcamalarda %15 oraninda bir tasarruf
sagladigi gorillmektedir (Tutar, 2002:18-20). Bu katkilarinin yani sira, bu calisma
bigimine yoneltilen en Onemli elestirilerden biri, yukarida sayilan kira, isitma,
aydilatma vb. giderlerin gercekte evde calisanlarla paylasilmasi ve bu durumun
calisanlarin aleyhine olmasidir. Ayrica bu paylasim, kimi zaman makinelerin bakimini
da kapsamaktadir. Evde calisanlar, calisma ortaminda olmast zorunlu olan iggéren
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sagligt ve is giivenligi tedbirleri olmaksizin ¢alistiklarindan dolay: sagliklar1 da tehlike
altma girebilmektedir (Kiimbetoglu, 2000:257).

b) Uydu Biirolar

Uzaktan ¢alismanin diger bir bi¢imi uydu biirolardir. Bu biirolar, hem merkez
isyerinden hem de iggorenlerin evlerinden ayr1 bir yerde kurulan, bilgisayar sistemiyle
tek bir isletmeye bagli olan ve o isletmenin ayni bolgedeki isgdrenleri tarafindan
kullanilan ¢alisma yerleridir. Bu biirolar, isletme merkezinden uzak, ancak isgérenlerin
evlerine yakin ve miisteri hizmetleri i¢in uygun olan bir bélgede kurulur. Uydu biirolar,
merkez igyerinin bir yan biirosu olarak calismakta; boylece geleneksel biirolardaki
Orgiit kiltiirintin bir olglide devamliligimi saglamakta ve merkezde galisanlarin is
yiikiinii hafifletmektedir (Olger, 2004:147).

¢) Uzaktan Calisma Merkezleri

Uzaktan ¢alisma merkezleri, uydu biirolardan farkli olarak, sadece bir isletmeye
degil, birden ¢ok isletmeye bagli olan ve dolayisiyla farkli isletmelerin iggdrenleri
tarafindan ortak olarak kullanilan c¢alisma merkezleridir. Bu merkezlerde, buralara
yakin yerlerde oturan isgdrenler ¢alismaktadir. Ote yandan uzaktan calisma
merkezlerinin ekonomik olarak uygulanabilirligi ve bilgi giivenligi tartigma konusudur.
Isletmeler, ek ¢alisma alanlar1 igin masrafa girmekten kaginmakla birlikte, rakipleriyle
ayn1 ortamda bilgi paylasimi konusunda da endise duyabilmektedir (Olger, 2004:147).

d) Gezici Calisma

Gezici ¢alismada, uzakta galigan isgérenlerin islerini yiriittiikleri belirli bir biiro
s6z konusu degildir. Bu caligma bigimi, genellikle seyahat etmeyi gerekli kilan
pazarlama, temsilcilik, bakim ve tamir gibi islerde calisanlar i¢in gegerlidir. Gezici
calisma uygulamalarinda, isgorenler c¢ogunlukla yoldadirlar; arabadan, otelden,
evlerinden, miisterinin is yerinden ve bulunduklari her yerden iletisim teknolojileri
yoluyla merkez isyeriyle baglanti kurarlar. Bu ¢alisma biciminde isgdrenler,
miisterilerine daha fazla zaman ayirarak hizmet sunabilmekte ve sahip olduklar
yetenekleri yalmzca evde degil, gezici olarak her yerde kullanabilmektedirler (Olger,
2004:147).

Yukarida siralanan uzaktan calisma uygulamalarinin yararlari, toplu olarak
asagidaki sekilde oOzetlenebilir (Tutar, 2002:18-19; Acar, 1992:79-80; Crandall ve
Wallace 1997:28; Royal Bank of Canada Survey, 2002; Potential Advantages And
Disadvantages-For Teleworkers, 2005):

Verimliligi artirmast;

Isgorenlere daha fazla zaman ve yer esnekligi saglamast;

Kadmlarin isgiicii devrini azaltmasi;

Engelli kisilerin ¢alismalarini kolaylastirmas;

Isverenlerin 6zellikle nitelikli isgdrenlerini elde tutmalarma olanak saglamast;
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o Ulasima harcanan para ve zamani azaltmasi;

e Isgorenlere, miisterileriyle, calisma arkadaslariyla, aile ve arkadaslariyla daha
etkin iletisim olanagi sunmast;

e Ayni zamanda, dokiiman ve resimlerin, grafiklerin vb. paylasimini olanakli
kilmasi, evrak yonetiminin etkinligini artirmast ve Orgiit isgorenlerine
herhangi bir konuda tartisma ve bilgilerini paylasma olanag: saglamasi;

e Zamandan ve mekandan bagimsiz olarak calisma firsati yarattigi igin,
biirokratik kurallarin ve iletigsimin 6niindeki engelleri ortadan kaldirmasi.

Bank of Canada’da (1998), uzaktan ¢alisan 100 banka ¢alisaninin yaptiklari
degerlendirmelere gore, bu ¢alisma sekli basarili sonuglar getirmektedir. Katilimeilarin
%94°’li, uzaktan c¢aligmayi, bankada g¢aligmanin “Gnemli bir faydasi” olarak
gormektedir. %83’line gore bu sekilde calisildiginda, iiretkenlik artmakta ve stres
azalmaktadir. flgili banka, uzaktan calisanlar1 iki katma g¢ikarmayr planlamaktadir.
Nortel’de de verimlilikte %24°liik, memnuniyette %10’luk artis olmustur. Isletmede
isgbren devir oraninda %24’lik azalma gergeklesirken, binalar konusunda 15 milyon
$’ik bir tasarruf saglandigi goriilmiistiir. IBM Canada’da ise, verimlilikte %50’nin
tizerinde bir artis oldugu, 1990’1ardan bu yana ofis alanlari ile ilgili olarak 35 milyon
$’1n tizerinde tasarruf saglandigi; tarihinde ilk kez isletmede, ayn1 anda hem verimlilik
hem miisteri tatmini hem de isgdren tatmininde bir artis oldugu ifade edilmektedir
(Canadian Studies On Telework, 2005).

Uzaktan ¢alismanin sakincalar1 ise asagidaki gibi agiklanabilir (Acar, 1992:80;
Uyargil ve Uluhan, 2000:80; Naktiyok ve Iscan, 2003:56):

e Arastirmalar, uzaktan ¢alismay1 secenlerin en biiylik sorunlarmin, asirt is
yiikii getirmesi ve isleriyle 6zel yasamlarmin birbirine karismast oldugunu
gostermektedir. Ayrica isletme tarafindan kendilerine yeterli donanimin
verilmemesi, is ortamindan uzak olmak, terfi edememe korkusu, yasal
diizenleme ve giivencelerin yetersizligi dolayisiyla {icret ve sosyal haklarin
yetersiz kalmasi da, isgorenlerin yasadigi sorunlar arasindadir.

e Yasal diizenleme ve giivencelerin yetersizligi, uzaktan calisanlara hak ve
yararlar agisindan zarar verebilmektedir.

e Denetim giicliigii dolayisiyla, bazi islerde iiriin veya isin kalite ve miktar
istenen diizeyde olmayabilmektedir.

o Uzaktan c¢alismanin isletmeler agisindan yarattigi sorunlar ise; teknolojik alt
yapiy1l kurmanin ve uzaktan ¢alisanlara gerekli donanimi saglamanin maliyeti,
bakim maliyetlerinin yiikselmesi ve ekip calismasinin zayiflamasi, uzaktan
gozetimin giiglikkleri ve gizlilik sorunlaridir. Ayrica bu ¢alisma sistemleri,
dayanismadan ziyade 6zerkligi tesvik ettigi icin, Orgiitsel baglhiligi ve orgiit
kiiltiirinii 6grenme ve benimseme kabiliyetini azaltabilir.
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H) Gegici s Tliskisi

Gegici is iligkisinde, hizmet sozlesmesi ile bir igverene bagli olarak calisan
isgoren, bagka bir igverenin emrine verilmekte ve is gérme borcunu onun yaninda
gerceklestirmektedir. Isveren, hizmet sozlesmesine gore istihdam ettigi isgoreni gegici
bir siire ¢alistirmak tizere bagka bir igverene verdigi zaman, hizmet s6zlesmesi sona
ermemekte; iggérenin gecici olarak emrinde calisacagi isveren ile arasinda bir hizmet
sozlesmesinin yapilmas1 s6z konusu olmamaktadir. Ilk isveren, isgérenden isin
goriilmesini talep hakkini gecici siire ile ve isgdrenin rizasi ile ikinci isverene
devretmis bulunmaktadir. Isgoren, 6diing alan isverene karsi is gérme borcunu yerine
getirmek ve onun talimatlarma uymak zorundadir. Ucret 6deme borcu ise, 6diing veren
igverene ait bulunmaktadir. Bu ¢alisma diizeni daha ¢ok imalat sektoriinde uygulama
alan1 bulmustur (Tokol, 2001:160). Avrupa’da yapilan son arastirmalara gére 2010
yilma kadar yalnizca gecici is iliskisi ile 4 milyon insana yeni i yaratilmasi
beklenmektedir (Karakoyunlu, 2003).

IT) TURKIYE’DE ESNEK CALISMA UYGULAMALARINA
YONELIK YASAL ALT YAPI: 4857 SAYILI iS KANUNU

Tiirkiye’de, yukarida sayilan esnek caliyma uygulamalarindan biri olan kismi
stireli calisma, diger lilkelere oranla daha diisiik olmakla birlikte, diger uygulamalarda
da artma egilimi s6z konusudur (Tarcan, 2000:3). Tiirkiye’de, 1990 yilinda kismi siireli
calisanlarin toplam istihdam igerisindeki oranmi %9.2 iken, bu oran 1997 yilinda
%S5.7’ye gerilemis, 2000 yilinda ise %9’a yiikselmistir (Yalim, 2005:311).

Bugiine dek, esneklik yaklagimlarinin 6nemli parametreleri olarak, bir¢ok
Avrupa iilkesinin is mevzuatinda tanimlanan ve diizenlenen yukaridaki esnek calisma
tirleri iilkemizde de uygulanmasina karsin, yasal anlamda diizenlenmis degildi. Bu
amagla, i sozlesmelerine ilave olarak, zaten degisik sekillerde de olsa uygulamada var
olan dort esnek c¢alisma bigciminin yasa kapsamina alindig goriilmektedir. Bunlar; kismi
stireli ¢aligma, ¢agr iizerine ¢alisma, gegici is iliskisi ve stkistirilmis is haftasi
uygulamasidir (Is Kanunu, 2003:Madde 9-13-14; Giimiis, 2003-2004:62). Asagida bu
diizenlemeler ile ilgili bilgiler verilmektedir.

A) 4857 Sayih Is Kanunu Ve Kismi Siireli Calisma

4857 Sayili Is Kanunu’nun 13. maddesinden hareketle, kismi siireli ¢alisma su
sekilde tamimlanabilir: “Isgorenin normal haftalik ¢alisma siiresinin, tam siireli is
sozlesmesiyle calisan emsal isgorene gore omemli Olgiide daha az belirlenmesi
durumuna” kismi siireli ¢alisma, bu kapsamda yapilan sézlesmeye de kismi siireli is
sOzlesmesi denir. Burada sozii gecen emsal isgéren, ayni veya benzeri iste “tam siireli”
calistirilan isgorendir. Isyerinde boyle bir isgéren bulunmadig: taktirde, o iskolunda
ayni veya benzer isi Ustlenen tam siireli calisan iggoérenlere bakilir. Bu kanun
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gergevesinde, kismi siireli ¢alismaya getirilen diizenlemeler ise, asagidaki gibi
stralanabilir (Is Kanunu Madde 13; Madde 5):

o Kismi siireli is sdzlesmesi ile galigtirtlan iggdren, ayirimi hakli kilan bir neden
olmadikga, salt is sozlesmesinin kismi siireli olmasindan dolayr tam siireli
emsal iggorene gore farkli isleme tabi tutulamaz.

e Kismi siireli ¢alisan isgorenin ticret ve paraya iliskin boliinebilir menfaatleri,
tam siireli emsal iggérene gore, ¢alistig1 siireye orantilt olarak 6denir.

e isyerinde calisan isgorenlerin, niteliklerine uygun acik yer bulundugunda,
kismi siireliden tam siireliye veya tam siireliden kismi siireliye gecirilme
istekleri igverence dikkate alinir ve bos yerler zamaninda duyurulur.

Buradan hareketle, iilkemizdeki kismi siireli c¢alisma uygulamalarinin, yeni
diizenlemeler yardimiyla mevzuata uygun yasal bir zemine oturtulmaya calisildigi
goriilmektedir. {lgili maddelerden de anlagilabilecegi gibi; bu diizenleme, bir yandan
kismi siireli ¢alisanlarin haklarmi giivence altina almaya g¢alisirken, diger yandan da
isverenlere bu tiir ¢alisma bigiminin getirilerinden yararlanma olanag: vermektedir.

Ancak, yukarida belirtilen hiikiimlerin kismi siireli calismaya iliskin bazi
sorunlarin ¢oziimiine yanit vermesi agisindan, toplumun bazi kesimlerinde kuskular
bulunmaktadir (Temir, 2004). Ornegin, emsal isgoren kavranu, ihbar siiresi, kidem
tazminat1 gibi konular ile; kismi siireli ¢alisan bir iscinin, yasal asgari iicretten nasil
yararlanacagi, yillik izin iicretinin nasil olacagi, fazla mesai siiresinin haftalik 45 saate
gore mi yoksa karsilikli hizmet akdi ile kararlastirilan siireyi asip asmamasina gore mi
belirlenecegi, hafta tatili haklarindan yararlanip yararlanamayacagi, yararlanabilecekse
bunun nasil gerceklestirilecegi gibi konularda belirsizlikler yasanmaktadir (Sen, 2004;
Isikl, 2005:67; Ozveri, 2006). Benzer sekilde, birkag isyerinde kismi siireli ¢alismalar
yapan bir is¢inin, is yasasindaki haklardan hangi 6l¢iilerde yararlanabilecegi de sorun
olusturmaktadir (Ozveri, 2006).

Oncelikle, isletmelerde hangi ¢alisma siirelerinin kismi siireli is sozlesmesi
kapsamina alinabilecegi konusunun agiklia kavusturulmasinda yarar vardir. Bu
cercevede, bir isletmede tam siireli i sozlesmesi haftalik 45 saat olarak 6n goriilmiisse,
bu durumda kismi siireli ¢alisma, 45 saatlik siireden 3-4 saat daha az ¢alisma seklinde
degil, bu siirenin tigte ikisinden daha az bir miktar olarak degerlendirilmelidir. Calisma
stiresinin is sdzlesmesi ile daha baglangictan itibaren belirlenmis olmasi, kismi siireli is
sozlesmesinin bir diger ayirt edici 6zelligidir. Bu nedenle kismi ¢alismanin; sonradan
ortaya ¢ikan durumlar yiiziinden, is siiresinin zorunlu olarak, yani taraflarin iradesi
disinda kisaltilmasina dayanan kisa ¢alismadan ayirt edilmesi gerekir (Safak, 2006).
Ayrica emsal ig¢i kavraminin madde metnine alinmasi, uygulamada belirsizliklere
neden olmakta ve pek ¢ok soruyu giindeme tagimaktadir. Ayni -ya da benzer- igin
yapildig1 pek ¢ok isyeri arasindan sartlara en uygun olani nasil belirlenecektir? Bu
belirlemede isletmelerin is¢i sayilari, liretim kapasiteleri, teknolojik yapilart vb. hangi
Olgiilerde oncelikli ve etkili olacaktir? Yargi organinca yapilacak olan belirleme ne
oOl¢iide nesnel ve anlamli olacaktir?(Safak, 2006)
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Bir basgka elestiri konusu ise, is¢i ve isveren kesimlerince sosyal yardimlara
yonelik olarak kazanilan haklarla ilgili bir belirsizligin oldugu yoniindedir. S6zgelimi;
isyerinde kismi siireli is s6zlesmesiyle ¢alisan is¢inin yaptigi isi ya da buna benzer bir
isi yapan baska is¢i yoksa, bu durumda kismi siireli isgiye, isverenin igyerinde
uygulanan herhangi bir sosyal yardim 6demesini, ¢alistigi siireyle orantili olsa da,
uygulama yiikiimliiliigiinden s6z etmek olas1 goriinmemektedir. Ote yandan, kismi
stireli ¢alisan is¢inin de kendi isyerinde olmayan bir sosyal yardim &deneginin, emsal
is¢inin ¢aligtig1 isyerinde var oldugunu ileri siirerek talep edebilecegi de akla
gelmektedir. Bu noktada, maddede ongoériilen tam ve kismi siireli soézlesmelerle
caliganlarin farkli isleme tabi tutulamayacagi hiikmiiniin iglerligi acisindan,
iligkilendirmenin, is¢inin ¢aligtigi igyeri ile degil de “emsal is¢i” ile yapilmasmnin
geliskilere yol acabilecegi sdylenebilir (Safak, 2006).

Kismi siireli calisanlarin isletmelerindeki boliinebilir sosyal haklardan
yararlanabilmeleri acisindan ise su aciklamalar yol gosterici olabilir:

» Ornegin bir isyerinde kismi siireli is sozlesmesi ile calistirilan bir isci,
igyerinde haftanin ii¢ ig glinii i gérmeyi tstlendiginde, bu ¢aligma diizeni itibariyle
hafta tatili tcretine hak kazanamayacagi gibi; Ogleden sonra calismaya baglayan
is¢inin, igverenin sabahlar1 ise baglamak {izere tahsis ettigi servis aracindan veya 6gle
yemeginden yararlanmasi da miimkiin degildir (Temir, 2004).

= Kismi siireli is sozlesmesine gore calisan is¢i, boliinebilir haklardan, calistig
sire ile orantili olarak yararlanabilecektir. Ornegin, her yil verilen yakacak
yardimindan haftalik caligma siiresi 45 saat olan tam siireli ¢alisan is¢i yilda 90 YTL
yakacak yardimi aliyorsa, haftada 15 saat kismi siireli calisan isciye ayni yardim 30
YTL olarak &denecektir. Buna karsilik bolinmeyen bir haktan yararlanma kosullar
bulundugunda, her iki tirdeki so6zlesmeler arasinda bir farkliik s6z konusu
olmayacaktir. Ornegin, belirsiz siireli ve kismi siireli is sozlesmelerinde bildirim siiresi,
tam siireliden farkli olamaz (Temir, 2004).

= 4857 sayili Kanunun 46. maddesine gore isgilere yedi giinliik bir zaman dilimi
icinde en az 24 saat hafta tatili verilecegi belirtilmistir. Kanunun 13. maddesinde de
“kismi siireli ¢alisan isgorenin iicret ve paraya iliskin boliinebilir menfaatleri, tam
siireli emsal iggdrene gore calistigl siireye orantili olarak o6denir”, hiikkmii yer
almaktadir. Bunlarinda disinda, Kanunda bir is¢inin hafta tatiline hak kazanabilmesi
icin, haftada 45 saatlik calismayr tamamlamasi gerektigine iliskin agik bir hiikiim
bulunmamaktadir. Bu diizenlemeler dogrultusunda, haftanin yedi giinii her giin bir saat
calisan is¢i, hafta tatiline hak kazanir. Ancak hafta tatili ticreti hafta tatilinde de
calistig1 icin 2 saatlik ticret olarak Odenir. Eger isci haftanin alti giinii ¢alisiyor ve
yedinci giin ¢alismuyor ise, yedinci giiniin iicreti bir saat olarak isciye herhangi bir is
karsilig1 olmaksizin &denir. Ote yandan, kismi siireli calisan isciler, haftanin bes ve
daha az giinlerinde galigiyorlarsa hafta tatiline hak kazanamayacaklardir (Temir, 2004).



Orgiitlerde Esnek Calisma Uygulamalari ve Buna Iliskin Olarak 4857 Sayili [s Kanununda Getirilen Diizenlemelerin Incelenmesi / 21

Bu konu ile ilgili olarak, 4857 sayili kanun uygulamalari ile 506 sayili kanun
uygulamalarmi da birbirine karistirmamak gerekmektedir. 506 sayili Kanunda esnek
calisma diizenlenmemistir. SSK, is¢ilerin ay i¢indeki kismi ¢aligmalarini toplayarak ve
giinliik ortalama caligma siiresi kabul edilen 7.5 saate bolerek giinlilk kazanglar: tespit
etmektedir. SSK bu uygulamay1 Yargitay kararlar1 dogrultusunda yapmaktadir (Temir,
2004).

B) 4857 Sayih Is Kanunu ve Cagr1 Uzerine Cahsma

flgili Kanunun 14. maddesine gore, yazili sdzlesme ile isgdrenin yapmay
iistlendigi isle ilgili olarak kendisine ihtiya¢ duyulmas: halinde, is gérme ediminin
yerine getirileceginin  kararlastirildignr is iligkisine, “cagri iizerine ¢alisma”
denilmektedir. Cagr1 iizerine ¢alisma da kanun uyarinca, kismi siireli is sozlesmesi
kapsaminda ele alimmaktadir. Bu kanun gergevesinde kismi siireli ¢alismaya getirilen
diizenlemeler asagidaki sekilde siralanabilir (4857 say1li Is Kanunu Madde 14):

e Hafta, ay veya yil gibi bir zaman dilimi i¢inde isgorenin ne kadar siireyle
calisacagmi taraflar belirlemedikleri takdirde, haftalik ¢alisma siiresi yirmi
saat olarak kararlastirilmis sayilir. Cagri iizerine calistirilmak igin belirlenen
stirede, isgdren galistirilsin veya ¢alistirilmasin, iicrete hak kazanir.

e Isgorenden is gérme borcunu yerine getirmesini ¢agri yoluyla talep hakkina
sahip olan igveren, bu c¢agriyi, aksi kararlastirilmadikca, isgorenin calisacag
zamandan en az dort giin 6nce yapmak zorundadir. Siireye uygun cagri
tizerine isgoren, is gérme edimini yerine getirmekle ylikimliidiir.

o Sozlesmede giinliik ¢alisma siiresi kararlastirilmamis ise, isveren her ¢agrida
isgdreni giinde en az dort saat iist iiste calistirmak zorundadir.

e isveren, esasl sebepler olmadikga, tam siireli ¢alisan isgdren karsisinda kismi
stireli ¢alisan isgorene, dolayisiyla ¢agri lizerine calisan isgorene farkli islem
yapamaz.

Goriildiigii gibi Kanuna gore, bu tip bir sdzlesmede, yalnizca is¢inin yapmayi
iistlendigi is belirlenmektedir. Ayrica is¢inin ise ne zaman c¢agrilacagimni belirleme
yetkisi, tek tarafli olarak igverene aittir. Taraflar, ancak bir hafta veya yil gibi bir zaman
dilimi iginde iscinin ne kadar calisacagmi belirleyebilirler. Eger belirlememislerse
calisma siiresi haftada yirmi saat olarak kararlastirilmig sayilir; bu siire asgari siire
degildir. Cagr1 lizerine ¢alismalarda, is¢i haftanin alt1 giinii ¢alistiriliyorsa, ¢alistigi siire
ile orantili olacak sekilde hafta tatili iicretine hak kazanir. Ornegin, isci giinde 4 saat
calistirthiyorsa, hafta tatili {icreti bir is karsilig1 olmaksizin dort saat iizerinden 6denir.
Isci hafta tatilinde de cahsiyor ise, iicreti sekiz saat iizerinden Odenecektir. Cagri
iizerine ¢alismalarda, isci, isveren tarafindan ¢agrilmamus ise, kendisine gerekli 6deme
yapilir; ancak hafta tatili ticretinden yararlanamaz.
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Diger yandan, ¢agri iizerine ¢aligsmalarda ve kismi siireli ¢alismalarda is¢inin
calistigi giin ulusal bayram ve genel tatil gilinlerine rastlarsa ve bu giinlerde de isci
isyerinde ¢aligirsa; isgiye, is sOzlesmesine gore hak etmis oldugu {iicreti bir kat
fazlastyla Odenir. Iscinin is sdzlesmesinde ulusal bayram ve genel tatil giinlerinde
calistlip calisilmayacagi belirtilmemisse, is¢i de sonradan bununla ilgili bir onay
vermemisse, is¢i bugiinlerde calismayabilir. Ancak c¢aligmadigi giinler igin isgiye
O6deme yapilir. Gorildiigii gibi, esnek g¢alisma diizeninde de, tam siireli ¢alismada
oldugu gibi, kosullarin gergeklesmesi durumunda, is¢i herhangi bir ¢alisma karsilig
olmaksizin iicrete hak kazanabilmektedir (Temir, 2004).

Ote yandan bu tip calismada, iscinin, ne zaman ise ¢agrilacagmi bilmeden
haftalarca belirsizlik i¢inde beklemek durumuna diismesi olasidir. Kanun, igverenin
is¢iyi, aksi kararlastirilmadikea, ise en az dort giin dnceden ¢agirmasini sart kogsmustur.
Bu durumda da isci, her an, fakat bilinmeyen bir zamanda, ise ¢agrilma beklentisi
icinde belirsizlige mahkum edilmis olacaktir. Biitiin bunlarin sonucunda, is¢inin, 6zel
yasamiyla ilgili yonlerinden soyutlanmis ve siirekli olarak ise c¢agrilmaya hazir
durumda olan bir ekonomik varlik konumuna indirgenmesi kacinilmaz olabilir (Isikl,
2005:68).

C) 4857 Sayih is Kanunu ve Gegici Is Tliskisi

flgili Kanunun 2. maddesine gore, “bir isverenden, isyerinde yiiriittiigii mal veya
hizmet iiretimine iliskin yardimci islerinde veya asil isgin bir boliimiinde, isletmenin ve
isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde, is alan ve bu is icin
gorevlendirdigi isgorenlerini sadece bu isyerinde aldig iste calistiran diger igveren ile
is aldig1 igveren arasinda kurulan iliskiye “asi/ isveren-alt isveren iliskisi” denir.
Ayrica 7. maddeye gore isveren, devir sirasinda yazili rizasii almak suretiyle bir
isgoreni; holding biinyesi icinde veya ayni sirketler topluluguna bagli baska bir
isyerinde veya yapmakta oldugu ise benzer islerde calistirilmasi kosuluyla baska bir
isverene is gorme edimini yerine getirmek {izere gecici olarak devredebilir. Bu
durumda gegici is iliskisi ortaya ¢ikmaktadir. Bu halde is s6zlesmesi devam etmekle
beraber; isgoren, bu sozlesmeye gore, istlendigi isin goriilmesini, i sézlesmesine
gecici is iliskisi kurulan igverene karsi yerine getirmekle yiikiimlii olur. Gegici is
iliskisine getirilen diizenlemeler ise su sekilde siralanabilir (I3 Kanunu Madde 2;
Madde 7):

o Asil igveren-alt igveren iliskisinde, asil igveren, alt igverenin iggérenlerine
karst o igyeri ile ilgili olarak, bu Kanundan, is s6zlesmesinden veya alt
isverenin taraf oldugu toplu is s6zlesmesinden dogan yiikiimliiliiklerinden alt
isveren ile birlikte sorumludur.

o Asil igverenin iggorenlerinin alt isveren tarafindan ise alinarak calistirilmaya
devam ettirilmesi suretiyle haklar1 kisitlanamaz veya daha 6nce o isyerinde
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calistirilan kimse ile alt igveren iliskisi kurulamaz. Aksi halde ve genel olarak
asil igveren-alt igveren iliskisinin muvazaali isleme dayandigi kabul edilerek,
alt igverenin iggorenleri baslangigtan itibaren asil igverenin isgdreni sayilarak
islem gortirler.

e Isletmenin ve igin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler
disinda, asil is boliinerek alt igverenlere verilemez.

o Gegici is iligkisi kurulan igveren, isgorene talimat verme hakkima sahip olup,
isgorene saglik ve giivenlik risklerine karst gerekli egitimi vermekle
yiikiimlidir.

o Gegici is iliskisi alt1 ay1 gegmemek iizere yazili olarak yapilir; gerektiginde
en fazla iki defa yenilenebilir.

o Gegici is iliskisinde isverenin {icreti 6deme yiikiimliliigi devam eder. Gegici
is iliskisi kurulan igveren, igsgdrenin kendisinde calistig1 siirede 6denmeyen
licretinden, isgdreni gdzetme borcundan ve sosyal sigorta primlerinden asil
isveren ile birlikte sorumludur.

e Isgoren, isyerine ve ise iliskin olup kusuru ile sebep oldugu zarardan gegici is
iliskisi kurulan isverene kars1 sorumludur. Isgorenin gegici s6zlesmesinden
aksi anlagilmiyorsa, isgorenin diger hak ve yiikiimliiliiklerine iliskin olarak bu
Kanundaki diizenlemeler, gecici is iliskisi kurulan isverenle olan iliskisine de
uygulanir.

e Isgoreni gegici olarak devralan isveren, grev ve lokavt asamasina gelen bir
toplu is uyusmazliginin tarafi ise; iggdren grev ve lokavtin uygulanmasi
sirasinda calistirilamaz. Ancak, 2822 sayili Toplu Is Sézlesmesi, Grev ve
Lokavt Kanunu’nun 39 uncu maddesi hiikiimleri sakhdir. Isveren, isgorenini
grev ve lokavt siiresince kendi igyerinde ¢alistirmak zorundadir.

e Toplu isci ¢cikarmaya gidilen isyerlerinde, ¢ikarma tarihinden itibaren alt1 ay
icinde, toplu isgoren ¢ikarmanin konusu olan islerde gecici is iliskisi
gerceklesemez.

Goriildiigi gibi, soz konusu diizenlemeyle, bir igverenin bir baska igverene
iscisini belli siireyle 6diing vermesi olanagi getirilmistir (Sen, 2004). Ancak asagida
belirtilen ¢ekincelerin de dikkate alinmasinda yarar vardir.

Kanunda, “devir sirasinda” is¢inin muvafakati gerektigi icin, toplu
sozlesmelerde sendikalarin genel bir yetki almasinin isciyi baglayici bir yonii yoktur.
Benzer sekilde is sozlesmesi yapilirken veya isciyi ise alirken “istedigi zaman 6diing
verebilir” hitkkmiiniin konmus olmasi da is¢i acisindan baglayici degildir; ¢iinkii devir
sirasinda 6diing verme tarihini tasiyan bir muvafakatin alinmasi sarttir.

Ayrica kanunda, bir holding biinyesindeki sirketler veya ayni sermaye grubunun
olusturdugu sirketler toplulugu igindeki is¢i devirlerine yonelik olarak herhangi bir
sinirlama getirilmemistir. Bagka bir deyisle, isveren bir isciyi, holding bilinyesinde
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bulunan veya ayni sirketler topluluguna bagl bir isyerine devrettiginde, isciyi
yapmakta oldugu ise benzer islerde ¢alistirmak zorunda olmayacaktir. Bu durumda,
is¢inin kendisini devreden igverenle yapmis oldugu is s6zlesmesinin varligina ragmen,
bu is sozlesmesinde igveren tarafindan taahhiit edilmis bulunan kosullarla ilgisi
olmayan bir iste galistirilmasi miimkiin olabilir. Bunun anlami, bir is¢inin, ancak belli
bir yerde, belli bir tiir iste, belli bir isverene bagli olarak ve belli kosullarda ¢aligmasini
hiikkme baglayan geleneksel is sozlesmesi anlayisinin kokten degismesidir (Isikli,
2005:66). Ancak bunun diginda herhangi bir igverenin diger bir igverene is¢isini 6diing
vermesinde, is¢inin rizasi diginda “is¢inin igyerinde yapmakta oldugu ise benzer islerde
calistirilmasi” sart1 da aranmaktadir (Sen, 2004).

D) 4857 Sayih Is Kanunu ve Sikistirilmus s Haftas

Bu kanunla birlikte, i siirelerinde yapilan degisiklikler esas almarak, eski
diizenlemeden farkli olarak ‘fazla ¢alisma’ ve ‘fazla siireli ¢caligma’ ayrimi yapilmistir
(Glimiis, 2003-2004:63). Fazla galisma, Kanunda yazili kosullar ¢ergevesinde, haftalik
kirk bes saati asan ¢alismalardir (Kanuna gore galisma siiresi haftada en ¢ok kirk bes
saattir). Haftalik caligma siiresinin sdzlesmelerle kirk bes saatin altinda belirlendigi
durumlarda, yukarida belirtilen esaslar dahilinde uygulanan ortalama haftalik ¢alisma
stiresini asan ve kirk bes saate kadar yapilan ¢alismalar ise fazla siireli ¢alismalardir.
Zorunlu nedenlerle isin durmasi, ulusal bayram ve genel tatillerden 6nce veya sonra
isyerinin tatil edilmesi veya benzer nedenlerle isyerinde normal ¢alisma siirelerinin
onemli olgiide altinda ¢aligilmasi veya tamamen tatil edilmesi ya da isgorenin talebi ile
kendisine izin verilmesi hallerinde, isveren iki ay icinde ¢alisilmayan siireler i¢in telafi
alismasi yaptirabilir.! Bu ¢alismalar, fazla calisma veya fazla siirelerle galisma
sayllmaz. Aksi kararlagtirilmamigsa; haftalik caligma siiresi, igyerlerinde haftanin
calisilan giinlerine esit Olglide boliinerek uygulanir. Ancak taraflarin anlagmasi ile
haftalik normal c¢aligsma siiresi, isyerlerinde haftanin calisilan giinlerine, giinde on bir
saati asmamak kosulu ile farkli sekilde dagitilabilir. Sikistirilmis is haftasi kapsaminda
gerceklestirilen diizenlemeler agagidaki sekilde belirtilebilir:

e Iki aylik siire iginde iscinin haftalik ortalama calisma siiresi, normal haftalik
calisma siiresini asamaz. Denklestirme siiresi, toplu is s6zlesmeleri ile dort
aya kadar artirilabilir.

e 63 tincii madde hitkmiine gore denklestirme esasinin uygulandigi hallerde,
isgorenin haftalik ortalama c¢alisma siiresi, normal haftalik is siiresini
asmamak kosulu ile baz1 haftalarda toplam kirk bes saati assa dahi, bu
calismalar fazla ¢alisma sayilmaz.

! Bu diizenleme ayni zamanda esnek ¢alisma saatleri kapsaminda yer alan ‘“borg¢lanma”

uygulamalarina da olanak sunmaktadir.
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e Fazla cgalisma veya fazla siirelerle ¢alisma yapan isgéren isterse, bu
caligmalar karsiligi zamli {icret yerine, fazla ¢alistig1 her saat karsiliginda bir
saat otuz dakikayi, fazla siirelerle calistigi her saat kargiliginda ise bir saat
on bes dakikay1 serbest zaman olarak kullanabilir.

e Isgoren, hak ettigi serbest zamany, alt1 ay zarfinda, ¢aligma siireleri i¢inde ve
ticretinde bir kesinti olmadan kullanir.

e Fazla saatlerle calismak i¢in isgérenin onayinin almmasi gerekir.

e Fazla galisma siiresinin toplami, bir yilda iki yiiz yetmis saatten fazla
olamaz.

o Tatil giinlerinde telafi ¢calismasi yaptirilamaz.

e Fazla siirelerle galismalarda, her bir saat fazla ¢alisma i¢in verilecek ticret
normal calisma tcretinin saat basina diigen miktarinin yiizde yirmi bes
yiikseltilmesiyle 6denir.

Son olarak, sikistirilmis is haftasi uygulamasimin da yeni yasal diizenlemede yer
aldig1 goriilmektedir. Bu cercevede yasa, oncelikle isletmelere, isgorenleri belirli
giinlerde normal ¢alisma siiresinin istiinde (giinde en fazla ii¢ saat) calistirabilme
imkani1 sunmaktadir. Bu ¢alisma siiresi, fazla ¢alisma kapsamina alinmamaktadir. Bu
diizenlemeden 6nce, sikistirilmis is haftalar1 uygulamalarinin dniindeki en biiyiik engel
olan “fazla calisma iicretleri’ne kolayliklar getirilmektedir. Sikistirilmis is haftas:
uygulamalar1  kapsaminda yapilan c¢aligmalar arttk fazla c¢alisma olarak
nitelendirilmemekte; bu nedenle de fazla mesai ile ilgili 6deme yapma engeli de
asilabilmektedir. Ayrica fazla caligma veya fazla siirelerle calisma yapan isgoren,
istedigi taktirde, bu ¢alismalar1 karsiliginda zamli Gicret yerine, fazla calistigi her saat
karsiliginda bir saat otuz dakikayi, fazla siirelerle ¢alistig1 her saat karsiliginda ise bir
saat on bes dakikay1 serbest zaman olarak kullanabilmektedir. Ote yandan bu uygulama
ile ilgili diizenlemelerin de asagidaki konular agisindan elestiri konusu oldugu
goriilmektedir.

Sikistirilmis is haftas: ile ilgili olarak, “taraflarin anlagmasi” 6n kosul olmakla
birlikte, isletmelerde normal ¢alisma siirelerinin haftanin ¢alisma giinlerine esit olarak
dagitilmasi uygulamasi fiilen ortadan kaldirilmistir. Boylece normal ¢aligma siiresi
disinda yapilacak olan ve toplu sdzlesme ve yasalar ile “fazla ¢alisma” kapsaminda
degerlendirilerek “zamli” 6demeye baglanan calismalar ortadan kalkmaktadir. Bu
durum telafi caligmalari igin de gegerlidir.

Uzerinde durulmasi gereken bir diger konu zorunlu sebeplerdir. Uretimin
durmasi ile ilgili olarak hangi hallerin zorunlu nedenler i¢inde degerlendirilecegi
yasada agik degildir. Bu konuda baz1 yanlis anlamalarin oldugu bilinmektedir. 31 Mart
2004 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren “Kisa Calisma ve Kisa
Calisma Odenegi’ne iliskin yonetmelikte, zorlayici sebep su sekilde tanimlanmaktadr:
Isverenin kendi sevk ve idaresinden kaynaklanmayan, énceden kestirilemeyen, bunun
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sonucu olarak bertaraf edilmesine olanak bulunmayan, digsal etkilerden ileri gelen,
gegici olarak calisma siiresinin azaltilmasi ve faaliyetin tamamen ya da kismen
durdurulmasi ile sonuglanan deprem, yangin, su baskini, salgin hastalik, seferberlik vb.
nedenler. Ayrica kanundaki “fazla saatlerde ¢alismak" ibaresinin, “fazla siirelerle
calisma"yr mi, “fazla ¢alisma"yr mi yoksa her ikisini de mi kapsadigi hususu agik
degildir.

SONUCLAR

Tiirkiye’de esnek c¢aligma uygulamalarmm belirli tipleri ile yillardir
karsilagilmakla birlikte, bunlara iliskin gerekli yasal altyap1 bulunmadigi igin, yaganan
sorunlar1 ¢oziimleyebilmek adina, 4857 sayili yeni Is Kanunu, bazi maddeleri
araciliftyla esnek ¢alisma uygulamalarina iliskin diizenlemeler getirmistir. Bu
diizenlemelerin basinda, bazi esnek caligma tiplerinin “tanimlanmasi” goriilmektedir.
Ote yandan, kanunda kismi siireli calisma, ¢agri iizerine caligma, gegici is iliskisi ve
sikistirtlmig is haftas1 uygulamalarma yer verilerek, bu uygulamalarin hangi kosullara
bagli oldugu ve bu tiir bir iste calismayi/calistirmayr kabul eden iggdrenlerin/isve-
renlerin gorevleri, haklar1 ve sorumluluklart bu maddeler kapsaminda aciklanmaya
calistlmustir.

4857 Sayih Is Kanunu ile birlikte, Tiirk is mevzuatinda esnek ¢alisma
uygulamalar1 kapsaminda bugiine kadar yer almayan bir¢ok kuruma iligkin
diizenlemenin yapildig1 goriilmektedir. Kanun &ncelikle, igverenlerin yillardir esnek
calisma uygulamalarinin yasal bir zemine oturtulmasi ile ilgili taleplerini karsilama
konusunda yenilikler getirmistir. Bu baglamda, Kanun, hukuk sistemimize, ddiing is
sozlesmesi, belirsiz siireli is sozlesmesi ve cagri lizerine ¢alisma ve esnek calisma
saatleri gibi yeni kurumlar1 ihdas ederek, isverenin ihtiyact olan esnekligi bir dlgiide
gerceklestirmeye caligmistir. Kanun koyucu bununla beraber, igverene is sdzlesmesinin
yapilmasinda ve devami siiresince getirilen esnekliklerin kdotiiye kullanilmasini
onleyecek tedbirleri -yeterli olmasa da- almayi ihmal etmemistir (Demiral, 2005).

Ote yandan Tiirkiye’de esnek ¢alisma uygulamalarinin giderek yayginlasmast,
bu tir calisma sistemlerinin, gerek isgorenlerin gerekse isverenlerin karsilikli
cikarlarinin korundugu bir bigimde yiiriitiilebilmesi sorununu beraberinde getirmektedir
(Isigicok, 2001:1/11). Bir takim gevreler giiniimiizde, bilingli veya bilingsiz bir sekilde,
calisma yasaminda esnekligi “kuralsizlikla” yani hicbir ¢aligma standardini tanimayan
ortamlarla es tutmaktadir. Bu yiizden de oncelikle is¢i sendikalar1 hakli olarak bu
uygulamalardan endise duymaktadir. Bunun nedeni, algilanan kuralsizhigin, ¢alisma
yasaminda iscilerin hali hazir kazanimlarini ve mevcut is¢i haklarini ortadan
kaldiracaginin disiiniilmesidir. Oysa esnek c¢alisma uygulamalari, is¢i haklarindan
geriye gitme anlamimna gelmemektedir. Gergekte calisma yasamindaki esneklik,
kurallarm sadece kat1 6zelligini ortadan kaldirmakta; onlarin koruyucu niteligini yok
etmemektedir (Centel, 2003). Dolayisiyla giliniimiizde ¢ogu kez esnek ¢alisma
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bicimlerinden ziyade galisanlarin somiiriilmesi ve bunlara iligkin suiistimallere karst
cikilmaktadir (Unal, 2004:124). ideal anlamda esneklik, tek tarafli bir uygulama
olmayip, taraflar arasinda kargilikli uyumun saglanabilmesini ve boylece birlikte ayakta
kalinabilmesine olanak tanimaktadir (Karakoyunlu, 2003).

Esnek c¢aligma uygulamalari, geleneksel ¢aligma sisteminden farkli olduklar
i¢in; yerlesmis yasalar ve is aliskanliklarinin disinda 6zel kosullara sahiptir. Bu
nedenle, metinde yer verildigi gibi, yasa ile diizenlenen her bir esnek ¢alisma seklinin
tagidig1 belirsizliklerin ve taraflar agisindan g¢ekincelerinin dikkate alinmasi biiyiik
O6nem tasimaktadir. Bu ve benzeri belirsizlikler ve g¢ekinceler giderilmedigi siirece,
esnek caligma uygulamalarindan beklenen faydalarin elde edilmesi de gii¢lesecektir.

Ozetle esnek calisma uygulamalari, calisma hayatina getirdikleri o6nemli
katkilarin yaninda, 6zellikle yasal agidan pek ¢ok sorunun da kaynagi olabilmektedir.
flgili kanun maddelerinde, bazi kavramlarm, uygulamaya doniik ayrintilarm veya
karsilasilmasi olast gesitli sorunlarin ¢oziimiine yonelik belirsizlikler, bu sorunlarin
basinda gelmektedir. Ayrica daha somut olarak isgdrenler agisindan daha diisiik iicrete
raz1 olma, sosyal haklardan ve yan Odemelerden faydalanamama, is giivencesinin
olmayisi, sosyal giivenlik sistemlerinin yetersizligi vb. yaninda; sendikal dayanismanin
azalmasma neden olarak (Yalinpala, 2002:284) bu sayilanlara karsi hak iddia
edememe; isverenler acisindan ise mevcut uygulamalarm yasal bir dayanagmin
olmamasi gibi sorunlarla da karsilasilabilmektedir. Dolayisiyla c¢alisanlarla Orgiit
arasindaki karsilikli gliven ve isbirligini gerekli kilan bu uygulamalar, yasal
diizenlemeler dogrultusunda evrensel normlara ve ilkelere bagli olarak yerine
getirildigi, calisma iliskileri gergevesinde karsilikli haklarin korundugu ve ydnetime
katilma konusunda diger ¢alisanlarla esnek ¢alisanlar arasinda dengeyi goézetecek bir
sistemin mevcut olmasi halinde, ¢aligma ortamini olumlu yonde etkileyecektir (Seymen
ve Ceken, 2004:63).

Kald1 ki, herhangi bir yasal diizenlemenin yiiriirliige girmesi, o alandaki tim
sorunlarin hemen ¢6ziimlenecegi anlamina gelmez. Bu diizenlemenin c¢alisma ortamina
neler getirecegi, taraflarin beklentilerine ne dlgiide yanit verecegi, hangi konularda
yeterli/yetersiz kalacagi ve yeni ve daha cagdas bakis agilarma ne zaman
kavusturulacagi gibi konular, zaman siirecinde izlenecek ve yasanan sorunlara
coziimler getirilecektir.
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