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Ozet:

Kiiresellesme sonucu olusan yeni dinamik ekonomik yapida isletmelerin
yogun rekabetle yiizlesebilmeleri, performanslarint artirmalarma ve bu artigs
stirdiirebilmelerine baghdir. Hizla degigen cevre, yeni teknolofiler, yeni kiiresel
rakipler, degisen demografik yam, yagsam tarzt ve yeni ihtivaglar; yenilik
yeteneginin ve teknolojik vetenegin gelistivilmesini, Ar-Ge calismalarina dnem
verilmesini ve rekabet giiciiniin arttirdmasum da beraberinde getirmigtir.
ABD’de 106 ulusiar aras: firma iizerinde yiiriitiilen bir caligma, yiiksek biiyiime
hizina sahip firmalarm Ar-Ge kaynaklt yeni iiriin fikirleri yaratmaya yonelik
ortalamamin lizerinde Ar-Ge c¢aligmalarina ve yetenegine sahip oldugunu
gastermigtir (Lukas and Bell, 2000: 565). Tsipouri {2001) da Ar-Ge'ya yatirim
yvapan firmalarin digerlerine nazaran daha rekabergi olma ve biiyiime, iyi
performans gdsterme egiliminde oldugunu iddia etmektediv. Bu ¢calismada, Ar-
Ge gabalarinin, yenilik yeteneginin, rekabetciligin ve teknolojik yetenegin firma
performanst iizerinde etkileri teorik ve ampirik olarak ele alinmugtir. Aragtrma
Marmara Bolgesinde faalivet gosteren 32 igletme iizerinde yiiritiilmiiy ve
araghrma sonuglart SPSS  10.0 istatistik paket program: yardimiyla
degerlendirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Rekabet Edebilirlik, Yenilik Yetenegi, Ar-Ge Caligmalan,
Teknolojik Yetenek, Firma Performansi
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THE RELATIONSHIP BETWEEN COMPETITIVENESS AND FIRM
PERFORMANCE: A CASE STUDY

Abstract:

To maintain the validity in the dynamic and highly competitive economic
environment, organizations should increase their performance continually. The
rapidly changing environment, new technologies, new global rivalries, changing
demographic structures, lifestyles and new expectations are all associated with
the development of innovative and technological capabilities, emphasizing R&D
efforts, and increasing competitiveness. The findings from a study of 106 U.S.
manufacturers with international business operations show that organizations
with high business growth have an above average R&D capability to generate
new product ideas from R&D, regardless of their market share (Lukas and Bell,
2000: 565). Tsipouri (2001) also suggests that companies investing in R&D are
fikely to grow and become more competitive independently of the R&D
outcome, In this study, the effects of R&D efforts, innovarive capability,
competitiveness and technological capability on firm performance are
empirically investigated. Survey is conducted on 52 firms operating in Marmara
Region and data are analyzed through the SPSS 10.0 statistical program.

Keywords: Competitiveness, Innovative capability, Technological capability,
R&D efforts, Firm performance

GIRIiS .

Kiiresellesme sonucu . olugsan yeni eckonomik yapi, var olan rekabetin
vogunlugunu arttummstir. Bu yogun rekabet ortarmunda sirketlerin ayakta kalmatar,
performanslanm attirmalarna ve bunu siirdiirmelerine baghdir. Bu ise, isletmelerin
meveut rekabetgi ortamda rakipleriyle miicadele edebilme yetenegi ve bu yetenegini
siirekli geligtirmesi ile miimkiin olmaktadir.

Global ekonomik yapi pazar ortanum siirekli degigime zorlamaktadir. Ancak
degisim, pazar ortamu ile syl degildir. Rakiplerin de siirekli degisimi ve gelisimi soz
konusudur. Bu biiyiik degisim i¢cinde elde edilen rekabet avantaji siirekli gelisim ile
desteklenmedigi takdirde uzun dinemde avantaj saglamaktan uzak kalacaktir. Bu bakg
aqisryla degerlendirildiginde igletmelerin rekabet edebilirliklerini éncelikle korumalars,

arttirmalar1 ve rekabetgi 6zelliklerini etkileyen faktdrleri iyi analiz etmeleri son derece
dnemlidir.

Rekabet edebilirligin, firma performans: iizerine olumlu etkiye sahip oldufunu
yapilan bircok ¢alisma desteklemektedir (Tracey, Vonderembse, Lim, 199%: 481).
Bununla birlikte Ar-Ge calismalarn, isletme i¢inde geligimin ve ilerlemenin saglandig
yatimimlar olarak degerlendirilebilir. Genel bir bakis agisiyla yaklasildiginda, yenilik
yetenefi ve teknolojik yetenekler de Ar-Ge galigmalanndan ayn diglinilemez. Arnag,
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isletmeye getirilen bir takim yenilikler ve buna bagh olarak saglanan gelisimle
performans artistm gergeklestirmektir. Bu agidan bakildifinda yenilik yeteneginin
arttirilmast  ve  gelistirilmesi, teknolojik yeteneklere &mem verilmesi, firma
petformansimn arttirilmas: adma son derece émemlidir.  Ozellikle rekabetei bir
ortamnda, varhgim sfirdiirmek isteyen bir isletme igin Ar-Ge cahgmalan, yenilik
yetenegi, teknolojik yetenek ve rekabet edebilirlik, firma performansimn
arttirilmasinda ve siirdiiriilmesinde énemli bir rol oynamaktadir.

A) REKABET EDEBILIRLIK, AR-GE CALISMALARI,
YENILIK YETENEGI, TEKNOLOJIK YETENEK VE FIRMA
PERFORMANSI ILISKISi

I) Rekabet Edebilirlik- Firma Performansi iliskisi

Man, Lau wve Chan (2002) c¢alismalarinda, sirketlerin uzun dénemli
performanslar1 ile rekabet edebiliriik arasindaki iligkiyi incelemiglerdir. Rekabet
edebilirlik amaca gotiiren araglardan biridir. Amag ise, firma performansidir (Man,
Lau, Chan, 2002). Firmanin rekabet edebilirlik diizeyi, performans seviyesi iizerinde
olumlu etkiye sahiptir (Tracey, Vonderembse, Lim, 1999:492). Rekabet edebilirlik,
firmanin, pazar paytn, karmi, biiylimesini arttirma ve uzun siire rekabetgiligini koruma
yetenegidir (Ramasamy 1995). Rekabet edebilirlik, uzun donemli performansla ilgili
bir kavramdir ve uzun dénemli performans, rekabetgi olmanm bir sonucudur (Man,
Law, Chan, 2002: 47). Literatiirde birgok ¢ahsma da rekabet edebilirlik ile firma
performansi arasmda olumlu bir iliski oldugunu ortaya koymaktadsr.

HI: Rekabet Edebilirligin Firma Performanst tizerinde olumiu ve anlamit etkisi
vardir.

IT) Ar-Ge Cahgmalari-Teknolojik Yetenek ve Yenilik Yetenegi
Tligkisi

Hizla degisen gevre, yeni teknolojiler, yeni kiiresel rakipler, degisen demografik
yap1 ve yasam tarzi, yeni ihtiyaglar ve bu ihtiyaclara yonelik yeni coziimler
yaratmaktadir (Doyle, 1998: 59). Innis ve LaLonde, (1994: 89} ve Koufteros (1995)
rekabet edebilirhigl, finmamn miister] memnuniyetini saflama yetenegi olarak
tammlamaktadwr, Miigteri  beklentilerine ¢abuk cevap verebilen ve yenilik
caligmalartyla yeni iriin geligtirme siiregleri olugturabilen firmalar, pazarda dnemli bir
rekabet avantaji elde ederler. Firmalarm gelecek baganlari, cevre degisikliklerinin
yaminda, miigterilerin degigen ve gittikce karmagiklagan ihtivaglarma k’arslhk verme
yeteneklerine baglidir. Bu da genellikle mevcut ve gelisen teknolojileri desteklemek,
yenilikler gelistirerek yeni iirlinleri zamaninda piyasaya stirmekle miimkiindiir
{Wilbon, 2003: 52%). Tiim bu ¢alismalarin temelinde, firmarmin Ar-Ge ¢aligmalan ve bu
konuya verdikleri 6nem yatmaktadur,
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H2: Ar-Ge Caliymalarimn Yenilik Yetenegi iizerinde olumlu ve anlamly ethisi
vardir.

H3: Ar-Ge Caligmalarimn Teknolojik Yetenek uzermde olumlu ve anlamh ]
etkisi vardir.

1) Ar-Ge Calismalari-Rekabet Edebilirlik ve Firma Performansi
[liskisi

Ar-Ge gairsmalan bir firmanm ilerlemesi adina ne derece dnemli ise bu
¢ahgmalan etkinlifie cevirmek ve taklit editebilmesini ortadan kaldirarak firmaya dzel
hale getirmek de o derece énemlidir. Rakipler, yenilik¢i (8ncii) firmanm stratejisini ve
yeteneklerini kopyalayarak yemliklerini taklit ettiklerinde, yenilikgi (dncit) firma
rekabet avantahm kaybeder (Dehning & Stratopoulos, 2003: 217) ve rekabet
edebilirligi azalir, Ar-Ge’ye yogun yatirm yapan yenilikei (6neii) finmalarn yatmrnlan_
uzun dénemli performans sonuglarina yol agacaktir.

H4: Ar-Ge Cahsmalarinin, Rekabet Edebilirlik iizerinde olumlu ve anlamh
etkisi vardi.

H3: Ar-Ge Caligmalannin, Firma Performansi {izerinde olumltu ve anlaml etkisi
vardir.

IV) Yenilik Yetenegi - Firma Performansi Iliskisi

Ar-Ge kapasitesi gibi gii¢lli bir bilgi temeline sahip olimak, bagarilt bir yenilifin
anghtandir {Lundwall & Nielsen, 1999: 88). Teknolojik yenilikler ve yogun rekabet,
igletmeleri, performanslarni etkileyen faktorleri iyl analiz etmeye zorlamaktadir,
Laitinen (2002: 37), Fitzgerald, Brignall, Johnston ve Silvestro (1994:329)’ mn yenilik -
meveut ya da gelecek pazar ihtiyaclanmn karsilanmas igin fikirlerin ve bilgilerin
uygulanmasi- tanmmndan yola g¢ikarak venilik vyetenedini, firmanm, miisterilerin
gelecek ihtiyaglarmm kargilamaya ydnelik (riin gelistirme yetenekleri seklinde
tanumlamaktadir. Yenilik vetenegl, igletme bagans: ve uzun dénemli performans icin
kritik bir rol oynamaktadir.

Ho6: Yenilil Yeteneginin, Firma Performanst iizerinde olumiu ve anlami ethisi
vardir.

Basgarh tiriin tasanmm ve firiin gelistirme ile iliskili olan yeni iiriin geligtirmenin
hizli olmasi ve miisteri beklentilerine cevap vermesi, tedarik¢ilerle daha verimli
galigmay) gerekiirmektedir {Gatignon & Xuereb, 1997:81). Firmna yenilik¢iliginin, iiriin
yeniligi, {iretim siire¢lerinde venilik, is organizasyonunda ve insan kaynaklarinda
yenilik gibi boyutlar1 vardit (Baer & Freze, 2002: 59). Yenilik konusu tlkeler
seviyesinde ele almmakta ve aragtirmalar yapilmaktadic (Evangelista, 2001:738). Bu
aragtirmalarda yeniligin tiiri (lirtin, stire¢ gibi}, yenilik faaliyetlerine ayrilan kaynak,
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izlenen stratejiler, bilgi akig, teknoloji ahg:, yeniligin satislar ve ihracat dizerine etkileri
gibi konular incelenmektedir.

V) Teknolojik Yetenek-Firma Performansi iligkisi

Kiiresel pazarlarda rekabet avantaji, yeni teknolojileri diger firmalardan daha
Once gelistinme, ticarilegtirme ve teknolojik yeniliklerin yapilmasim etkinlestirme
yetenefiyle saglanir (Guan ve Ma, 2003:93). Bu bir anlamda firmanm, yaptifi
yeniliklerle pazarda oncii olmasimi gerekticir. Bununla birlikte radikal yenilikleri
kullanan yenilikei (8ncil) firmalarin en belirgin 6zelligi, énemli bir rekabet avantaji
saglayan gelismis teknolojik yetenefe sahip olmalaridir. Teknolojik vetenek, bilgi
teknolojileri uygulamalarmt kurmak ve kullanmak icin ihtiya¢ duynian uzmanhg ifade
eder (Copeland & McKenny, 1988: 47). Yogun teknolojik degisimler ve fiyat dis1
rekabetle tamimlanan isletme cevresi, Orgiitleri her alanda yenilik¢i olmaya
zorlamaktadir. Bu egilimin bir sonucu olarak teknolojik yetenek; boyutu, derecesi,
cesitleri yniinden incelenmistir {Koberg ve digerleri 2003:27).

Teknolojik yetenek drgiitiin {irtin, stire¢, ydnetsel ve pazarlama yenilikleri
yapmasiyla sonuglanacaktir. Eger drgiit i¢in hedef yeni ve daha gelismis iiriinlerle yeni
pazarlara girmek ise, temel teknolojiyi edinme ve daha ileri teknoloji icin dig
kaynaklarla baglant1 kurma gibi teknolojik firsatlar aranmalidir. Teknolojik iistiinlitk
saglamaya yonelik veteneklerini geligtiren 6rgiitler, pazarlamadaki uyumlan ve dagitim .
imkanlan konularmda dogal olarak kaynak sahibi olurlar ve yenilifin devamliligium
saflanmasiyla bu yeteneklerin geligtirilmesi ve siirdiiriilebilmesi miimkiin olur.

H7: Teknolojik Yetenegin, Firma Performanst tizevinde olumlu ve anlamli erkisi
vardir.

Teknolojik yetencklere digaridan saglanan bilginin ve bilgi kaynaklarmn
kullamimi, rekabet Gstiinligiiniin siirdiiriilmesinde &nemlidir. Teknolojik yetenekler,
orgiit igi bilgilerin kademeli olarak insanlar arasinda etkilesimli bir sekilde
yerlestirilmesi ve teknik sistem altyapisinin olugturulmasi ile etkinlestirilir. Demarco ve
Lister (1987) ¢ok iyi performans sergileyen firmalarn, genellikle teknoloji ¢alisanlanm
ellerinde tutma egiliminde olduklarim belirtirken; Dehning ve Stratopoulos (2003:
219), bu egilimin bir sonucu olarak teknolojik yetenegin firmamn rekabet edebilirligine
onemli bir katki sagladifim “Ustiin teknolojik veteneklere sahip olan firmalar uzun
siireli rekabet avantajina sahip olurlar” seklinde ifade etmektedirler. Teknolojik
yetenek, sirket giiclinii geligtirdifi gibi, miisteri iligkilerini beklentilerini de
diizenlemektedir.




148 / Mehtap OZSAHIN « Ersan CIGERIM « Mehmet Sahin GOK

Tiim bu hipotezler dogrultusunda modelimizi agagidaki sekilde olusturduk.

Yenilik
Yetenegi

Ar-Ge Rekabet | Firma
Caligmalan Edebilirlik Performansi

Tekonelojik
Yetenek

Sekil : 1
Arastirma Modeli

B) ARASTIRMA KAPSAMI, METODU VE BULGULARI

Arastirmarmz Marmara bdlgesindeki kalite belgesine sahip kiigilk ve orta
biyiikliikteki imalat firmalan {izerinde yiirfitiilmiistiir. Apa kiitlemiz olan 345 firmadan
ancak 52 firmanmn gesitli kademelerinde ¢alisan 79 voneticiden geri ddntiis saglanmusgtr.

Rekabet edebilirlik, Ar-Ge ¢aligmalari, yenilik yetenegi, teknolojik yetenek ve
firma performans: iliskisini aragtiran anketimizde, firma performansi ile ilgili sorular,
Ritter ve Gemiinden (2002: 753); rekabet edebilirlik ile ilgili sorular, Morgan ve
Vorhies (2001:405); teknolojik vetenek sorular, Ritter ve Gemiinden (2002:754); Ar-
Ge Caligmalart sorulan da Morgan ve Vorhies (2001, 5.406); yenilik yetenegi sorular,
Calontone ve digerlerinden (2001:521) almmmugtir. Sorulanimuzda 5°1i Likert tipi digek
kullamirms ve toplanan veriler SPSS 10.0 paket programm ile degerlendirilmigtir,

Firma performans: dlgmek igin iki temel yaklagim kullamlmaktadir. 1k
vaklagim rakiplerle kargilagtinldiginda firmanmn bagarsint mukayeseli olarak Glgen
dlgeklerdir. Diger yaklagimda mutlak performans olgtitlert kullamilmaktadir (Apiah-
Adu, Sing, 1998 391). Bu ¢aligmada kullamlan 6lgek, rakiplerle karsilagtirilmals olarak
firma performansim dlgmektedir.

Yapilan faktér anailizi sonuglarina gore 20 maddenin toplamda bes faktdrde
toplandign gézitkmektedir. Bu faktérler: Ar-Ge Cahismalar, Yenilik Yetenegi, Rekabet
Edebilirlik, Teknolojik Yetenek ve Firma Performansidir. Degigkenlere ait faktor
yiikleri Tablo:1"de verilmektedir.
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Tablo : 1
Faktor Analizi Sonuclari

Maddeler Degigkenter
1 2 3 4 5
Yenilik Yetenegi
[sletmemiz siklikla veni fikirler dener 824
[sletmemizde yapilan islerin daha iyi yapiiabilmesi igin yeni yotlar aranir , 188
[sletmemiz yeni yontemierin bulunmasinda oldukga yaraticidir 719
[sletmemiz lirin/hizmet sundudu pazarda her zaman bagta gelir 518
[sletimemizde yenilik gok riskli goriilmez ve yenilige kars konulmaz 853
Son bes yilda isletrmemizin yeni Griin sunumu artmigtir 007
Ar-Ge Caltsmalar:
[Takim agik aniagilir bir plam takip eder ,662
Yeni Uriinle ilgili olarak, fikir olusumunda, degerleme/elere, gelistirme, ,896
est etme, ve piyasaya stnma tamamlanmusgtir
eni iirtin olusumunda yukandaki agamalar etkin bir bigimde ,864
tamamlanmmgtir
[Projenin ilerlemesini takip etmek igin uygun bir yéntem vardir ,614
[Yeni driinle ilgili projeye baglarken, milhendislikien, pazarlamadan ve 810
Iﬁretimden sorumlu olan kigilerin katthmiyla bir toplanti gergeklestirihmistir
Teknolojik Yetenck
[Teknolojik isbirligi yapilan firma olmamizin sebebi; Griin ve stireg 831
lgelistirebilen tek firma olmanuz
Teknolojik isbirligi yapilan firma olmamzimn sebebi; geligtinme projelerinin 043
sonuglarint kullanabilen tek firma olmanuz
Teknolojik ishirligi yapilan firma olmamzin sebebi; tstin Know- 657
how’lartmizin {bilgi birikimimizin) olmasi
Sahip oldugumuz teknolojik Know-how’lartmmzdan (bilgi birikimimizden) 830
bok memnunuz
\Rekabet Edebilirlik
Faaliyet giisterdigimiz endiistride rekabet cok fazladir 835
Bu endiistride sikhkia rekabetgi hareketle karpilaginz 879
Pazar, {iriin degisiklik ve yeniliklerimize, rakiplerimize gore daha olumlu 504
tepki verir
\Firma Performansi
Rakiplerimize kiyasla miisteri bagma kar ortalamas: daha iyidir ,798
Rekiplerimize kiyasla migteri portfoyiimuz daha ividir ,318
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Faktorlerin giivenilirlik analizinde Cronbach alfas: kullanilnugtir, Buna gore
anket ¢aligmanuzin degiskenlerinin giivenilirlik degerleri: Firma Performans: 0.77,
Rekabet Edebilirlik 0.70, Teknolojik Yetenek 0.77, Yenilik Yetenegi 0.78 ve Ar-Ge
0.90 seklinde gergeklesmistir.

Pearson Korelasyon analizine gére faktérler arasindaki iligki su sekilde ortaya

¢rkrmugtir.
Tablo : 2
Korelasyon Analizi Sonu¢lan

Ar-Ge Yenilik Rekabet Teknolojik | Firma

Caligmalan | Yetenegi | Edebilirlik | Yetenek Performans:
Ar-Ge a: ,90
Caligmalart
Yenilik L6003 a:,78
Yetenegi
Rekabet 141 286%* 70
Edebilirlik
Teknolojik | ,183 ,248%* -,086 a:,77
Yetenek
Firma 372% JS11* -,112 .336* o 77
Performansi

**¥ . Pearson Korelasyona gire 0,01 diizeyinde anlaml
* : Pearson Korelasyona gore 0,05 diizeyinde anlaml

Hipotezleri test etmek icin kurulan regresyon modelleri asagida gdsterilmistir.

Tablo : 3
Ar-Ge Cahsmalarimn Yenilik Yetenegi Uzerindeki Etkisini Gosteren
Regresyon Analizi

Yenilik Yetenefi B Sig.
Ar-Ge Caligmalarn: ,603 ,000
R® = 0,440 F=59,714 Sig. =,000
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Tablo : 4

Ar-Ge Cahsmalarimn Rekabet Edebilirlik Uzerindeki Etkisini Gosteren

Regresyon Analizi

Rekabet Edebilirlik B Sig.

Ar-Ge Caligmalan ,141 219

R%:0,20 F: 1,534 Sig.: ,219
Tablo: 5

Ar-Ge Cahismalarinin Teknolojik Yetenek Uzermdeki Etkisini Gosteren

Regresyon Analizi

Teknolojik Yetenek B Sig.

Ar-Ge Cahgmalan 164 11

R*:0,33 F:2,594 Sig.:,111
Table : 6

Yenilik Yetenegi, Rekabet Edebilirlik Ve Teknolojik Yetenegin Firma
Performansi Uzerindeki Etkilerini Gosteren Regresyon Analizi

Firma Performansi B Sig.

Yenilik Yetenegi ,286 ,018

Rekabet Edebilirlik - 151 ,191

Teknolojik Yetenek ,253 ,029

R%:0,186 F: 5272 Sig.: ,002
Tablo : 7

Ar-Ge Calismalarinin Firma Performans: Uzerindeki Etkisini Gosteren

Regresyon Analizi

Firma Performansi g Sig,
Ar-Ge Cahgmalan 372 ,001
R%:0,139 F: 11,749 Sig.: ,001

Yenilik yeteneginin bagimli degisken olarak alindig: ilk analizde (bkz. Tablo:3)
Ar-Ge gahgmalan yenilik yeienedi iizerinde olumiu ve anlamh bir etkisi oldugu
gorilmektedir (P<0,03, f=,663). H2 kabul edilmistir.

Rekabet edebilirligin bagimh dedigken olarak ahndifn ikinei analizde {(bkz.
Tablo : 4) ise, Ar-Ge galismalarmun rekabet edebilirlik tizerinde anlamli bir etkisine
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rastlanamamigtir  (P<0,05, fi=141). Dolaystyla dordiincii hipotezimiz kabul
edilmemistir.

Uglinii analizde ise (bkz. Tablo: 5) ise Ar-Ge galigmalarinin teknolojik yetenek
iizerindeki anlamli bir etkisi olmadify sonucu ortaya ¢ikrmmg béylece de H3 kabul
edilmemistir(P<(,05, #=,164).

Firma performansimn bagiml degisken olarak yer aldign dérdiincii analizde
{bkz. Tablo: 6) yenilik yeteneginin (P<0,05, f=286) ve teknolojik yetenegin (P<0,035,
f=.253) fuma performansimi olumlu ve anlaml etkiledigi goriilmektedir. Ancak
rekabet edebilirlifin firma performansi iizerinde anlamli bir etkisi bulunamamgtir
(P<0,05, = -,151). Yani H6 ve H7 kabul edilmig ancak H1 kabul edilmemigtir.

Firma performansinin bagiml: degisken olarak alindit som analizde ise (bkz.
Tablo: 7), Ar-Ge caligmalarinin firma performansi iizerinde olumlu ve anlamh etkisi
oldugu goénilmektedir(P<0,05, 3=,372). Boylece son hipotezimiz olan H5 kabul
edilmistir.

SONUCLAR

Bu caligmada yenilik yetenegi, rekabet edebilirlik ve teknolojik yetenegin firma
performansma; Ar-Ge ¢aligmalanmin, yenilik yetenegine, teknolojik vetenege, rekabet
edebilirlife ve firma perfonmansina olan etkileri incelenmistir. Aragtirma somuclarina
gore Ar-Ge galigmalarinm yenilik yetenegini olumlu ve anlamh etkiledigi goriilmisgtiir.
Bununla birlikte teknolojik yetenek ve rekabet edebilitlik iizerinde Ar-Ge
caligmalanimin  olumlu ve anlamhb bir etkisi olmadipn gozlenmistir. Arastma
bulgulanimn bu sekilde ortaya c¢ikmasi, kiigiik ve orta lgekli firmalarin, Hult ve
digerlerinin(2003: 348) de ifade ettifi gibi, Ar-Ge ¢aligmalarmi, yeni diriin geligtirme,
stireg geligtirme ve yeni firlin tasanm iizerine odaklamalarindan kaynaklaniyor olabilir.
Yani bu firmalar yatinmlannda teknoloji gelisimi yerine meveut {irlinlerini
gelistirmeye odaklanmaktadirlar, Bunun sebebi de kisith biitge ile optimum yatiwimlar
gergeklestirerek en hizl: verimlilik artisinm hedeflenmesidir (Doyle, 1998: 60).

Yine arashrma sonuglarina gore yenilik yetenegi ve teknolojik yetenegin firma
performansima olumlu ve anlamli etkisi oldufu goriilmiigtiir. Ancak rekabet
edebilirligin  firma performans: {izerinde anlamh bir etkisi oldugu sonucu
gozlemlenememisgtir. Bu durum da, kiiglik ve orta 6lgekli firmalarm, kiresellesen
ekonomik yapt ve rekabetgi kosullarda rakipleriyle miicadele etme giiglerini
geligtirerek genel firma performansim arttrma efilimlerinin neredeyse olmadifim
gostermektedir, Ciinkit bu firmalar, performanslarim artbrmak igin  yenilik
yeteneklerini ve teknolojik yeteneklerini arttirarak yeni liriin gelistirme, siireg
geligtirme, veni iiriin tasanim geligtirme, meveut teknolojilerini geligtirme ve teknolojik
yenilikler yapma konusuna odaklanmstardir (Dehning, 2003: 217).
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Aragtirma bulgulatimiz, Ar-Ge cgahgmalarinm firma performansimt olumlu
yonde etkiledigini ortaya koymaktadir. Ar-Ge ¢aligmalarina yapilan yatimmlarla firma,
pivasa ekonomisine uyum saglayabilmekte ve boylece genel firma performansim
arttirabilmektedir (Lukas ve Bell, 2000). Ayrica Ar-Ge cahgmalanyla firma uzun
vadeli ve gelecege doniik yatmmlar gerceklestirdigi icin firma performansimn
stirdiirtilebilir olmasi da sagianabilmektedir (Guan ve Ma, 2003: 93).

Bulgulanmuz 1siinda, finmalarm  yenilik  yeteneklerini ve  teknolojik
yeteneklerini arttirarak performanslann arttirdiklar: sdylenebilir. Bununia birlikte Ar-
Ge caligmalarina odaklanan firmalar yenilik yeteneklerini arttirdiklarn gibi firma
performanslarim arttirabilmektedirler. Ancak dmeklem kitlemizi olusturan kiigiik ve
orta dlgekli firmalar gdz dnline alindifinda, rekabet edebilirlifin firma perfortmanst
izerinde ve Ar-Ge galigmalarmun teknolojik yetenek ve rekabet edebilirlik tizerinde
olumiu ve anlamls etkisine rastlanamarmsgtir.

Somuclarm bu sekilde ¢ikmasmda yukarida bahsedilen nedenlerin yam sira
arastrma kasitlarimuzin da etkisi séz konusu olabilir. Oncelikie aragtrmanmz sadece
Marmara Bélgesi'ndeki igletmeler iizerinde yiirtitilmistir. fkinci olarak ana kitle,
biiytik oigekli isletmeler jhmal edilerek kiigiik ve orta bliyikliikteki isletmelerden
olugmaktadr. Bir diger kisit da bu imalat firmalar1 Gzerinde sckidrel bir ayrma
gidilmemis olmasidur. Orneklem kitlemizin ana kitleyi temsil edecek kadar genis
olmamas1 da dordiincii bir kisit olarak verilébilir. Dolayisiyla biitin bu kisitlar
aragtirma sonugtarimn genellenebilirligini engellemektedir.

Bundan sonraki ¢aligmalar, drneklem kitlesi daha da genigletilerek ya da farkh
sektorlere, farkli bolgelere veya biiyiik olgekli isletmelere odaklamilarak yiiritilirse
farkli somuglarm ortaya ¢itkmas: muhtemeldir. Bu da literatiire yeni agilumlar
kazandirabilir.
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