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Ulkelerin tiimiinde niifusun énemli bir oranini olusturan Z kusagmin toplumsal
etkileri 6nem olusturmaktadir. Z kusag ile ilgili olarak teknolojiyle olan iligkileri,
girisimcilige daha fazla yatkinliklari, daha bireysel olmasi gibi &zellikleri {izerinde
durulmaktadir. Z kusagini diger kusaklardan (Gelenekselci, Bebek Patlamasi, X ve Y
Kusaklar1) ayiran en 6nemli 6zelligi dijital yiiksek teknolojinin hayatin igine girdigi ve
yerlestigi donemde diinyaya gelmeleridir. Ayrica isgiicii piyasasma dahil olduktan
sonra teknolojiyle tamisma gibi bir durum yasamak yerine daha ¢ocuk yaslarindan
itibaren zaten bu teknolojinin i¢inde olduklari igin hizlica uyum saglayacaginin {izerinde
durulmaktadir. Ancak Z kusaginin yas araliklarmin oldugu (15-24 yas) gengler arasinda
igsizlik 6nemli bir sorun olarak goriilmekte ve bu sorunun genglerin kayg: diizeyi
tizerinde 6nemli bir etki olusturmaktadir. Bu sorun karsisinda 6zellikle yeni teknolojilere
ve iggiicii piyasasinin taleplerine iliskin olarak sosyal sermayenin gelisiminin saglanmasi
gerekmektedir. Piyasa temelli bir niteli déniisiimiinden bahsetmek miimkiindiir. Buna
gore istihdam edilmede teknoloji becerisi yeterliligi 6nem arz ermektedir. Bu ¢alismanin
temel amaci heniiz isgiiciine dahil olmamis ama gelecekte isgiiciine dahil olacak Z
kusagr tniversite Ogrencilerinin istihdam icin gerekli olan temel teknoloji beceri
yeterliliklerinin sorgulanmasidir. Bu amac¢ dogrultusunda Hazar (2018) tarafindan
gelistirilen “Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterlilik Olgegi”nden yararlanilmistir.
Aragtirmanin  evrenini  2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda Mugla Sitki Kogman
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Z kusag1 6grencileri olusturmaktadir.
Yapilan analizler sonucunda katilimcilarin orta seviyede bilgi, medya ve teknoloji beceri
diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica bireysel bilgisayar, bilgisayar kullanim
siiresi, lisans egitimi disinda kurs ve sertifika alma degiskenlerine gore yeterlilik
diizeyinde gruplar arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmektedir.
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DETERMINING THE TECHNOLOGICAL COMPETENCIES OF
GENERATION Z AGAINST UNEMPLOYMENT*
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Abstract

The social effects of the Z generation, which constitutes a significant proportion
of the population in all countries, are important. Regarding the Z generation, its relations
with technology, more inclination to entrepreneurship, and more individuality are
emphasized. The most important feature that distinguishes Generation Z from other
generations (Generations Traditionalist, Baby Boomers, X and Y) is that they were born
in the period when digital high technology entered and settled in life. In addition,
instead of experiencing a situation such as meeting with technology after being included
in the labor market, they will adapt quickly since they are already in this technology
from a young age. However, unemployment is seen as an important problem among
young people with the age range of the Z generation (15-24 years old), and this problem
has a significant impact on the anxiety level of young people. Against this problem, it is
necessary to ensure the development of social capital, especially in relation to new
technologies and the demands of the labor market. It is possible to talk about a market-
based qualitative transformation. Accordingly, proficiency in technology skills is
important in employment. The main purpose of this study is to question the basic
technology skill competencies required for employment of generation Z university
students who have not yet been included in the workforce but will be in the workforce in
the future. For this purpose, the “Information, Media and Technology Skills Competency
Scale” developed by Hazar (2018) was used. The universe of the research consists of Z
generation students of Mugla Sitki Kogman University Faculty of Economics and
Administrative Sciences in the 2021-2022 academic year. In conclusion, the participants
have a medium level of knowledge, media and technology skills. In addition, there is a
significant difference between the groups in the level of proficiency according to the
variables of individual computer, computer usage time, course and certification other
than undergraduate education.

Keywords: Youth employment, generation Z, technology, competency.
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GIRiS

21. Yiizyilin 6nde gelen arastirma konularindan biri olan Z kusagmin
kendini 06zel kilmasindaki sebeplerin basinda degisen teknolojilerin yeni
kusaklara etkisi ve kusak catismasinin artisindaki gozlemlerdir. Kusak
catismalar1 incelendiginde ortaya ¢ikan yas farklar1 ve teknolojik gelismelerin
getirdigi degisen calisma kosullari, egitim sartlar1 gibi etkenler goriilmektedir
(Tas vd., 2017: 1033). Z Kusagmin hem Tiirkiye’de hem de niifusu geng niifus
ozelligi tasiyan tilkelerde ilgi konusu olmasinin en biiyiik sebeplerinden biri de
niifusun 6nemli bir kismini olusturmasidir. 2021 yili hesaplamalarmna gore
Tiirkiye’de niifusun %15,30'unu geng niifus olusturmaktadir (TUIK, 2022a).

Kusak kavrami, ayn1 zaman diliminde dogan kritik donemlerde benzer
sosyal, ekonomik ya da tarihi olaylar1 paylasan bireylerin olusturdugu grup
olarak ifade edilmektedir. Kusaklarin ortak ozelliklerinin sekillenmesinde etkili
oldugu diisiiniilen degiskenler (bireylerin cocuklugunda veya ergenlik ¢aginda
etkili olan ebeveynler, akranlar, medya, ekonomik ve sosyal olaylar, popiiler
kiiltiir gibi) tizerinde durulmaktadir (Twenge vd. 2010: 1120). Bu agidan
bakildiginda kusaklar ele almirken her kusagin kendine 6zgii 6zellikleri tasidig:
bilinmektedir. Dogum yillar1 araliklarina gore kusaklar 1925-1945 “Sessiz
(Gelenekselci) Kusak”, 1946-1964 “Bebek Patlamasi Kusagi”, 1965-1979 “X
Kusag1”, 1980-1999 “Y Kusaglt” ve 2000 sonrasi ise “Z Kusag1” olarak
smiflandirilmaktadir (Altuntug, 2012, Adigiizel vd., 2014; Cetin ve Karalar,
2016). Teknolojik degisimlerle ele alindiginda X Kusagimin dijital diinyayla
beraber diinyaya gelmedigi o ylizden giiniimiizde teknolojik ara¢ gereglere,
sosyal medya kullanimina geng kusaklara gore daha az katiimda bulundugu
goriilmektedir. Y Kusagimin ise bizzat kiiresellesmeyle, djjitallesmeyle,
teknolojinin hizla gelistigi donemde biiyiiyerek taniklik eden bir kusak oldugu
bilinmektedir. Z Kusaginda ise durum biraz daha degiserek djijital diinyayla
beraber diinyaya gelen, interneti ve internete bagl bir cihazi vazgecilmezi
olarak goren bir kusak olarak degerlendirebilmektedir (Cetin ve Karalar, 2016:
162).

Calisma kapsaminda ele alinan Z kusaginin yas araliklarinin oldugu (15-
24 yas) gencler arasinda issizlik kaygisiin yaygmn oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ayrica bu kaygimin iiniversiteye girmeden daha sinav 6ncesinde
baslayan, {iniversite hayati boyunca ve sonrasinda da cesitli degiskenlerden
etkilendigi calismalarda yer almaktadir (Cakmak ve Hevedanli, 2004; Akgiin
vd., 2007; Tiimerdem, 2007; Canbaz vd., 2007; Ehtiyar ve Ungéren, 2008;
Dursun ve Aytag, 2009; Dogan ve Coban, 2009; Yilmaz vd., 2014; Tayfun ve
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Korkmaz, 2016; Tasgin vd., 2017; Colakoglu vd., 2017; Asik, 2018; Etci vd., 2019;
Yilmaz ve Giiler, 2020). Bu igsizlik kaygisinin altinda yatan temel neden olarak
da bu gruptaki genglerde issizlik oranlarinin ileriki yastaki bireylere gore daha
yiiksek olmasi gosterilmektedir. Igsizligin 6nlenmesi agisindan egitimin 6nemi
bilinmekte ancak 2000 sonrasinda birgok iilkede isgiiciiniin egitim diizeyi
yiikselmesine ragmen issizlik oranlarmin diismedigi goriilmektedir. Buna gore
kiiresel isgiicliniin artan egitim seviyesi issizlik {izerinde olumlu bir etki
yarat(a)mamaktadir (ILO, 2015: 25). Benzer sekilde Tiirkiye gibi gelismekte olan
iilkelerde de issizlik yiiksek oranlara ulasmis olup egitimli geng issizlik oranlari
genel issizlik oranlarmni iizerinde seyretmektedir. Bu yiizden isgiicii
piyasasinda olan veya girmeye hazirlanan bireylerin is bulma konusundaki
endiseleri artmaktadir. Tiirkiye’de isgiicli piyasasmna girecek olan geng niifusu
bekleyen bir problem olan geng issizlik sorunu diger kusaklarin yaninda
ozellikle Z Kusagini tehdit etmektedir.

Geng issizlik 15-24 yas araliginda bulunan “calisma irade ve iktidarna
sahip olup da cari ve geger {icret diizeyinden ve ayrica kanun yahut orf ve
adetle tayin edilmis saatler zarfinda bir is aradig1 halde bulamamis” ve “maruz
kaldig1 aylaklik durumu kendi arz ve istegi disinda meydana gelmis kisi”
olarak tanimlanmaktadir (Murat ve Sahin, 2011: 97). Issizlik oranlar1 gerileyen
calisma kosullarini yansitmamaktadir. Yiiksek issizlik oranlarina ek olarak,
isgiicli piyasasina girmeye ¢alisan gengler varolan islerin ¢ogunun giivencesiz
oldugunu ve siirekli kotiilesen calisma kosullarini ¢abucak kesfetmektedirler.
Bu nedenle sorun, is firsatlarinin eksikligi ile sinirli olmayip; ayni zamanda
gengleri etkileyen sosyal ve mesleki sektorlerin Ozelliklerini de igermektedir
(Pascual ve Waddington, 2000: 11-12). Ge¢misten giiniimiize énemli ekonomik
ve sosyal sorunlar arasinda gosterilen geng issizligin onemli bir etkisi de genel
igsizlikte oldugu gibi aile ici siddet, bosanma, sug, kayitdisi istihdam, 6z sayg1
kaybz1 ile kendine giivensizlik, stres, umutsuzluk, nefret suglar1 vb. toplumsal ve
bireysel sorunlar1 beraberinde getirmesidir (Zencirkiran ve Bastiirk, 2021: 224-
225).
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Grafik 1. Geng Issizlik Oranlari (%)
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Kaynak: TUIK, 2022b.

Tiirkiye’de yillara gore geng issizlik oranlarmin ele alindigi Grafik 1.’de
kiiresel ekonomik krizlerin etkilerinin yansimalar1 goriilmektedir. 2009 yilinda
geng issizlik oram1 %25,3’e yiikselirken; 2019-2020 verilerinde Covid-19
siirecinin geng issizlik iizerindeki etkilerinin yansimalari daha siddetli
seyretmektedir. 2019 yilinda 2018 yilina gore bu oranda onemli bir artis
gerceklesmistir. Buna gore genglerin issizlik oranlar1 ise %5,1’lik bir artis
gostererek %25,4 olarak gerceklesmistir. 2020 yilinda da geng issizlik orani
benzerlik gostermektedir. Bu oran yaklasik her 4 gengten 1’inin issiz oldugunu
kanitlar niteliktedir. 2020 sonrasinda her ne kadar oranlarda diisiis goriilse de
genel issizlik oranlarmin oldukca iizerinde bir oran goriilmektedir. Genel
itibariyle bu sorunun nedenleri arasinda 15-24 yas grubunun isgiicii piyasasina
ilk kez giris yapmasi, is tecriibesine sahip olmamasi, isgiicii piyasasinda iliskin
bilgi eksiklikleri, egitim sistemi ile isgiicli piyasasindaki talepteki kopukluk,
emek yogun iiretimden sermaye yogun iiretime gecisin hizi, istihdam yaratici
yatirimlarin yetersizligi, istihdama iliskin vergilerin yiiksekligi ile paralel
isgiicli maliyetlerinin artmasi, girisimcilik faaliyetlerinin yetersiz olmas:
gosterilmektedir (Dursun ve Aytag, 2009: 73-74; Tayfun ve Korkmaz, 2016: 537).
Bu kapsamda 6zellikle yeni teknolojilere ve isgiiciiniin talebine iliskin uyumun
saglanmasina yonelik igbasi egitim programlar1 ile genglerin tecriibe
eksikliginin giderilmesi, mesleki egitimlerin verilmesi, okuldan isgilicii
piyasasina gegis siireglerin is ve meslek danismanligi hizmetlerinin optimum
sekilde uygulanmasina 6zen gosterilmesi gibi stratejiler tizerinde durulmasinin
gerektigi diistiniilmektedir.

Isgiicii piyasasina girecek olan Z Kusagmin teknolojik yeterliliklerinin
yiiksek olduguna iliskin bir diisiince bulunmaktadir. Bu durumun nedeni
olarak Z Kusagmin teknolojiyle beraber diinyaya gelmis olmasi
gosterilmektedir. Ancak yapilan bir¢ok arastirmada Z Kusaginin teknoloji
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kullaniminda her ne kadar bilgisayar sahiplik orami ve bilgisayar kullanim
orani yiiksek olsa da bu siire daha ¢ok hobisel eylemlerde (miizik dinlemek,
konsol oyunu oynamak, sosyal aglarda gezinmek, mesajlasmak vb.)
kullanildig;, Word, Excel gibi programlara ise daha az zaman ayrildig:
goriilmektedir (Erten, 2019: 195). Bu agidan degerlendirildiginde Z Kusaginin
isglicli piyasasma yoOnelik 6zel sektor isverenlerinin, yatirimcilarin, kamu
isverenlerinin, insan kaynaklar1 departmanlarinin beklentilerini nasil
karsilayacag1 sorusu lizerinde durulmaktadir.

MATERYAL VE YONTEM

Bu ¢alismanin temel amact heniiz isgiiciine dahil olmamis ama gelecekte
isgliciine dahil olacak {iniversite 6grencisi olan Z kusagimnin isgticii i¢in gerekli
olan temel teknolojik altyaprya sahipliklerini 6grenmektir. Z kusaginin teknoloji
ile beraber diinyaya geldigi ve bu paralelde adeta kendi benliklerini
kazandiklarindan bu yana teknolojik araglarla i¢ ice olduklar1 bilinmektedir. Bu
teknolojiye diiskiinliigiin isgiiciine etkisi ne diizeyde bunu 6grenmek yapilan
calisma icin temel amag olarak goriilmektedir. Bu kapsamda calismanin amact
dogrultusunda iki soru climlesi belirlenmistir. Bunlardan ilki, “isgticii
piyasasina girecek Z kusag1 6grencilerin bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterlilikleri ne diizeydedir?”, ikincisi ise “isgiicii piyasasina girecek Z kusagt
ogrencilerin bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterlilik diizeyleri ile
demografik ozellikleri, egitim gordiikleri boliimler, siuflari, lise mezuniyet
alanlari, bilgisayar sahiplikleri, BIT ile ilgili ders alma, kursa katilma, giinliik
bilgisayar kullanma siiresi ve internet kullanma siiresi gibi 6zellikleri arasinda
anlaml farkliliklar var midir?”. Bu dogrultuda arastirma sorularini cevaplamak
amactyla test edilecek hipotezler ise su sekildedir:

H1. Katilmcilarin bilgi, medya ve teknoloji beceri diizeyleri ile cinsiyetleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.

H2. Katihimcilarin bilgi, medya ve teknoloji beceri diizeyleri ile boliimleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.

H3. Katilimcilarin egitim gordiikleri siniflari ile bilgi, medya ve teknoloji
beceri diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.

H4. Katilmailarin bireysel bilgisayar sahiplikleri ile bilgi, medya ve teknoloji
beceri diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardar.

Hb5. Katilimailarin bilgisayar kullanim siiresi ile bilgi, medya ve teknoloji
beceri diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlaml: bir farklilik vardir.

Hé6. Katilimcilarin giinliik internette gecirdikleri siire ile bilgi, medya ve
teknoloji beceri diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamh bir farklilik
vardir.
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H7. Katihmcilarin daha 6nceden bilgi, medya ve teknoloji ile ilgili ders alip
almama durumlar ile bilgi, medya ve teknoloji beceri diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.

H8. Katihmcailarin lisans egitimi disinda kurs almalar ile bilgi, medya ve
teknoloji beceri diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamh bir farklilik
vardir.

HO9. Katilimcilarin lisans egitimi disinda sertifika sahibi olmalar ile bilgi,
medya ve teknoloji beceri diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik vardir.

Isgiicii piyasasina yakin donemde girecek olan Z kusagi dgrencilerin
bilgi, medya ve teknoloji yeterliliklerini belirlemeye yonelik bu calismada
betimsel arastirma modeli kullanilmaktadir. Arastirmanin evrenini 2021-2022
Egitim-Ogretim yilinda Mugla Sitki Kogman Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Z kusag1 6grencileri olusturmaktadir. Calismada belirlenen
hedefler dogrultusunda 6l¢me araci olarak Hazar (2018) tarafindan gelistirilen
“Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterlilik Olgegi”nden yararlanilmaktadir.
Olgekte yer alan yeterlilikler ise “Iletisim ve Isbirligi”, “Programlama”,
“Problem Cozme”, “Dijital Igerik Gelistirme”, “Bilgi ve Veri Okuryazarlig”,
“Giivenlik” olmak iizere alti baglikta yer almaktadir. Olgekte 51i likert tipi
derecelendirme kullanilmistir. Buna gore dereceleme basamaklar: (1) higbir
zaman ile (5) her zaman olmak iizere 1 ile 5 arasinda derecelendirilmistir. Tki
boliimden olusan anketin birinci boliimde 6grencilerin cinsiyet, yas, siuf gibi
demografik bilgileri ile ilgili sorular yer alirken; ikinci boliimiinde Slgegin alt1
boyutuna iliskin ifadeler yer almaktadir. Calismada arastirma verilerinin
analizinde anket yoluyla elde edilen nicel verilerin yorumlanmasi icin SPSS 24.0
istatistiksel analiz programi kullanularak, amaca uygun analizler yapilmaktadir.

ARASTIRMA BULGULARI

Calismanin 6rneklemi belirtildigi {izere Z kusag1 tanimi igerisinde yer
alan 2000 sonras: Ogrencilerden olusmaktadir. Cinsiyet dagilimina gore Tablo
1.’de kadinlarin oran1 daha yiiksek oldugu goriilmekte ve Mugla Sitki kogman
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde dgrenci egitiminin oldugu
tiim boliimlerdeki Z kusag1 6grencilerin katilmiyla gergeklestigini séylemek
miimkiindiir. Katilimcilarin ¢cogunlugunun 2. sinifta yer almasi da ¢alismanin
sonuglarinin dikkate alinarak uygulanacak stratejilerin uygulama imkan:
bulabilmesi de ayr1 bir 6nem tasimaktadir.
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Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin veriler

Frekans %
Dogum Yil1
2000 91 35,0
2001 109 41,9
2002 45 17,3
2003 15 5,8
Toplam 260 100
Cinsiyet
Kadin 150 57,7
Erkek 110 42,3
Toplam 260 100
Egitim Goriilen B6liim
Cahgna Ekonomisi ve Endiistri Iligkileri 61 23,5
(CEEI)
Iktisat 53 20,4
Isletme 60 23,1
Kamu Yonetimi 44 16,9
Siyaset Bilimi ve Uluslararas Iligkiler
(SIBUL) 26 10,0
Uluslararas: Ticaret ve Finansman (UTF) 16 6,2
Toplam 260 100
Sinif
1. Smuf 35 13,5
2. Smuf 147 56,5
3. Siruf 64 24,6
4. Sif 14 5,4
Toplam 260 100

Bilgisayar ve internet kullanimina iligkin sonuglarin yer aldig1 Tablo 2."de
Z kusa@r ogrencilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun (%81,2) kisisel bilgisayar:
bulunmaktadir. Ayrica bilgisayar karsisinda gegirilen siire 1-3 saat arasinda
(%43,8) iken, internette gegirilen siirenin giin i¢inde ¢ogunlukla 5 saatten fazla
(%56,5) olmasi Z kusaginin internet kusagi olarak nitelendirilmesini de
acgiklamaktadir. Z kusaginda giin icinde 1 saatten az interneti kullanmayanin
¢ikmamasi da bu durumun bir kanit1 olarak gosterilmesi miimkiindiir.
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Tablo 2. Bilgisayar ve internet kullanima iligkin

Frekans %
Bilgisayar sahibi olma
Evet 211 81,2
Hayir 49 18,8
Toplam 260 100
Bilgisayar karsisinda gecirilen siire
Bilgisayar kullanmayan 41 15,8
1 saatten az 6 2,3
1-3 saat 114 43,8
3-5 saat 62 23,8
5 saatten fazla 37 14,2
Toplam 260 100
internette gecirilen siire
1-3 saat 19 7,3
3-5 saat 94 36,2
5 saatten fazla 147 56,5
Toplam 260 100

Bilgi ve Iletisim teknolojileriyle ilgili egitime iliskin sonuglara gore Tablo
3.’te 6grencilerin dnemli bir kismi1 (%73,1) lisan egitiminde bu konuda bir egitim
konusunda ders aldigim1 veya aliyor oldugunu belirtirken, c¢ogunlugu da
(%65,8) belirtilen dersin yetersiz oldugu diisiincesi bulunmaktadir. Ancak
dersin yetersiz oldugu oranin yiiksek ¢ikmasina ragmen bu konuda bireysel bir
¢abanin olmadiginin gostergelerinden biri olarak okul disi alman kurs (%10)
veya sertifika (%8,8) oranlarinin diisiik olmasinin gosterilmesi miimkiindiir.

Tablo 3. Bilgi ve iletisim teknolojileriyle ilgili egitim

Frekans %
Bilgi ve iletisim teknolojileriyle ilgili
lisans dersi alma
Evet 190 73,1
Hayir 70 26,9
Toplam 260 100
Lisansta alinan dersin yeterliligi*
Yeterli 65 34,2
Yetersiz 125 65,8
Toplam 190 100
Okul dig1 alinan kurs
Evet 26 10,0
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Hayir 234 90,0

Toplam 260 100
Okul dis1 alinan sertifika

Evet 23 8,8
Hayir 237 91,2
Toplam 260 100

*Lisans egitiminde bilgi ve iletisim teknolojileriyle ilgili ders alan katilimcilara yoneltilmistir.

Z kusag1 6grencilerin bilgi ve iletisim teknolojisi yeterliginin is bulmada
yeterliligi konusunda Tablo 4.’te katilimecilarin biiyiik bir cogunlugunun (%72,3)
yetersiz gormesine ragmen daha once belirtildigi {izere buna iliskin kurs veya
sertifika dolayisiyla farkli bir egitim almaya yonelmemesi de kisisel bir ¢aba
gostermemeye iliskin goriisii desteklemektedir. Ayrica ayn1 tabloda daha ileriki
yastaki bireylere gore (X kusag1 veya Y kusagt) bu konuda {tistiin olmadiklarinm
diisiincesinin yaygin oldugunu da sdylemek miimkiindiir.

Tablo 4. Bilgi ve iletisim teknolojisi yeterliliginin is bulmaya etkisi ve ileriki
yastakilerle karsilagtirilmasi

Frekans %
Mevcut bilgi ve iletisim teknolojisi
yeterliliginin is bulmada yeterliligi
Yeterli 72 27,7
Yetersiz 188 72,3
Toplam 260 100
Ileriki yastaki bireylerin bilgi ve iletigim
teknolojisi  bilgilerinin daha iistiin
olduguna iliskin diisiince
Evet 97 37,3
Hayir 163 62,7
Toplam 260 100

Katilimcilarin sahip olduklar bilgi ve iletisim teknolojisi bilgisi ile gelir
edebilecegini diislinenlerin oraninin ¢ok diisitk olmast da Tablo 5. te
goriilmektedir. Biiyiik bir ¢cogunlugunun bu konudaki yetersizliginin gelir elde
etmede etkili olacag1 diisiincesinin hakim oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Bahsedilen sorunlarin temelinde ise teknolojik imkanlardan geri kalinmasinin
temel nedeni mevcut gelirden kaynaklandiginin {izerinde ¢ogunlukla (%57,7)
durulmaktadir. Teknolojiye erisimin saglanmasinin 6ncelikle teknolojiye erisim
konusunda gerekli gelir imkaninin saglanmasi zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 5. Bilgi ve iletisim teknolojisi bilgisi ile gelir elde etme ve mevcut gelirden
dolayi teknolojik imkanlardan geri kalma

Frekans %
Bilgi ve iletisim teknolojisi bilgisi ile gelir
elde etme
Evet 31 11,9
Hayir 229 88,1
Toplam 260 100
Mevcut gelirden dolay1 teknolojik
imkanlardan geri kalma
Evet 150 57,7
Hayir 110 42,3
Toplam 260 100

Bu béliimde Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterlilik Olgegi'nden
elde edilen veriler sunulmaktadir. Oncelikle calismada kullanmilan dlgegin
Ol¢mek istenilen degerleri istikrarli ve tutarli bir sekilde 6lgme derecesinin
belirlenmesi amactyla kullanilan 6l¢egin tutarliligina iliskin olarak giivenirlik
analizi yapilmaktadir.

Tablo 6. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterlilik Olceginin Giivenilirligi

a Madde
Sayis1
Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Olgegi ,873 23

Olgek giivenilirliginin yer aldig1 Tablo 6."ya gore toplam 6lgegin katsayist
0,873 olarak sonuglara yansimaktadir. Sonuglar degerlendirildiginde katsayinin
0 ile 1 aras: degerler alan alfa degerinin (a) kabul edilebilir deger olmasi icin en
diisiik 0,7 olmasi gerekmektedir. Buna gore hesaplanan degerin sosyal
bilimlerde kabul edilen smarlar igerisinde yer aldif1 goriilmektedir.
Ogrencilerin 6lgekten genel ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin ortalama
ve standart sapma degerleri Tablo 7.'de yer almaktadir.

Tablo 7. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterlilik Olgegi Genel ve Alt
Boyutlarindan Alinan Puanlarin Dagilimi
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Bilgi, Medya ve Teknoloji N = Ss

Becerileri X Min. Maks.
Tletisim ve Isbirligi 260 4,28 0,552 2,60 5,00
- Programlama 260 1,63 0,741 1,00 5,00
'r‘; Problem Cozme 260 2,68 1,064 1,00 5,00
E Dijital Igerik Gelistirme 260 3,88 1,024 1,00 5,00
Bilgi ve Veri Okuryazarlig1 260 4,08 0,776 1,50 5,00
Giivenlik 260 3,37 1,087 1,00 5,00
Toplam 260 3,34 0,558 1,91 4,87

Genel oOlgek incelendiginde oOgrencilerin puan ortalamas: x= 3,34'd{ir.
Olgegin alt boyutlarina bakildiginda “letisim ve Isbirligi” (x= 4,28) en yiiksek
puan alan boyut, “Programlama” (x= 1,63) en diisiik puan boyutudur. Diger alt
boyut puan ortalamalari ise “Problem Cozme” (X= 2,68), Dijital Igerik
Olusturma” (xX= 3,88), “Bilgi ve Veri Okuryazarlig1” (x= 4,08) ve “Giivenlik” (x=
3,37)'dir.

Tablo 7.deki sonuglara gore arastirmaya katilan Z kusag1 6grencilerin
bilgi, medya ve teknoloji becerileri acisindan kendilerini orta diizeyde
gormektedirler. Alt boyutlarda ise; “Iletisim ve Isbirligi” ile “Bilgi ve Veri
Okuryazarligr” alt boyutlarinda kendilerini yeterli goriirken, “Problem
Cozme”, “Dijital Icerik Olusturma” ve “Giivenlik” alt boyutlarinda kendilerini
orta diizeyde gormektedirler. Ancak “Programlama” alt boyutunda &grenciler

kendilerini yetersiz olarak ifade etmislerdir.

Aritmetik ortalamaya gore en yiiksek ortalamaya sahip madde (x = 4,73)
“Anlik mesajlasma araglarini kullanma” (Madde 4), en diisiik ortalamaya sahip
madde (X= 1,42) ise “Bir algoritmay test ederek hatalari ayiklama” (Madde 8)
cikmaktadir. Ogrencilerin 6lgekten aldiklari ortalama puanlara gore yeterlik
diizeyleri Tablo 4'te sunulmustur.

Tablo 8. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterlilik Olgegine Gore Yeterlik

Diizeyi

Puan Yeterlik N % Kiimiilatif %
Araliklan Diizeyi

1,91-2,50 Zay:f 17 6,5 6,5

2,51 -3,10 Yetersiz 74 28,5 35,0
3,11-3,70 Orta 108 41,5 76,5
3,71-4,30 Yeterli 51 19,6 96,2

4,31 -4.87 Cok Yeterli 10 3,8 100

64 Ekonomi ve Yonetim Arastirmalar: Dergisi / Cilt: 11/ Say1: 2 / Aralik 2022
Journal of Economics and Management Research / Vol: 11 / No: 2 / December 2022



Olgekten alinan ortalama puanlara gore Tablo 8.’de Z kusag1 dgrencilerin
yeterlik diizeyleri zayif olan 17, ¢ok yeterli diizeyde ise 10 6grenci oldugunu
gostermektedir.

Tablo 9. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterliliginin Cinsiyete Gore

Degisimi
Cinsiyet N Y Ss SD t P
Kadin 150 3,33 0,542
258 -,353 724
Erkek 110 3,35 0,583

Tablo 9.da gorildiigii tizere bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliliginde cinsiyete gore anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (tess=-,353;
p>0,05).

Tablo 10. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterliliginin Egitim Goriilen
Boliime Gore Farklilig:

Egitim Goriilen =

Gruplar Béliim N X Ss F P Fark

1 CEEIQ 61 3,31 0,441

2 iktisat 53 3,38 0,667

3 Isletme 60 3,29 0,585
0,771 571 e

4 Kamu Yonetimi 44 3,28 0,537

5 SIBUL 26 3,51 0,461

6 UTF 16 3,37 0,677

Bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliliginin egitim goriilen boliim
degiskenine gore hazirlanan Tablo 10.da goriildiigii {izere katilimcilarin
boliimlerinin ortalama puanlarina gore anlamh bir farklilik gostermemektedir
(F=0,771; p>0,05).

Tablo 11. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterliliginin Egitim Goriilen
Sinifa Gore Farklilig:

Egitim Goriilen =

Gruplar Simuf N X Ss F P Fark
1 1. Siuf 35 3,18 0,513
2 2. Siuf 147 3,39 0,561
1,647 ,179 —
3 3. Smuf 64 3,28 0,529
4 4. Simaf 14 3,39 0,705
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Egitim goriilen sinifin durumuna gore yeterliliginin gruplar arasindaki
farklihgimin ortaya konuldugu Tablo 11’e gore gruplar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farkin olmadig1 sonucuna ulasilmaktadir (F=1,647; p>0,05).

Tablo 12. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterliliginin Bireysel Bilgisayar
Sahipligi Durumuna Gore Farklilig:

Bilgisayar .
sahibi N X Ss SD t P
olma
Evet 211 3,41 0,544
258 4,770 ,000
Hayir 49 3,01 0,501

Bireysel bilgisayar sahip olmanin bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliligine iliskin etkinliginin ortaya konuldugu Tablo 12.de degiskenin
yeterlilik tizerindeki etkisi goriilmektedir. Gruplar arasindaki farklilik anlamh
gikmaktadir (tess=4,770; p<0,05).

Tablo 13. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterliliginin Bilgisayar
Kullanma Siiresi Durumuna Gore Farklilig

Gruplar Elillﬁisl?izrswﬁreﬁ N X Ss F P Fark
1 Eﬂﬁ::ggyan 41 298 0524
2 1 saatten az 6 3,24 0,441 1-3
3 1-3 saat 114 331 os: /2 A0 1‘;
4 35 saat 62 370 0529
5 5 saatten fazla 37 3,34 0,501

Bilgisayar kullanma siiresi degiskeninin yeterlilige olan etkisinin ele
alindig1 Tablo 13.e gore gruplar arasinda farkliigin oldugu goriilmektedir
(F=9,732; p<0,05). Bu farkin hangi gruplar arasinda oldugunun tespiti igin
yapilan homojenlik testin sonuglarina gore (p>0,05) bakilan Tukey testinde 1
saatten az siire geciren katilimcilar ile daha fazla siire geciren diger
katiimcilarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli farkliligin
oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 14. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterliliginin Internette Gegirilen
Siire Durumuna Gore Farkliligi

Internette —

Gruplar gecirilen siire N X Ss F P Fark
1 1-3 saat 19 3,44 0,544
3-5 saat 94 3,30 0,577 ,606 546 -
5 5 saatten fazla 147 3,35 0,549

Bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliliginin internette gegcirilen siire
degiskenine gore farkliiginin ele alindig1 Tablo 14.e gore gruplar arasinda
anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmaktadir (F=,606; p>0,05).

Tablo 15. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterliliginin Lisans Dersi Alma
Durumuna Gore Farklilig:

igili
lisans S
dersi N X Ss SD t P
alma
Evet 190 3,36 0,543

258 1,034 ,302
Hayir 70 3,28 0,597

Bilgi ve iletisim teknolojileriyle ilgili lisans dersi alma degiskenine gore
Tablo 15.de Olcekte gruplar arasinda anlaml bir farklilik bulunmamaktadir
(tess=1,034; p>0,05).

Tablo 16. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterliliginin Okul Dis1 Kurs
Veya Sertifika Alma Durumuna Gore Farklilig:

Okul dis1 kurs N Y Ss SD t P
Evet 26 3,70 0,489
258 3,566 ,000
Hayir 234 3,30 0,552
Okul dis1
sertifika
Evet 23 3,78 0,546
258 4,076 ,000
Hayir 237 3,29 0,542

Bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliliginin okul dis1 kurs alma ve
sertifika alma degiskenlerine gore anlaml bir farklilik gostermektedir (kurs:
t(s8=3,566; p<0,05; tess=4,076; p<0,05).
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SONUC

Genel bir degerlendirme yapildiginda arastirmaya katilan Z kusagi
O0grencilerin bilgi, medya ve teknoloji becerileri agisindan kendilerini orta
diizeyde gormektedirler. Ayrica projenin temel hedefleri dogrultusunda daha
Once belirtilen arastirma hipotezlerine iliskin sonugclar asagidaki tabloda yer

almaktadir:

Aragtirma Hipotezleri

H1. Katilmcilarin bilgi, medya ve
teknoloji  beceri  diizeyleri ile
cinsiyetleri ~arasinda istatistiksel

olarak anlaml bir farklilik vardair.

H2. Katilmcilarin bilgi, medya ve
teknoloji  beceri  diizeyleri ile
boliimleri  arasinda  istatistiksel

olarak anlaml bir farklilik vardair.

H3. Katilimeilarin egitim gordiikleri
smiflar ile bilgi, medya ve teknoloji

beceri diizeyleri arasinda
istatistiksel ~olarak anlamli  bir
farklilik vardir.

H4. Katilimcailarin bireysel bilgisayar
sahiplikleri ile bilgi,
teknoloji beceri diizeyleri arasinda

medya ve

istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik vardir.
H>5. Katilmcilarin bilgisayar

kullanim siiresi ile bilgi, medya ve
teknoloji beceri diizeyleri arasinda
istatistiksel =~ olarak anlamli  bir
farklilik vardir.

Heé6. Katihimailarin giinliik internette
gecirdikleri siire ile bilgi, medya ve
teknoloji beceri diizeyleri arasinda
istatistiksel bir

olarak anlamh

Sonuglar

Bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliliginde cinsiyete gore anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir.

Bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliliginin egitim goriilen bdlim
degiskenine gore
boliimlerinin ortalama puanlarina gore

katilimcilarin
anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Egitim goriilen smifin durumuna gore
gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkin olmadig sonucuna
ulasilmaktadar.

Bireysel bilgisayar sahip olmanin bilgi,
medya ve  teknoloji  becerileri
yeterliligine iliskin bireysel bilgisayar
sahiplikleri degiskenine anlamli bir
farklilik vardir.

Bilgisayar kullanma siiresi degiskenine

gore yeterlilik konusunda gruplar
arasinda anlaml bir farklilik
bulunmaktadar.

Bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliliginin internette gegirilen siire
degiskenine anlamli  bir farklilik
yoktur.
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farklilik vardir.

H7. Katilmcilarin daha ©nceden
bilgi, medya ve teknoloji ile ilgili
ders alip almama durumlari ile bilgi,
medya ve teknoloji beceri diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamh

Bilgi ve iletisim teknolojileriyle ilgili
lisans dersi alma degiskenine gore
gruplar arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir.

bir farklilik vardair.

H8. Katilmalarin lisans egitimi
disinda kurs ile bilgi,
medya ve teknoloji beceri diizeyleri

Bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliliginin okul dis1 kurs alma
degiskenine gore anlamli bir farklilik

almalar1

arasinda istatistiksel olarak anlaml

bir farklihik vardair. gostermektedir.

H9. Katilmalarin lisans egitimi
disinda sertifika sahibi olmalar ile
bilgi, medya ve teknoloji beceri

Bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliliginin okul dis1 sertifika alma

degiskenlerine gore anlamli bir farklilik

diizeyleri  arasinda istatistiksel

olarak anlaml bir farklilik vardair. gostermektedir.

Calismada gorildiigii tizere Ogrencilerin ¢ogunlugu kendilerini bilgi,
medya ve teknoloji becerileri konusunda yetersiz olarak belirtmislerdir. Bu
konuda lisans egitiminde alinan derslerin de yetersiz oldugu konusu iizerinde
durulmaktadir. Orta seviyede bilgi, medya ve teknoloji beceri diizeyine sahip
olan Z kusag1 ogrencilerin bu konudaki yeterliliklerinin arttirilmasina iliskin
gerekli egitim programlarimin (6zellikle programlama konusunda) verilmesi
gerekliligi ortaya cikmaktadir. Arastirma sonuglarma gore cinsiyet, egitim
goriilen boliim ve siif, internette gecirilen siire, ilgili ders alma degiskenlerine
gore istatistiksel olarak bir farkliik bulunmamaktadir. Ancak bireysel olarak
bilgisayar sahibi olanlar ve kullanim siiresi 1 saatten fazla olan hatta 3-5 saat
arasinda bilgisayar kullananlarin yeterlilik diizeyinin daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Ayrica lisans egitimi disinda kurs veya sertifika alan
Z kusag1 Ogrencilerinin yeterlilik diizeyi de daha yiiksek ¢ikmakta olup, bu
farklihgin istatistiksel olarak anlami diizeyde oldugu goriilmektedir. Z kusag:
teknoloji istihdam edilebilme
olasiliklarin1 artirabilmeleri adina, cagin talepleri dogrultusunda kendilerini
gelistirmeleri gerekmektedir. Bu durumun saglanabilmesi i¢in egitim siirecinde
egitim kurumlarinin yeterli teknolojik imkanlarla donatilmas: ve bu yeterliligin
kazanilmas: igin disiplinler arasi bir konu olarak 6grenme-6gretme siirecinde

ogrencilerin, ¢agna uyum saglamak ve

yer almasi gerekliligi ortaya g¢ikmaktadir. Daha sonraki calismalarda farkh
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kusaklara ve isgiicii piyasasinda halihazirda isttihdam edilen bireyler {izerinde
yapilacak ¢alismalarla karsilastirilmasi gerekliligi olugu disiintilmektedir.
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