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Oz

Tedarik zincirinizdeki maliyetlerin azaltilmasinda kullanilan ilk ve 6nemli adimlardan birisi
talep tahmini olmaktadir. Isletmeler talep miktarlarina gore isgiicii, makine-techizat ve
kullanacaklart kaynaklar: ayarlamaktadivliar. Yanls bir tahmin sonucunda isletmelerin
maliyetleri yiikselebilmekte, karliliklar: azalabilmekte ve iiriinleri miisterilere zamaninda

ulastiramama gibi sorunlarla karsilasabilmektedirler.

Tahmin analizleri isletmelerin degisken kosullarina bali olmak farklilik gésterebilmektedir.
Tek bir analiz yonteminin her isleme i¢in kullanilabilecegi anlamina gelmemektedir. Bundan
dolayr isletmelerin verilerine gore analizler yapilarak, hangi analiz yonteminin isletme icin

daha uygun olacag belirlenebilmektedir.

Bu ¢alisma, TKI Can Linyit Isletmesindeki yillik iiretim planlarima yénelik yapilmaktadir.
Isletmede yillara gore planlanan verilerin toplamu ile gerceklesen verilerin toplami arasinda
hata orami yiiksek seviyelerde olmaktadir. Bu ¢alismamn amaci; “TKI Can Linyit
Isletmesi’ndeki yillik iiretim planda, planlanan veriler ile fiili gerceklesen veriler arasindaki

hata oramni azaltici yoniinde ¢calismalart icermektedir”.

Isletmedeki yillik iiretim miktarina yénelik talep tahmini icin zaman serisi analizlerinden
trend, mooving avarage (MA), basit iissel diizeltme ve ¢ift iissel diizeltme analizleri olmak
tizere 6 farkli analiz yapilmistir. Analizler i¢in Minitab 17 paket programi kullanilmistir.
Analiz sonuglarina gore tahmin degeri hesaplanmis ve hata oranlari ortaya ¢ikarilmistir.
Hata orant en diisiik olan mooving avarage (% 2,93) yontemi isletme icin daha uygun oldugu

goriilmektedir.
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EVALUATION OF ANNUAL PRODUCTION AMOUNT OF LIGNITE BY TIME
SERIES ANALYSIS

Abstract

One of the first and important steps used in reducing the costs in your supply chain is demand
forecasting. Businesses adjust the workforce, machinery-equipment and the resources they
will use according to the amount of demand. As a result of an incorrect estimation, the costs
of the operations may increase, their profitability may decrease and they may encounter

problems such as not being able to deliver the products to the customers on time.

Forecast analyzes may differ depending on the variable conditions of the enterprises. It does
not mean that a single analysis method can be used for every processing. Therefore, by
making analyzes according to the data of the enterprises, it can be determined which analysis

method will be more suitable for the enterprise.

This study is carried out for the annual production plans at TKI Can Lignite Plant. In the
enterprise, the error rate between the total of the data planned according to the years and the
total of the actual data is at high levels. The aim of this study, “The annual production plan
at TKI Can Lignite Plant includes studies to reduce the error rate between the planned data
and the actual data”. For the demand estimation of the annual production amount in the
enterprise, 6 different analyzes including trend, mooving average (MA), simple exponential
correction and double exponential correction analyzes were made from time series analysis.
Minitab 17 package program was used for analysis. According to the results of the analysis,
the estimation value was calculated and the error rates were revealed. It is seen that the
mooving average (2.93%) method, which has the lowest error rate, is more suitable for the

enterprise.

Key Words: Supply Chain Management, Production, Logistics, Demand Forecasting, Time

Series Analysis.
JEL Codes: M10, M19.

‘Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak haziwrlanmistir.’

1. GIRIS
Modern toplumlarda enerji vazgecilmez kaynaklardan birisi olmaktadir. Ozellikle kullanilan

makinalarin birgogu elektrik enerjisi ile ¢alistigi icin enerjinin degeri her gecen giin
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artmaktadir. Elektrik enerjisinin iretiminde kullanilan linyit giiniimiizde 6nemini koruyan
madenlerden birisi olmaktadir. Linyit hem enerji iiretiminde hem de 1sinma amacli olarak

kullanilmaktadir (Ugisik Erbilen Ve Sahin, 2015:136) .

Linyitin miisteri taleplerine gore zamaninda yeraltindan ¢ikarilarak miisterilere ulastirilmasi
Oonem az etmektedir. Miisterilere zamaninda ulastirilabilmesi i¢in, liretim planinda ne kadar
talebe gereksinim duyulacaginin onceden bilinmesi gerekmektedir. Belirlenecek olan talep
miktarina gore, iiretimde kullanilacak araglar, ihtiyag duyulan personel miktarlar1 ve bunlarin

yaninda iiretimde kullanilacak olan yardimei arag geregler belirlenmektedir.

Literatiirde yapilan bazi ¢aligsmalar sunlardir. Ilgar (2008) Can Termik Santrali Projesi’nde
tesis yeri se¢imi ve Can komiirlinlin genel yapisi iizerine arastirma yapmistir. Kahriman vd.,
(2001) Can Linyit Isletmesi’ndeki ag1 ocaklarda patlamadan kaynaklanan yer sarsintilari
lizerine calisma yapmuslardir. Can linyit sahalarinin belirlenmesi ile ilgili Ozdemir vd., (2018)

calisma yapmislardir.

Tiirkiye’de linyit enerjisi iizerine, Ugisik Erbilen ve Sahin (2015) c¢alisma yapmistir.
Calismada, gereksinim duyulan enerjinin karsilanmasi i¢in giin gegtikge daha fazla linyit
kaynaklarina ihtiya¢ duyulacagindan bahsetmektedir. Donmezgelik (2019) Tiirkiye’deki
linyitten iiretilen elektrik iiretim santrallerinin performansi ile ilgili yiiksek lisans ¢aligmasi

yapmigtir.

Kozan ve Liu (2012) komiir tasimaciliginda talebe bagli olarak gelistirilen bir karar destek
sistemi ¢alismas1  yapmislardir. Komiir TZ agmin siirdiirilebilir tasarimi  ve
optimizasyonunun karbon emisyona bagli olarak gerceklestirilmesi tizerine Liv vd., (2020)

calisma yapmislardir.

Tiirkiye’nin énemli linyit rezervlerine sahip yerlerden birisi Canakkale Ili Can Ilgesi’nde
bulunmaktadir. Tiirkiye Kémiir Isletmeleri Kurumu (TKI) isletmelerinden birisi olan Can
Linyit Isletmesi’dir. Buradan ¢ikarilan kdmiirlerin % 90’1 18 Mart Can Termik Santrali’nde

kullanilirken, % 10°luk kism1 piyasada satilmaktadir (TK1, Can Linyit, 2021).

Linyitin tedarik zinciri yonetimi (TZY) faaliyetlerine bakildiginda, Can’da iiretilmekte ve
%90’1 yine Can’da bulunan termik santralinde kullanildig1 i¢in c¢ok iyi organize edilmesi
gerekmektedir. 18 Mart Can Termik Santralinin en énemli ve yakin tedarik¢isi konumunda
olan Can Linyit Isletmesi olmaktadir. Burada olusabilecek herhangi bir hata veya gecikme,

termik santralindeki Uretimin aksamasina neden olabilecektir. Bundan dolay1 talepleri
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onceden belirlenerek gerekli plan ve programlarin yapilmasi gerekmektedir (TKI, Can Linyit,

2021).

Linyitin talep tahmini ile ilgili literatiirde yerli ve yabanci ¢alisma az sayida bulunmaktadir.
Can Linyit Isletmesi’nden alinan yillik iiretim verilerine gore hedeflenen iiretim ile fiili
gerceklesen degerler arasinda toplamda % 14,96 oraninda hata pay1 ortaya ¢ikmaktadir. Bazi
yilda bu oran % 94,12’ye kadar yiikselmektedir. Bu ¢aligmada hata oranlarini diisiirmek ve

tahminleri gelistirilmek i¢in zaman serisi analizlerinden yararlanilmaktadir.
1.1. Literatiir Taramasi

Talep tahmini miisterilerin gelecekte hangi iiriinden ne kadar ihtiya¢ duydugunun 6nceden
belirlenmesi islemidir. Talep, fiyat, miisterilerin geliri, tiiketici zevkleri, beklenti, kalite gibi
bircok konudan etkilenmektedir. Tahmin ise ge¢gmisteki veri, bilgi, tecriibelerden yararlanarak

gelecek ile ilgili ongdriide bulunmak anlamina gelmektedir (Karaibrahim, 2016: 32).
1.1.1. Talep Tahminin Onemi

Isletmeler miisteri taleplerini karsilayabilmesi icin iiretim planlama asamasinda hangi
triinlerden ne kadar ihtiyag duyuldugunun belirlenmesinde talep tahminine ihtiyag
duymaktadir. Dolayisi ile gececekte isletmenin gelecekteki basarisi talep tahminin iyi sekilde
yapilmasina bagli olmaktadir. Talep tahmini, isletmelerin ihtiya¢ duydugu kaynaklarin uygun
fiyata ve zamaninda alinmasin1 saglarken, tahmine dayali satin almalar ile isletmelerin iyi bir
stok politikasi izlemesine yardime1 olmaktadir. Stoklar iyi yonetilemedigi zaman isletmelerin
maliyetlerini  yiikseltmektedir. Bundan dolayr tim tedarik zincirindeki verimliligin
arttirllmasinda, maliyetlerin azaltilmasinda tahmin faktérii onem arz etmektedir (Senbas,

2020: 36).

Isletmeler igin gelecek belirsizlikler ve risklerle dolu olmaktadir. Tahmin vasitas: ile bu
belirsizlikler asgari seviyeye indirilmeye ¢alisilmaktadir. Belirsizlikler ve riskler azaldikca
islemelerin  belirlemis olduklar1 vizyonlarina ulagmalar1 kolay olmaktadir. Tahmin
hesaplamalar1 yapilmaz veya yanlis yapilir ise, atil kapasite, miisteri ihtiyaclarinin zamaninda
karsilanamamasi, stok seviyelerinde yiikselmeler, makine ve personellerde bos beklemeler
gibi sorunlar agiga cikabilmektedir. Bu tiir aksakliklar tiim TZ faaliyetlerde maliyetlerin

yiikselmesine neden olabilmektedir (Karaibrahim, 2016: 33).

Isletmelerin talep tahminine gereksinim duymalarmi etkileyen hususlar asagida

siralanmaktadir (Senbas, 2020: 36).
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Uriiniin tiirii (dayanakli veya dayanaksiz vb.)

Uretim sekli (hacimsel, yapisal vb.)

Uretimde veya TZ icerisinde kullanilacak olan araglar
Uriin icin kullanilacak olan metot

Tiiketici davranislari

Rakiplerin durumlari

Uriiniin stok durumu

N N N N N R

Dagitim kanali yapis1 ve sekli

Talebin tahmini kamu kuruluslarindaki fabrikalar i¢cin de ¢ok biiyiik 6neme sahip olmaktadir.
Kamu kuruluglar tiretmis oldugu tirlinleri satmazlar ise, sosyal veya siyasi sebeplerden dolay1
isletmeyi kapatamaz. Bu durumda isletmenin zarar1 biiyiimeye devam edebilmektedir. Tam
tersi durumda, ihtiya¢ duyulan {iriinii zamaninda iiretemedigi zaman ise, Uriinleri disardan
almak durumunda kalabilecektir. Kendi {iretebilecegi halde disaridan iiriin alinmasi

durumunda cari agik yiikselebilecektir (Agcakale, 2018: 36).

Talep tahmini yapilacak olan metodun etkin olmasma gore basarili ya da basarisiz
olabilmektedir. Tahmin belirli dénemler i¢in yapilmaktadir. Tahminlerde geg¢mis verileri
kullanarak gelecege yonelik projeksiyon metodu gibi yapilabilecegi gibi, tahmini etkileyecek
muhtemel degiskenleri ele alarak model kurma yoluyla da yapilabilmektedir. Talep tahmini
bir isletmenin kurulus asamasindan baglayarak, fabrika yeri se¢imi, kapasite miktari, stok
takibi, iirlin tasarimi, fiyat belirleme, kalite kontrol, {iretim planlama, kullanilacak arag

gereclerin se¢imi gibi birgok alanlarda kullanilmaktadir (Karaman, 2011: 35).
1.1.2. Talep Tahmin Metotlar1

Literatiirde talep tahmini ile ilgili birgok metotlar bulunmaktadir. Sekil 1°de goriilecegi iizere
tahmin metotlari, genel olarak kalitatif ve kantitatif tahmin yontemleri olmak {izere iki kisma

ayrilmaktadir.
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— Regresyon Analizi (oklu Dogrusal
Regresyon
|| Yapay Sinir Aglan Dogrusal Olmayan Basit
Regresyon
g — Kantitatif Yontemler Dﬁzl;m\;ﬁor Basit Dogrusal Regresyon
3
g ——  Genetik Algoritmalar — Basit Yaklagmlar
2
S
é — Zaman Serisi Analizleri Hareketli Ortalamalar
= o Ustel Diizenlemeler
8 — S Analizl
a enaryo Analizleri Teknigi
— Kalitatif Yontemler Delphi Teknigi — Trend Analizi
— Uzman Goriisleri —  Box-Jinkis Yontemi

Sekil 1. Talep tahmin yontemleri (Agcakale, 2018: 36).

Kalitatif yontemler, konusunda uzman kisi veya kisilerin bilgi birikim ve tecriibelerine
dayanarak gelecekteki talepleri belirlenmesi ¢aligsmasidir. Bu yontemde veriler ulasilamaz
veya eldeki verilerin gelecek ile ilgili bilgiyi yansitmamasi durumlarda kullanilmaktadir. Bu

yontemlerden bazilar1 asagida verilmektedir (Adali, 2020: 30).

v" Delphi teknigi

v Pazarlama biriminde ¢alisanlarin goriisleri
v' Isletmedeki idarecilerin fikirleri
v

Pazar arastirmasi

Kantitatif yontemler veriler arasinda matematiksel model kullanarak sonuca ulagsmaya
dayanmaktadir. Talebi etkileyen bir veya birden fazla faktor varsa, bu faktorler arasinda
iligkileri belirleyerek dogru karar vermede kullanilmaktadir. Bu yontem nedensel ve zaman

serisi analizleri olmak iizere iki ana konuya ayrilmaktadir (Karaibrahim, 2016: 41-43).
1.1.3.Zaman Serisi Analizleri

Zaman serisi analizlerinde isletmenin ge¢miste elde ettigi verileri kullanarak gelece ile ilgili
tahminde bulunmaya dayanmaktadir. Gegmisteki verilerin nasil degisim gosterdigi
incelenmektedir. Bu veriler gilin, hafta, ay mevsim veya yil bazinda alinarak

degerlendirilebilmektedir (Adali, 2020: 34).
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Zaman serileri analizinde belirli bir donmedeki verilerin belirli bir diizen igerisinde degisim
durumlarina bakilmaktadir. Burada talebin sabit, mevsimsel veya karmasik mi oldugu
belirlenmektedir. Verilerde zaman igerisinde diisme veya artma oldugu egim {izerinde
gorilmektedir. Sekil 2°de zamana gore taleplerin farkli egimleri bulunmaktadir (Karaman,

2011: 48).

A
. Dogrusal
Y egim
(Talep) =

- Mevsimlik

Sekil 2. Taleplerin zaman igerinde ¢esitli diizenleri (Karaman, 2011: 48).

Sekil 2°de goriildiigii lizere zaman igerisinde elde edilen veriler dogrusal, mevsimsel ve sabit

olarak degisim gosterebilmektedir.
1.1.3.1. Trend Analizi Yontemi

Trend analizi yontemi dogrusal ve dogrusal olmaya olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
Dogrusal olmayan trend analizinde veriler hizli artma ve azalma gosteriyor ise logaritmik
trendler kullanilmaktadir. Verilerde biiyiik miktarlarda diisme ve azalma varsa iissel trend
yontemi kullanilmaktadir. Yiiksek ve diisiik dalgalanma gosteren verilerde ise hareketli

ortalamalar kullanilmaktadir (Selguk, 2019: 33).

Dogrusal trendler bagimli degisken olan talep ile bagimsiz degisken olan tahmin arsinda
dogrusal iliski oldugu varsayilarak hesaplama yapilmaktadir. Yonteme gore tahmin
hatalarinin karelerini minimize eden en kiigiik kareleri yontemine dayanmaktadir (Selguk,

2019: 33).
1.1.3.2. Basit Hareketli Ortalama

Bu yonteme gore yakin ge¢mis verilerin ortalamalar1 alinarak sonraki donemler i¢in tahmin
calismalar1 yapilmaktadir. Bu sekilde n donem verileri igerisinden veriler alinarak ortalamanin
ilerlemesi amacglanmaktadir. Yontemde tahmin yapilacak donem sayis1 kadar gergeklesmis
talep dizsinin kullanilmas1 gerekmektedir. Bununla ilgili formiil asagida yer almaktadir

(Adal1, 2020: 37)
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F _ Dy+Dp gDy iy
t+1 — "

Yukaridaki formiilde F tahmin degerini, D zamansal veriyi ve k ise donemi ifade etmektedir.

1.1.3.3. Basit Ussel Diizgiinlestirme Analizi

Genellikle bu yontem az sayida doneme sahip verilerin analizlerinde kullanilmaktadir.
Gegmis donemlere ait bir dizi agirlik verilerek hesaplamalar yapilmaktadir. Bu yontemde bir
onceki donemdeki sonug bir sonraki déonemdeki sonucu etkilemektedir. Bu yontemle ilgili

formiil asagida verilmektedir (Yagcioglu, 2020: 21) .
Fii=aD; + (1 -a)F;

Fi+1 = Bir sonraki doneme ait talep tahmini

a = Diizgilinlestirme parametresi (0 ila 1 arasinda olmaktadir)
D = t anindaki talep miktar1

F; = Bir 6nceki doneme ait tahmin degeri

1.1.3.4. Cift Ussel Diizeltme Yontemi

Verilerde artma veya azalama trendi olmast durumunda kullanilabilmektedir. Trendi
belirlemek veya belirli bir diizeyde olusturmak icin iissel diizeltme yapilmaktadir. Bu sekilde
yapilarak verilerde rasgele dalgalanmalarin Oniine gegilerek diizgiin hale gelmesi

saglanabilmektedir. Bununla ilgili formiil asagidaki yer almaktadir (Karaibrahim, 2016: 58).
Fi=aDi+ (1 -0) (Fei + be)

t=donem

Fi =t donem i¢in tahmin miktar1

a = Diizgiinlestirme parametresi (0 ila 1 arasinda olmaktadir)

D = t anindaki talep miktar1

Fi1 = t-1 donemi i¢in tahmin miktar1

b1 = t-1 donemi i¢in trend degeri

1.1.3.5. Talep Tahmininde Hata Olciisii

Tahmin miktarlarinin hatalarinin tespiti i¢in Ortalama Mutlak Sapma (Mean Absolute

Deviation), Ortalama Kare Hatas1 (Mean Squared Deviation) ve Ortalama Mutlak Yiizde Hata
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(Mean Absolute Percentage Error) yontemleri kullanilmaktadir. Bu yontemin agiklamalari ve

formiilleri asagida yer almaktadir (Senbas, 2020: 61-62).

Mean Absolute Deviation (MAD): Tahmin sonuglarinda elde edile n sonug sayis1 ve bireysel

gozlemler Yi seklinde ifade edilmektedir.
MAD = 1/nZ|Yi—Y]|
Mean Squared Deviation (MSD): Tahminde kullanilan verilerdeki her birinin karesi

alinmakta, elde edilen karelerin ortalama degeri bulunarak hesaplanan bir deger olmaktadir.

Buradaki biiyiik hatalar kii¢iik hatalardan daha fazla 6nem arz etmektedir.

MSD=1/nX’-,(Yi — ¥)2

Mean Absolute Percentage Error (MAPE): Talep tahminde kullanilan verilerin herhangi bir
isarete bakilmadan belirlenen tiim yiizde hatalarinin ortalamasini vermektedir. Buda mutlak
degerce veriler alinarak eksi faktoriiniin olumsuz etkisi ortadan kaldirilmaktadir. Bu deger

talep tahminlerdeki hatalarin belirlenmesinde literatiirde yaygin olarak kullanilmaktadir.

MAPE=1/nX}-, |PEt|
2. ARASTIRMA YONTEMI

Bu ¢alismanin amaci, TKI Can Linyit Isletmesi’ndeki yillik iiretim miktarlar ile iiretim igin
planlanan miktarlar arasindaki hata paymi (% 14,96) azaltmaktir. Bunun i¢in TKI Can Linyit
Isletmesi’ndeki kurumsal web sitesinde (https://www.cli.gov.tr/tr-TR/belgeler, 28.06.2021)

yer alan yillik iiretim verileri alinarak, bir dizi zaman sersisi analizleri yapilmistir. Verilerin
normal dagilip dagilmadi belirlenmistir. Talep tahminleri i¢cin Box Jenkins ydntemleri
denenmistir. Fakat veriler bu yontem i¢in uygun bulunmamistir. Analizler i¢in Minitab 17

paket programi kullanilmistir.
Yapilan analizler sunlardir;

Trend Lineer analizi

Quadratik Analizi

Exponential Analizi

Mooving Avarage (MA) Analizi

Basit Ussel Diizeltme Analizi

N NN NN

Cift Ussel Diizeltme Analizi

Arastirmada kullanilan veriler Tablo 1°de verilmektedir.
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Tablo 1. TKI Can Linyit isletmesi’ndeki Yillik Uretim Miktar1 (TKI Can Linyit, 2021)

vil Planlanan | Fiili Gerg¢eklesen vil Planlanan | Fiili Gerg¢eklesen
Miktar Miktar Miktar Miktar

1979 1.500.000 88.139 1999 650.000 473.860
1980 1.504.000 700.000 2000 490.000 397.193
1981 1.400.000 610.000 2001 650.000 412.801
1982 1.003.000 824.120 2002 650.000 323.210
1983 823.000 472.396 2003 467.700 540.883
1984 650.000 402.808 2004 1.317.000 708.592
1985 650.000 651.451 2005 1.894.000 1.214.254
1986 650.000 573.244 2006 1.560.399 1.470.131
1987 700.000 866.560 2007 2.235.000 1.549.721
1988 700.000 857.375 2008 2.025.000 1.772.272
1989 950.000 744.590 2009 1.880.000 2.524.034
1990 835.000 601.568 2010 1.750.000 1.167.405
1991 633.000 399.894 2011 1.700.000 2.054.989
1992 633.000 533.874 2012 1.735.000 1.879.662
1993 650.000 643.882 2013 2.040.000 1.997.303
1994 600.000 549.868 2014 1.785.000 1.948.734
1995 650.000 920.136 2015 1.785.000 1.229.788
1996 850.000 941.738 2016 1.785.000 1.567.768
1997 650.000 515.500 2017 1.785.000 2.172.600
1998 650.000 570.658 2018 3.060.000 2.881.904
3. BULGULAR

Aragtirma verilerinin normal dagilip dagilmadigina bakilmistir. Sekil 3°te de anlasilacagi
tizere verilerin degerlerinde ani yiikselmeler ve diismeler goriilmektedir. Bu ylizden verilerin

normal dagilim gostermedigi anlagilmaktadir.

Time Series Plot of Fiili Gerceklesen Miktar
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Sekil 3. Verilerin dagilimi

Tahmin i¢in birinci olarak tren analizlerinden Lineer Analiz yapilmistir. Bu analiz sonucuna
gore tahmin degerleri bulunmustur. Analiz verilerinin hata 6l¢iileri ise; MSD degeri 1,916,
MAD degeri 3,551 ve MAPE degeri 5,095 olarak bulunmustur. Hesaplamada kullanilan
formiil agagidaki gibidir.

Yt=118137 +43938xt

Ikinci olarak tren analizlerinden Quadratik Analiz yapilmistir. Bu analiz sonucuna gore
tahmin degerleri bulunmustur. Analiz verilerinin hata olctileri ise; MSD degeri 1,324, MAD
degeri 2,840 ve MAPE degeri 4,960 olarak bulunmustur. Hesaplamada kullanilan formiil
asagidaki gibidir.

Yt=704533 - 39833 xt + 2043 xt"2

Ucgiincii olarak tren analizlerinden Exponential Analiz yapilmistir. Bu analiz sonucuna gére
tahmin degerleri bulunmustur. Analiz verilerinin hata 6lgtileri ise; MSD degeri 1,686, MAD
degeri 3,315 ve MAPE degeri 4,571 olarak bulunmustur. Hesaplamada kullanilan formiil
asagidaki gibidir.

Yt=341267 x (1,04369"t)

Dérdiincii olarak Basit Ussel Diizeltme Analiz yapilmistir. Bu analiz sonucuna gore tahmin
degerleri bulunmustur. Analiz verilerinin hata 6l¢iileri ise; MSD degeri 1,454, MAD degeri
2,767 ve MAPE degeri 3,380 olarak bulunmustur. o = 0,667330 olarak alinmistir.

Besinci olarak Cift Ussel Diizeltme Analiz yapilmistir. Bu analiz sonucuna gore tahmin
degerleri bulunmustur. Analiz verilerinin hata 6l¢iileri ise; MSD degeri 1,420, MAD degeri
2,727 ve MAPE degeri 4,048 olarak bulunmustur. o (level) 0,656881 ve y (trend) 0,050649

olarak alinmustir.

Son olarak hareketli ortalama yontemi analizi yapilmistir. Bu analiz sonucuna goére tahmin
degerleri bulunmustur. Sekil 4’te de anlasilacagi gibi hata olgiileri ise; MSD degeri 1,631,
MAD degeri 2,838 ve MAPE degeri 2,926 olarak bulunmustur.
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Moving Average Plot for Fili Gercek
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Sekil 4. Hareketli ortalama tahmin sonuglarinin grafigi

Mavi c¢izgili olanlar tahmin i¢in kullanilan verileri ifade ederken, kirmiz1 ¢izgililer ise tahmin

sonuglarini ifade etmektedir.

Sekil 5’te gerceklesen veriler ile tahmin sonuglari arasindaki kiyaslama bulunmaktadir.
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Sekil 5. Fiili gergeklesen veriler ile analiz sonuglar1 gdsteren grafik
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Analiz sonuglarimin hata oranlar1 Tablo 2’de verilmektedir. Bu tabloda 6 farkli analiz

sonucuna ait MSD, MAD ve MAPE hata oranlar1 bulunmaktadir.

Tablo 2. Analiz sonuglarina ait tahmin hata oranlari

Kullamlan Tahmin Yontemleri MSD | MAD | MAPE
Trend Lineer Analiz 1,916 | 3,551 | 5,10%
Quadratik Analiz 1,324 | 2,84 | 4,96%
Exponential Analiz 1,686 | 3,315 | 4,57%
Mooving Avarage Analiz 1,6313 | 2,838 | 2,93%
Basit Ussel Diizeltme Analiz 1,454 | 2,767 | 3,38%
Cift Ussel Diizeltme Analiz 1,42 | 2,727 | 4,05%

4. TARTISMA

Can Linyit Isletmesi’ndeki yillik planlarindaki hata oranlar yiiksek diizeyde ¢ikmaktadir.
Planlanan verilerine gore isletme personel, kullanacaklar1 makine techizat ve arac¢ geregler
ayarlanacagi icin aksakliklar meydana gelebilecektir. Bunlarin yaninda miisterilere iirtinleri

zamaninda teslim edememe sorunlar1 da meydana gelebilecektir.

Talep tahminleri ile ilgili hata oranlarna bakildiginda Mooving Avarage Analiz sonucu ¢ok
diisiik iken (%2,9), Trend Lineer Analiz ile yapilan hata orani en yiiksek diizeyde (%5,10)
olmaktadir (Tablo 2).

SONUC

Isletmenin gegmis yillardaki yillik iiretim miktarlari ele almarak alt: farkli tahmin analizleri
gerceklestirilmistir. Analizlerde yillar itibari ile tahmin sonuglart elde edilmistir. Sekil 5°te
yillar itibari ile fiili gercek degerler ve tahmin degerleri goriilmektedir. Burada fiili

gergeklesen degerlere en yakin tahmin degerleri Mooving Avarage olmaktadir.

Hangi tahmin degerinin daha iyi oldugunu anlamak icin tahmindeki hata oranlarina
bakilmaktadir. Tablo 2’de analiz i¢in kullanilan tahmin degerleri ile hata oranlarini
belirlemede kullanilan MSD, MAD ve MAPE degerleri bulunmaktadir. Analizlerde yiizde
hata oran1 (MAPE) en diisiik olan Mooving Avarage (% 2,93) olan analiz yontemidir.

Bu analizlerin yaninda Box Jenkins analiz yontemi uygulanmistir. Fakat bu analiz yontemi

isletmenin bu verileri i¢in uygun degildir.
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Analiz sonuglarina gore isletme gelecek ile ilgili tahminlerini Mooving Avarage yOntemi

kullanarak gerceklestirmesi durumunda daha avantajli olabilecegi goriilmektedir.
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