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Oz

Covid-19 salgin1 sonrasi uzaktan egitim sistemine yonelim ciddi sekilde artmistir. Salgin hastaliklar sebebiyle is sagligi ve
giivenligi egitimlerinin de uzaktan egitim yontemi ile verilmesi son yillarda yayginlagmistir. Bu ¢alismada, ¢aliganlarin almakta
olduklar is sagligi ve giivenligi egitimlerinin uzaktan egitim sistemi ile verilmesine yonelik memnuniyetinin incelenmesi
amaglanmistir. Bu amaca yonelik toplam 30 ifadeden olusan &lgek arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Olgek Canakkale
ilinde ingaat sektdriinde gérevli 84 beyaz yaka is gorene uygulanmus, veriler Sosyal Bilimler igin Istatistik Programi (SPSS) ile
analiz edilmistir. Faktor analizine gére varyansin %78,28’ini agiklayan ve 6 faktorii (diger egitim sistemleri ile kiyaslama,
sistem kullanim, sistemin avantaji, bilgi edinimi, kariyer beklentisi ve sosyal yasam) igeren 6lgegin, arastirma amacina uygun
oldugunu belirlenmistir. Demografik 6zelliklerin uzaktan egitim sistemi memnuniyet derecesine etkisi incelendiginde ise
medeni durum degiskeninin ¢ok biiyiik, daha 6nce egitim alma degiskenin biiyiik diizeyde etkiledigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Canakkale, Calisan Memnuniyeti, ISG Egitimi, Uzaktan Egitim Sistemi

Abstract

After the Covid-19 epidemic, the orientation to the distance education system has increased significantly. Due to epidemics, it
has become widespread in recent years that occupational health and safety training is given by distance education method. This
study aims to examine employees’ satisfaction regarding the delivery of occupational health and safety training with the
distance education system. For this purpose, the researcher developed a scale consisting of a total of 30 statements. The scale
was applied to 84 white-collar employees working in the building sector in Canakkale, and the data were examined by the
Statistics Program for Social Sciences (SPSS). According to the factor analysis, it was determined that the scale, which explains
78.28% of the variance and includes 6 factors (comparison with other education systems, system use, the advantage of the
system, knowledge acquisition, career expectancy, and social life), is suitable for the research purpose. When the effect of
demographic characteristics on the degree of satisfaction with the distance education system was examined, it was determined
that the variable of marital status was very high, and the variable of previous education was highly effective.

Keywords: Eco-composites, Recycling, Disposable masks, Nano-Graphene, Micromechanical models

I. GIRIS

Uzaktan egitim sistemi, ilk olarak 19. yiizyilda ABD'de Chicago Universitesi'nde kullanilmistir. Avrupa'da
yazigsma kurslarinda kullanilmasi sonucunda e-6grenme adi ile taninirligr artmistir [1]. 1980'lerin sonlarinda ise
tiim diinyada taninmis ve kullanimi artmistir. Ulkemizde ise 2000'li yillardan sonra teknolojide yasanan hizli
gelismeler neticesinde yerini almaya baglamistir. 2019 yilindan sonra ise Covid-19
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salgini sonucunda alternatif egitim modelinden zorunlu
egitim modeline dogru evrilmistir [2]. Uzaktan egitim
sistemi ya da e-6grenme, temel olarak fiziki bir ortama
ihtiya¢ duyulmadan gergeklestirilen egitim faaliyetleri
olarak tanimlanabilir [3]. Uzaktan egitim sistemi bir
konfor aracindan ziyade zorunluluklar neticesinde
ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Salgin hastaliklar, cografi ya
da saglik sorunlar1 nedeniyle devam edilemeyen egitim
faaliyetlerine avantaj olarak yorumlamak gereklidir [4].
Ayrica egitimde firsat esitligi ilkesi geregi bireylerin
O0grenme ihtiyaglarinin  karsilanmasi  saglanmast
konusunda da uzaktan egitim sisteminin Onemi
biiyiiktiir [S]. Covid-19 salgimi sonrasinda lilkemizde
uzaktan egitim sistemi daha da yaygmlasmustir. insaat
sektoriinde gbrev yapan personellerin is sagligi ve
giivenligine (ISG) yénelik bilgi ve tutumlarmmn
incelendigi bir ¢alismada, Tekirdag ili Ergene ilgesinde
faaliyet goOsteren insaatlarda gorev yapan 40 personel
ile goriigme gerceklestirilen arastirmada, personellerin
egitim seviyesinin diisiik oldugu, ISG konusunda
yeterli bilgiye sahip olmadigi ve verilen egitimlerin
kalitesi ve siiresinin yeterli olmadigi, insaat sektoriinde
is kazast siklik oranmin yiliksek olmasinda,
personellerdeki egitim faktoriiniin 6nemli oldugu

bildirilmistir  [6]. ISG egitimlerinin  veriminin
arttirllmast  amaciyla insaat sektoriinde gorevli
personeller ile gerceklestirilen bir  arastirma

caligmasinda, ¢ farkli egitim sunus tiirliniin tehlike
algisina etkisi incelenmistir. 150 personel ile
gercgeklestirilen arastirma sonuglarina gére hem ofis
ortaminda hem de c¢aligma alaninda sunularak verilen
karma egitimin diger egitim tiirlerine gore daha etkili
oldugu bildirilmistir [7]. Insaat sektoriinde gorevli
personellerin i giivenligi algist ile is doyumu
arasindaki iligkinin tespiti amactyla 161 personel ile bir
anket calismasi  gerceklestirilmistir. ~ Arastirma
sonuglarina gore, is giivenligi algist ile is doyumu
arasinda cok zayif olmak iizere pozitif bir baglanti
oldugunu belirtmistir. Ayrica 26-35 yas araliginda olan
calisanlarm is giivenligi alg1 diizeylerinin diger
gruplara gore daha yiiksek oldugu rapor edilmistir [8].
Finlandiya'da insaat sektoriinde gorev yapan
personeller ile ISG egitimlerinin sunulmasinda
giiniimiiz teknolojilerinin kullanimi konusunda bir
arastirma ¢alismasi gerceklestirilmistir. Klasik ve sanal
gerceklik ile sunulan ISG egitimleri 1 ay sonra
tekrarlanarak ilk ve son egitim puanlari arasindaki
farklar incelenmistir. ISG egitiminin sanal gergeklik
(VR) teknolojisi ile uygulanmasi sonucunda, giivenlik
kiltiiriniin diger gruba gore daha yiiksek oldugu
bildirilmistir [9]. Insaat sektdriinde en ¢ok oliimli
kazanin yasandig1 ¢alisma sekli olan yiiksekte ¢alisma
ile ilgili, personellerin farkindalik seviyeleri ile egitim
diizeyleri arasindaki iligkinin arastirilmasi amaciyla bir
calisma  gergeklestirilmistir. 300  personel ile
gergeklestirilen anket analizi sonrasinda, yliksekte
calisma egitimlerine kars1 bakis agist egitim seviyesi
ylksek olan ¢alisanlarin olumlu, diisiik olanlarmn
olumsuz oldugu rapor edilmistir [10]. ISG biliminde
caliganlara egitim verilmesi, kanuni zorunlulugun

yaninda giivenlik  kiiltiirliniin ~ olusturulmast  ve
yayginlastirilmasi i¢in anahtar bir faaliyettir [7]. Egitim
ve tecriibe eksikligi sebebiyle kaza meydana gelme
durumunun isyeri risk faktorleri sebebiyle kaza
meydana gelme durumundan 6nem derecesi agisindan
daha yiiksek olmaktadir [11]. Calisanlara verilmesi
gereken egitim konulari, siiresi, egitmenin yetkinligi
vb. kriterler mevzuatta detayli olarak tanimlanmistir
[12]. Isletmelerde personellere, ziyaretgilere ve
tedarikgilere verilmesi gerekli olan cesitli ISG egitim
tiirleri mevceuttur [13]. Giiniimiize kadar igletmelerde
verilen ISG egitimleri yiiz yiize yontem ile
verilmekteydi. Covid-19 salgmi ile uzaktan egitim
sistemlerinin kullanimi artmaya baslamus, literatiirde de
konu hakkinda gesitli aragtirmalar yapilmigtir. Gergekte
Covid-19 salgin dénemi &ncesinde ISG mevzuatinda
yapilan revizyon ile kisitli da olsa ISG egitimlerinde
uzaktan egitim verilmesinin zemini hazirlanmisti [14].
Salgin hastaliklar ve mevzuattaki belirtilen degisimler
arastirmacilar1 ISG alaninda uzaktan egitim sistemleri
konusunda g¢alismalar yapmaya yoOnlendirmistir.
Bu caligmada, uzaktan egitim sistemi ile verilen ISG
egitimlerinin gelistirilmesi igin personel
memnuniyetini etkileyen faktorlerin belirlenmesi ve
sorunlara  ¢oziim  Onerileri  getirilmesi  ileride
gergeklestirilecek bilimsel arastirmalara 11k tutabilir.
Bu arastirma, Canakkale merkez ilgesinde bina ingaati
faaliyeti yiiriiten firmada gorevli beyaz yaka
personellerin goriisleri, uzaktan egitim sisteminde
mevzuatin belirledigi uzaktan egitim sistemi kriterleri
ile smirlidir. Bu nedenle genelleme yapilirken
arastirma sinirhiliklar dikkate alinmistir [15:16].

II. MATERYAL VE METOD

2.1. Amag

Arastirmada, i sagligt ve giivenligi alaninda
calisanlara verilen egitimlerin uzaktan egitim sistemi
ile verilmesinde personel memnuniyetinin 6l¢iilmesini
amaglamaktadir. Bu c¢alismada uzaktan egitim
sistemleri ve ISG egitimleri ile ilgili literatiir taranarak
Olcek ifadeleri hazirlanmistir. Aragtirmacilar tarafindan
hazirlanan 6l¢ek Ek-1'de verilmistir.

2.2. Evren-Orneklem

Canakkale ili merkez il¢esinde, ¢ok tehlikeli sinifta yer
alan 41.2 NACE (Avrupa Toplulugundaki Ekonomik
Faaliyetlerin Siniflandirilmasi) kodu ile bina ingaati
yapan firma biinyesinde yer alan beyaz yaka
personelleri (N=105) evreni olusturmaktadir [17].
Orneklem tespitinde arastirmacilarin etkisini azaltan
basit tesadiifi drnekleme yontemi tercih edilmistir [18].
Ankete 87 personel katilmig ancak anketi tamamlamak
istemeyen ve verileri eksik olan 3 personelin anketi
degerlendirmeye alinmamuistir. Arastirmanin 6rneklemi
Krejcie ve Morgan tarafindan olusturulan tabloya gére
84 personel olusturmustur [19]. Madde sayisi ile
orneklem tespitinde aragtirmada kullanilan dlgegin 25
madde olmasi sebebiyle 6rneklemi 84 olan arastirma
grubuyla arastirmaya devam edilmesinin uygun oldugu
belirlenmistir [20:21].
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2.3. Egitim Uygulamasi

Arastirma kapsaminda gerceklestirilen uzaktan ISG
egitimleri, isyerinde halihazirda kurulan olan uzaktan
egitim yonetim sistemi vasitasiyla gerceklestirilmistir.
Personellere verilen egitimlerin konular1 mevzuat
geregi tanimlanmig olup temel egitim olarak
isimlendirilmektedir. ~ Video kayit sistemi ile
egitimlerde gecen siire, egitimlerin tamamlanma
durumu kontrol edilmistir. Egitimler sonucunda,
mevzuatin  belirledigi  kriterlerde  dlgme  ve
degerlendirme uygulanmistir [12].

2.4.0lcek

Isyerlerinde calisanlara verilen ISG egitimlerinin
uzaktan egitim sistemi ile verilmesinin ¢aliganlardaki
memnuniyet diizeylerine etkisini analiz etmek ve varsa
sorunlar1 tespit etmek amaciyla anket hazirlanmistir.
Konu hakkinda literatiir taramast yapildiktan sonra
konuyla ilgili ~ bilimsel calismalar sunan
akademisyenler ve 10 yildan fazla mesleki tecriibeye
sahip is giivenligi uzmanlarmin goriisleri alinmistir.
Anketin ilk bes sorusu katilimcilarim  kisisel
ozelliklerini (cinsiyet, medeni durum, yas, daha once
alman ISG egitim sayis1 ve gorevi) belirlemeye
yoneliktir. Anketin diger boliimiinde ise personellerin
ISG  uzaktan egitim sistemi memnuniyetini
degerlendirmeye yonelik 5°1i Likert tipi 0Olgek
kullanilmis 25 adet soru bulunmaktadir. Segenekler, 1
(Kesinlikle  Katilmiyorum) ile 5 (Tamamen
Katiliyorum) arasindadir. Olusturulan anket, isyerinde
personeller ile yiiz yiize gerceklestirilmistir. 40
personel ile gergeklestirilen pilot uygulama neticesinde
O0lcek maddelerinde degisiklik yapilmasina gerek
goriilmemesi {iizerine, pilot uygulama verileri de
arastirma Orneklemine dahil edilmistir. Pilot ¢alisma
icin hedef kitleyi temsil eden 30-50 katilimcinin yeterli
oldugu belirtilmigtir [22]. Arastrmanin verileri
01.01.2022-01.03.2022  tarihleri  arasinda elde
edilmistir.

2.5. Veri Analizi

Bu arastirmada elde edilen verilerin analizleri SPSS
24.0 ile gerceklestirilmistir. Olgek ortalamasinin
giivenirlik katsayisi, glivenilir bir deger olarak kabul
edilen 0=0.839 olarak bulunmustur. Bartlett’s testinin
0.05’ten kiiciik olmasi Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
degerinin 0.773 olmasi faktdr analizi icin yeterli
oldugunu kanitlamistir [23]. 40 personel ile
gerceklestirilen pilot uygulama verilerinin A¢imlayict
Faktor Analizi (AFA) neticesinde, varyansin
%78,28’ini aciklayan 6 faktér oldugu belirlenmistir.
AFA sonucunda elde edilen faktorlerin ana uygulama
verilerine  uygunlugunu  degerlendirmek  igin
Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) yapilmistir. Olgek
alt boyutlarinin normallik analiz sonuglar1 Tablo 1’de
verilmistir. Anket verilerinin ve alt boyutlarinin
carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri
kontrol edilerek dagilimin normal oldugu sonucuna
varilarak parametrik test grubundaki Bagimsiz

Omeklem t-Testi ve Tek Yonlii Varyans (ANOVA)
analizleri kullanilmistir [24:25]. Farkililar arasindaki
pozitiflik, negatiflik ile bu degisikligin siddetinin
belirlenmesinde ise ¢oklu karsilastirma testleri (Post
Hoc) uygulanmistir [26]. Degiskenler arasindaki etki
biiytikligi bilimsel yontemlerle hesaplanmistir [27].
Alt boyutlar arasindaki iligkinin yonii ve siddetinin
tespiti i¢in parametrik test grubunda yer alan Pearson
korelasyon analizleri kullanilmigtir [28]. Sonuglar eksi
deger ise bir degisken artarken digeri azalma, pozitif
deger ise bir degisken artarken digeri de artma
egiliminde oldugu yorumlanir [25]. Veriler %5 hata
payt ve %5 anlamlilik seviyesinde detaylandirilmigtir
[29].

Tablo 1. Olgek ve alt boyut normallik dagilimi analiz

sonuclari

Kolmogorov- . biro-Wilk
Alt Boyut Smirnov Carpikhik  Basikhik

Statistic Sig. Statistic Sig.
Diger
Egitim
Sistemleri 199 .000 841 .000  .006 -1,15
ile
Kiyaslama
Sistem 338 .000 708 000 1,14 973
Kullanimi
Sistem 259 000 .829 000  -.626 -1,18
Avantaji
Bilgi 136 .001 945 001  -.156 -075
Edinimi
Kariyer 298 000 785 .000  .857 -509
Beklentisi
Sosyal 190 000 .845 000  -.071 -1,08
Yasam

1. SONUCLAR VE TARTISMA

Katilimceilarin kisisel bilgilerine ait frekans (n) ve
ylizdeleri (%) Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Katilimcilarin kisisel 6zellikleri

Degisken Diizey n %
L Kadin 74 88,1
Cinsiyet
Erkek 10 11,9
. Evli 45 53,6
Medeni Durum
Bekar 39 46,4
18-26 9 10,7
27-35 45 53,6
Yas
36-45 16 19,0
45 Yas Uzeri 14 16,7
1 Defa 5 6,0
Daha Once ISG Egitimi Alma 2-5 Defa Arast 26 310
Durumu 6-9 Defa Arast 26 31,0
10 Defadan Fazla 27 32,1
Miihendis 74 88,1
Gorevi Sef 7 8.3
Midiir 3 3,6
Toplam 84 100,0

Tablo 2’ye gore, katilimcilarin 74’1 (%88,1) kadin,
10°u (%11,9) erkektir. Katilimeilarin 45°1 (%53,6) evli,
39’u (%46,4) bekardir. Katilimcilarin 9’u (%10,7) 18
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ile 26 yas araliginda, 45’1 (%53,6) 27 ile 35 yas
araliginda, 16’s1 (%19,0) 36 ile 45 yas araliginda ve
14’1 (%16,7) 45 yasin iizerindedir. Katilimcilardan 5’1

Gruplar: 1=Kesinlikle
2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim,
5=Kesinlikle Katiliyorum

Katilmiyorum,
4=Katiliyorum,

(%6,0) 1 defa, 26’s1 (%31,0) 2 ile 5 defa arasi, 26’s1

(%31,0) 6 ile 9 defa aras1 ve 27’si (%32,1) 10 defadan
fazla ISG egitimi almistir. Katilimcilarin 74’1 (%88,1)
miihendis, 7’si (%8,3) sef ve 3’ (%3,6) midiir
pozisyonunda gorev almaktadir.

Tablo 3. Is gorenlerin 6lgek ifadelerine verdikleri
yanitlar hakkindaki bulgular

1 2 3 4 5 ort g;‘:)'.
;(:)run%n%n%n%n%)_(Sd
fom 1 12 7 83 55655 8 95 13 155 329 0487
;"m 0 0 5 60 64762 2 24 13155 327 0,79
?S’0ru 0 0 0 0 64762 7 83 13155 339 0,74
i"m 0 0 5 60 56667 10 11,9 13 15,5 336 0,81
20“1 0 0 9 10759702 3 36 13155 323 0,84
20“1 0 0 4 48 36429 16 19,0 28 333 3.80 0,96
30“1 0 0 0 0 2732122262 3541,7 409 0,85
Som 0 0 11 13,1 19 22,6 16 19,0 38 452 3,96 1,10
S"m 0 0 0 0 31369 17202 36 42,9 405 0,89
fgm 0 0 0 0 2529826 31,0 33 393 4,09 0,83
f‘fm 0 0 1 12 16 19,0 36 42,9 31 369 4,15 0,76
fgm 0 0 3 36 19226 34 40,5 28 333 4,03 0,84
fgm 0 0 6 71 21 250 33 39,3 24 28,6 3.89 0,90
i‘:m 9 10,7 20 23,8 10 11,9 42 50,0 3 3,6 3,11 1,14
f‘gm 9 10,7 20 23,8 11 13,1 41 488 3 3,6 3,10 1,14
?gm 0 0 5 60 29345 11 13,1 39 464 4,00 1,02
f;’m 0 0 0 0 45536 6 7.1 33393 385 0095
?gm 0 0 5 60 3541,7 8 95 36 429 3.89 1,04
fgm 0 0 7 83 34405 5 60 38 452 3.88 1,09
ggm 0 0 6 7, 37440 5 6,0 36 429 384 1,06
;‘l’m 0 0 0 0 3541715 17,9 34 40,5 3,98 0,91
ggm 0 0 5160720238 9 10,7 4 48 259 086
;;)ru 0 0 4857128333 8 95 0 0 252 0,66
ggru 0 0 1 12 31369 19 22,6 33 393 4,00 0,90
§§m 10 11,9 24 286 5 60 6 7,0 39 464 347 1,57

Tablo 3’te katilimcilarin dlgek ifadelerine verdikleri
yanitlarin frekans, yiizde degerleri, ortalama (X) ve
standart sapmalar1 (Sd) sunulmustur. Tablo 3’e gore,
en yiksek ortalama degerine sahip ifade, “Uzaktan is
saglig1 ve giivenligi egitim sisteminden edinilen teorik
bilgiler ¢aligma hayati i¢in gereklidir” (X = 4,15), en
diisiik ortalama degerine sahip ifade ise “Uzaktan is
saglhign ve giivenligi egitim sistemi kariyerimin
gelistirilmesine yardimeidir” (X = 2,52) dir. Olgek
ortalama degerinin bagimsiz t-testi sonuclari Tablo 4’te
sunulmustur.

Tablo 4. Olgek ortalama degerinin bagimsiz t testi
sonuglari

Degisken Diizey n X Sd S.E.Mean t p d
o 1.Kadin 74 3,63 0,41 0,04
Cinsiyet -0,472 0,638 -
2. Erkek 10 3,70 0,57 0,18
; 1.Evli 45389036 0,05 .
Medeni Vi 7,226 0,000° 1,63
Durum 2.Bekar 39 3,34 0,31 0,05

*=p<.05, S.E.Mean= Ortalamanin standart hatasi

Tablo 4 incelendiginde, kadin personellerin 6lgek
ortalama degeri Xyaan= 3,63 + 0,04, erkek personellerin
Olgek ortalama degeri Xewek= 3,70 + 0,18’tir. T testi
sonuglarima gore dlgek ortalamasi ile cinsiyet degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik yoktur [tg2=-0,472,
p>.05]. Medeni durum degiskeni incelendiginde, evli
personellerin 6lgek ortalama degeri Xevi= 3,89 + 0,05,
bekar personellerin dlgek ortalama degeri Xpekar= 3,34
+ 0,05°tiir. T testi sonuglaria gore, 6l¢ek ortalamasi ile
medeni durum degiskeni arasinda evli katilimcilar
lehine anlamli farklilik vardir [ts2= 7,226, p<.05].
Cohen d (d = 1,63) etki biiylikligii katsayisina gore,
evli katilimeilarin 6lgek ortalama degerine etkisi ¢ok
yiiksek diizeydedir. Olcek ortalama degerinin yas, daha
once ISG egitimi alma durumu ve gérev degiskenlerine
gore ANOVA sonuglari Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5. Olgek ortalama degerinin yas, daha énce ISG egitimi
alma, gorev degiskenlerine gére ANOVA sonuglart

< . < > Anlamh
Degisken Diizey n X Sd F Fark
1.18-26 9 3,56 0,38
2.27-35 45 3,72 0,50
Yas 3.36-45 16 3,57 029 1414 0245 - -
4.45ya5 14 348 028
tizeri
1.1defa 5 3,32 0,29
3 2.21le5 50399 019
Daha Once  defa arasi
ISG Egitimi 3. 6ile 9 " 3>1
. 22,775 0,000" .46
Alma defa arasi 26 3,99 0,39 3>2
Durumu 4.10
defadan 27 3,70 0,36
fazla
1.
Miihendis 74 3,60 0,44
Gorev 1,820 0,169 - -

2. Sef 7 3,90 0,27
3. Midiir 3 3,81 0,39

n’=Eta-kare etki biiyiikliigii, 1=1 defa, 2=2-5 defa aras,
3=6-9 defa arasi, 4=10 defadan fazla

Tablo 5 incelendiginde, daha 6nce ISG egitimi alma
durumu degiskeni ile 6l¢ek ortalama degeri arasinda
anlaml farklilik gozlenmistir [F3.50) = 22,775, p<.05].
Anlaml farkin 6 defadan fazla ISG egitimi alanlar ile
diger gruplar arasinda 6 defadan fazla ISG egitimi
alanlar tarafinda oldugu belirlenmistir. Eta-kare (n?
=.46) degerine gore, 6 defadan fazla ISG egitimi alma
durumunun Olcek ortalama degerine etkisi yiiksek
diizeydedir. ANOVA testi sonuglarina gore yas ve
gorev degiskenlerinin test ortalamalari agisindan
manidar bir baglanti yoktur [Yas F.30)=1,414, p >.05,
Gorevi Fp.siy = 1,820, p >.05].

Olgek alt boyutlarina ait istatistiksel degerler Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6. Olgek alt boyutlarinin istatistikleri

Cronbach’s
Madde Alpha Standart

Alt Boyut Sayi1 Giivenirlik Varyans Ortalama Sapma

Katsayisi
Diger
Egitim
Sistemleri 7 0,922 29,149 3,93 0,82
ile
Kiyaslama
Sistem 6 0914 20,589 344 0,68
Kullanimi
Sistem. 3 0953 9207 339 1,07
Avantaji
Bilgi 4 0,722 7,668 4,04 0,61
Edinimi
Kariyer
Beklentisi 2 0,667 6,522 2,55 0,66
Sosyal 3 0,814 5150 3,76 1,01
Yasam

Tablo 6 incelendiginde, diger egitim sistemleri ile
kiyaslama, sistem kullanimi ve sistem avantaji alt
boyutlarmin yiiksek derecede giivenilir (0.90-1.00),
bilgi edinimi, kariyer beklentisi ve sosyal yasam alt
boyutlarmin oldukga giivenilir (0.60-0.90) diizeyde
oldugu belirlenmistir.

Alt boyutlar arasindaki korelasyon analizi sonuclari
Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Alt boyutlar arasindaki korelasyon analizi
sonuglari
Alt Boyut 1 2 3 4 5 6

r 1
1- Diger Egitim Sistemleri ile Kiyaslama

. r 0406 1
2-Sistem Kullanim1 R
p 0,000
. R r -0,130 0,173 1
3-Sistem Avantaji
p 0239 0,115

r 0,156 -0,72 -0,197 1

p 0,155 0,118 0,073

r 0,067 0,096 0,125 -0,032 1

p 0,544 0383 0256 0,773

r 0,535 0274 -0,285 0,287 -0,183 1
p 0,000" 0,012° 0,009" 0,008* 0,096 -

4- Bilgi Edinimi

5- Kariyer Beklentisi

6- Sosyal Yagam

r=Pearson Korelasyon
p=Anlamlilik Degeri, *=p<.05

Katsayist  (2-yénlii),

Tablo 7 incelendiginde, diger egitim sistemleri ile
kiyaslama alt boyutu (X=3,93, Sd=.82) ve sistem
kullanim1 alt boyutu (X=3,44, Sd=.68) arasinda orta
diizeyde, pozitif yonde ve anlamli bir iligki
bulunmustur [rs2=.406, p<.05]. Diger egitim sistemleri
ile kiyaslama alt boyutu (X=3,93, Sd=.82) ve sosyal
yasam alt boyutu (X=3,76, Sd=1,01) arasinda orta
mertebede, olumlu yonde ve manidar bir baglanti
bulunmustur [rig2=.535, p<.05]. Sistem kullanim1 alt
boyutu (X=3,44, Sd=.68) ve sosyal yasam alt boyutu
(X=3,76, Sd=1,01) arasinda algak mertebede, olumlu
yonde ve manidar bir baglanti bulunmustur [rg2)=.274,
p<.05]. Sistem avantaji alt boyutu (X=3,39, Sd=1,07)
ve sosyal yagam alt boyutu (X=3,76, Sd=1,01) arasinda
alcak mertebede, olumsuz yonde ve manidar bir
baglant1 bulunmustur [rg2)=-.285, p<.05]. Bilgi edinimi
alt boyutu (X=4,04, Sd=.61) ve sosyal yasam alt boyutu
(X=3,76, Sd=1,01) arasinda algcak mertebede, olumlu
yonde ve manidar bir baglant1 bulunmustur [rs2)=.287,
p<.05].

Anket cevap ortalamalar dikkate alindiginda; uzaktan
egitim sistem kullaniminin memnuniyet derecesine
etkisinde medeni durum degiskeninin ¢ok biiyiik, daha
once ISG egitimi alma durumu degiskeninin ise biiyiik
diizeyde etkili oldugu s6ylenebilir. Katilimeilarin anket
sorularma verdikleri cevaplar incelendiginde; 27-35
yas arasi, daha énce 6'dan fazla ISG egitimi almis ve
firmada sef pozisyonunda goérev yapan personellerin
ISG egitimlerinin uzaktan egitim sistemi ile
verilmesine daha olumlu baktig1 belirlenmistir.

Kore’deki  gd¢men  calisanlara  verilen  ISG
egitimlerinin uzaktan egitim sistemi verilmesi ile
memnuniyet  derecelerini  etkileyen  faktorlerin
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incelendigi  bir  ¢alismada, sadece  gO¢men
milliyetlerinin anlamli  bir farklilk olusturdugu
raporlanmistir [30]. Atatiirk Universitesi Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (AUUZEM)
ogrencilerinin uzaktan egitim sistemi memnuniyeti
arastirilan bir ¢aligmada, kisisel uygunluk, 6grenme ve
program degerlendirilme alt faktorleri ile arastirmaya
katilan Ogrencilerin yaslart arasinda anlamli bir
farklilik oldugu raporlanmigtir [31]. Canakkale ilinde
ingaat sektoriinde gorevli beyaz yaka personeller ile
yliz yiize ve uzaktan ISG egitimlerinin karsilastirildig
bir ¢aligmada, 45 yas tlizerindeki personellerin uzaktan
egitim sistemine daha yatkin oldugu rapor edilmistir
[32]. Bu calismada uzaktan ISG egitim sistem
memnuniyeti ile personellerin  yas degiskenleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Ancak
27-35 yas araligindaki personellerin diger yas
grubundaki personellere gore uzaktan ISG egitim
sistemi memnuniyetinin daha yiikksek oldugu
belirlenmistir. Sonuglar arasindaki farklilik 6rneklem
ozellikleri ya da saglanan egitimin farkliligindan
olabilecegi diisliniilmektedir.

AUUZEM’de bazi lisans ve o6n lisans boliimii
ogrencilerinin uzaktan egitim sistemi memnuniyeti
aragtirilan bir calismada, “uzaktan egitimin mekan ve
zaman esnekligi saglamasi1” ifadesi kisisel uygunluk alt
faktori arasindaki en yiiksek ortalamaya sahip ifade
oldugu raporlanmistir [31]. ISG uzaktan dgretim 6n
lisans programi mezunlari ile e-0grenme memnuniyeti
iizerine gerceklestirilen bir arastirmada, ders esnekligi
faktorii ile Ogrenci memnuniyeti arasinda anlaml
farklilik olmadigi rapor edilmistir [33]. Sakarya
Universitesi personellerine ISG egitimlerinin uzaktan
egitim sistemi ile verilmesi sonucu personellerin
memnuniyetlerinin ~ Ol¢lildiigi  bir  aragtirmada,
akademik personellerin zamani daha verimli olarak
kullanabildiklerinden dolay: idari personellere gore
daha memnuniyet duydugu rapor edilmistir [34].

Canakkale ilinde insaat sektoriinde gorevli beyaz yaka
personeller ile yiiz yiize ve uzaktan ISG egitimlerinin
karsilastirildigt bir ¢alismada, evli olan personellerin
uzaktan ISG egitim sistemini tercih ettikleri rapor
edilmistir [32]. Bu caligmada benzer sekilde, evli
personeller tarafinda farklilik oldugu belirlenmistir.
Belirtilen farklilik, evli olan c¢alisanlarin egitim
konusunda zaman ve mekana bagli kalmasindan
kaynaklanabilir. Uzaktan egitim sisteminin tercihinde
bu sistemin evli olan personellere zaman konusunda
daha fazla esneklik saglamasimin etkili oldugu
sOylenebilir.

ISG uzaktan 6gretim 6n lisans programi mezunlar ile
e-0grenme memnuniyeti lizerine gergeklestirilen bir
aragtirmada, teknoloji alt faktorii olarak kodlanan
sistemin kullanilmas1 ile 6grencilerin memnuniyeti
arasinda anlamli farklilik olmadig1 rapor edilmistir
[33]. Bu caligmada sistem kullanimi alt faktorii ile

sadece sosyal yasam alt faktorii arasinda algak
mertebede manidar bir baglanti oldugu gézlenmistir.

IV.SONUC

Isyerlerinde uzaktan egitim sistemi ile verilen ISG
egitim memnuniyetinin 6lgiilmesi ve analizi amaciyla
Canakkale merkezinde insaat sektoriinde gorevli 84
beyaz yaka personel ile gergeklestirilen arastirma
verileri SPSS 24.0 programi vasitasiyla analiz
edilmistir. Olcegin giivenirlik degeri a=0.839 olarak
bulunmustur. Analizler sonucunda elde edilen veriler
konu hakkinda geemiste gerceklestirilmis
arastirmalarin  verileri ile karsilastirilmis ve ISG
egitiminin uzaktan yontemle verilmesini destekleyici
oneriler sunulmustur.

Olgek ortalama degeri ile 6’dan fazla ISG egitimi almis
personellerin lehine anlamli bir farklilik oldugu tespit
edilmistir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda daha dnce
alinan ISG egitimlerinin yiiz yiize egitim sistemi ile
almmis olmast ve uzaktan egitim sistemi ile
kiyaslanabilmesinden kaynaklanabilir.

Isyerlerinde uzaktan egitim sistemlerinin
yayginlastirilmasi ve sistemin daha iyi taninabilmesi
icin ¢esitli aktiviteler uygulanabilir. Uzaktan egitim
sistemini tanitici, personelleri bilgilendirici ve motive
edici  egitim, kurs, seminerler diizenlenebilir.
Caligmada  kullanilan  6lgegin  etkili 6gretimin
gerceklestirilmesine katki saglamasi amaciyla farkli
orneklemlerde de uygulanarak test edilmesi ve
sonuglarin  karsilagtirilarak  sistemin  gelistirilmesi
onerilmektedir. Ayrica 0Ozel politika gerektiren
gruplarm egitimlerinde de uzaktan ISG egitim
sisteminin uygulanmasi, sistemin basgka bir boyutta
gelistirilmesine katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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