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Insana Yakisir Isin Oznel lyi Olus ve isten Ayrilma Niyetine Etkisi*
The Effect of Decent Work on Subjective Well-Being and Itention to Leave Work

Yunus ZENGIN™
Nagihan BAYRAM™
Oz
Bu calisma, insana yakisir isin 6znel iyi olus ve isten ayrilma niyeti {izerine olasi etkilerini incelemeyi
amagclamaktadir. Rekabetin yogun olarak yasandig: giintimiiz ekonomisinde isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet
ustinliiguni saglayabilmesi tiretimde en degerli faktor olan emege saglayacagi kosullara baglidir. Bu gercek
karsisinda isletme yoneticileri, calisanlarin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar baslatarak,
calisanlarin daha iyi kosullarda ¢alismalarina olanak saglayacak ortamlar olusturma gayretine girmislerdir. Bu
distinceler ile ulasilmak istenilen temel amag bir yandan isletmeye rekabet avantaji saglamak olurken diger
taraftan galisanlarin memnuniyet diizeylerini yiikseltmek hedeflenmektedir. Ciinkii memnuniyet diizeyi yiiksek
olan calisanlarin kurumlarina kars: olan sinik ve isten ayrilma dustinceleri azalacaktir. Mevcut diistinceyi test
etmek amaciyla ele alinan bu ¢alismada kullanilan veriler Antalya ilinde faaliyette bulunan medikal sirketlerinde
calisan 152 kisi tizerinde yapilan anket teknigi ile elde edilmis ve SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir.
Yapilan arastirma sonucunda, insana yakisir isin 6znel iyi olus ve isten ayrilma niyetini pozitif yonde ve anlaml
bir sekilde etkiledigi tespit edilmistir.
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Abstract

This study examine the possible effects of decent work on subjective well-being and intention to leave. In today's
economy where competition is intense, the sustainable competitive advantage of businesses depends on the
conditions they will provide to the most valuable factor in production. Business leaders have begun initiatives to
enhance employee working conditions in response to this reality. They have also worked to develop surroundings
enable employees to work in better conditions. Based on these ideas, the primary goal is to provide a competitive
advantage to the company on the one hand and to increase employee satisfaction on the other. Because the cynical
and intention to leave thoughts of employees will decrease with a high level of satisfaction towards their
institutions. The data used in this study, which has been discussed in order to test the current thought, has been
obtained by the questionnaire technique conducted on 152 people working in medical companies operating in the
province of Antalya and analyzed using the SPSS program. As a result of the research, it has been determined that
decent work positively and significantly affects subjective well-being and intention to leave.
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JEL Codes: M1; M12

*Bu calisma “Insana yakisir isin 6znel iyi olus ve isten ayrilma niyetine etkisi”isimli tezden tiretilmistir.

*Doc. Dr. Kafkas Universitesi, IIBF, Isletme Boliimii, yunuszengin@kafkas.edu.tr, ORCID: https:/ / orcid.org/0000-
0001-8381-6918

** Bilim Uzmani, naghn.6125@gmail.com, ORCID: https:/ /orcid.org/0000-0002-4616-0064

223


mailto:yunuszengin@kafkas.edu.tr
mailto:naghn.6125@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-4616-0064

Bingol Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Y1l/Year: 2023 Cilt/ Volume: 7 Say1/Issue: 1

1. GIRIS

Calisma yasamu ve isgticli piyasalarina yonelik olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi ve
kosullarmin daha iyi bir hale getirilmesi adina 1990’l1 yillarin sonuna dogru ILO tarafindan
“insana yakisir is” kavrami giindeme getirilmistir. {lk kez ILO Genel Miidiirti Juan Somavia
tarafindan 87. uluslararasi ¢alisma konferansinda sunulan raporda giindeme gelen insana
yakisir is kavrami, ILO’nun temel hedefleriyle ortiiserek “calisma hayatinda temel haklarmin
korundugu, yeterli diizeyde ticret ve sosyal koruma saglayan tiretken bir is” tanimiyla 6nemli
bir boyut kazanmustir. Boylelikle, diinya tarafindan benimsenen insana yakisir is kavrami
daha ¢ok giindeme gelmeye baslamis ve bu kavramin stirdiirtilebilirligi icin gerekli olan tiim
onlemler almmaya baslanmistir. Isletmelerin calisanlarmni korumak adina aldig1 tim
onlemlerin insan onuruna yakisir olmasi calisanlarin 6rgiit hedeflerini benimsemesine ve
kendini mutlu hissetmesine katki saglamaktadur.

Orgiitsel ortamda olusan olumsuz sonuglarin, ¢aliganlarin mutluluguyla ne derecede
alakali oldugunu anlamak i¢in mutlulukla ayn1 anlami tasiyan “6znel iyi olus” kavrami ele
alinmaktadir. Oznel iyi olus kavraminin insanlarin hayati {izerindeki 6nemini anlayan Diener
(1984) 6znel iyi olusu, “bireyin olumlu/olumsuz duygular1 ve yasam memnuniyetine yonelik
yaptig1 genel degerlendirme” olarak tanimlamaktadir. Kendini mutlu hisseden calisan
orgiitiin amag ve hedeflerine en kisa stirede ulasmasi icin gerekli olan 6zveriyi gostermekte,
var olan rekabet ortaminda isletmenin avantajli bir konuma gelmesine katk: saglamaktadir.
Ancak rekabet stirecinin etkisiyle yasanan gelismeler ve ortaya ¢ikan degisimlerin yarattig:
haksiz rekabet ortamindan rahatsiz olan c¢alisan belirli bir stireden sonra daha iyi ¢calisma
kosullariin sunuldugu yeni bir is arayisina da girebilmektedir. isten ayrilma niyeti olarak
ifade edilen kavram genellikle is yerinde yasanan olumsuz calisma kosullarindan
kaynaklanmanin yani sira galisanin mevcut isinin kendisi i¢in yetersiz oldugu diistincesinden
de kaynaklanabilmektedir.

Bu diistinceden hareketle ele alinan bu ¢alismada temel amag insana yakisir isin 6znel
iyi olus ve isten ayrilma niyeti tizerine herhangi bir etkisinin olup olmadigin belirlemektir.
Bu arastirma konusu ile ilgili gerekli olan ulusal ve uluslararasi c¢alismalarin verileri
incelenerek teorik cerceve olusturulmus ve bu bilgileri degerlendirmek amaciyla Antalya
ilinde faaliyete bulunan saglik hizmetleri sektoriinde gerekli olan saha calismalar1 yapilmus,
elde edilen veriler analiz edilerek sonuglar1 tartisilmistir.

2. INSANA YAKISIR i$

Kiresellesme stireci ile artan rekabet ve kar marjlarinin giderek diismesi sonucunda
sirketler ¢6zlim yolunu, iscilik maliyetlerini duistirmekte bulmus, bu durum da isgorenlerin
calisma hayatimi olumsuz yonde etkilemistir (Kilig, 2009: 6). Teknoloji ve sosyal hayatin
giderek gelismesine ragmen, calisanlarin yasam kosullarinda gozle gortiliir bir gerileme
yasanmis (Kapar, 2007: 4), bu nedenle bircok insan gecimini saglamak amaciyla calisma
kosullariin uygun olmadig: islere yonelmislerdir (Burchell, Sehnbruch, Piasna ve Agloni,
2014: 3). Calisma hayatinin giderek kotiilesmesi sonucunda, 1999 yilinda Uluslararas: Calisma
Orgiitii (ILO) tarafindan insana yakisir is kavrami olusturularak, galisanlara daha uygun
kosullar sunan islerin olusturulmas: hedeflenmistir (Aydm, 2021: 19).

ILO (1999) insana yakisir isi, is yasaminda calisanlarn temel hak ve 6zgiirliiklerinin
korundugu, yeterli gelir ve sosyal gtivencenin saglandig1 tiretken isler olarak
tanimlamaktadir. Berg, Furrer, Harmon, Rani ve Silberman (2018) insana yakisir isi,
calisanlarin kaygilarini dile getirme, calisma kosullarin etkileyebilecek kararlari diizenleme
ve bu kararlar1 uygulama ozgiirltigii veren tiretken isler olarak tanimlamaktadirlar. Baska bir
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tanima gore ise insana yakisir is, cinsiyet ayrmmi yapmadan tiim calisanlar igin, 6zgtirliik,
esitlik ve giiven ortammin olusturulmasini saglayan is olarak ifade edilmektedir (Isigicok,
2018: 304). Ayn1 zamanda insana yakisir is literattirde “dtizgiin is”, “uygun is”, “saygm is” ve
“onurlu is” olarak da gecmektedir (Isigicok, 2010: 309).

Insana yakistr isin temel amaci, herhangi bir cinsiyet ayrimi yapmadan tiim bireylere
esit davranarak insan onuruna uygun, dzgiir ve gitivenilir is istihdaminin olusturulmasidir.
ILO bu amac1 hedeflerken sadece insanlara is saglamay1 degil, ayn1 zamanda insan yapisina
uygun olan nitelikli isler olusturmay1 da amaglamistir (Yildirimalp ve Islamoglu, 2014: 147).
ILO olusturulan nitelikli islerin sadece ekonomide kayith bulunan c¢alisanlar igin degil, tim
calisanlar icin gecerli oldugunu dile getirmistir (Ghai, 2003: 142).

ILO, tiim calisanlara uygun is saglanmasinda tilkelere dort temel hedef dogrultusunda
hareket etmeleri gerektigini dile getirmistir. Bunlar (Palaz, 2005: 482):

e Temel hak ve 6zgiirliik ilkelerinin calisma hayatina aktarilmasi,

e Herhangi bir cinsiyet ayrimi1 yapmadan her ¢alisana uygun is olanag: ve gelir diizeyi
elde etmeleri i¢in daha fazla firsatlar olusturmasi,

e Sosyal koruma kavraminin gelistirilmesi ve etkinliginin artirilmasz,
e Sosyal diyalogu ve ticlii katilimciligy gtiglendirmesi seklinde siralanmaktadir.

Insana yakisir is kavranu galisanlarin kariyer gelisimiyle ilgilenmesinin yani sira ayni
zamanda sirketlerin devamlilig1 saglayacak olan rekabet avantajini elde etmesi ve toplumun
koordineli bir sekilde gelismesiyle de ilgilenmektedir (Haiming ve Yan, 2020: 10). Dolayisiyla
insana yakisir is kavraminin genel amaci, bireylerin aile ve is hayatinda ulusal ve yerel boyutta
pozitif yonde degisikler olmasini saglamaktir (ILO Tiirkiye Ofisi, 2022). Calisma psikolojisi
alanindaki arastirmaci teorisyenler ILO'nun belirlemis olduklar1 tanimlar cercevesinde insana
yakisir is boyutlarini fiziksel ve iliskisel calisma kosullari, saglik hizmetlerine erisim, yeterli
ticret, bos zaman ve dinlenme, kurumsal degerle ailevi ve sosyal degerlerin uyumu olmak
tizere bes alt boyutta incelemislerdir (Biiyiikgoze Kavas ve Autin, 2019).

3. OZNEL iYi OLUS

Mutluluk insanoglunun var olusundan itibaren bireyler i¢cin ©nem arz eden ve
ulasilmaya calisilan kavramlardan biri haline gelmistir. Ctinkti mutluluk kavrami bireyin
yasamini dogrudan etkileyen ve sistemli bir sekilde ilerlemesini saglayan bir kavramdir
(Bigak, 2021: 9). Bu nedenle insan yasaminin en énemli amaglarindan birinin mutluluk oldugu
ve gosterilen ¢cogu gayretinin mutlulugu yakalamak adina yapildigini ifade etmek yanlis
olamayacaktir (Bolelli, 2020: 249). Insanlarin yasaminda olumlu diisiincelerin ve hislerin var
olmasini saglamak mutluluk kavrami sayesinde olmaktadir. Mutlulugu saglanmis olan
bireylerde sucluluk, ofke, nefret ve korku gibi duygularin aksine kararlilik, aktiflik, 6zgtiven
ve nege gibi duygular hakim olmaktadir (Erceylan, Oztiirk, Uludag, Uzunbacak ve Akgakanat,
2020: 419).

Seligman mutluluk kavramini ve 6znel iyi olus kavramini birbirinden ayiran ve 6znel
iyi olus hali ile ilgili bir¢ok arastirma yapan ilk kisidir. Seligman'a (2002) gore 6znel iyi olus
hali, sadece olusan sorunlara sunulan ¢dztimler olarak degil, ayni1 zamanda kisiye fayda
saglayacak ttim isler olarak tanimlamaktadir (Akgtil, 2021: 18). Genellikle psikoloji alaninda
kullanilan 6znel iyi olus kavramu, kisilerin yasamu ile ilgili elde edilen sonuglar dahilinde
edindikleri tecriibeler olarak da tanimlanmaktadir (Akytrek, 2019: 10). Myers ve Diener’e
(1995:10) gore 6znel iyi olus, kisilerin yasamlarmi bilissel ve duygusal acidan ¢znel olarak
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degerlendirilmesi seklinde tanimlamaktadirlar. Ayn1 zamanda insanlar mutluluk veren
yasantilarini, mutluluk vermeyen yasantilarina kiyasla daha fazla tecriibe ediyorsa ancak o
zaman Oznel iyi olus seviyesine ulasabileceklerini dile getirmektedirler.

Oznel iyi olus kavramimn temel amaci, kisinin yagamina ait olumsuzluklari ortadan
kaldirmak yerine yasamini1 daha saglikli hale getirmesidir. Ctinkii insanlarin hayat1 sadece
olumlu durumlardan ibaret degildir (Eryesil ve Bediik, 2021: 309). Bu nedenle 6znel iyi olus
seviyesini artirmak icin Tkach ve Lyubomirsky (2006) tarafindan gelistirilen alt1 strateji
bulunmaktadir. Bunlar (Ozsavaner, 2019: 5):

e Toplumsal iletisim i¢cinde olmak,

e Oznel olarak iyi oldugunu gosteren davramslarda bulunmak,

¢ Hedef belirlemek ve bu hedeflere ulasmak,

e Dini inanclara gore hareket etmek,

e Etkinliklerde aktif olmak ve

e Oznel iyi olma halinin kaliciligim saglamak seklinde siralanmaktadir.

Oznel iyi olus, kisinin mutlulugunu isaret etmektedir. Mutluluk kisinin gegmisle
barismasini ve gelecege umutla bakmasmi saglamaktadir. Oznel iyi olusun seviyesini
belirleyen kisim ise, mutlulugun uzun stireli olmas1 ve kaliciiginin saglanmasidir (Ilgaz, 2020:
25). Nitekim yapilan calismalarda da goriildiigt tizere calisanin kendisine uygun bir iste
calismasi kisinin 6znel iyi olusunu (Conigliaro, 2021; Kirazc1 vd.,2022; Pais vd. 2019; Erceylan
vd., 2020), is motivasyonunu (Ferraro vd. 2020; Ferraro vd., 2018, Ferraro vd. 2017), ise
bagliligy, is tatmini, ise tutkunlugu, psikolojik sermaye (Raj Adhikari vd.,2012, Kirazc1 vd.,
2022; Isigicok, 2018) gibi organizasyona olumlu katkilar saglayacak bir¢ok unsuru olumlu
etkilemektedir. Teorik agiklamalar ve yapilan literatiir arastirmasi sonucunda insana yakisir
is ve alt boyutlar1 olan fiziksel ve iliskisel calisma kosullari, saglik hizmetlerine erisim, yeterli
ticret, bos zaman ve dinlenme, kurumsal degerle ailevi ve sosyal degerlerin uyumuile znel
iyi olus arasinda test edilmek tizere su hipotezler olusturulabilir:

Hz: Insana yakisir is 6znel iyi olusu pozitif yonde etkilemektedir.

Hi.: Fiziksel ve iliskisel giivenli calisma kosullari 6znel iyi olusu pozitif yonde
etkilemektedir.

Hip: Saglik hizmetlerine erisim 6znel iyi olusu pozitif yonde etkilemektedir.
Hic: Yeterli ticret 6znel iyi olusu pozitif yonde etkilemektedir.
Hiq: Bos zaman ve dinlenme 6znel iyi olusu pozitif yonde etkilemektedir.
Hie: Kurumsal degerlerle ailevi ve sosyal degerlerin uyumu 6znel iyi olusu pozitif yonde
etkilemektedir.
4. ISTEN AYRILMA NIYETI

Ulusal literatiirde “turnover intention” olarak bilinen isten ayrilma niyeti, kisilerin tiyesi
oldugu orgiitten bilingli olarak ayrilmak istemesi veya niyetlenmesi olarak tanimlanmaktadir
(Ayaydin, 2021: 18). Rusbult, Farrell, Rogers ve Mainous’e (1988: 559) gore isten ayrilma
niyetini, calisanlarin, is kosullarindan tatmin olmadiklarini gosteren yikici ve aktif bir eylem
olarak ifade etmektedir. Gaertner’a (1999) gore ise, kisilerin kendi istek ve arzulari ile sosyal
bir sistemden ayrilma egilimi seklinde tanimlamaktadir. Baska bir ifade ile isten ayrilma
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niyeti, belirli bir ¢rgiitte calisan bireyin yakin bir gelecekte mevcut isinden ayrilma diistincesi
olarak da tanimlanmaktadir (Alper, 2020: 52).

Calisanlar hizmet verdigi isletmeden ayrilmadan 6nce belirli asamalardan ge¢mektedir.
Mobley (1977) isten ayrilma asamalarmi calisanin hizmet ettigi isi degerlendirmesi, ise karsi
memnuniyetsizligin artmasi, isten ayrilmayi diistinmesi, isten ayrilma maliyetine karsin
beklenen faydanin degerlendirilmesi, alternatiflerin degerlendirilmesi, alternatif olarak is
arama, alternatif olarak is bulma, mevcut is ile alternatif isi karsilastirilmasi, isten ayrilma
niyeti ve en son olarak isten ayrilma seklinde siralamaktadir (Yakut, 2020: 65).

Isletmenin kiiltiir yapist ve degerleri, calisma arkadaslari ile sosyal iliskiler, gevresel
faktorler, odillendirme firsatlari, kariyer ve gelir beklentileri gibi bir¢ok faktoriin isten
ayrilma niyeti tizerinde etkisi bulunmaktadir (Cankaya, 2020: 85).

Isten ayrilma niyetinin olumsuz sonuglar1 oldugu gibi ¢alisan agisindan bircok olumlu
sonuclaria da rastlanilmaktadir. Calisanin ayrildig1 orguitte yasadigr sorunlarin ortadan
kalkmasiyla birlikte kendini daha mutlu hissetmesi, yeni isinde daha iyi orgiit uyumu
yakalama ve kariyerinde ilerleme firsati, calisanin gelir diizeyinin artmasi, yeni orgitiin
calisana kattig1 bilgi ve tecriibeler ve galisanin is memnuniyetinin artmasi ve buna bagli olarak
verimliliginin artmasi gibi galisan agisindan bir¢ok olumlu etkisi de goriilebilmektedir (Kose,
2020: 58-59; Yilmaz, 2020: 91).

Guintimtizde ¢ogu insan isten ayrilma niyetinin sadece ¢alisan tizerinde etkisi oldugunu
diistinmektedir. Fakat isten ayrilma niyetinin sadece isgtrenler agsindan degil, orgiitler ve
ekonomi agisindan da sonuglari bulunmaktadir (Bozdogan, 2020: 34). Isten ayrilma niyeti,
yetenekli ve kalifiye calisanlarmin orgiitte kalmasini saglamayr amaclayan orgiitlerin
gecmisten giintimtize kadar en ¢ok karsilastig1 sorunlardan biri olmustur (Kogak ve Yiicel,
2018: 689). Ciinkii isten ayrilma niyeti icerisinde olan galisanin isletmede hizmet gosterdigi
stire boyunca performans: yetenegi ve becerisiyle isletmeye sagladig: katki ne kadar fazlaysa,
ayrilmast durumunda isletmenin karsilasacagi maliyet de o derecede ytiksek olmaktadir (Bas,
2020: 34). Bu sebeple calisanlarin isten ayrilma oranlarinin artmasi orgiitleri olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Bu unsurlar baz alindiginda orgiit icerisinde orgtitsel ve yonetsel
politikalarin  diizenlenmesinde isgorenlerin orgiitsel bagliligni diistirecek eylem ve
faaliyetlerden kacinmalar1 gerekmektedir. Nitekim yapilan calismalarda gostermektdir ki
saygin bir ise sahip oldugunu diistinen calisanlarin isyerlerinde mutlu ve huzurlu olduklar:
bu nedenledeisten ayrilma niyetlerinin diisiik oldugu (Kilig, 2016; Cankaya, 2020; Kilig¢ ve
Avcikurt 2020; Rai, 2020, Mbah ve lkemefuna, 2012; Joo ve Park 2010) tespit edilmistir.
Dolayisiyla orgiitler isgorenlerin beklentilerine yonelik fiziksel ve orgiitsel olanaklar
sagladiklarinda ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinde azalma oldugu goriilebilmektedir. Bu
diistinceden hareketle calismanin amacimi ortaya koyacak ikinci hipotez su sekilde
olusturulabilir:

Hy: Insana yakisir is ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonli bir etki soz
konusudur.

Ho.: Fiziksel ve iliskisel gtivenli calisma kosullari ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif
yonli bir etki sozkonusudur.

Hyp: Saglik hizmetlerine erisim ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonlu bir etki
sozkonusudur.

Hoyc: Yeterli ticret ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonlu bir etki sozkonusudur.

227



Bingol Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Y1l/Year: 2023 Cilt/ Volume: 7 Say1/Issue: 1

Hz4: Bos zaman ve dinlenme ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonli bir etki
sozkonusudur.

Hj.: Kurumsal degerlerle ailevi ve sosyal degerlerin uyumu ile isten ayrilma niyeti
arasinda negatif yonlu bir etki s6zkonusudur.

5. ARASTIRMANIN YONTEMI
5.1.Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calisma, ekonomik yapidaki mevcut calisma kosullarmin insana yakisir is
bakimindan ne derece uygun oldugunu anlamak ve bu uygunlugun calisanlarin 6znel iyi olus
ve isten ayrilma niyetine etkisini 6l¢gmeyi amaglamaktadir. Bu amagla insana yakisir is
Ogelerine ait bilgiler elde etmek, var olan durumu kavramak, yorumlamak ve tanimlamak
tizre Antalya ilinde bulunan medikal sirketlerinin calisma kosullar1 insana yakisir is agisindan
irdelenmis ve bu kavramin calisanlarin kendilerini mutlu hissetmesi ve isten ayrilma niyetine
etkileri incelenmistir. Ayrica daha 6nce bu degiskenlerin birlikte kullanilarak yapilan bir
calismaya rastlanilmamasi, galismay1 bu anlamda 6nemli kilmaktadir.

5.2. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Kisitlar1

Calismanin evreni, Antalya ilinde faaliyet gosteren medikal sirketlerinde calisan 185
kisiyi kapsamaktadir (calisan sayisi sirket yoneticilerinden alinmistir). Bu evrenden %95
gliven araliginda %5’lik hata payr ongoriilerek secilen 6rneklem buyukligii 125 olarak
hesaplanmistir (Sancar, 2012). [statistiksel olarak daha iyi sonuglar elde etmek icin arastirma
evrenini olusturan kurumlara 175 anket gonderilmis 152 tanesinden geri dontis saglanmustir.
Dolayisiyla calismada 152 calisan tarafindan doldurulan anketler degerlendirmeye alinmustir.
Goriigmelerin etik ilkeler mevzuatina uygunlugunun tespiti amaciyla, Kafkas Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik [lkeleri ve Etik Kurulu'nun 04.01.2022 tarihinde
gerceklestirilen 27. toplantinin 22 sayili karariyla etik kurul uygunluk raporu alinmaistir.

Arastirmanin sadece Antalya il merkezinde faaliyete bulunan saglik hizmetleri
sektoriinde yer alan medikal sirket calisanlarma yonelik olmasi elde edilen veriler ve bu
verilerin toplanmasinda anket tekniginin kullanilmasi ¢alismanin  smarliliklarini
olusturmustur.

5.3. Veri Toplama Yontemi ve Kullanilan Olgekler

Bu arastirmada bircok ¢alismada oldugu gibi nicel arastirma yonteminden yararlanilmis
ve veriler anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Anket tekniginin kullanilmis olmasinin
nedeni, mukayese yapma firsatinin bulunmasi ve ayni zamanda sorularin ¢ok kisa bir stire
icerisinde gerekli olan kisilere ulastirilmasini saglamasidir (Iscan, 2002: 184).

Aragtirmada kullanilan anket formu dort boliimii icermektedir. Birinci béliimde kigilere
ait demografik sorular yer alirken, insana yakisir is dlcegi ikinci bolimii, 6znel iyi olus ti¢tincti
boliimiive isten ayrilma niyetini iceren sorulara ise son boliimde yer verilmistir. Insana yakisir
is, 6znel iyi olus ve isten ayrilma niyeti 6lgeklerine yonelik detayl bilgiler su sekildedir:

Insana Yakisir Is Olgegi:

Insana yakisir is kavramu, kiiresellesme ile birlikte diinya giindemine girdikten sonra
siyasi kalkinma ve calisma kosullarmin iyilestirilmesi adma istihdam, isgorenlerin temel
haklari, sosyal giivenlik ve sosyal diyalog seklinde dort boyuta incelenmistir. Ancak bu
calismada Duffy ve arkadaslar: (2017) tarafindan ILO'nun insana yakisir is standartlar1 baz
aliarak hazirlanan ve bes alt boyuttan olusan 6lgek kullanilmistir. Biiytikgoze Kavas ve Autin
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(2019) tarafindan ise Ttirkce gegerlilik ve gtivenilirlik arastirmalar:1 yapilmustir. Insana yakisir
is Olcegi 15 madde ve 5 alt boyuttan olusmaktadir. Boyutlar fiziksel ve iliskisel calisma
kosullari, saglik hizmetlerine erisim, yeterli ticret, bos zaman ve dinlenme, kurumsal degerle
ailevi ve sosyal degerlerin uyumu seklindedir. Insana yakisir is clgeginde yer alan 7-8-10-
11'inci maddeler ters kodlanmis maddeler olup analizlere baslamadan 6nce bu dort madde
diizeltilerek analize dahil edilmistir.

Oznel Iyi Olus Olgegi: Bu calismanin diger bir degigkeni olan 6znel iyi olus 6lgegi Hills
ve Argyle (2002) tarafindan gelistirilen 29 maddelik cl¢gme aracidir. Dogan ve Cotok (2011)
tarafindan yapilan calismada bu 6lgegin 8 madde ve ti¢ alt boyutluk kisa formu kullanilmustir.
Ancak Argyle ve Hillssoz konusu olan boyutlarin isimlendirilmesi ve yorumlamasmda
yasadiklar1 sorunlar nedeniyle, 6lcegin tek boyut olarak kullanilmasinin daha uygun olacaginm
belirtmislerdir (Dogan ve Sapmaz, 2012). Oznel iyi olus 6lcegine ait 1 ve 7'nci maddeler ters
kodlanmis maddelerdir.

Isten Ayrilma Niyeti Olgegi: Isten ayrilma niyeti lgegi ise Tak ve Ciftcioglu (2008)
tarafindan olusturulan, Polat ve Meydan (2010) tarafindan g¢alismalarinda kullanilan 5
maddelik ve tek boyuttan olusan ol¢gme aracidir. Tiim degiskenlerde 5“li Likert olcegi
kullanilmugtur.

5.4. Analiz Yontemleri

Kolayda orneklem yontemi ve anket teknigi kullanilarak elde edilen veriler SPSS 20
programu ile analiz edilmistir. Kullanilan anketlerin gegerlilik ve giivenirliliginde agimlayici
faktor analizinden yararlanilmis, degiskenler arasindaki iligkiler pearson korelasyon analizi,
hipotezler coklu regresyon analizi ile test edilerek elde edilen sonuclar bu dogrultuda
yorumlanmustir.

Degiskenlere Ait Olceklere iliskin A¢imlayic1 Faktor Analizi

Bu calismada kullanilan 6lgeklerin yapisal gegerliliklerini 6l¢mek icin agcimlayic: faktor
analizinden yararlanilmis ve sonugclar Tablo 1'de gosterilmistir.

Calismada yer alan degiskenlere ve alt boyutlarina ait ¢lceklerin Cronbach Alfa
degerleri incelendiginde oranin yiiksek diizeyde giivenilirlik sagladigigoriilmektedir.
Arastirma sonucu elde edilen verilere betimleyici faktor analizine uygunlugu gosteren Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) degerlerinin de temel kosul olan 0.60’tan ytiksek degere sahip olduklar1
gorilmistiir. Olgeklerin KMO Kkatsayilar1 belirlenen degerin {tizerinde oldugu igin veri
matrisinin faktor analizi i¢cin uygun oldugu saptanmistir. Ayrica veriler arasindaki
korelasyonun faktor analizi icin uygun olup olmadigini 6lcmek amaciyla uygulanan Bartlett
kiiresellik testi sonucunda tim degiskenlere ait verilerin faktdr analizine uygun oldugu
gorulmustiir.
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Tablo 1: Degiskenlerde Kullanilan Olgeklere Ait Agimlayici Faktor Analizleri

Faktor Cronbach's Barlett Kiiresellik

Boyutlar  ifadeler Vilklert Alpha KMO Testi (p) Agiklanan Varyans
Y12 0.996
IYi3 0.936 0.896
Iyi1 0.702
Iyi1l4 0.995
o ivi13 0.987 0.978
g Ivi1s 0.92
g Iyis 0.995 .
= Iyi7 0.896 0.933 0807 0.719 2.114.552; 76.84%
o fyio 0.81 p <0.001
[}
§ 1\(15 0.918
= Iyie 0.867 0.769
IYi4 0.431
Iyi1l 0.891
IYi1o 0.795 0.823
Iyi12 0.647
0l06 0.811
@ 0103 0.753
o) e)(0)) 0.74
=~ OI08 0.595 345.938; .
.:o Bio2 0.508 0.805 0.838 b <0001 36.94%
g Oio4 0.503
Q OI01 0.439
Oio7 0.352
- IAN4 0.909
= [AN2 0.898
%:E > IAN3 0.823 0.929 0.844 62<96688'1 72.45%
=~ ZZ iAN1 0.82 p=t
IAN5 0.8

5.5.Bulgular

Calismanin bu kisminda medikal sirketlerindeki ¢alisanlara uygulanan anketler analiz
edilmis ve bu analizlerden elde edilen verilere gore sonu¢ ve yorumlama kismi
olusturulmustur.

5.5.1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan medikal galisanlarinin demografik 6zelliklerine yonelik bilgiler
Tablo 2’de verilmistir.

Tabloda gortldiigii tizerecalismaya katilanlarin cinsiyetlerine gore dagilim
incelendiginde, %36’s1 kadin, %64'niin erkek katilimcidan olustugu goriilmustir. Yas
acisindan dagilimlara bakildiginda arastirmaya katilanlarin %80.3’tintin 20-40 yas araliginda,
%19.7’sinin ise 41-50 yas araliginda oldugu tespit edilmistir. Medeni durum dagilimimna
bakildiginda evli olan galisanlarn oram %57.9 iken bekar olan galisanlarm oram ise %42.1
oldugu gorilmiistiir. Katilmcilarm egitim durumlar ele alindiginda %20.4'niin lise,
%36,2’sinin 6n lisans, %43.4'ntin lisans mezunu oldugu tespit edilmistir. Calisanlarmn
kurumdaki pozisyonuna bakildiginda %27’sinin mesul miidiir, %23'niin klinik destek,
%29.6’sinuin idari isler ve %20.4’tnt cerrahi-biyomedikal calisanlarindan olusmaktadir.
Calisanlarin kurumdaki ¢alisma stireleri ele alindiginda %27’si 1-5 yil araliginda, %48’si 6-10
yil araliginda, %24.3'ti 11-15 y1l araliginda oldugu tespit edilmistir. Anket formunda ilk kismin
son sorusu olan gelir diizeyi dagilimmin %28.3"tnt 4000-6000 gelir araligi, %50’ sinin 6001-
8000 gelir aralig1, %21.7’sinin ise 8001-10.000 gelir araliginda oldugu gortlmiistiir.
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Tablo 2: Katilimcilari Demografik Ozellikleri

N %

Cinsiyet Kadin 55 36.2
Erkek 97 63.8

20-30 41 27.0

Yas 31-40 81 53.3
41-50 30 19.7

. Evli 88 57.9
Medeni Durum BeKar 64 41
Lise 31 20.4

Egitim On Lisans 55 36.2
Lisans 66 434

Mesul Miidiir 41 27.0

Kurumdaki Pozisyon g:;iﬂ;&iersmk Zg 332
Cerrahi-Biyomedikal 31 204

1-5 41 27.0

Kurumdaki Calisma Siiresi 6-10 74 48.0
11-15 37 243

4000-6000 43 28.3

Gelir Diizeyi 6001-8000 76 50.0
8001-10.000 33 21.7

5.5.2. Degiskenlere Ait Korelasyon Analizi Sonuclar1

Calismada yer alan degiskenler ve bu degiskenlere ait alt boyutlar arasindaki iliski
diizeylerini belirlemek icin Pearson Korelasyon analizinden yararlanilmistir. Degiskenlere ait
korelasyon analiz sonuglarina Tablo 3'te yer verilmistir.

Tablo 3: Degiskenlere Yonelik Korelasyon Analizi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7
1 1
2 0.610** 1
3 0.499** 0.104 1
4 0.732** 0.258** 0.276** 1
5 0.471** 0.169* -0.124 0.276** 1
6 0.552** 0.263** 0.220** 0.116 0.073 1
7 0.324** 0.244** 0.164* 0.311** 0.125 0.055 1
8 0.543** 0.422** 0.218** 0.521** 0.136 0.204* 0.334**

1. Insana Yakisir Is

2. Fiziksel ve Iliskisel Giivenli Calisma Kosullar:
3. Saglik Hizmetlerine Erisim

4. Yeterli Ucret

5. Bos Zaman ve Dinlenme

6. Kurumsal Degerler ile Ailevi ve Sosyal
Degerlerin Uyumu

7. Oznel Iyi Olus

8. Isten Ayrilma Niyeti

** ve*, %1 ile %5 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Korelasyon analizi sonuglarinin gosterildigi Tablo 3 incelendiginde, insana yakisir is ile
oznel iyi olus arasinda pozitif yonliive anlamh bir iliskinin (r: 0.324; p<0.05) oldugu
gorulmustiir. Insana yakisir is arttikca, 6znel iyi olus degeri de artmaktadir. Insana yakisir isin
alt boyutu olan fiziksel ve iliskisel gtivenli ¢alisma kosullari ile 6znel iyi olus arasinda pozitif
yonlu (r: 0.244; p<0.05), saglik hizmetlerine erisim ile 6znel iyi olus arasinda pozitif yonli,
diistik diizeyde ve anlamli (r: 0.164; p<0.01), yeterli ticret ile 6znel iyi olus arasinda pozitif
yonlii orta diizeyde ve anlamli (r: 0.311; p<0.05) bir iliski oldugu gozlemlenmistir. Fiziksel ve
iliskisel gtivenli ¢alisma kosulari, saglik hizmetlerine erisim ve yeterli ticret degeri artikca,
oznel iyi olus degeri de artmaktadir. Insana yakisir isin diger iki alt boyutu ile 6znel iyi olus
arasinda ise iligki olmadig1 goriilmiistiir.
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Insana yakisir is ile diger bir degisken olan isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonli,
anlamli ve orta diizeyde bir iligki (r: 0.543; p<0.05) oldugu gozlemlenmistir. insana yakisir is
arttikga, isten ayrilma niyeti de artmaktadir. insana yakisir isin alt boyutu olan fiziksel ve
iliskisel gtivenli calisma kosullari ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonli orta diizeyde
(r: 0.422; p<0.05), saglik hizmetlerine erisim ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonld,
disiik diizeyde (r: 0.218; p<0.05), yeterli ticret ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonde
orta diizeyde (r: 0.521; p<0.05), kurumsal degerler ile ailevi ve sosyal degerlerin uyumu ile
isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonlii diistik diizeyde ve anlamli (r: 0.204; p<0.01) bir
iliskinin oldugu gortilmiistiir. Fiziksel ve iliskisel gtivenli calisma kosulari, saglik hizmetlerine
erisim, yeterli ticret ve kurumsal degerler ile ailevi ve sosyal degerlerin uyumu artikca, isten
ayrilma niyeti artmaktadir. Bos zaman ve dinlenme ile isten ayrilma niyeti arasinda ise
herhangi bir iliskinin olmadig1 gorilmiistiir.

5.5.3. Degiskenlere Ait Regresyon Analizi Sonuglar1

Insana yakisir isin 6znel iyi olus ve isten ayrima niyeti tizerindeki etkilerini incelemek
amactyla regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analiz sonuclar: Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Insana Yakusir Is ile Oznel 1yi Olus Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglar

Standardize Edilmemis Katsayilar  Standardize Katsayilar

R B Std. Hata Beta t P
Sabit Terim 2.159 0.347 6.214  0.000
Insana Yakusir {s 0.388 0.093 0.324 4190  0.000
a. Bagimli Degisken: Oznel lyi Olus

R:0.324 R2:0.105 Diizeltilmis R? Model Icin F:17.553 p=0.00

Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki etki diizeyini belirlemeye yonelik yapilan
regresyon analizinde degiskenler arasindaki etki diizeyinin anlamli ve bagimsiz degiskenin
bagimli degisken tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkiye sahip oldugu gortilmiustiir
(F=17.553; p=0.00). Tablo 4’te bulunan t degerine ait p degerinin 0.00 olmas1 bagimsiz degisken
olan insana yakisir is degerindeki bir birimlik artis, bagimli degisken olan 6znel iyi olus
degerinin 0.388 oraninda artmasina neden olmustur. R? degerinin 0.105 olmasi, insana yakisir
isin 6znel iyi olusu %11 diizeyinde agiklayabildigini gostermistir. Bu sonug ileri stirtilen Hy
hipotezinin kabul edildigini gostermektedir.

Tablo 5: Insana Yakisir Isin Alt Boyutlari ile Oznel Tyi Olus Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Edilmemis Katsayilar Collinearity Statistics

Model

B Std. Hata t P Tolerans VIF
Sabit Terim 2.377 0.389 6.112 0.000
FIGUC 0.130 0.060 2.154 0.033 0.870 1.149
SAGHIZ 0.075 0.065 1.152 0.251 0.841 1.189
YETUCR 0.126 0.047 2.666 0.009 0.795 1.258
DINLME 0.036 0.064 0.567 0.572 0.865 1.156
AISOSDEG -0.032 0.060 -0.524 0.601 0.890 1.123
a. Bagimli Degisken: Oznel lyi Olus
R: 0.366 R2:0.134 Diizeltilmis R2: 0.105 Model icin F:4.527 p=0.001 D-W:1.780

Tablo 5'te insana yakisir isin alt boyutlar1 ile 6znel iyi olus arasindaki etki diizeyi
incelenmisve insana yakisir isin alt boyutu olan fiziksel ve iliskisel giivenli calisma
kosullarmin 6znel iyi olus tizerinde pozitif yonli ve anlamli bir etkiye sahip oldugu
gozlemlenmistir. Bagimsiz degisken olan insana yakisir isin alt boyutu olan fiziksel ve iliskisel
gilivenli calisma kosullar1 degerindeki bir birimlik artis, bagimli degisken olan 6znel iyi olus
degerini 0.130 oraninda etkilerken, yeterli ticret degerindeki bir birimlik artis ise 6znel iyi olus
degerini 0.126 oraninda artirmaktadir. Degiskene ait diger alt boyutlarda ise herhangi bir
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etkiye rastlanmamustir. D-W degeri, 1.780 olmasi1 degiskenler arasinda oto korelasyon
olmadiginin gostermistir. Ayn1 zamanda R? degerinin 0.105 olmasy, insana yakisir isin alt
boyutlarmin 6znel iyi olusu %11 diizeyinde aciklayabildigini gostermistir.

Tablo 6: Insana Yakisir s ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Edilmemis Katsayilar = Standardize Katsayilar

Model B Std. Hata Beta t P
Sabit Terim -0.313 0.482 -0.648  0.518
Insana Yakusir Is 1.018 0.129 0.543 7916  0.000
a. Bagimli Degisken: Isten Ayrilma Niyeti;
R: 0.543 R2:0.295 Diizeltilmis R2: 0.290 Model Icin F:62.661 p=0.000

Tablo 6’da da goruldiigii tizere t degerine ait p degerinin anlamli olmasi, insana yakisir
isin isten ayrilma niyeti tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Bagimsiz degisken olan insana yakisir is degerindeki bir birimlik artis,
bagimhi degisken olan isten ayrilma niyeti degerinin 1.018 oraninda artmasina neden
olmustur. R? degerinin 0.295 olmasi, insana yakisir isin isten ayrilma niyetini %30 diizeyinde
aciklayabildigini gostermistir. Bu nedenle, ¢rgiitlerdeki insana yakisir islerin artmasi, isten
ayrilma niyetini olumlu yonde etkilemektedir. Bu sonu¢ olusturulan H: hipotezinin
reddedildigini gostermektedir.

Tablo 7: insana Yakisir Isin Alt Boyutlari ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglar1

Model Standardize Edilmemis Katsayilar ! 5 Collinearity Statistics
B Std. Hata Tolerans VIF

Sabit Terim 0.479 0.519 0.923 0.357
FIGUC 0.336 0.081 4164 0.00 0.87 1.149
SAGHIZ 0.059 0.087 0.681 0.497 0.841 1.189
YETUCR 0.37 0.063 5.872 0.00 0.795 1.258
DINLME -0.038 0.086 -0.442  0.659 0.865 1.156
AISOSDEG 0.079 0.081 0.978 0.33 0.89 1.123
a. Bagimli Degisken: Isten ayrilma Niyeti
R: 0.608 R2:0.370  Diizeltilmis R2: 0.348 Model lgin F:17.120  p=0.000 D-W: 2.268

Tablo 7'de yer alan ¢coklu regresyon analizinde insana yakisir isin alt boyutu olan fiziksel
ve iligkisel giivenli calisma kosullarinin isten ayrilma niyeti tizerinde pozitif yonlii ve anlamli
bir etkiye sahip oldugu gozlemlenmistir. Bagimsiz degisken olan insana yakisir isin alt boyutu
olan fiziksel ve iliskisel giivenli galisma kosullar1 degerindeki bir birimlik artis, bagiml
degisken olan isten ayrilma niyeti degerini 0.336 oraninda arttirmaktadir. Diger alt boyutu
olan yeterli iicretin isten ayrilma niyeti tizerinde 0.37 oraninda artisa neden oldugu
gortlurken, degiskene ait diger alt boyutlarda herhangi bir etkinin olmadig tespit edilmistir.
D-W degeri, 2.268 olmas1 degiskenler arasinda oto korelasyon olmadiginin gostermistir. Ayni
zamanda R? degerinin 0.370 olmasi, insana yakisir isin alt boyutlarinin isten ayrilma niyetini
%35 diizeyinde agiklayabildigini gostermistir.

6. SONUC VE ONERILER

Bu calisma insana yakisir isin 6znel iyi olus ve isten ayrilma niyeti tizerindeki etkilerini
belirlemeye yoneliktir. Literatiir calismalarindan toplanan bilgiler dogrultusunda galismanin
teorik gercevesi, Antalya ili icerisinde faaliyete bulunan medikal isletmelerinde calisan 152
personel iizerine yapilan anket calismalar: ile elde edilen bulgularla da uygulama kismi
tamamlanmustir.

Ulusal ve uluslararasi literatiir arastirmalari ve olusturulan teorik ¢erceveden hareketle
hazirlanan hipotezleri test etmek vedegiskenler arasindaki etki diizeyini belirlemek amaciyla
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regresyon analizinden yararlanilmistir. Sonuglar incelendiginde insana yakisir isin 6znel iyi
olus tizerinde pozitif yonlii ve anlaml bir etkisi oldugu saptanmustir. Insana yakisir isin 6znel
iyi olus tizerindeki etkisini incelemek igin olusturulan Hiy hipotezinin yapilan regresyon analizi
sonucuyla tutarlilik gostermesi nedeniyle bu hipotez kabul edilmistir. insana yakisir isin alt
boyutlar bazindaki etki diizeyi incelendiginde, fiziksel ve iliskisel giivenli ¢calisma kosullari,
yeterli {icret alt boyutlar1 6znel iyi olusu pozitif yonde etkilerken, diger alt boyutlarin 6znel
iyi olus tizerinde herhangi bir etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla olusturulan Hia
ve Hic hipotezler kabul, Hip, H14 ve Hie hipotezleri ise reddedilmistir. Degiskenin ikinci bagimli
degisken olan isten ayrilma niyeti ile olan etki diizeyine bakildiginda pozitif yonlii ve anlamli
diizeyde bir etkinin oldugu goriilmiustiir. Bu sonug insana yakisir is diizeyindeki artisin isten
ayrilma niyeti ile paralel diizeyde bir artisa neden oldugunu gostermektedir. Ayn1 sekilde
insana yakisir isin alt boyutlar: olan; fiziksel ve iliskisel gtivenli calisma kosullari ile yeterli
ticretin isten ayrilma niyeti tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkisi oldugu saptanmustir.
Bu nedenle olusturulan H> hipotezi ve bu hipoteze ait alt hipotezlerkabul edilmemistir. Elde
edilen analiz sonuclar1 ve insana yakisir is ile ilgili onceki donemde farkli alan ve sektore
yonelik yapilan calismalar karsilastirildiginda; Aca ve Akdamar (2022), Pais vd. (2019), Dodd
(2019), Raj Adhikari vd. (2012), Sheng ve Zhou (2021), Colakoglu ve Toygar (2021), Braganza
vd. (2021), Rodgers (2007) tarafindan yapilan ¢calismalarda insana yakisir isin 6znel iyi olusa
etkisi acisindan tutarlilik goriiliirken isten ayrilma niyeti ile etkisi bakimdan uyum
saglamadigy goriilmektedir.

Bu calismaya benzer diger arastirmalarin aksine galisanlarin insana yakisir ise sahip
olmalarinin isten ayrilma niyeti tizerinde negatif yonlii bir etki diizeyi yerine pozitif yonlii bir
etki diizeyi oldugu gortulmiistiir. Yapilan analizler sonucuna gore, Antalya ilinde faaliyete
bulunan medikal sirketleri ¢alisanlarinin isten ayrilma niyeti tizerinde sadece insana yakisir
isin etkili olmadig1 bunun disinda kendilerini gerceklestirebilmek adina daha iyi bir calisma
ortami ve kosullar1 sunan is alternatiflerine yoneldikleri dustintilmektedir. Clinkii orgiit
calisanlarma iyi bir calisma kosulu sunsa bile her zaman calistig1 6rgiitten daha iyi firsatlar
sunan orgiitler/ isler bulunabilmektedir. Dolayisiyla, bu sektor igerisinde yer alan 6rgtitlerin
calisanlarmin isten ayrilma niyetinin 6ntine gecebilmesi icin insana yakisir is disindaki
beklentilerini karsilamasi gerektigi diisintilmektedir. Calisanlarin 6rgiit icerisinde kendilerini
daha iyi hissetmeleri icin isverenlerin calisanlarna hem fiziksel kosullar hem de kurulan
iliskiler baglaminda gtivenli ¢calisma kosullar1 olusturmasi dngoriilmektedir. Ayrica 6rgtitlerin
daha iyi bir diizeyde insana yakisir is gerekliliklerini yerine getirmesi i¢in yeni stratejiler ve
politikalar gelistirmesi, en 6nemlisi ¢alisanlarin islerine daha fazla adapte olmalarini saglamak
icin yeni firsatlar olusturulmas: gerektigi diistintilmektedir. Bu durum calisanlarda aidiyet
duygusunu olusturarak orgiite karst olan baghliga olumlu katkilar sunarken diger taraftan
sinik diistincelerden uzaklasarak isten ayrilma niyetini / dsiincesini azaltacaktir.

Etik Beyam:: Bu calismanin tim hazirlanma siireclerinde etik kurallara uyuldugunu
yazarlar beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde BIIBFAD Dergisinin higbir
sorumlulugu olmayip, tim sorumluluk ¢alismanin yazarlarina aittir. Bu ¢alismaya iliskin
etik kurul izni Kafkas Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu'ndan
04.01.2022 tarihinde gergeklestirilen 27. oturumun 22 sayili Etik Kurul Onayi ile alinmustir
Yazar Katkilar:: Yazarlar, calismada konunun belirlenmesi, literatiir, veri analizi ve
raporlama boliimlerinde katki saglamistir. Yazarlarin galismaya katki oranlari esit
diizeydedir.

Cikar Beyani: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi vardir/yoktur.

Tesekkiir: Gosterdikleri yogun ilgi ve emeklerinde dolay1 BIIBFAD Dergisi Editor Kurulu'na
ve sagladiklar1 katkilarinda dolay1 hakemlere tesekkiir ederiz.
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The Effect of Decent Work on Subjective Well-Being and Itention To Leave Work
Extended Abstract

Businesses are attempting to live in a process where every day is unique, just like all
other sections of the system. While this transition poses risks, it also presents numerous new
opportunities. Businesses that make an effort to identify and assess these opportunities
quickly provide themselves a competitive edge over rival companies in the economic structure
and market. While there may be various strategic insights into gaining a competitive edge, the
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best strategy is to make sure that the workforce is being used effectively. Because the
conditions that businesses will provide for their employees, the most valuable component of
production, in today's environment of fierce competition, are directly related to their ability to
maintain a competitive edge. Business leaders have begun initiatives to enhance employee
rights and freedoms and working conditions in response to this reality. They have also worked
to develop surroundings that will enable employees to work in better conditions. Based on
these ideas, the primary goal is to provide a competitive advantage to the company on the one
hand and to increase employee satisfaction on the other. Because the cynical and intention to
leave thoughts of employees will decrease with a high level of satisfaction towards their
institutions. Considering this point of view, this study aims to understand how appropriate
the current working conditions in the economic structure are in terms of decent work and to
measure the effect of this suitability on the subjective well-being and intention to leave of the
employees. For this purpose, the working conditions of medical companies in Antalya
province have been examined in terms of decent work in order to obtain information about
decent work items, to comprehend, interpret and describe the existing situation. In this
research, as in many studies, a quantitative research method has been used, and the data have
been obtained by using the questionnaire technique. The obtained data have been analyzed
using the SPSS statistical program. One hundred eighty five people working in medical
companies operating in the province of Antalya have been selected as the universe of the
research. The sample size selected from this population was calculated as 125, with a 5%
margin of error in the 95% confidence interval. Although the study's sample size was 125, to
stay within this number and obtain a statistically better result, 175 questionnaires were sent to
the institutions that constitute the research universe, and all employees were asked to fill in
the questionnaires voluntarily. The number of returned questionnaires is 152.

Pearson correlation analysis has been carried out to test the hypotheses prepared based
on national and international literature research and theoretical framework. According to the
correlation results, a significant and positive relationship between decent work and subjective
well-being has been observed. When the effect level between the variables was examined, it
has been determined that decent work has a positive and significant effect on subjective well-
being. Therefore, this hypothesis has been accepted because the H; hypothesis is consistent
with the result of the regression analysis. When the effect level of decent work is examined
based on sub-dimensions, physical and relational safe working conditions and adequate wage
sub-dimensions affect subjective well-being positively. In contrast access to health services,
leisure and rest, and of institutional values with family and social values sub-dimensions do
not effect subjective well-being. Therefore, the Hi, and Hi. hypotheses have been accepted,
and the Hiy, Hiq, and Hie hypotheses have been rejected.
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