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Ozet

Geleneksel yonetim anlayisinin yerini yeni yonetim anlayisina terk etmesi ile birlikte,
kamu ydnetiminde yeniden yapilanma gereksinimi ortaya ¢ikmistir. Vatandas odaklilik, yone-
tisim, yerellik, hesap verebilirlik, seffaflik gibi kavramlar yeni kamu yo6netimi anlayisinin
birer yansimalar1 olarak degerlendirilebilir.

Caligmada, yeni kamu yonetimi yaklagimi, bu dogrultuda hazirlanan yerel yonetimler
reformu ve vatandas odakli yonetimin bir uygulama bi¢imi olan kent konseyleri irdelenmek-
tedir. Ayrica, Belediye Kanunu ile getirilen kent konseyi diizenlemesinin gegerliligi Selguklu
Belediyesi 6rnegi ile stnanmaktadir.

Caligmanin amaci, vatandas odakliligin bir unsuru olarak ortaya ¢ikan kent konseylerini
ele almak ve Selguklu Belediyesi Ornegi 15131nda degerlendirmede bulunarak, kamu yonetimi
literatiiriine bir katki yapmaktir. Bununla birlikte bu calisma ile, kamu ydnetiminin temel
sorunlarindan biri olan teori-pratik c¢ekismesinin test edilmesi noktasinda somut sonuglar
ortaya koyulmaya caligilmaktadir. Sonucta, Selguklu Belediyesi Kent Konseyinin performan-
smin Sl¢iilmesinin diger belediyeler igin bir ¢ikis noktasi olusturabilecegi diisiiniilmektedir.
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Abstract

The requirement of reinvention on public adminstration is occured with leaving of the
traditional management to the modern management. The concepts like citizen orientation,
governance, localization, accountabilitiy, transparancy can be evaulated as the reflect of new
public management.

In this study, the new public management, local government reform —which is arranged by
this direction- and the city councils -as the aplication of citizen oriented management- are conside-
red. Besides, the legality of city council organization —which is enacted with Municipal Act- is
tested by the Selguklu Municipality sample.

The purpose of this study is to approach the city councils, which are occured as a factor
of citizen orientation and to contribute public administration literature by arriving at an evalu-
ation in the light of Selguklu Municipality sample. At the same time, with this study, tangible
results will be tried stated at the point of testing the conflict between theory and practice. As a
result, it is thought that, measuring the performance of Selguklu Municipality City Council
will form a point of origin for the other municipalities.

Key Words: New Public Management, Citizen Orientation, The Local Government
Reforms, The City Council

Giris

Kamu yonetiminde yeniden yapilanmanin ekonomik, siyasal ve top-
lumsal faktorlerin etkisiyle sekillendigi ¢ok yaygin bir kanaattir. Bu faktorle-
rin kesigme noktas1 olan hesap verilebilirlik, yerellik veya yerindenlik, yurt-
tas katilimi, vatandas odaklilik gibi kavramlar, kamu y6netiminde yeniden
yapilanmanin bir pargasi olarak ortaya ¢ikmistir.

Vatandas odakli kamu ydnetiminin amaci, kirtasiyeciligin arttigi, hiz-
metlerin sunulmasinda vatandaslarin ihtiyaglarinin goz ardi edildigi, zaman
ve kaynak israfinin yiiksek oldugu ve biirokrasinin egemen oldugu ydnetim
yapisindan, kamu hizmetlerinin yiiriitilmesinde vatandasin istek ve diisiince-
lerinin 6n planda tutuldugu yonetim anlayigina gegmektir.

Tarihsel siiregte; 1980’11 yillardan itibaren hizmette verimlilik, kamu
yonetiminde etkinlik ve kaynak tasarrufu dncelikleri ana tema iken, 2000’li
yillardan sonra demokratiklik, hukuk devleti ve insan haklari ilkeleri basat
hale gelmistir. Bu degisim, politikac1 ve biirokratlarin vatandas icin politika
belirlemesinden vatandasin kendi politikasini kendisinin belirlemesine gegisi
ifade eder. Kavramsal anlamdaki bu farklilik, ‘vatandas i¢in’ ya da ‘vatandas
tarafindan’ ayrimii giindeme getirmistir. Bu ¢aligmada bahsi ge¢en vatan-
das odaklilik kavrami yukarida ifade edilen iki anlami da icerecek sekilde
kullanilmaktadir. Ancak, kamu yonetimindeki genel trend ‘vatandas tarafin-
dan’a dogrudur.
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Tiirk kamu y6netiminin tarihsel anlamda vatandas odakli olmak gibi bir
kaygis1 olmamigtir. Napolyonik bir anlayisla ve Giiglii Devlet ilkesi uyarinca
orgiitlenmis olmasimin pay1 kuskusuz biiyiiktiir. Ancak, kamu yonetimine
kars1 toplumsal taleplerin nitelik ve nicelik itibariyle yetersiz olmasmni da
yabana atmamak gerekmektedir. Biitiin bu nedenlerle, bu ¢alismada ele ali-
nan Kent Konseyi 6rnegini bu ¢ercevede degerlendirmekte yarar goriillmek-
tedir; olmayan anlayisin yerlestirilmesi agisindan degerlendirmek daha man-
tikl1 olacaktir.

Bu calismada; yeni kamu yonetimi baglaminda ele alinacak olan vatan-
das odaklilik kavrami, Tiirkiye’de kamu ydnetimi reformlari kapsaminda
hazirlanan yerel yonetimler reformlar1 ve bu baglamda kent konseyleri ele
almmakta, ayrica kent konseylerinin bir uygulama bigimi olarak Sel¢uklu
Belediyesi Kent Konseyi Ornegi degerlendirilmektedir.

Caligmada, birincil ve ikincil kaynaklar kullanilmistir. Literatiir tarama-
sindan sonra, resmi dokiimanlar, kent konseyi ¢alismalarindan ve belgelerin-
den alintilarla ilgililerle yapilan miilakatlar degerlendirmelere dayanak teskil
etmektedir.

1. Yeni Kamu Yonetimi ve Vatandas Odakhlik

1980’11 yillardan sonra gelismis birgok iilkede tartigmaya agilan ve ken-
dine uygulama alani bulan Yeni Kamu Yonetimi anlayisi, kamu yonetiminin
kendi i¢ yetersizliklerinden kaynaklanan ihtiyaglarin da etkisiyle ortaya ¢ik-
mistir. One ¢ikan bu anlayis, kamu yénetiminin i¢inde bulundugu sorunlar
¢O6zmek amacini tagimaktadir (Eryilmaz, 2004a: 32, Eren, 2004: 103).

Yeni kamu yonetimi anlayisinin da etkisiyle birlikte, kamu ydnetimi
alaninda degisim ve doniisiim hareketleri baslamistir. Degisim ile birlikte,
her isi yapmaya calisan bir anlayis ve yapidan, belirli alanlarda yogunlagmus,
daha etkin, etkili, verimli ve vatandas odakli bir anlayis ve yapiya dogru bir
evrilme gergeklesmistir (Eryilmaz, 2004a: 32).

Vatandasa hizmet sunma amaciyla orgiitlenen kamu yoénetimi, kurulu-
sundan itibaren vatandas odaklilik kavramina belli bir 6nem atfetmekte iken,
ozellikle 1980’lerden itibaren Yeni kamu yoOnetimi anlayisinin da etkisiyle,
bu kavram yeniden tanimlanmigtir. Bu itibarla, YKY anlayisinin incelenme-
si, vatandag odaklilik kavraminin anlagilmasi noktasinda yararli olabilir.
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1.1. Yeni Kamu Yo6netimi Anlayisi

1970’li yillarda ortaya ¢ikan petrol krizi, refah devleti anlayiginin ve
Keynesyen ekonomi politikalarinin sorgulanmasi ihtiyacini dogurmus ve
mali krizin agilmasinda idari reform anlayisi yerine yeni yonetim anlayist
benimsenmeye baslanmistir. Bu yeni yonetim anlayisi ilk olarak ABD ve
Ingiltere’de kendini gdstermis, dalgalar halinde diger iilkeleri de etkilemis ve
reform galigmalari ortaya ¢ikmistir (Eryilmaz, 2004b: 241).

Bu gelisimi Eryilmaz (2004b: 241) {i¢ asamada ele almaktadir:

i1k asama (1979-1985); kamuda yasal-yapisal serbestlesme, kamu mal
ve hizmetlerindeki siibvansiyonlarin kaldirilmasi ve tasarruf politikalari,

Ikinci asama (1985 sonrasi); kamu yonetiminin etkinlik ve verimliligi-
nin arttirilmasima yonelik, devletin elindeki kamu iktisadi girisimlerinin 6zel-
lestirilmesi (3E ekonomi, etkinlik, etkililik)

Uciincii asama (1990 sonrasi); kamu hizmetlerinde kalite, vatandas
odaklilik, yonetisim, hesap verebilirlik ve hesap sorabilirlik, aciklik ve sef-
faflik, performansa dayali yonetim gibi ilke ve degerler 6n plana ¢ikmustir.

Dordiincii asama olarak da (2000 sonras1) demokratiklik, insan haklar
ve hukukun iistiinliigii tiirlinden kavramlarin 6n plana ¢ikmasi sayilabilir. Bu
anlamda STK’larinin Ugiincii Sektdr olarak temel mal ve hizmet sunumu
isine dahil edilmesinden, verimlilik yaninda maliyetleri ikinci plana iten ve
demokrasiyi tesvik eden bir anlayisin baskin hale gelmesinden de s6z etmek
gerekmektedir.

Yeni kamu yonetimi anlayiginin arka plani olarak “Yeni Sag” diisiincesi
gosterilebilir. Ingiltere ve ABD’de 1970’lerin sonunda devleti kii¢iiltmek ve
yeniden yapilandirmak isteyen ve yeni sag olarak nitelendirilen partiler ve
liderleri iktidara gelmislerdir. Ingiltere’de Margaret Thatcher, ABD’de Ro-
nald Reagan iktidara gelmisler ve sag politikalar denilen programlart uygu-
lamaya koymuslardir. Bu politikalarla, refah devletin sonu ilan edilmistir.
Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi, ayn1 zamanda farkli siyasal ideolojilere sahip
hiikiimetlerde benimsenip uygulannustir. Isve¢’te Sosyal Demokratlar, Yeni
Zelanda ve Avusturalya’da Isci Partisi iktidarlar: tarafindan yeni kamu ydne-
timi reformlar1 uygulanmistir. (Eryilmaz, 2007: 18-20)

C. Hood, yeni kamu yonetiminin unsurlarint su sekilde siralamigtir
(Hood, 1991: 4-5):

e Aktif katiliml yonetim
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e Performansa dayali yonetim (performansin 6lgiilmesi)

e Sonug odakli yonetim

e Kaynak kullaniminda disiplin

e Rekabetin artirilmasi

o Ozel sektdr yonetim tekniklerinin uygulanmasi

e Biiyiik organizasyonlarin optimal biiytikliikte birimlere boliinmesi

Yeni kamu yoOnetimi anlayisinin temel Gzelligi, Weberyen biirokrasi
modeline dayali 6rgiitlenme anlayisina karsi olmasidir. Ayrica, devletin faa-
liyet alaninin daraltilmasini ve biirokratlarin sadece, siyasilere degil, ayni
zamanda halka karsi sorumlu olmasi gerektigini savunmaktadir (Eryilmaz,
2007: 22-24).

1.2. Vatandas Odakh Yonetim

Isletme yonetimindeki miisteri odakli yénetim anlayisiin kamuya yan-
simasi, kamu yonetiminde vatandas odakli yonetimi anlayisini ortaya g¢ikar-
mustir (Toker ve Ekici, 2003: 4). Diger bir deyisle, 6zel sektor yonetiminde
miisteriyi 6n plana koyan miisteri odaklilik kavrami kamu ydnetiminde va-
tandas odaklilik olarak kullanilmaktadir. Vatandas odaklilik, kamu yoneti-
minin, vatandaglar1 “miisteri” olarak gérmesini ve bunun sonucu olarak miis-
teri memnuniyetini saglamaya yonelik olarak ¢aligmasini gerektirmektedir.
Vatandaglar tarafindan yonlendirilen bir kamu yonetimi anlayisi, biirokratla-
rin yonlendirmedigi bir anlayis anlamma gelmektedir (Gokce ve Kutlu,
2002: 80).

Kamu ydnetiminde, biirokratik yonetim anlayisinin ve biirokratik kiiltii-
riin islevsiz hale gelmesiyle ile birlikte yerini, vatandas odakli kiiltiire terk
ettigi sOylenilebilir. Vatandas odakl kiiltiirde, kamu yonetiminde meydana
gelen sorunlar dogru bigimde analiz edilerek, sorunlara ¢éziim aranir. Ayri-
ca, paylasilan degerler i¢inde vatandaglar onemli bir yere sahiptirler, vatan-
daslarla sik1 bir temas s6z konusudur (Avci ve Kolsuz, 2001: 195)

Vatandas odakli yonetim anlayisi, kamu yonetiminde yonetim kalitesi-
nin artirtlmasi, hesap verme mekanizmalarinin gii¢clendirilmesi, kamusal
hizmetlerin sunumunda seffafligin saglanmasi, vatandaglarin politika olus-
turma ve yoOnetim siirecine dahil edilme gibi girisimleri 6ne ¢ikarmaktadir.
Vatandas odakl1 yonetim anlayiginin ana hedefi, kamu yonetiminde etkinligi,
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verimliligi ve kaliteyi artirarak, vatandaslara en iyi hizmeti sunma ve vatan-
das1 merkeze yerlestirerek, vatandag memnuniyetini en {ist diizeye ¢ikarmak-
tir (Karatas, 2007: 84-87).

Vatandas Odakli Yonetim Siireci su sekilde agiklanabilir (Karatas, 2007:
87-89):

e Vatandasa sunulan hizmetin 6ncelik haline getirilmesi

e Vatandasin anlasilmast

e Hizmet sunumuna yonelik yeterli kaynagin saglanmasi

e Hizmetlere erisimin saglanmasi ve hizmetin sunulmasi

e Hizmet performansinin degerlendirilmesi ve raporlanmasi

e Siirekli gelisim saglanmast

Vatandas odakli kamu yonetimi, hem devletin vatandasa, hem de va-
tandasin devlete olan saygi ve giivenini artirmada yararli bir ara¢ gorevini
istlenmektedir (Saygilioglu ve Ari, 2003: 148).

1.3. Yeni Kamu Yonetimi ve Vatandas Odakh Yonetim

1970’11 yillardan sonra, Avrupa ve Amerika’da yerel yonetimlerin hem-
serilerine/vatandasa daha yakin olmasi diisiincesi ortaya ¢ikmistir. Vatandaga
yakin yonetimin gerceklestirilmesi; siirekli bir siireg, daimi bir gorev olarak
anlasilmaktadir (Eren, 2001: 105). Bu baglamda, biirokrasi merkezli yonetim
yerini, vatandas/miisteri odakli yonetim anlayisina birakmistir (Eryilmaz,
2004b: 173).

Yeni Kamu Yonetimi anlayisini1 uygulayan ¢ogu iilkede, kamu yoneti-
minin i¢inde bulundugu sorunlar1 ¢dzebilmek amaciyla, vatandas odakli
yonetim anlayisi dogrultusunda ¢aligmalarda bulunulmustur (Toker ve Ekici,
2003: 5).

Kamu y6netiminde reform girisimi ilk olarak ABD, Ingiltere, Kanada,
Avustralya ve Yeni Zelanda gibi iilkelerde baslamis ve daha sonra diger
iilkelere dagilmigtir. YKY anlayisi, Amerika’da Hiikiimetin Yeniden Kesfi,
Ingiltere’de Gelecek Adimlar, Kanada’da ise Vizyon 2000 olarak uygulama-
ya konulmustur (Gok¢e Kutlu ve Gokge, 2001: 20)

Ingiltere’de Thatcher ve ABD’de Reagan iktidarlarinin karsilasilan
ekonomik zorluklar ve bunalimlarmin hantalligina karsi ¢oziimler tiretmek
icin reformlan yiiriirlige koymuslardir (Eryilmaz, 2007: 20).
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ABD’de, Clinton déneminde baskan yardimcisi olan Al Gore tarafindan
ulusal performans inceleme raporu hazirlanmistir. Bu raporda, kirtasiyecili-
gin azaltilmasi, vatandasin 6n plana ¢ikarilmasi, personele daha fazla yetki-
nin verilmesi ve devletin asli fonksiyonlara geri doniilmesi gibi temel 6n-
celikler siralanmistir. Bu programin vizyonu, vatandas nezdinde devletin
degerinin gelistirilmesidir. Misyonu ise, vatandaslarin devletle karsilikli
iletisiminin arttirilarak hizmetleri daha iyi elde edebilmesi, devletin etkinlik
ve verimliligin artirilmasi, devletin vatandasa karst sorumlulugunun gelisti-
rilmesidir. Basitlestirmek ve birlestirmek, siiregleri donistiirmek, miiste-
ri/vatandas odakli olmak, bu programin misyonunu gerceklestirebilmek igin
gereken kurallardir (Toker ve Ekici, 2003: 6).

ABD kamu yonetiminde gerceklestirilen reformun fikir babasi olan,
Gabler ve Osborne Reinventing Government adli eserlerinde kamu yonetimi
reformunu 10 unsurla agiklamaktadir (Kutlu, 2006: 129-130):

e Yonlendirici yonetim

e Toplumun sahip oldugu yonetim

e Rekabetci yonetim

e Misyon odakli yonetim

e Sonug odakli yonetim

e Miisteri/Vatandas Odakl1 Yonetim

e Girigsimci yonetim

e Ongdren ydnetim

e Yetki devreden yonetim

e Pazar odakli yonetim

Ingiltere’de ise, iyi yonetilen otorite anlayisi gelistirilerek, vatandas
odakliliga vurgu yapilmis ve bu duruma uygun siireglerin olusturulmasinin
gerekliligi belirtilmigtir. 1991 yilinda, kamu hizmetlerinde kalitenin artiril-
mast ve yonetimin degistirilmesini ongdéren Vatandas Imtiyazi Girisimi”
uygulamaya konulmustur (Toker ve Ekici, 2003: 7).

1991 yilinda vatandaslara daha fazla gii¢ vermeye yonelik bir girisim
olarak hayata gegirilen” Vatandaglik Sart1” yaklasiminin temel amagclari su
sekilde siralanabilir (Al, 2008: 88-89):

e Kamu hizmetlerinde kaliteyi gerceklestirmek

e Kamu hizmetlerinin nitelik ve nicelik olarak gelistirilmesi,
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e Kamu yonetimini kullanicilarinin arzularina daha iyi cevap verebilir
hale getirmek

e Birimleri, hizmet ve miisteri egilimli yapmak
e Kamu hizmetlerinde tercihleri ¢ogaltmak
e Paydaslar yakin iligkiye sokmak

Vatandas odakli yonetim anlayisi; kamu yonetiminin bireylerin taleple-
rine duyarli olunmasini, kalite standartlarinin olusturulmasini, is ve islem
stireclerinin belirlenmesini ve bunlara uyulmasint gerekli kilmaktadir (Er-
yilmaz, 2007: 25). Yonetim ve vatandas arasindaki iligkilerin yeni bir boyut
kazanmasin1 saglayan yeni yonetim anlayisi, yerel yonetimlerde vatandas
odaklilik kapsaminda, hemserilerin ihtiyaglarinin karsilanmasimin farkli yol-
larla ger¢eklesecegini savunmaktadir. Bunlar; kamusal mal ve hizmet sunu-
munda daha ¢ok segme Ozgiirliigii saglanmasi, kamusal mal ve hizmetlerin
olusumunda ve degerlendirilmesinde halkin daha ¢ok katilimi, mal ve hizmet
sunumunda daha yiiksek kalite ve daha fazla hizmet, kamusal hizmetlerin
daha yiiksek basarisi ve etkililiginin saglanmasidir (Eren, 2001: 100-101).

2000’11 yillardan sonra ise, vatandas odakliliktan yeni bir faza gegilmis,
vatandas obje, yani kendisi i¢in politikalar {iretilen ‘pasif” konumdan c¢ikari-
larak kendine ait politikalar1 kendisi belirleyen ‘aktif’ konuma taginmistir.
Bir bagka ifadeyle; vatandas odakliliktan ‘vatandasin odakta’ oldugu asama-
ya ulasilmigtir. Aradaki ayrim olduk¢a manidardir. Vatandas odaklilik bir
onceki asamayi ifade ettigi i¢in bir anlamda 6nemini kaybetmistir.

Vatandas/miisteri odakli yonetimin amaci, 6zel sektoriin araglarindan
faydalanilarak, kamu hizmetlerinin iyilestirilmesine katki saglamak ve ve-
rimli hizmet sunabilmektir. Ayrica, bu yonetim yaklasiminin, kamu kurum-
lar1 ve yonetimi agisindan hemserileri 6n planda tutma, sunulan hizmetleri
iyilestirme ve c¢iktilart onlarin beklentileri dogrultusunda olusturma gibi
islevleri vardir (Eren, 2003: 66-67).

Osborne and Gaebler (1992: 177-179) vatandas taleplerinin 6grenilmesi
yontemlerini su sekilde siralamaktadir:

Vatandaslara uygulanan anketler, takip anketleri, topluma uygulanan
anketler, vatandas ile bire bir kontak saglama ve raporlama, hedef gruplar
belirlenmesi, hedef kitle ile (vatandaglarla) miilakatlar, e-mail yoluyla ileti-
sim, test pazarlamasi, yeni hizmetlerin test edilmesi, kalite garantisi verilme-
si, denetciler, sikayetlerin, yakinmalarin kontrolii, licretsiz telefonlar, dilek,
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tavsiye ve sikayet kutular1 ve formlaridir. Ayrica, vatandaslarin/miisterilerin
yer aldig1 konseylerin olusturulmasidir.

2. Tiirkiye’de Yeniden Yapilanma ve Vatandas Odakhihk

Diinyada kamu yonetimi alaninda ii¢ asama halinde meydana gelen ge-
lismeler, Tiirkiye’yi de etkilemistir. Eryilmaz (2004a: 12) bu gelismelerin ii¢
ayri dalga olarak etkisini gosterdigini sdylemektedir:

Birinci Dalga; 24 Ocak kararlariyla birlikte 1980’11 yillarda biiytik 61-
clide ekonomi alaninda engeller kaldirilmig ve serbest piyasa ekonomisine
gecilmistir

Ikinci Dalga; Ozellestirme uygulamalariyla kamu y&netiminin etkinligi
ve verimliligi artirllmak istenmistir. Diizenleyici ve denetleyici kurullarin
olusturulmasiyla devletin hakem islevi gormesi amag¢lanmustir.

Uciincii Dalga; Yeni kamu yonetimi anlayisinin meydana getirdigi ye-
nilikler (etkinlik, verimlilik, siire¢ ve sonug¢ odaklilik, vatandas odaklilik,
performans yonetimi ve stratejik yonetim gibi) lilkemizde 2003 yilindan
sonra yapilan reformlarla kendine yer bulmustur.

Ik kez, 1991 yilinda yayinlanan, Kamu Y&netimi Arastirmasi (KAYA)
projesi ile ortaya atilan “vatandas odakli olma” kavrami, kamu yOnetiminde
yeniden yapilanma cerg¢evesinde hazirlanan reformlarda da etkisini goster-
migstir. Genel olarak yeniden yapilanmanin amaglarina bakildiginda vatandas
odakli olmak, verimliligi artirmak, kamu calisanlarini yetkilendirmek, esnek-
ligi ve saydamlig1 artirmak goze ¢arpmaktadir (Dinger ve Y1lmaz, 2003: 29).

Tiirkiye’de kamu yonetimi alaninda reform hareketleri 6zellikle 2000°1i
yillardan sonra hizlanmistir. Bu dogrultuda, 2003 yilinda TBMM’ye gonde-
rilen ancak yasalasmayan “Kamu Y&netiminin Temel ilkeleri ve Yeniden
Yapilandirma Kanunu Tasaris1” énemli bir agamadir. Kanun tasarisinin ge-
nel gerekgesinde bu tasarmin 21. Yiizyilda, ¢agdas bir yonetim zihniyetine
ve yapisina kavusturmak amaciyla hazirlandigini, iyi yonetisim olarak ifade
edilebilecek ¢agdas yonetim zihniyeti ve yapisinin kendine odakli olmaktan,
vatandas odakli olmaya geg¢isi hedefledigi ifade edilmistir.

Kamu Yonetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirma Kanunu
Tasaris1 ile kamu yonetimi sistemimizde; katilimcilik, saydamlik, bilgi
edinme hakki, hesap verebilirlik, sonug ve siire¢ odaklilik, vatandas odakli-
lik, hizmette yerellik, hizmetlerin kaliteli, etkili ve verimli sunulmasi gibi
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yenilikler getirilmesi amaglanmustir (Al, 2004: 184-193). Kamu Y 6netiminin
yeniden yapilandirilmas1 kapsaminda hazirlanmis olan Yerel Yonetimler
Reformlari da yeni yonetim anlayisinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmustir.

Yerel Yonetimler Reformlar1 kapsaminda 2004 yilinda 5216 sayili Bii-
yiiksehir Belediyesi Kanunu, 2005 yilinda ise 5302 Sayili i1 Ozel Idaresi
Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu yaymlanarak yiirlirliige girmistir.
Bu reformlarla, yerel yonetimlerin karar organlarmin katilimci yapisini giic-
lendirmek icin kent konseyleri olusturulmus ve yonetim hizmetlerine goniil-
L katilimi saglama gorevi verilmistir (Sarbak, 2007: 60-63).

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun genel gerekcesinde, vatandas odakl
olmaya vurgu yapilarak, vatandaslarin ydnetim siirecine ve siyasal siirece
katilimina atifta bulunulmakta, kent konseylerinin alt1 ¢izilmektedir. Ayrica,
yerel nitelikli kamu hizmetlerinin, sunumunda, hizmetlerden yararlananlari-
nin memnuniyetinin artirmak, hukuka uygunlugu, etkinligi ve verimliligi
saglamak icin vatandaslarin taleplerini temel alan anlayis1 uygulamaya koy-
mak gerektigi vurgulanmistir. Gerekcede vatandaslarin yonetime katilma
talebi ile kamu hizmetlerinin etkili sunulmasi arasinda yakin bir iliskinin
varligindan s6z edilmektedir.

Kent Konseyleri

Kent konseyleri, ‘herkesin goriiglerini agiklama firsat1 bulabilecegi bir
platform’ olarak tanimlanmistir. Kent Konseyleri’nin en énemli islevi, kent-
teki tlim aktorleri bir araya getirerek, tiim kent i¢in bir platform olugturmaktir.
Kent Konseyleri, kentin kalkinma onceliklerinin ve sorunlarinin tanimlandi-
g1 ve tartisildign demokratik platformlar olarak islev gorecektir (Emrealp,
2005: 65).

5393 Sayili Belediye Kanunun Kent Konseyleri ile ilgili 76. maddesi-
nin gerekcesinde su ifadelere yer verilmistir: “Kentte yasayanlar arasinda
hemsehrilik bilinci, kent vizyonunun gelistirilmesi, kent hak ve hukukunun
korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlagma
ve dayanigsma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden
yonetim ilkelerini hayata gegirebilmek amaciyla bir sivil forum ve danigma
mekanizmasi olusturulmasinin yararli olacag1” belirtilmistir.

Bu haliyle oldukga iddiali hedefler ortaya konulmaktadir. Gergeklestiri-
lip, gerceklestirilemeyecegi ayri bir konu olmakla beraber reformu uygula-
maya koyanlarin, saiklerini anlama noktasinda, bu tiirden hedeflerin bulun-
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masint pozitif bir adim olarak degerlendirmek miimkiindiir. Ayrica, kent
konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yliriitiilmesi noktasinda, belediye-
ler, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, sendikalar, noterler, tini-
versiteler, sivil toplum kuruluslari, siyasi partiler, kamu kurum ve kuruluslari
ve bunlarin temsilcileri ile mahalle muhtarlari, kent konseyinin olusumunda
rol alarak, bunlarin etkili rol oynayacaklari vurgulanmistir. Miimkiin oldu-
gunca genis bir hedef kitle secilmistir.

Bununla birlikte, bu platformda alinacak kararlarin ve goriislerin bele-
diye meclisinin ilk toplantisinda giindeme alimip degerlendirilecegi ifade
edilmistir. Kanunda, kent konseyinin, ¢alisma usul ve esaslarinin yénetme-
likge belirlenecegi belirtilmistir. Kent konseyi kararlarinin belediye meclisi-
nin ‘insafina’ ve ‘keyfine’ birakilmasi kent konseyleri agisindan bir handikap
olarak degerlendirilebilir.

Bu baglamda, 5393 sayili kanunun 76. maddesi uyarinca Kent Konseyi
Yonetmeligi hazirlanmis ve 2006 yilinda Resmi Gazete’de yayinlanarak
yiirtirliige girmistir. Yonetmelikte, kent konseyinin amaci yasaya paralel
sekilde tanimlanmigtir. Kent konseyi; merkezi yonetimin, yerel yonetimin,
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarimin ve sivil toplumun ortaklik
anlayistyla, hemserilik hukuku gercevesinde bulustugu; kentin kalkinma
onceliklerinin, sorunlarinin, vizyonlarmin siirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri
temelinde belirlendigi, tartisildigi, ¢oziimlerin gelistirildigi ortak aklin ve
uzlagsmanin esas oldugu demokratik yapilar ile yoOnetisim mekanizmalari
olarak tanimlanmustir.

Kent konseyi yonetmeliginde belirtildigi iizere, vatandas odakliligimin bir
unsuru olarak islev goren kent konseylerinin gérevlerinden bazilari sunlardir:

e Yerel diizeyde demokratik katilimin yayginlastirilmasini, hemserilik
hukuku ve ortak yagam bilincinin gelistirilmesini, ¢ok ortakli ve ¢ok
aktorlii yonetisim anlayisinin benimsenmesini saglamak,

o Kente iligkin temel stratejiler ve faaliyet planlarinin belirlenmesinde,
uygulama ve izleme stireglerinde tiim kenti kapsayan ortak bir aklin
olusturmasina katkida bulunmak,

e Yerellik ilkesi gercevesinde katilimciligi, demokrasiyi ve uzlagsma
kiiltiiriini gelistirmek,

¢ Sivil toplumun gelismesine ve kurumsallasmasina katkida bulunmak,
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e (Cocuklarin, genglerin, kadmlarin ve engellilerin toplumsal yasamda-
ki etkinliklerini arttirmak ve yerel karar alma mekanizmalarinda ak-
tif rol almalarini1 saglamak,

e Kent yonetiminde saydamlik, katilim, hesap verebilirlik, 6ngoriilebi-
lirlik ilkelerinin uygulanmasina katkida bulunmak,

e Kent konseyinde olusturulan goriislerin degerlendirilmek {izere ilgili
belediyeye gonderilmesini saglamaktir.

Yasada oldugu gibi, yonetmelikte de oldukea iddiali gorevler sayilmig-
tir. Oysa asil iizerinde durulmasi gereken sey gorevlerin az ya da ¢ok olusu
degil verilen gorevlerin yerine getirilmesi agisindan zorunlu mekanizmanin
kurulmasidir.

Kent konseyinin olusumunda bazi1 kurum ve kuruluslarin temsilcilerinin
bulunmasi gerekmektedir. Bunlar; mahallin en biiyiik miilki idare amiri veya
temsilcisi, belediyenin i¢inde bulundugu secim bolgesi veya bolgelerinin
milletvekilleri, belediye baskani veya temsilcisi, sayist onu gegmemek iizere
illerde valiler, ilgelerde kaymakamlar tarafindan belirlenecek kamu kurum
ve kuruluslariin temsilcileri, belediye meclisi iiyeleri, mahalle muhtarlar ve
siyasi parti temsilcileridir. Bununla birlikte, {iniversite temsilcileri, kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, ¢esitli sivil toplum kuruluslarinin
temsilcileri ile kent konseyince kurulan meclis ve ¢alisma guruplarinin birer
temsilcisi katilir.

Biiyiiksehir kent konseyine ise, beldede teskilatini kurmus siyasi parti-
lerden TBMM de iiyesi bulunanlarin ve kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari, sendikalar, noterler, baro, kooperatifler, birlikler, konuyla ilgili
dernek ve vakif temsilcilerinin varsa en st kuruluslarinin birer temsilcisi
katilir.

Kent Konseyleri Yonetmeliginin 12. maddesinde kent konseylerinin,
gorev alanina giren konularda meclis ve ¢alisma guruplari olusturabilecekle-
ri belirtilmistir. Olusturulan bu meclislerin ve ¢alisma gruplarinin ¢aligma
usul ve esaslar1 genel kurulca belirlenecegi ve meclislerde ve ¢aligma grupla-
rinda olusturulan goriislerin, kent konseyi genel kurulunda goriisiilerek kabul
edildikten sonra degerlendirilmek tizere ilgili belediye meclisine sunulacagi
belirtilmistir.

Igisleri Bakanlhig, Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii tarafindan
18.07.2007 tarihinde tiim valiliklere gonderdigi genelgede, Tiirkiye Yerel
Giindem 21 programinin yeni donem projesi olan, Tiirkiye’de Yerel Giindem
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21 Yonetisim Ag1 Kanaliyla BM Binyil Kalkinma Hedeflerinin Yerellesti-
rilmesi” projesi ile ilgili bilgi verilmis, bu projenin 2007 yilinda Resmi Ga-
zetede yayinlanarak yiriirliige girdigi belirtilmistir. Bu proje ile ileriki do-
nemde, yerel yonetimlerin ve kent konseylerinin Biny1l Kalkinma Hedefle-
ri’nin gerceklestirilmesini izleme ve destekleme konusundaki kapasitelerinin
gelistirilmesi ve gli¢lendirilmesi amaglanmaktadir. Proje gercevesinde, 2008
yilinin sonuna kadar, kent konseylerinin kurulmasi yoniinde teknik destek ve
katki saglanmasi ve bu kapsamda olusturulan Kent Konseylerinin kapasitele-
rinin, yerel diizeyde etkin olarak Binyil Kalkinma Hedeflerine odaklanacak
sekilde gelistirilmesi de hedeflenmistir.

Merkezi yonetim kuruluglarinin ve belediyelerin temsilcilerinin, Kent
Konseyleri’nin yaklasik {igte birini olusturdugu, geriye kalan {igte ikilik bo-
liimiiniin ise sivil toplum kuruluslar temsilcilerinden olustugu goriilmekte-
dir. Bu 6zellik, sivil toplumun Kent Konseyi baglamindaki agirlikli konu-
munu ve iglevini 6n plana ¢ikarmaktadir (Emrealp, 2005: 67). Kent konseyi,
vatandaglar1 kent konseyine davet etmekte ve karar verme mekanizmalarina
girmeye zorlamaktadir. Bu dogrultuda, kent konseylerinin vatandas odaklili-
gin bir unsuru islevi gordiikleri séylenilebilir (Kutlu, 2005).

3. Selcuklu Belediyesi Ornegi

Selguklu Belediyesi, 2.056 km®>lik alan ve 454.537 kisilik niifusuyla
Konya Biiyiiksehir Belediyesi ilgesi konumundadir. Belediye, 1987 yilinda
3399 sayili kanunla kurulmustur. Selguklu belediyesi, imar uygulamalari,
altyapi, cevre, turizm, kiiltiir-sanat ve sosyal i¢erikli uygulamalarinin yanin-
da halki yonetim siirecine dahil edecek, vatandas odakliligi, katilimciligi,
seffaflig1 ve hesap verebilirligi saglayacak uygulamalarda bulunmay: taahhit
etmektedir (Selguklu Belediyesi: www.selcuklu.bel.tr).

Tiirkiye’de Kent Konseyi’ni ilk toplayan belediyelerden birisi olan Sel-
cuklu Belediyesi, vatandaslarin yonetim siirecine katilimini tesvik edici bir
girisimde bulunmus ve kent konseyini hayata gecirmistir. Ik kez, 29 Nisan
2005 tarihinde toplanan Selguklu Kent Konseyinde, olusturulan daimi komi-
teler kanaliyla kent konseyinde alinan ilke kararlar1 dogrultusunda vatandas
katilim1 ve vatandas odaklilik uygulamaya konulmaya calisilmaktadir. Ko-
mitelere ve ¢alisma gruplarina segilen kisilerin konunun teorik ve uygulama-
It yonlerini bilmeleri 6nemli bir husus olarak goéze carpmaktadir. (Kutlu,
2005). Konsey 1. Olagan Genel Kurulu’nu 2007 yilinda gerceklestirmistir.
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3.1. Konseyin Kurulusu ve isleyisi

Bu dogrultuda, hem 5393 sayili Belediye Kanunun 76. maddesi ve hem
de Kent Konseyi Yonetmeligi uyarinca, Selguklu Belediyesi Kent Konseyi
Yonetmeligi hazirlanmistir. Kent Konseyi’nin kurulus siirecinde ulusal ve
uluslararast 6rneklerden yararlanildig1 ifade edilmektedir (Adem Esen ile
Miilakat, Konya, 15 Agustos 2008). Belediye Baskani’nin Avrupa Konseyi
Yerel ve Bolgesel Yonetimler Kongresi iiyesi olmasi bu noktada uluslararasi
boyutu agiklama agisindan yararlidir.

29 Nisan 2005 toplantisinda Belediye Baskan1 Dog¢. Dr. Adem Esen,
kent konseyinin kurulus amacini su sekilde ifade etmistir: “Siirdiiriilebilir
kalkinmay1 saglamak ve siirdiiriilebilir bir kent olusturmak amaciyla kent
sorunlarini ele almak, yerel yonetimlere ve karar alma siire¢lerine halkin
katilimini saglamak, kentin kalkinma, gelisme ve eylem planlarini hazirla-
mak ve hazirlanan planlarin hayata gegirilmesini saglayacak onerilerde bu-
lunmak, yerel demokrasinin gelisimine katkida bulunmak”. Esen Kent kon-
seyinin, sivil toplum kuruluslari, meslek kuruluslari, kamu kurum ve kuru-
luslari, tiniversite ile koordineli olarak ¢alisacagi noktasinin altini ¢izdikten
sonra, bu kurum ve kuruluslarin temsilcileri ile her mahallenin temsilcileri-
nin konsey toplantilarina katilarak, halkin istek ve beklentilerini belediyeye
aktarabilecegini sOylemistir.

Konseyin aldig kararlar tavsiye niteliginde olmasindan dolay1 baglayi-
cilig1 yoktur. Bu nedenle, kent konseylerinin belediye karar mekanizmasinin
tam olarak neresinde oldugu da tartismali bir noktadir. Meclis agisindan
baglayiciligi bulunmayan kararlarin uygulamada yaratacagi zafiyet hem
belediye biirokratlarin1 hem de politikacilarini zor durumda birakacaktir.

Konsey i¢in Belediye tarafindan ayrica bir parasal kaynak ayrilmamis-
tir. Bunu da kent konseyine belediyenin yaklagimi agisindan negatif bir nok-
ta olarak algilamak yerinde olacaktir. Ancak 9-10 Mayis 2008 tarihinde
Konya’da, Tiirkiye Yerel Giindem 21 programi gercevesinde , “Kent Kon-
seyleri’nin Desteklenmesi” konulu egitim programi diizenlenmistir. Prog-
ramda “Kent Konseyi Yonetmelik Degisiklik Taslagi da ele alinmig, bu dog-
rultuda kent konseylerinin mali yapisiyla ilgili olarak “belediyelerin
imkanlar1 6lgiisiinde gerekli ayni ve nakdi yardim ve destegi saglayabilecek-
leri” ortaya konulmustur. Gerektigi hallerde konseye kaynak aktarilabilecek
olmasi sorunu bir nebze olsun hafifletmektedir.

Belediye ve kent konseyi arasindaki siki iliski gézden kagmamaktadir.
Belediye meclisi iiyeleri ve belediye yoneticileri, kent konseyi, kent meclis-
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leri ve ¢aligsma gruplarinda iiye ve yoneticilik gorevlerinde bulunmaktadirlar.
Belediye bagkan yardimcilar ve belediye birim amirleri de kent konseyinde
gorev yapmaktadir. Olumsuz nokta, tamamen sivil katilimi desteklemek
lizere distniilen bir mekanizmanin resmilestirilmesidir. Ancak, katilim kiil-
tiirli yeterince gelismemis bir toplumda bir taraftan katilimi tesvik ederken
diger taraftan belediyenin resmi siireci ile konseyi uyumlu hale getirme agi-
sindan boyle bir uygulamanin yararli oldugu bile pekala iddia edilebilir.

Belediye gorevlilerinin disinda, konseye ve ¢alisma gruplarina vatan-
daslar da katilabilmektedir. Halkin yonetim siirecine katilimini ve vatandas
odakl1 yonetimi daha iyi saglayabilmek i¢in her mahalleden bir temsilci kon-
sey toplantilarina ¢agrilmaktadir. Vatandas katiliminin saglanmasi amaciyla
diisiiniilen kent konseylerindeki sivil katilim mutlaka 6nemlidir. Zira demok-
rasi bir egitim meselesidir; gerekli egitim verilmeden ve mekanizmalar ku-
rulmadan gercek anlamda katilim1 beklemek biraz safdillik olur.

Selguklu Kent Konseyi, son olagan genel kurul toplantisini da 18.12.2008
tarihinde yapmuistir. Bu toplantida giindeme uygun olarak 6nce divan kurulu
teskil etmis ve katipler se¢ilmistir. Faaliyet raporu okunduktan sonra kadin
meclisi, genglik meclisi ve ¢alisma gruplari ¢alisma yonergeleri goriisiilerek
kabul edilmistir. Genel kurul toplantisi, ¢cok olumlu bir hava icerisinde ve
hem genel kurulu {iyeleri, hem de vatandaslarin aktif katilimi ile basarili bir
sekilde gerceklestirilmistir.

3.2. Cahsma Gruplan ve Faaliyetleri

Calisma Gruplari, belirlenen 6ncelikli konularda farkli sektorlerden, ku-
ruluslardan ve disiplinlerden gelen kisileri bulusturmaktadir. Emrealp (2005:
77) bu gruplarin, yalnizca bir tartigsma, diislince gelistirme ve ortak noktalar-
da bulusma ortami yaratmakla kalmayarak, ilgili konulardaki temel sorunla-
rin ¢ézlimiine yonelik eylemlerin ve bunlarin dnceliklerinin belirlendigi bir
platform islevini gérmekte oldugunu ifade etmektedir.

Selguklu Kent Konseyi ¢alisma gruplarina ¢ok 6nem vermistir. Bu bag-
lamda Cevre ve Saglik Calisma Grubu, Engelliler Calisma Grubu, Sanayici
ve Esnaf Calisma Grubu, Egitim, Kiiltiir ve Sanat Calisma Grubu ve Tiiketici
Bilincini Gelistirme Calisma Grubu olmak {izere 5 tane ¢aligma grubu olus-
turulmustur. 18.12.2008 tarihinde gergeklestirilen kent konseyi genel kurul
toplantisinda Selguklu Kent Konseyi Calisma Gruplar1 Yonerge Taslagi
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genel kurul {iyelerinin oyuna sunulmus ve oybirligi ile kabul edilmistir. Boy-
lece ¢alisma gruplarinin yeni ¢alisma yonergesi uygulamaya konmustur.

Cevre ve Saglhk Calisma Grubu’nda 9 liye bulunmaktadir. Bu ¢aligma
grubunda belediye yoneticileri, bir STK yoneticisi (Cevre Dostu Calisanlar
Dernegi), tiniversite temsilcisi ve ilgili mithendisler yer almaktadir. Bu ¢a-
lisma grubu, bir aksiyon plani hazirlamis ve oncelikli olarak baz1 konulara
deginmistir:

e Atik sularin aritilmasi ve kati atiklarin ayrigtirilmasinin 6nemi vur-
gulanmustir. Bunun dogrultusunda KOSKi’nin (Konya Su ve Kana-
lizasyon Isleri) su aritma ile ilgili yaptig1 calismalarinin degerlen-
dirmesinin gerekliligi vurgulanmustir.

e Kirlenme kaynaklarinin neler oldugunun tespit edilmesinin gerekligi
vurgulanmuistir.

e Kabahatler Kanunu’nun incelenip, bu kanundan yararlanilmasinin
gerekliligi vurgulanmastir.

e Ayrica TEMA (Tiirkiye Erozyonla Miicadele Vakfi) Vakfi ile bilgi
aligverisinde bulunulmasinin gerekliligi ve vakfin ¢aligmalar ile ilgi-
li brifing alinmasinin énemi vurgulanmustir.

e Sonugta, I1 Cevre Orman Miidiirliigii ile koordineli olarak ¢alismanin
Onemi alt1 ¢izilmis ve toplantida c¢alisma grubu olarak midiirliigiin
calismalar1 hakkinda seminer alinmasina karar verilmistir.

Engelliler Calisma Grubu’nda 13 iiye bulunmaktadir. Bu ¢alisma gru-
bunda belediye birim yoneticisi, belediye meclis iiyesi, STK yoneticisi (Isit-
me Engelliler Dernegi) ve diger iiyelerden olusmaktadir. Engelliler ¢alisma
grubu da bir aksiyon plani hazirlamistir. Bu planda deginilen konulardan
bazilar1 sunlardir:

e Ilk olarak Selguklu ilgesinde yasayan tiim engellilerin envanterinin
detayli bir sekilde hazirlanmasiin gerekliligi vurgulanmustir.

e Daha once, Selguklu Belediyesi tarafindan baglatilan, engelliler i¢in
yapilan kaldirimlar ile ilgili diizenlemelerin devam etmesinin gerek-
tigi ifade edilmistir.

e Belediyenin gorme engelliler kiitiiphanesinden, engellilerin yarar-
lanmasinin saglanmasi gerektigi, bunun yaninda engelli vatandaslar
icin rehabilitasyon merkezlerinin kurulmasinin tesvik edilmesinin
gerekliligi vurgulanmistir.
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e Selcuklu Belediyesi semt pazarlarinda oziirliiler i¢in ayrilan % 2’lik
kontenjandan engelli vatandagslarin yararlanabilmesinin 6nemi belir-
tilmistir,

Daha 6nce SELMEK kurslar adi altinda agilan meslek edindirme kurs-
larinin yaninda, engelli vatandaslar i¢in 6zel kurslarin agilmasinin tesvik
edilmesi gerektigi belirtilmis, hatta bu iste oncii olunmasi konusuna vurgu
yapilmustir.

Engelliler ¢aligma grubu tarafindan yapilacak biitiin bu c¢alismalarda,
Konya Biiyiiksehir belediyesi ve diger kamu kurum ve kuruluslart ile koor-
dineli olarak ¢alismanin gerekliligi vurgulanmustir.

Sanayici ve Esnaf Calisma Grubu’nda 8§ iiye bulunmaktadir. Bu ca-
lisma grubunda belediye birim ydneticisi, belediye meclis iiyesi ile gesitli
oda ve birliklerin temsilcileri bulunmaktadir.

Sanayici ve Esnaf Calisma Grubu’nun hazirlamis oldugu aksiyon pla-
ninda vurgulanan konulardan bazilar1 sunlardir:

e Sanayici ve esnafin sorunlar1 ele alinarak, ticaretin gelisiminin sag-
lanmas: i¢in, ¢evre yollari, hava yolu, tren yolu, gliimrilkleme gibi
esnafin ihracatini artirici ¢aligmalara destek saglanmasinin gerektigi
belirtilmistir.

e “Kabahatlar Kanunu” hakkinda esnafin bilgilendirilmesinin énemli
oldugu vurgulanmustir.

e Hem meslek odalari ile hem de belediyelerle ortaklasa, AB Uyum
yasalar1 hakkinda esnaflarin ziyaret edilmesi ve bilgilendirme top-
lantilarinin yapilmasi gerektiginin alt1 ¢izilmistir.

e Selcuklu Belediyesi sinirlari igerisinde yer alan esnaflarin envanteri-
nin ¢ikarilmasiin ve kayit dis1 faaliyet gosteren esnaf ve sanayicinin
kayit altina alinmasinin gerekliligi vurgulanmustir.

e Selcuklu Belediyesi ile birlikte kardes sehirler belirlenip, bu sehirle-
re isadamlar1 ile birlikte ziyaretler diizenlenmesi, gerektigi ifade
edilmistir.

Tiim bunlarin yan sira kentin sorunlarina duyulan hassasiyetin de ali-
nan pek ¢ok kararda ortaya ¢iktigi gézlemlenmektedir. 2005 yilinda alinan
bir kararda da direkt olarak milletvekilleri muhatap alinmak suretiyle, kav-
sak diizenlemelerinin sehrin trafik sorunu yasamayacagi bir sira ve diizen
icerisinde yapilmasinin gerekliligi vurgulanmis, s6z konusu faaliyetler icin
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gerekli olan kaynagin da yine bu sira izlenerek verilmesi talep edilmistir.
Yine aym tarihli alinan bir kararda da trafik sorunu paralelinde teknik ele-
manlar destekli bir birim olusturulmasi gerektigi ifade edilmistir. Bunlardan
birisi de, 2006 yilinda Konya Ovasi Sulama Projesi (KOP) ‘nin bir an 6nce
hayata gecirilmesinin 6neminin vurgulanip, konunun kamuoyunda siirekli
olarak giindemde tutulmasi i¢in bagkanlik makamina sunulmak {izere tavsiye
karar alinmasi oldugu belirtilebilir. Tiim bu ve buna benzer tavsiye kararla-
riin neticesi biiylik oranda olumlu sonuca ulasmis ve kentin daha yasanabi-
lir bir kent haline gelmesine de katkida bulunulmustur.

Egitim, Kiiltiir ve Sanat Calisma Grubu’nda 8 iiye bulunmaktadir. Bu
caligma grubunda belediye birim ydneticisi, belediye meclis {iyesi, liniversite
Ogretim iiyeleri ile gesitli kamu kurum ve kurulus temsilcileri yer almistir.
Bu ¢aligma grubunun amaci, Konya’nin gizli kalmis kiiltiirel, tarihi ve sanat-
sal Ozelliklerini ortaya g¢ikarmak icin girisimlerde bulunmaktir. Bu amag
dogrultusunda, iiniversite, meslek odalar1 ve ¢esitli kamu kurum ve kurulus-
lar1 ile koordineli olarak ¢aligilmasi planlanmaktadir. Egitim, Kiiltiir ve Sa-
nat Calisma Grubu, bir aksiyon plani hazirlamistir. Bu planda su konulardan
bahsedilmistir:

e Sosyal ve kiiltiirel programlarin yapilmasi gerektigi, 6zellikle halk
geceleri, komguluk geceleri gibi programlarin yapilmasinda oncii
olunmasi gerektigi vurgulanmistir.

e Ayrica, Tasavvuf, Mehter, Klasik ve Tiirk Halk Miizigi’nin yer ala-
cagl 0z miizigimizi yansitan kiltiirel bir CD hazirlanmasinin gerek-
tigi belirtilmistir.

e Egitim konusunda, okul yaptirma kampanyalarina destek verilmesi
gerektigi ayrica yeni yasada belirtilen olanaklar nispetinde okullara
yardimc1 olunmasi gerektigi ifade edilmistir.

e Ayrica, okuma aligkanliginin kazandirilmasi dogrultusunda kitapgik-
lar hazirlanarak genclere ve ¢ocuklara dagitilmasinin gerekliligi vur-
gulanmustir.

e (Cok amagli bir spor salonu yapilmasi i¢in girisimlerde bulunulmasi
gerektigi; iniversitelerin ve devlet tiyatrolarinin destegiyle bir tiyat-
ro grubunun olusturulmasi igin dnciiliikk yapilmasi; bununla birlikte
Konya’y1 tanitan, otantik bir “Konya Evi”nin a¢ilmasi i¢in girigim-
lerde bulunulmasi gerektigi belirtilmistir.
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Tiiketici Calisma Grubu, 7 iiyeden olusmaktadir. Bu ¢alisma grubu da
belediye birim yoneticisi, ISO Danigmani ve diger liyelerden olugmaktadir.
S6z konusu calisma grubunun amaci, sadece para ile mal veya hizmet satin
alan vatandagin degil, siradan bir hizmet almakla miikellef olan kisilerin de
bilinglendirilmesini saglamaktir. Ayrica, Tiiketici Calisma Grubu, diger ¢alisma
gruplariyla koordineli olarak ¢aligmak amacindadir. Tiiketici Calisma Grubu
da bir aksiyon plani hazirlamistir. Bu planda su konulara yer verilmistir:

e Herkesin tiiketici olarak bilgilendirilmesini saglamak i¢in kampan-
yalar diizenlenmesi, seminer, sempozyum gibi programlarin yapil-
masi amaglanmistir.

e 4077 sayili Tiiketiciyi Korumaya Dair Kanunu”nun 6énemi vurgula-
narak, vatandasa kentlilik bilincinin kazandirilmasinin 6neminin alt1
¢izilmistir.

e Tiiketici Haklarin1 Korumaya Dair yasayla ilgili olarak Selguklu ilge
halki ve esnaflarinin bilgilendirilmesi amaciyla cep kitap¢igi basti-
rilmast planlanmaktadir.

e “Tiiketici Yiizyilinda Yeni Tiiketici ve Iletisim” konulu bir panel dii-
zenlenmesi planlanmaktadir. Amag, ilge halkinin tiiketici haklari ile
ilgili taleplerine yardimci olmaktir.

Bu kapsamda, Belediye, Tiiketiciler Birligi, Sanayi ve Ticaret il Mii-
diirliigi ve Konya Barosu isbirligi ile “Tiiketici Yasas1 Hakem Heyetleri”
konulu bir panel diizenlenmistir.

3.3. Kent Konseyi Meclisleri ve Faaliyetleri

Kent konseyleri biinyesinde kadin, genglik ve cocuk meclisleri olustu-
rulmaktadir. Kadin Meclislerinin, yalmizca Kent Konseyi’nde kadinlarin
giiclii bir sekilde temsilini saglamakla kalmayarak, kadinlarla ilgili dncelikli
konularin tiim kentin ortak giindemine taginmasinin da yolunu acacagi iddia
edilmektedir. Emrealp (2005: 83-84) Kadin Meclisi’nin, kadinlarin toplum-
sal yasamin her alaninda s6z sahibi olmasi, kent ve kadin sorunlar1 ve so-
rumluluklar1 konusunda bilinglenmesi, kadin bakis agisiyla politikalar olus-
turmasi, yerel hizmetlerin yiiriitiilmesinde daha ¢ok sorumluluk iistlenilmesi
gibi ¢cok-yonlii ve genis kapsamli hedefleri ve bunlarin gergeklestirilmesine
yonelik iglevleri bulundugu sdylemektedir.
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Genglik meclisleri ise, ‘demokratik katilimin ve yapmin giiclendirilme-
si, kaliteli ve yasanabilir bir kentin ydnetiminde genglerin aktif rol almasini
hedefleyen goniilliiliik temelinde olusmus bir kurum’ olarak tanimlanmakta-
dir. Bu meclisler, yerel karar alma siireglerine gengligin gereksinimlerini ve
beklentilerini yansitan yeni bir bakis agis1 getirmekle kalmayarak, diger yerel
ortaklarin da gengligin katilimi konusundaki biling diizeyinin ve duyarliligi-
nin gelismesine dnemli katkilarda bulunmalarini dngérmektedir (Emrealp,
2005: 92).

Selguklu Kent Konseyi tarafindan da, Cocuk Meclisi, Geng¢lik Meclisi
ve Kadin Meclisi adlari altinda ii¢ kent meclisi kurulmustur. Cocuk Meclisi
9, Kadin Meclisi 26 ve Genglik Meclisi 21 iiyeden olugsmaktadir. Kent kon-
seyinin bu meclislerle karsilikli goriis aligverisinde bulunarak, bu meclislerin
gorlis ve diisiincelerinden yararlanmak amacinda oldugu belirtilmektedir
(Adem Esen ile Miilakat, Konya; 15 Agustos 2008). Hem ¢ocuk ve genclik
meclislerinde hem de kadin meclisinde belirlenen goriis ve diisiinceler, kon-
seyin gergeklestirmeyi planladigi faaliyetlerin sekillenmesi igin biiyiikk nem
tagimaktadir.

Kadin ve Genglik Meclisleri’nin ¢alisma yoOnergesi taslagi 12.18.2008
tarihinde yapilan genel kurul toplantisinda genel kurul iiyelerinin oylarina
sunulmugtur. Kadin meclisi ¢aligma yonergesi taslagi degisikliklerle birlikte;
genglik meclisi ¢alisma yonergesi taslagi ise herhangi bir degisiklik olmadan
oybirligi ile kabul edilmistir. S6z konusu ¢aligsma yonergeleri ile bu meclislerin
daha sonraki faaliyetlerinin gergeklestirilmesi i¢in 6nemli bir adim atilmustir.

Olusturulan bu meclisler tarafindan bazi faaliyetlerde bulunulmustur.
Bu faaliyetlerden bazilari, “Tiirk Halk Miizigi Korosu”nun kurulmasi, panel
ve konferanslar diizenlenmesi, “Halk Geceleri ve Komsuluk Geceleri” dii-
zenlenmesidir. Yine meclisler biinyesinde 2007 yili igerisinde ¢esitli kamu
kurum ve kurulus temsilcileri, STK yoneticileri, {iniversite 6gretim iiyeleri,
belediye meclisi tiyeleri ve belediye yoneticileri, mahalle muhtarlari, gibi
bir¢ok kesimin istirak ettigi “‘kent sohbetleri” diizenlenmistir.

S6z konusu meclisler icerisinde 6zellikle, su an kendi yonetmeliklerini
hazirlama siirecinde olan Kent Konseyi Kadin Meclisi’nin ¢aligmalar1 daha
etkin olarak devam etmekte ve 6nemli bir fonksiyon icra etmektedir. Meclis
faaliyeti olarak icra edilen “kadmlar kurultay1”, “annelik okulu”, “aile i¢i
iletisim seminerleri” ve bu konuda bilgilendirici yayinlarin hazirlanmasi

meclisin etkinligini ortaya koyan gostergeler arasindadir.
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Kent Konseyi Cocuk Meclisi ise periyodik olarak yapmis oldugu top-
lantilarda tiyatro grubu olusturulmasi, miizik grubu olusturulmasi, sportif
faaliyetler icin Selcuklu Belediye Spor Kuliibii ile ortak ¢aligma karar1 al-
mistir. Ayrica Cocuk Meclisi, ilkdgretim okulu 6grencilerinden olusan “go-
cuk tiyatrosu” ve “gocuk korosu”nu faaliyete ge¢irmistir. Bunun yani sira
Cocuk Meclisi etkinligi olarak; “cocuk kiitiiphaneleri” olusturulmus, bu kii-
tiiphanelerdeki liye sayisi 3.000; toplam kitap sayist ise 20.000’e ¢ikarilmis-
tir. Yine bu kalemden Cocuk Meclisi onciiliigiinde, “Gérme Engelliler Kii-
tiiphanesi” de olusturularak gérme engelli vatandaslarin ve 6grencilerin ya-
rarina sunulmustur.

Degerlendirme ve Sonu¢

Kent konseyleri yerel yonetim sistemimize heniiz yeni kazandirilmis bir
uygulamadir. Bu nedenle kent konseyleri ile ilgili tam anlamiyla ve saglikli
degerlendirme yapmamiza yetecek verinin bulundugunu séylemek oldukca
zor gorinmektedir. Heniiz olusturulma asamasindaki bir girisimden smirh
veriler elde edilecegi vakiadir. Bununla beraber son 3 yillik donemde ortaya
cikan gelismelerin degerlendirilmesi bundan sonraki siireci 6ngdérme ve
muhtemel problemlere ¢ozlim iiretme noktasinda yol gdsterici olabilir. Ayni
zamanda, yonetimin eldeki (veri ya da fiziksel) kaynaklar1 optimal sekilde
kullanarak belli amaglara ulasma cabasi oldugu g6z oniinde tutulursa, eldeki
verilerle en uygun sonuglari elde etmeye ¢alismamiz bir idare faaliyeti ola-
caktir. Bu nedenle degerlendirmemiz saglikli sonuglar verecektir.

Herhangi bir reform ya da girisimin bagarisini etkileyecek faktorleri su
sekilde srralamak miimkiindiir: Ozerk karar verme ve uygulama mekanizmast,
bagimsiz gelir kaynaklari, gerekli toplumsal destek ve kaygi, politik kararli-
lik, dogru adimlar ve kiiltiirel altyapinin bulunup-bulunmamasidir. Biitiin bu
faktorler belli dereceye kadar mevcutsa, kent konseylerinin ¢aligmasi hatta
basarili olmas1 da miimkiin olacaktir. Biitiin bu basar1 gostergeleri ayn1 zamanda
kent konseylerinin performansinin dlgiilmesinde de baz olusturabilir.

Peki Selguklu Belediyesi Kent Konseyi bu basar1 gostergeleri agisindan
ne durumdadir? Ozerk karar verme ve uygulama mekanizmasi bulunmakta
midir? Belediye yasasiyla getirilen kent konseyi kararlarinin belediye mecli-
sine bildirilecegi hiikkmii maalesef karar alma konusunda olmasa bile uygu-
lama noktasinda sikintilara neden olacaktir. Uygulanamayan miikemmel
kararlarin kent halkina higbir yarari dokunmayacaktir. Bu nokta belki de
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kent konseylerinin yumusak karnidir. Selguklu Belediyesi 6rneginde, yuka-
rida calisma gruplari anlatilirken verilen iiye kombinasyonu bizi bir nebze
olsun rahatlatabilir. Soyle ki, calisma gruplarina belediye meclis iiyeleri ve
belediye birim bagkanlar1 da iiyedir. Bu kent konseylerinin belediye biirokrat
ve politikacilar tarafindan yonlendirilmesine neden olabilecegi gibi, diger
acidan kent konseyi kararlarimin uygulanmasini da kolaylastirabilir. Zira
belediye meclisi ve belediye hizmet birim bagkanlarimin resmi siire¢ i¢inde
hayati 6nemleri bulunmaktadir. Kisaca ifade etmek gerekirse, kent konseyle-
rinin bagimsiz karar alma ve uygulamalari hususu Selguklu 6rneginde hi¢ de
fena olmayan bir sekilde galisabilir.

Kent konseylerinin bagimsiz gelir kaynaklari da bulunmamaktadir. Ge-
lir hususu, bir 6nceki maddeyle alakali bir konudur. Gelir konusu aslinda
karar verme ve uygulamanin bir fonksiyonudur. Zaten karar verilmigse ve
uygulaniyorsa konunun mali boyutu da halledilmis demektir. O zaman tar-
tisma belediyenin maddi imkanlar1 noktasina taginacaktir. Selguklu Beledi-
yesi bu agidan oldukga iyi durumdadir. Adem Esen (Miilakat, Konya 15
Agustos 2008) Selcuklu Belediyesinin Tiirkiye’de borcu olmayan nadir be-
lediyelerden oldugunu ifade etmektedir. Kuskusuz, belediye birim bagkanla-
rinin ve meclis liyelerinin ilgili komisyon iiyelikleri finansal yonden sikintisi
olmayan belediyenin kent konseyi etkinliklerine maddi kaynak tahsisini
kolaylastirict unsurlar olacaktir.

Kent konseyi kurulus ve ¢alismalarina gerekli toplumsal destek bulun-
makta midir ve dnemi noktasinda gerekli toplumsal kaygi mevcut mudur? 25
Nisan 2005 tarihli toplantinin katilim diizeyi bu soruya olumlu cevap ver-
memizi saglayacak oranda idi. Sehrin en biiyiik salonlarinda yapilan toplan-
tiya olan nitelik ve nicelik itibariyle yiiksek katilim konunun toplumsal des-
tek boyutunun varligina delalet etmektedir. Kaygi agisindan belki ayni net-
likte cevap vermemiz miimkiin olamayabilir. Katilim kiltiirii zayif bir top-
lumdan yiiksek yogunlukta bir katilim beklemek saniriz yanlig olur. Tarihsel
olarak Tiirk toplumu demokratik katilima gerektigi dnemi vermeyen bir top-
lumdur. Ancak, son yillarda AB reformlar1 adi altinda uygulamaya konulan
reformlar ve egitim diizeyindeki hissedilir derecedeki artig katilim ve kaygi
ikilisini mutlak derecede yiikseltmektedir. Halkin oy verme davraniglari
bunun 6nemli bir gostergesidir. Vatandasin oy verirken ¢ok ince hesaplar
yaparak hareket etmesi siyaset sosyologlarinin dikkatlerinden kagmamakta,
son donemlerde ¢ok karmasik iligskilerden s6z etmektedirler.

Politik kararlilik konusu da toplumsal kararlilikla beraber degerlendi-
rilmeyi gerektirmektedir. Politikacilar iginde yasadiklari toplumdan uzakta
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insanlar degildirler. 57. Hiikiimet doneminde baslayan ve halen devam eden
demokratiklesme paketleri, yukarida irdelenen kamu yonetimi ve yerel yone-
timler reformlart politik kararliligin en 6nemli gostergeleridir. Ayn1 zaman-
da, kent konseyleri konusu da zaten biitiin bu tartismalarin dogurdugu bir
sonugtur. Bu nedenle kamu ydnetimi reformu kapsaminda sadece kent kon-
seyleri degil, baskaca bir dizi mekanizma getirilmistir. Yerel yonetimlerin
giiclendirilmesi, merkezi yonetimden yetki devri ve yerellesme ¢abalar1 poli-
tikacilarin kaygilarindan sadece birkagidir. Bunlarin hatir1 sayilir kismi bir
onceki donemde Cumhurbagkani ya da yargi engeline takilip, akamete ugra-
sa da politikacilarin degisim noktasindaki kaygilarinda bir sapma veya azal-
ma yokmus gibi goriinmektedir. Genel siyaset i¢in mevcut olan sartlar aynen
Selguklu 6rneginde de bulunmaktadir. Belediye baskan1 bu siirece inanmak-
tadir. Kendisi de akademisyen olan ve yukarida ifade edilen, Avrupa Konse-
yi Yerel ve Bolgesel Yonetimler Kongresi iiyesi olan belediye baskani kent
konseylerinin 6neminin farkindadir. Bu nedenle Selguklu Belediyesi kent
konseyini ilk toplayan belediyelerden birisidir.

Basgka bir kriter olan, acaba kent konseyleri adi altinda yapilan orgiit-
lenme ve ilgi alanlar1 dogru adimlar midir konusuna da olumlu yanit vermek
mimkiindiir. Calisma gruplarinin baglik ve igerigiyle, meclislerin yap1 ve
olusumu Selguklu Belediyesinde dogru adimlar atildig1 kanaatini destekler
mahiyettedir. Yerel yonetim birimi olmasi hasebiyle ve kanunda belirtilen
gorevleri yapmak kastiyla rgiitlenmesi dolayisiyla bes ¢alisma grubu teskil
edilmistir. Bu gruplarin isim ve igerikleri dogru adimlar atildig1 izlenimi
vermektedir. Ayrica, gruplar tarafindan tespit edilen ¢alisma alanlar1 da yerel
nitelikli ve koordinasyon saglayici adimlarin belirlendigi hissini vermekte-
dir. Kuskusuz belediyenin performansi ancak uygulamayla ortaya ¢ikacaktir.
Aksi takdirde, en dogru hedefleri tutturmak igin en iyi orgiitlenmeyi yapmak
kafi gelmez, onemli olan sonuctur. Bu noktada, Selcuklu Belediyesi kent
konseyine basarili ya da basarisiz deme imkanimiz kisithidir, ¢linkii perfor-
mans konusunda yeterli ve somut deliller elde mevcut degildir.

Peki, kent konseyleriyle ilgili kiiltiirel altyapt bulunmakta midir? Va-
tandaglar katilim konusunda gerekli kiiltiirel tabana sahip midir? Soru kent
konseylerini asan boyutlardadir. Tiirk siyasi ve yonetim tarihinde kent kon-
seyi tiirinden resmi alanda sivil organizasyonlara fazla rastlanmamaktadir.
Gegmiste var olan ve ‘resmi’ birtakim gorevler de iistlenen vakiflardan s6z
edilebilir, ancak onlar etki alani itibariyle gayet sinirli kuruluglardi. Egitim,
saglik, kiiltiir, cevre, ekonomi ve sosyal sorunlarin tamami tek bir gati altin-
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da ve modern anlamda resmi prosediir i¢inde muhtemelen tarihte ilk kez
goriilmiistiir. Bu nedenle kent konseyleriyle ilgili kiiltiirel altyapinin varli-
gindan sz edebilmek i¢in ilgili konseylerin tek tek degerlendirilmesi daha
yararlt olabilir. Heniiz kentlesememis, kent kiiltlirlinii benimseyememis yer-
lerde kent konseyleri de sinirli basar1 gdsterecektir. Selcuklu belediyesi bu
noktada sansli sayilabilecek bir konumdadir. Sinirlar1 iginde iilkenin en bii-
yiik tiniversitesinin bulunmasi, kozmopolit yapisi, hizli gelisim trendi (Kon-
ya il niifusu son sayimda 240 bin diiserken Sel¢uklu niifusu 327 binden 454
bine ¢ikmistir), kentlesme orani ve egitim seviyelerinin goreceli olarak yiik-
sekligi Selguklu’yu avantajli hale getirmektedir. Biitliin bu degerlendirmeden
sonra kent konseyinin kurulmasi ve basarili sekilde ¢alismasi i¢in gerekli
kiiltiirel taban Selguklu’da kabul edilebilir derecede mevcuttur.

Sonug olarak; vatandas odakli yonetim anlayiginin bir uygulamasi ola-
rak diistiniilen kent konseyleri bu ugurda 6énemli bir boslugu doldurma kapa-
sitesine sahiptir. Selguklu 6rneginden de goriilecegi iizere, demokratik kay-
gilar1 belli 6l¢giide tatmin eden, vatandasi katilima tesvik eden ve belli 6l¢giide
de yerel hesap verme mekanizmasi hiiviyetinde c¢alisan bir siire¢ sunulmak-
tadir. Resmi siiregte karar verme mekanizmasina resmi olmayan unsurlar
dahil edilmektedir.

Ancak, kent konseylerinin vatandasin odakta oldugu bir anlayisi temsil
etmedigi de asikar sekilde ortadadir. Kent konseyinin katilimcilar1 belli ca-
ligmalart yiirlitmekte, yerel yonetimin planlamasi safhasinda yardimer ol-
makta, ama hi¢bir zaman kendi kararim kendisi vererek uygulamaya koya-
mamaktadir. Bu nedenle vatandas hala pasif konumdadir, belediyenin kendi-
sine sunacagi yerel nitelikli mal ve hizmetlere bagimlidir. Alt1 ¢izilmesi ge-
reken noktalardan biri de bunun bir egitim siireci oldugu noktasidir. Reform-
larn istenen sonuglar1 vermesi mutlaka 6nemlidir, fakat eger gerekli altyapi
tam anlamiyla ortada yoksa o zaman atilan adimlar1 bir agama olarak gor-
mekte yarar bulunmaktadir. Kent konseyleri kuskusuz bir asamadir ve bugiin
tam anlamiyla istenen sonuglari dogurmasa bile bu yarin olmayacagi anla-
mina gelmez.
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