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Ozet

Tiiketim, tiiketici tarafindan belirli bir ihtiyacin tatmin
edilmesi i¢in bir iirinii ya da hizmeti satin alma, sahiplenme, kul-
lanma ya da yok etme olarak tanimlanan eylemdir. Ancak 6zel-
likle kiiresellesme ve dijitallesmenin de katkilariyla, tiiketimin
her gecen giin yol ag¢tig1 sorunlarin artmasi sonucunda tiiketim
kiiltiiriine direng gosteren bir tiiketici grubu ve tiikketim karsitlig
kavrami ortaya ¢ikmustir. Kotler (2020) tiiketim karsiti bu egi-
limleri bes gruba ayirmaktadir. Buna gore ilk grup sade tiiketim
grubudur, ikinci grup kiigiilmeyi segen minimalizmi temsil eden
grup t¢ilincii grup iklim aktivistleri, dordiincii grup vegan ve ve-
jeteryan egilimleri benimseyenler ve son grup ise dogal yasami
secenlerden olusan gruptur. Tiiketim karsitligi daha ¢ok bireysel
tiiketicilerin tercihi olarak ele alinmaktadir. Ancak giiniimiizde
sorumluluk istlenen bazi isletmelerin tiiketimi artirmak yerine
sorumlu tiretim ve tiiketim ilkesini benimsemeye basladiklar1
goriilmektedir. Caligmada, Kotler’in tiiketim karsit1 egilimlerine
ornek olusturabilecek bes girisim se¢ilmis ve incelenmistir. Ca-
lismada yontem olarak 6rnek olay kullanilmistir. Sonug olarak,
incelenen markalarin dordiiniin (Mart1 disinda) dogrudan siir-
diiriilebilirlik kaygist ile kurulmus olan markalar oldugu goriil-
mistiir. Ayrica incelenen girisimlerin paylasim ekonomisi teme-
line oturduklar1 goriilmektedir Orneklemde yer alan girisimlerin
iireticiler ve tiiketiciler arasinda bir topluluk yaratma g¢abasinda
olduklari da tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketim Karsitligi, Siirdiiriilebilirlik,
Marka
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EVALUATION OF ANTI-CONSUMPTION TENDENCIES WITHIN THE
CONTEXT OF SUSTAINABILITY COMMUNICATION:
AN ANALYSIS OF START-UP EXAMPLES

Abstract

Consumption is the action defined by the consumer as buying, owning, using or destroying a
product or service to satisfy a specific need. However, as a result of the increasing problems caused by
consumption, especially with the contributions of globalization and digitalization, a consumer group that
resists consumption culture and the concept of anti-consumption have emerged. Kotler (2020) divides
these anti-consumption trends into five groups. Accordingly, the first group is the simple consumption
group that goes to simplification as a lifestyle, the second group is the group representing minimalism, the
third group is climate activists, the fourth group is those who adopt vegan and vegetarian tendencies, and
the last group is the group consisting of those who choose natural life. Anti-consumption is handled more
as the preference of individual consumers. However, today, it is seen that some enterprises that take respon-
sibility have started to adopt the principle of responsible production and consumption instead of increasing
consumption. In this study, five startups that can serve as examples of Kotler’s anti consumption groups
were selected and examined. Case study was used as a method in the study. As a result, it was seen that four
of the brands (except Mart1) were established with directly sustainability concerns. In addition, it is seen
that the examined startups are based on the sharing economy. It has also been determined that the sample
stratups are trying to create a community between producers and consumers.

Keywords: Anti- Consumption, Sustainability, Brand.

EXTENDED ABSTRACT

Consumption is a social and cultural process involving cultural signs and symbols be-
yond an economic, utilitarian process (Bocock, 2005). Today’s non-self-sufficient human being
has various physiological, psychological, social and cultural needs. So, in the most general sense,
consumption means satisfying all those unlimited needs. Also, consumption is also defined as the
ideology of today’s world and is criticized both negatively (mostly) and positively like all ideol-
ogies (Saltik vd., 2013: 184)

Just a few centuries ago before the Industrial Revolution, consumption patterns were
very different from those that exist today. People had limited time and other sources to spare
for shopping for goods, particularly those produced far from home with the exception of a few
elite who had long enjoyed higher consumption standards. Most clothing items and household
possessions were expected to last a life time with repairs if needed, and there was neither social
pressure nor another forcing mechanism driving people constantly to make new purchases. There
was no conspicuous consumption; buying and using goods of a higher quality, price, or in greater
quantity than practical. Then, the Industrial Revolution drastically transformed production. As
Akbulut (2006) puts it, consumption society came to the scene with the development of a capital-

ist economic system. This system has been around for a long time. The expected end of this, is
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the matter of sustainability. Research into the field of sustainability has increased considerably in

the last decade.

The most often quoted definition comes from the UN World Commission on Environment
and Development: “sustainable development is development that meets the needs of the present
without compromising the ability of future generations to meet their own needs.” Sustainability
is a holistic approach that considers environmental, social and economic dimensions. Environ-
mental sustainability is the ability of the environment to support a defined level of environmental
quality and natural resource extraction rates indefinitely. Social sustainability is the ability of a
social system, such as a country, family, or organization, to function at a defined level of social
well-being and harmony indefinitely. Lastly, economic sustainability is the ability of an economy
to support a defined level of economic production indefinitely (https://www.jagranjosh.com). In
relation with these concepts, sustainability communication is a business strategy for companies
who have integrated sustainability into their operational and strategic activities. It allows the com-
pany to tell customers, consumers, and other stakeholders, operations, what you do and how you

do your business using a sustainable approach (https://www.thesustainability.io).

Up to here sustainability approach was discussed in the company sense but on the other
hand, there are signs of a growing anti-consuming movements.These movements can be distin-
guished into at least five types of anti-consumerists. First, the life simplifiers, persons who want to
eat and buy less. They want to downsize their possessions, many of which lie around unused and
unnecessary. Second group consists of degrowth activists who feel that too much time and effort
are going into consuming. Degrowth activists worry that consumption will outpace the carrying
capacity of the earth. Third group consists of climate activists who worry about the harm and risk
that high buying consumers are doing to our planet through generating so much carbon footprints
that pollute our air and water. Fourth is the sane food choosers who have turned into vegetarians
and vegans. They are upset with how we kill animals to get our food. The last group is the con-
servation activists who plead not to destroy existing goods but to reuse, repair, redecorate them or
give them to needy people. Conservationists want companies to develop better and fewer goods

that last longer (Kotler, 2020).

In this study, first of all, the reasons for the emergence of these groups, the ideas they
advocate and their lifestyles will be explained. Then, the relation of this anti-consuming groups
with sustainability will be examined through the selected start-ups. Start-ups are chosen because
they are the entrepreneurial ecosystems that are active in industries which address the sustainable
development goals through innovation. In addition to this, the new business models established

by startup firms are simultaneously breaking open existing arrangements, contributing to societal
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change and helping to solve today’s pressing societal and environmental challenges (Tiba vd.,
2021: 1). The research method will be case study. The aim of the study is to put forward the

sustainability strategies of the selected start-ups according to the anti-consuming groups.
GIRIS

Kiiresellesme ve sanayilesme ile baslayan kitlesel tiretim ve tiikketim, ekonomik ve tekno-
lojik gelisim ve degisimlerle devam etmistir. Boylelikle, artan yogun rekabet sonucunda da dogal
kaynaklar hizla tikenmeye baslamis, gelir adaletsizligi gibi sosyal ve ¢evresel sorunlar ortaya
¢itkmasi hiz kazanmigtir. Bu yasananlar ile baglantili olarak da 6nlem almak adina siirdiiriilebilir-

lik kavrami her gecen giin 6nem kazanmaya baglamistir.

Siirdiiriilebilirlik ile ilgili olarak bir kisim davranislar tiiketici davranislar ile ilgiliyken,
diger bir kisim ise isletme ile ilgili davramslardir. Ornegin enerji tasarrufu ve seyahat satin alma
yerine kaynak kullanimiyla ilgili davraniglardir. Ancak geri doniisiim ve kompostlama gibi hane
yonetimi bi¢imlerini igeren tiiketici davraniglart da bulunmaktadir (Jackson, 2005). Buna gore,
tiiketicilerin toplumsal yasamin bir pargasi olarak tiiketimi yeniden yapilandirarak, giinliik tii-
ketim aligkanliklarint sosyo-kiiltiirel bir sekilde diizenlemeleri gerekmektedir (Jaeger-Erben ve
Offen- berger, 2014). Bunun sonucunda da geleneksel tiikketim anlayisina yeni bir boyut katarak,
kisilerin ihtiyag ve isteklerinden ¢ok, ¢cevrenin ve toplumun yararini 6ne almak 6nem kazanmak-
tadir (Atrek ve Madran, 2017: 5).

Kiiresellesmenin olumsuz etkileri karsisinda bir yapisal reform olarak goriinen siirdiirii-
lebilirlik kavram tiiketiciler tarafindan da anti-kapitalist davraniglara doniismiistiir (Ogak, 2020:
9). Tiiketim karsitlig1 konusu daha ¢ok bireysel tiiketicilerin tercihi olarak ele alinmaktadir. An-
cak gilinlimiizde, sorumluluk iistlenen bazi isletmelerin tiiketimi artirmak yerine sorumlu iiretim
ve tiikketim ilkesini benimsemeye basladiklar1 da goriilmektedir. Bu ¢aligmanin yola ¢ikis nok-
tasimi sadece tiiketicilerin degil, ayn1 zamanda isletmelerin de tiikketim karsithigin1 benimseyip

benimyesemeyecegi sorusu olusturmaktadir.

Literatiir incelendiginde tiikketim karsit1 egilimler, tiiketim karsit1 bireylere iliskin ¢alig-
malarin yapildigi goriilmektedir (Demir, 2020; Giiven, 2016; Irfanoglu, 2021; Ozdemir, 2021;
Ulker, 2021). Markalarin tiiketim karsithigina iliskin calismalarima iliskin akademik yayinlar ise
oldukga sinirhidir (Diilek & Comert, 2018). Bu ¢alisma ise markalari tiiketim karsithigi ile birlikte
degerlendirme ¢abasindadir. Ozellikle tiikketim karsithginin yayginlastiginin belirtildigi (Kotler,

2020) bir donemde isletmelerin konuya yaklaminin énemli oldugu diigiiniilmektedir.
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Bu caligmada Kotler’in bese ayirdigi tiiketim karsit1 egilimlerine drnek olarak bes girisim
ornegi se¢ilmistir. Bunlar Marti, Tatuta, Good4Trust, Fazla Gida ve UnoMoi’dir. Belirtilen giri-
simlerin amaglari, siirdiiriilebilir kalkinma amaglari ile olan baglantilari, siirdiiriilebilir iletigim ile
olan iligkileri analiz edilmistir. Amagli rneklemin kullanildigi ¢calismada 6rnek olay incelemesi

yontemi tercih edilmistir.
1. Siirdiiriilebilirlik fletisimi

Siirdiiriilebilir kalkinma kavrami ilk olarak 1987 yilinda Birlesmis Milletler Diinya Cevre
ve Kalkinma Komisyonu tarafindan yayimlanan “our common future” (ortak gelecegimiz) baslikli
raporda yer almistir. Daha sonra ise sirasiyla gelismis ve gelismekte olan ekonomilerde yaygin-
lasmaya baslamistir (Sarikaya ve Kara, 2007: 223). Komisyonun tanimina gore siirdiiriilebilir kal-
kinma, giintimiiz insan ihtiyaclarimin gelecek nesillerin kendi ihtiyaclarimi karsilama yeteneklerini
engellenmeden karsilanmasidir. Siirdiiriilebilir kalkinma ile nesillerin sosyo-ekonomik anlamda
refah seviyelerinin devamli olarak yiiksek tutulmasi hedeflenmektedir. Diger bir deyisle, insanla-
rin hem bugiin hem de gelecekte ortaya ¢ikacak gereksinimlerinin kargilanabilmesi gerekmekte-
dir (Erkesim, 2021: 62).

Bu kalkinma modeli ¢esitli alt alanlarda hizla yayilarak pek ¢ok yeni kavramin, teori ve
pratiklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bunlardan bazilan siirdiiriilebilir isletmecilik, stir-
diirtilebilir {iretim, siirdiirtilebilir tiiketim, siirdiiriilebilir iletisim ve siirdiiriilebilir tedarik zinciri
yonetimidir. Tiim bu tanimlarin igerisinde yer alan temel kavram olan siirdiiriilebilirlik kavrami
ise stirdiirtilebilir kalkinmanin saglanmasi ve toplumun buna yonlendirilmesi siirecinde kavramin
anlasilmasi ve daha iyi iletilmesini saglayacak esgiidiimlii ara baglantilar olarak tanimlanmakta-

dir (Glavic ve Lukman, 2007).

1994 yilinda Oslo’da yapilan bir sempozyumda da stirdiiriilebilir tiiketim gelecek ku-
saklarin ihtiyaglarin1 da dikkate alarak, “yasam dongiisii bakis acis1 ile dogal kaynaklarin, toksik
maddelerin, atik saliminin ve ¢evreyi kirletici maddelerin kullanimini en aza indirgerken, temel
gereksinimleri karsilayan ve daha iyi bir yagam kalitesi sunan mallarin ve hizmetlerin kullanim1”
olarak tanimlanmistir (OECD, 2002). Kisaca, siirdiiriilebilir iiretim ve siirdiiriilebilir tiiketim yak-
lasimlari, iiretim ve tiiketimle ilgili tiim siireglerin, ¢evresel olumsuz etkilerini devamli minimi-
ze etmek ve sosyal yararlari maksimuma ¢ikarmak amaciyla sistem gelistirme ¢abalar1 seklinde

Ozetlenebilir(Atrek ve Madran, 2017: 5).

Seyfang (2006)’a gore siirdiiriilebilir tiiketimin ger¢eklesebilmesi igin bes 0ge gerekmek-

tedir. Bunlar:
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“l. Yerel ekonomilerin giiclenmesi ile birlikte ithal {irlinlerin ikamesi olarak yerel iiriin-
lerin kullanilmasi,

2. Geri doniislim ile tiiketim sonrasi ortaya ¢ikan atiklarin tekrar tiretime katilarak israfa
yol acacak tiiketim kaliplarinin degismesi,

3. Esnek, kapsayict ve saglam siirdiiriilebilir topluluklar kurarak insanlarin sosyal dig-
lanmadan kurtulmalarini saglayarak katilimei, aktif ve gelisen toplum sekli olusturmasi,
4. Tiiketim sorunlarina yanit verecek kurumsal orgiitlerin kurulmasi,

5. Yeni sosyal ve ekonomik kurumlarla alternatif sistemlerin olugturulmasi ve toplumu

cevreyle ilgili davranislara tesvik etmesi.”

Bununla beraber, diinya tizerindeki hidrolojik, meteorolojik, jelolojik, sosyal, ekonomik,
mekansal, kiiltiirel ve tarimsal boyutlari olan ekolojik dengenin, yasamsal faaliyetler ve doganin
dengesi acisindan siirdiiriilebilir ve yasanabilir bir halde korunmasi gerekmektedir (Ay, 2013:8).
Yasanabilir iklim kosullarinin saglanmasi, insan yasami ve ekosistemin siirdiirtilebilirligi ancak

kaynaklarin korunmasiyla miimkiin olacaktir (Yavuz, 2010:4).

Stirdiirtilebilirlik kavraminin ge¢cmiste markalarin iletisim stratejileriyle direkt bir ilgisi
yokken, giiniimiizde markalarin iletisim stratejileriyle biitlinlesmekte ve marka degerlemelerinde
onemli bir rol oynamaktadir. Mevcut marka yonetimi, pazarlama, iiretim ve tiikketim modelleriyle,
diinyanin kit kaynaklarmi yok ederek, iklim krizine yol agarak kiiresel biiylime ve gelisgme miim-
kiin olmayacaktir (Victor ve Jackson, 2015). Bu baglamda iklim krizi ve kiiresel 1sitnma sorunu,
enerji krizleri, gelir adaletsizligi, artan fakirlik ve insan haklar ihlalleri gibi sorunlardan otiirti is-
letmeler ve toplumlar, siirdiiriilebilirlige dogru bir donilisiim yasanmak zorunda kalmistir (Grant,
2010). Sirdiiriilebilirligin rekabet avantaji saglamak, miisteri ile iyi iliskiler gelistirmek, kurum

imajina olumlu katkilarda bulunmak gibi 6zellikleri bulunmaktadir.

Markalar siirdiirtilebilirlige yonlendiren nedenler yasalara uygunluk, kamuoyu giivenini

kazanmak, tiiketici ve yatirimci talepleri olarak siralanabilir (https://uib.org.tr/):

Markalara ek olarak tiiketiciler de siirdiiriilebilir tiikketimin baslica kaynagi olduklarin-
dan siirdiirtilebilir kalkinmanin saglanmasinda 6nemli bir role sahiplerdir. Siirdiiriilebilirlik ile
ilgili sorunlarin kamuoyunda tartisilmasinda, tiiketicilerin bir araya gelerek olusturduklari toplu-
luklarin tepkileri her zaman etkili olmustur. Gegmisten gliniimiize sesini duyurmaya calisan bu
topluluklar, bazen protesto ederek, bazen tiiketmeyi boykot ederek bu sorunlara dikkat ¢ekmeye
caligmaktadir (Hollenbeck & Zinkhan, 2009).

Siirdiiriilebilirlik temelde ekonomik, ¢evresel ve sosyal olmak tizere 3’e ayrilmaktadir.

Diinya kaynaklar1 sonsuz olmadigindan, ekonomik faaliyetlerde bulunurken kaynak kullanimin-
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da duyarli olmak gerekmektedir. Ayrica, yerel ekonomiye katki, yenilikgi iiriinler ortaya ¢ikarma,
kar elde etme, vergi 6deme, altyapi tesislerine yatirim, riisvet ve yozlagma ile miicadele de eko-
nomik siirdiiriilebilirlik kapsamina girmektedir. Cevresel siirdiiriilebilirlik ise atik, toprak kirliligi,
hammadde ve kaynaklarm kullanimi, istenmeyen etkiler (giiriiltii, titresim, temizlik ve diizen)
gibi konular1 kapsamakta ve isletmeler, liretim siireglerini ilk agamadan son agsamaya kadar siir-
diiriilebilir temeller iizerine kurgulamalidir. Sosyal siirdiiriilebilirlik ise zorla ¢alistirmama veya
cocuk ig¢i ¢aligtirmama, ayrimeilik yapmama, insanlik digt muamele sergilememe, ¢aligma orta-
mi, saglik ve hijyen, kayith istihdam, iiretimde seffaflik, tiriiniin saglik ve giivenligi, bilgi gizliligi
gibi konular1 icermektedir (Metlioglu ve Yakin, 2021: 1887).

Stirdiirtilebilirlik iletisimi ise, ekonomik, gevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlikle ilgili bi-
ling yaratilmasi, davranis degisikligi olusturulmasi i¢in paydaslar arasi iligkilerin yonetilmesi
amaciyla yararlanilan bir iletisim yaklagimidir (Saydam, 2016, s.117). Bu baglamda siirdiiriilebi-
lirlik iletisiminin, insanin dogaya hakim olmasi yerine, refah i¢inde bir diinya i¢in ¢alisilmasi ola-
rak algilanmasi gok énemlidir (Ozgen, 2022: €2). Diger bir deyisle, siirdiiriilebilirlik, isletmelerin
tiretim, tiikketim ve yonetim stireclerinin dogayla uyum iginde yiiriitiilmesini 6ngdren yaklagimlar
icerirken, stirdiiriilebilirlik iletisimi, isletme ve paydaslarinin ¢evreyle uyum igin degisimlerini
saglayacak olan iletisim stratejilerinin, stirdiiriilebilirlik programu ile bir biitlin olarak yiiriitiilme-
sini ve biling yaratmasini ifade etmektedir (Akbayir, 2019: 6). Gergekte, siirdiiriilebilirlik ileti-
simi, stirdiiriilebilirligin yalnizca bir kisi veya kurulusun ¢abalartyla gerceklesemeyecegi fikrine
dayanmakta olup, tiim tiiketicilerin ve ilgili kuruluslarm katilimini1 gerektiren toplumsal bir so-
rumluluktur. Bu anlayiga gore, anlamli ilerlemenin saglanabilmesi i¢in siirdiiriilebilirlik stirecleri
istikrar, sorumluluk, hesap verebilirlik ile tiiketicilerin olumlu tutumlarini gerektiren katilim ilke-

si lizerine inga edilmistir (Ozgen, 2022: €2).

Gerek isletmelerin bu ¢abalar1 ve yeni is modelleri piyasaya c¢ikarmasi, gerekse tiiketi-
cilerin her gecen giin bilingli hale gelmesi ve tiiketim karsit1 egilimleri benimsemesi sonucunda

stirdiiriilebilirlik iletisimi kavrami da popiilerligini arttirmaktadir.
2. Tiiketim Karsit1 Egilimler

Sanayi sonrasi donemle birlikte toplumlarin iiretim ekseninden tiiketim eksenine kaydigi
farkli arastirmacilar tarafindan dile getirilmistir (Ritzer, 2019; Lefebvre, 2013; Baudrillard, 2010;
Bauman, 2013). Tiiketim toplumu kavramu literatiirde elestirel olarak ele alinmakla birlikte bir
gerceklik oldugu da goz oniinde bulundurulmalidir. Tiiketim toplumunda tiiketim, zorunlu ihti-
yagclar1 kargilamanin disinda olan bir tiiketimi imlemektedir. “Mallarin maddi 6zelliklerinden ¢ok

sembolik 6zellikleri 6n plana ¢ikarilmakta ve tiiketim, kitlesel diizeyde yayginlastirilarak sosyal
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ve sinifsal kimligin insasin1” (Duman, 2016: 32) saglayan tiiketimcilik bir ideoloji haline doniis-

miustur.

1980’lerde neoliberal politikalarin yayginlagmasi, sosyalist blokun ¢okerek kapitalizmin
rakipsiz kaldig1 diisiincesi, medyada meydana gelen degisimler ve medya igeriklerinin tiiketimi
yayginlagtirmadaki etkileri tiikketim toplumunun kurumsallagsmasini saglamistir. Tiiketim toplu-
munun yayginlagsmasi ayrica bazi sorunlart da beraberinde getirmistir. Bu sorunlari temel olarak
ekonomik, toplumsal, kiiltiirel gibi basliklarda ele almak miimkiindiir (Torlak, 2016). Son yillarda
ise tiiketime diinyaya verdigi zarar iizerinden getirilen elestirilerin daha yayginlastiginmi sdyleye-
bilmek mimkiindiir. Siirdiirtilebilirlik kavramimin anaakimlagsmaya baslamasi dogrudan tiiketim
karsithigini giindeme getirmemis olsa da sorumlu tiiketim kavramini daha genis kitleler icin tartig-

maya agmistir.

Tiiketim karsit1 egilimleri tek bir baslik altinda toplayabilmek miimkiin degildir, farkl
argiimanlarin oldugunu sdylemek mimkiindiir. Ancak genel olarak tiiketim karsitligi, dogrudan
tilkketime karsi olmaktan daha ¢ok tiikketimin topluma getirmis oldugu sonuglara elestirel olarak
bakmaktadir. Tiiketim karsithigi genis bir tanimlamadir, bir sonugtan daha ¢ok bir siireci ifade

etmektedir:

“Tiiketim karsithigi, bir aligveris sonrasinda bir tirline kars1 duyulan tatminsiz-
likten dogay1 korumaya kadar oldukg¢a farkli nedenlerden kaynaklanabildigi
gibi; bir markay1 satin almay1 birakmaktan milyonlarca kisinin katildig1 ideolo-
jik eylemler diizenlenmesine kadar da ¢ok farkli bi¢cimlerde karsimiza ¢ikabil-
mektedir. Ayn1 zamanda bazi insanlar, belli bir markaya veya {irtine kars1 direng
gosterebilirken; digerleri bir biitiin olarak tiiketim ideolojisine kars1 direnebilir”
(Atalay ve Bozoklu, 2018: 469).

Tiiketim karsitlig1 genis bir tanim olmakla birlikte ayn1 zamanda tiiketim karsitlarini si-
niflandirmak i¢in de farkli gruplandirmalar 6nerilmistir. Iyer ve Muncy (2009) sadik olmayan
tiketiciler, sadeciler, kiiresel etki yaratan miisteriler ve pazar aktivistleri olarak gruplandirma
yaparken Choi (2011) ise travma tiiketim karsitligi, yorgunluk tiiketim karsithigi, aydinlanma tii-
ketim karsitlig1 ve aktivist tiiketim karsithigi olarak gruplandirma yapmustir. Bir baska siniflandir-
ma ise soyledir: kiiltiir bozumu, karsi-gelenek olusturma, dogaya doniis, gercege doniis, sadelige
doniis, ikinci el ve ¢oplere doniis ve maneviyata doniis (Demir, 2020). Ayrica yavaslik hareketi de
bir diger tiiketim karsit1 hareket olarak ele alinmaktadir (Giiven, 2013). Diger yandan freeganizm,
goniillii sadeciler ve minimalistler de tiikketim karsitliginda gruplandirilan diger egilimlerdir (Tas,

2020). Tuketim karsithig: belirtildigi gibi farkli gruplara ayrilmaktadir.

Bir diger siniflama da Kotler (2020) tarafindan 6nerilmistir. Kotler, COVID-19’un ilk
giinlerinde yayinladigi ¢alismasinda biiyiiyen bir tiilketim karsiti hareket oldugunu belirtmistir
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ve bes farkl egilime dikkat ¢ekmistir. Bunlar; sadelik (life simplifiers), kiigiilmeci aktivistler
(degrowth activists), iklim aktivistleri (climate activists), saglikli yiyecek segiciler (sane food
choosers) ve koruma aktivistleridir (conservation activists). Kotler’den hareketle bu bes grubu
kisaca sOyle tanimlamak miimkiindiir: Sadelesenler, daha az satin almay1 tercih etmektedirler.
Esyaya sahip olmaktansa onu kiralamani daha iyi bir tercih oldugunu diisiinmektedirler. Ikinci
grupta yer alan kiigiilme aktivistleri ise insanlarin maddi ihtiyaglarini koruma ve azaltma cagri-
sinda bulunmaktadirlar. Kiigiilmecilerin baslica endisesi diinyadaki tiiketimin diinyanin tagima
kapasitesini asacagi yoniindedir. Iklim aktivistleri ise yiiksek oranda tiiketim yapanlarin diinyanin
havasina ve suyuna zarar verdigini diisiinmektedir. Bu grup insanlarin gezegeni olan Diinya’nin
gelecegine iliskin endise duymaktadir. Dordiincii grupta bulunan saglikli yiyecek segiciler daha
cok vegan ve vejeteryanlarla bir tutulmaktadir. Bu grup hayvanlarm tiikketim i¢in 6ldiiriilmesine
kars1 ¢ikarken ayn1 zamanda endiistriyel hayvanciligin dogaya verdigi zarara da dikkat cekmek-
tedirler. Son grup olan koruma aktivistleri ise onarmay1, yeniden kullanmayi, ihtiyaci olan in-
sanlarla paylagmay1 savunan bir gruptur. Bu grup daha uzun siire dayanan ve daha az sayida iiriin

gelistirilmesini savunmaktadir (Kotler, 2020).

Tiiketim karsithgindaki egilimlerde farkli siniflandirmalar olmakla birlikte bu siniflan-
dirmalarin ¢cogunlukla maneviyata yonelis, dogay1 koruma, etik secimler gibi ana kategorilere

oturdugu goriilmektedir.

3. Tiiketim Karsithgimin Markalar Uzerinden Arastirilmasi

3.1. Arastirma Amaci ve Onemi

Bu ¢aligmanin amaci, tiiketimin azaltilmasinda ve siirdiiriilebilirligin desteklenmesi ko-
nusuna odaklanan girisimlerin kendilerine belirlemis olduklari marka amaglarini ortaya koyus-
larini ve bunlarin siirdiiriilebilir kalkinma amaglarindan hangileri ile uyumlu oldugunu belirle-
mektir. Caligma ayni1 zamanda incelenen girisimlerin siirdiiriilebilir iletigimi nasil kullandiklarini
da aciklamaya ¢alismaktadir. Tiiketim karsithiginin artmaya basladigi giiniimiizde (Kotler, 2020)

markalarin kendilerini bu egilim karsisinda nasil konumlandirdigini incelemeyi amaglamaktadir.

Tiirkiye’deki literatiire bakildiginda tiiketim karsitligina iliskin yapilmis olan ¢aligmalara
rastlanmaktadir. Ancak bu calismalar tiiketici davranislar: {izerine odaklanan ¢aligmalardir. Is-
letmelerin tiikketim karsitligi ile birlikte diigiiniilebilecek uygulamalarina ise pek rastlanmamistir
(Diilek & Comert, 2018). Oysa amacglh markalar ve markalarin siirdiiriilebilir kalkinma amaglari
ile ortak hareket etmesi ve bu amaglar1 kendi amaglar1 olarak belirlemesi giiniimiizde benim-
senmeye baglamis olan bir yaklagimdir. Bu ¢alismanin belirtilen bu hususa egilmesi ¢aligmanin

onemi olarak degerlendirilebilir.

Uluslararasi Halkla lligkiler ve Reklam Caligmalari Dergisi @



Tiiketim Kargiti Egilimlerin Stirdiirilebilirlik iletisimi Kapsaminda Degerlendirilmesi:

Girigim Ornekleri Uzerine Bir inceleme

3.2. Arastirmanin Yontemi ve Orneklemi

Nitel aragtirmaya dayanan bu ¢aligmada 6rnek olay incelemesi kullanilmistir. Bu yontem-
de, deneysel ¢aligsmalarda oldugu gibi, elde edilen sonuglar belirli bir evrene gore degil, kuram-
sal dnermelere dayanarak genellenebilmektedir. Ornek olay ¢alismalarinda arastirmacinin amact,
evrenden elde edilmis 6rnekleme istatistiksel genellemeler yapmak degil, analitik genellemelerle
kuramsal énermelerde bulunmaktir (Yildirim ve Simsek, 2018: 291) Ayrica yontem, elde edilen
sonuclardan yola ¢ikilarak konuyla ilgili karsilasilmasi muhtemel sorunlar hakkinda bakis agist
ve deneyim kazandirabilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2018: 120-121)

Arastirmanin 6rneklemi, olasilik temelli olmayan amagl 6rneklem yaklasimi esas ali-
narak secilmistir. Arastirmanin amacina bagl olarak bilgi agisindan zengin durumlarin segilerek
derinlemesine aragtirma yapilmasina olanak tanityan amagli 6rnekleme, belli dl¢iitleri karsilayan
veya belirli 6zelliklere sahip olan bir veya daha fazla 6zel durumlarda ¢alisiimak istendiginde
tercih edilen bir yontemdir (Kog, 2017: 490).

Bu caligmada Kotler’in tiikketim karsit1 egilimleri gruplandirmasindan hareket edilerek ilk
grup olan sadelesmeye giden sade tiiketim grubunu temsilen, ulagimdan, araba sahibi olmamanin
verdigi bir sadelik olan Mart1 girigimi, ikinci grup olan minimalizmi temsilen yerel ve bolgesel is-
letme desteklerinden yola ¢ikan Good4Trust, ligiincli grup olan iklim aktivistlerini temsilen Uno-
moi girisimi secilmistir. Bu grubun tekstil girisimden se¢ilmis olmasinin sebebi ise gida, ulasim
ve insaat sektorlerinden sonra hammadde ve su kullanimi agisindan baski olusturan dordiincii,
sera gazi saliminda da besinci sirada iklim krizini tetiklemesinden dolayidir (https://tr.linkedin.
com/pulse/). Dordiincii grup vegan ve vejeteryan egilimleri benimseyenlerdir. Ancak burada da
gida atigina odaklanilarak Fazla Gida segilmistir. Kotler’in gruplandirmasina gore son grup koru-
maci aktivistlerdir. Ancak bu grubun 6rneklemde secilen ve iklim aktivisti kategorisinde yer alan
Unomoi ile benzerlik gosterecegi géz oniine alarak diger tiiketim karsiti gruplar siniflandirma-

larda yer alan dogal yasami secenler olarak diizenmenmistir ve Tatuta 6rnek olarak belirlenmistir.
3.3. Arastirmanin Simirhliklar:

Arastirma sadece paylagim ekonomisi platformlarinda yapilmig ve her tiiketim karst1 egi-
limi temsilen bir platform ele alinmistir. Ayn1 zamanda, her gecen giin bu platformlarin sayisinin
artmas1 ve igeriklerinin ¢esitlenmesi bu ¢alismanin sinirliligini olugturmaktadir. Diger yandan
arastirmanin diger bir siirliligini ise veri toplanmasi olusturmaktadir. incelenen veriler girisimle-
rin web sitelerinden ve girisimlerle ilgili web’te yer alan haberlerden derlenmistir. Kullanicilarin
girisimlerle ilgili yorumlar1 veri toplama siirecine dahil edilmemistir. Bu da bir sinirlilik olarak

degerlendirilebilir.
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3.4. Arastirma Sorulari

Arastirma siirecinde asagida belirtilen sorulara yanitlar aranmaya ¢aligilmigtir. Arastirma

sorular1 asagidaki gibi belirlenmistir;

1. Girisimin temel vaadi nedir?

2. Girigim amagli bir marka midir?

3. Girisim, Birlesmis Milletler’in siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin hangi maddesi/
maddeleri ile uyumludur?

4. Girisimin siirdiiriilebilirlik iletisim uygulamasi nedir?

5. Girisimin siirdiiriilebilirlik iletisim uygulamasinin sonuglari direkt mi/dolayli m1 etki-

ye sahiptir?
3.5. Veri Toplama

Veri toplama yontemi olarak, basta girisimlerin kurumsal web siteleri olmak iizere ¢esitli
web sayfalarinda girisimlere iliskin yaymlanmis olan haberler, yazilar, roportajlar gibi farkl veri

kaynaklarindan faydalanilmistir.

3.6. Bulgularin Degerlendirilmesi
3.6.1. Mart1

Marti, 2018 yilinda Oguz Alper Oktem ve Sena Oktem tarafindan kurulmustur. Marti,
2019 yilinda faaliyete baglayan elektrikli scooter paylagimi saglayan yerli bir teknoloji girisimi-
dir. Paylagimli elektrikli scooter girisimi Marti’nin temel satig vaadi “Tiirkiye’nin Ulagim Devi”
olmaktir. Sirket, gelistirdikleri yazilimlar ve kullandiklar1 elektrikli araglar ile karbon salinimint
azaltarak diger ulagim araglarina gore daha c¢evreci bir ¢6ziim sunmakta ve tagimacilik sektoriine
yepyeni bir bakis agis1 getirmektedir. Marti, Istanbul gibi trafik sorununun yogun oldugu biiyiik
sehirlerde toplu tasima ya da araglara ihtiyag duymaksizin hizli yolculuk imkani sunarken, park
yeri aramak gibi problemleri ortadan kaldirarak kullanicilarina zaman kazandirmaktadir (https://

btm.istanbul/blog/).

Marti’nin misyonu, tilkenin mobilite sektoriinli kalkindirmak, vatandaglara konforlu ve
cevreye duyarli ¢oziimler sunmak, yurtdisina 6rnek olmak ve dniimiizdeki 3 yila kadar milyarlar-
ca dolar deger yaratmak seklinde tanimlanmaktadir (https://egirisim.com/). Marti’'nin amac1 ise
insanlarin glindelik hayatlarimi kolaylagtiracak ve hareket kabiliyetlerini zahmetsizce artiracak

cevre dostu ve paylasimli ulagim alternatifleri sunmaktir. Ayrica kurucusunun agiklamasina gore
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de Mart1 iilkenin ulasim ekosistemi i¢in ¢gok dnemli bir doniim noktasidir. Yakin gelecekte, tiim
ulagim araclarimin elektrikli; tiim elektrikli araglarin da paylagimli olacagi ve gelecegin sehirleri-
nin daha sessiz olacagi inaniglarina istinaden Mart1 diinyanin en biiyiik mikromobilite filolarindan

birini kurmustur.

Biitlin bu amaglarini desteklemek adina da marka rengi ¢evreci bir renk olan yesil olarak
secilmistir. Marka adini ise oldukga sik beslenen, siirekli ve uzun mesafeli uguslar yapan kustan

almaktadir.

Kullanicilar bulunduklar konuma yakin park edilmis scooter’lar1 gérmek igin telefonla-
rina Mart1 uygulamasini indirmeli ve 6deme bilgilerini girdikten sonra scooter’n yanina giderek
telefonlar1 ile QR kodunu okutmalidir. Bir miktar1 yolculugun basinda olmak iizere, kullanilan

her dakika i¢in licretlendirme uygulanir.

Marti BM’nin siirdiiriilebilir kalkinma amaglarindan siirdiiriilebilir sehir ve yasam alan-
lar1, iklim eylemi, sorumlu tiikketim ve liretim, sanayi yenilikgilik ve altyapi ile uyumludur. Bu
girisimin, strdiriilebilirlik iletisim uygulamasinin dolayli bir etkiye sahip oldugunu sdylemek

mumkinddr.
3.6.2. Fazla Gida

Fazla Gida’nin temelleri Olcay Silahli ve Arda Eren tarafindan 2015 yilinda atilmistir.
Fazla Gida, gida israfin1 6nlemek amaciyla ortaya ¢ikmis bir girisimdir. Fazla Gida, Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan desteklenen Accelerate 2030 Hizlandirma Prog-
rami’na secilen diinyadaki 9 etki odakli girisimden biri olmustur (https://fazla.com/fazla-kim-
dir/).

Fazla Gida, isletmeleri ve tiiketicileri bir araya getiren bir platform olusturmaktadir. Is-
letmeler i¢in Fazla Gida sdyle aciklanabilir: “Her giin binlerce isletme tezgahlarinda bulunan taze
yiyecek ve iceceklerin bir kismini cesitli sebepler ile satisa doniistiiremiyor. Uretim ve tedarik
asamalarinda yasanan belirsizlikler sebebiyle tezgahlarda kalan yiyecek ve igecekler; rengi ya da
sekli gibi kozmetik sebepler ile tercih edilmeyen meyve ve sebzeler yenilebilir durumda olmasina
ragmen ¢Ope gidebiliyor. FAZLA uygulamasi isletmelere, bu taze fakat ¢ope gitme riski bulunan
riinleri tiikketici ile bulusturarak satiga dontistiirebilecekleri ve gida israfin1 6nlerken ekstra finan-
sal kazang elde edebilecekleri bir platform sunuyor” (https://fazla.com/fazla-nedir/). Tiiketiciler
tarafindan bakildiginda ise “Her gecen giin artan sehirlesme, yeni deneyimler, sosyallesme derken

aliskanliklar degisiyor ev disi tiiketim arttyor. Bu durum bireysel tiiketicileri maddi olarak zorlar-
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ken gida israfi olusumunun da artmasina sebep oluyor. Fazla uygulamasi, isletmelerin taze fakat
satisa doniismeyen iiriinlerini siirpriz kutularda bir araya getirerek en az %50 indirim imkani ile
tiiketicilere sunarken gida israfinin da 6niine gegmek i¢in onlar1 bu hareketin bir pargast olmaya

davet ediyor” (https://fazla.com/fazla-nedir/).

Fazla Gida, bir amag ile ortaya ¢ikmis bir markadir. Gida kurtarma hareketi olarak ken-
dini tanimlayan marka, ortaya ¢ikisinin arkasindaki nedenleri soyle tanimlamaktadir: “Diinya
capinda tretilen her 3 gidadan 1’1 ¢ope giderken her 10 kigiden 1’1 yataga ag¢ giriyor. Yapilan
arastirmalar israf edilen gidanin yalnizca ¢eyreginin geri kazandirilmasi ve dogru dagitilmasi ile
Diinya {izerindeki agligin son bulacagini gosteriyor. Gida israfi ve dagilimi ile ilgili bu problem
yalnizca sosyal sorunlar1 degil ¢evresel ve finansal sikintilar1 da beraberinde getiriyor. Her yil
Cin’in yiiz 6l¢timii kadar toprak tiiketilmeden ¢ope giden gidanin yetistirilmesi i¢in kullanilirken
israf edilen gida, kiiresel sera gazi emisyonunun %8’ini olusturarak bu alanda karayolu ulagimin-

dan sonra gelerek 2. siraya yerlesiyor.” (https://fazla.com/fazla-kimdir).

Fazla Gida, BM nin siirdiiriilebilir kalkinma amaglarindan A¢liga Son, Siirdiiriilebilir Se-

hirler ve Topluluklar, Sorumlu Tiiketim ve Uretim, Iklim Eylemi maddeleri ile uyumludur.

Siirdiiriilebilirlik iletigsiminin, stirdiiriilebilirligin yalnizca bir kisi veya kurulusun ¢abala-
riyla gerceklesemeyecegi fikrine dayanmakta olup, tiim tiiketicilerin ve ilgili kuruluslarm katili-
min1 gerektiren toplu bir sorumluluk olarak tanimlandig1 géz 6niinde bulunduruldugunda (Ozgen,
2022) Fazla Gida’nin lireticiyi ve isletmeyi bir araya getirerek siirdiiriilebilirlik i¢in birlikte mii-
cadele yontemini insa etmesi siirdiiriilebilir iletisimini olugturmaktadir. Bu girisimin, siirdiiriile-

bilirlik iletisim uygulamasinin direkt bir etkiye sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.
3.5.3. Unomoi

UnoMoi, daha az para harcayarak, daha fazla kiyafete ulasmak ve her sabah dolabin
karsisinda gecip “giyecek higbir seyim yok™ diye diisiinmeye son vermek amaciyla 2020 yilinda
kurulmus bir liikks kiralik kiyafet aboneligi sunan bir girisimdir. UnoMoi’nin aboneleri, platfor-
mun envanterinden 4 {iriinii se¢ip 1 ay siiresince kiralayabilmektedir. Uriinler, kuru temizleme ve
kalite kontrol siirecinin paketlenerek kurye ile birlikte abonelerin adresine gonderilmektedir. 1
aylik kiralama siiresinin tamamlanmasinin ardindan ise iiriinler kurye tarafindan teslim alinmak-
tadir. Temelde kiyafet kiralama konusunda giinliik kiralama yapan ¢6ziimler bulunurken UnoMoi,
kiyafet kiralamay1 abonelik modeline doniistiirerek ve aylik kiralama yapmaktadir (https://web-

razzi.com).
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Temel satis vaadi, kadinlara, “Akilli Aligveris Modeli” ile biitceleri kapsaminda satin ala-
mayacaklar liikks segment {iriinleri kullanim hakki sunma hedefi ile yola ¢ikan UnoMoi, kadinlara
aligveriste onceliklerinin “kiralama” olmasi adina ilham vermeyi de amagliyor. (https://webrazzi.
com/2021/06/16/luks-kiralik-kiyafet-aboneligi-girisimi-unomoi-400-bin-dolar-yatirim-aldi/). Bu
marka, ¢evreye verilen zarart da en aza indirmeye c¢alistigini vaad etmektedir. (https://pazarlama-

turkiye.com/).

Tekstil sektoriinlin diinyanin ikinci en biiyiik kirleticisi olmasi, markanin ortaya ¢ikis
amacidir. Bir t-shirt iiretiminde 13.500 bardak su kullanilmaktadir ve bu sadece iiretim siirecinde-
dir. Bir de olusan atiklar bulunmakta ve bu atiklarin da biiyiik ¢ogunlugu dogada yok olmamak-
tadir. Buna ek olarak, Amerika’da yapilan bir aragtirmada kadmlarin dolaplarinin sadece yiizde
12’sini kullandiklarini ortaya konmustur. Geri kalani ise sadece heves edip alinan ya da zamani

gectigi icin giyilmeyen kiyafetlerdir.

Unomoi daha az biitceyle daha ¢ok kiyafet, kuru temizleme derdinin olmamasi, kiyafet-
lerin dolapta yer kaplamamasi ve siirdiiriilebilirligi desteklemek gibi avantajlara sahiptir (https://
unomoi.com/nasil-calisir) Unomoi’nin misyonu “Kadinlara, aligveriste dnceliklerinin “kiralama”
olmas1 adina ilham olmak. Ciinkii bugiin giymeyi tercih ettigimiz kiyafetlerin, yarmin dogasini
koruma giicii var.” seklindedir. Ozetle, marka siirdiiriilebilirlik iletisiminde kiralamanim giyinme-

nin gelecegi vurgusunu yapmaktadir.

Marka BM’in iklim eylemi, sorumlu tiiketim ve {iretim, sanayi yenilik¢ilik ve altyapr ile
ilgili olarak degelendirilmektedir. Bu girisimin, stirdiiriilebilirlik iletisim uygulamasinin direkt bir

etkiye sahip oldugunu séylemek miimkiindiir
3.5.4. Tatuta

Tatuta, Bugday Dernegi’nin “Ekolojik Ciftliklerde Tarim Turizmi ve Goniilli Bilgi, Tec-
riibe Takas1” projesi ile 2003 yilinda kurulmustur. Proje, 2004-2006 yillar1 arasinda yiiriitiilmis-
tiir. Proje tamamlandiktan sonra devam eden bir programa doniismistiir (https://www.bugday.
org/blog/latest-event/). Tatuta, ¢ift¢ilik yapan aileleri desteklemek ve kirsal hayattan kopan se-
hirli insanlar1 bir araya getirmek i¢in tiim diinyada WWOOF adi altinda uygulanan agin Tiirkiye
versiyonudur. Sistem goniillii veya konuk olunan ekolojik tarim ziyaretleri sunmaktadir. Ciftlik
sahipleriyle dogal yasama merak duyan insanlar bir araya getirmektedir (https://www.ntv.com.tr/
seyahat/hem-calisip-hem-tatil-yapiyorlar-tarim-turizm-takas-tatuta-nedir, EUBh4-R8RkWzY Be-
6t0liqg).
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Tatuta’nin ana amaci, Tiirkiye’de ekolojik tarimla gecinen ¢iftgi ailelerine mali, gontlli
isgiicli ve/veya bilgi destegi saglayarak ekolojik tarimi tesvik etmek ve siirdiiriilebilirligini sagla-

maktir ( https://www.bugday.org/blog/latest-event/). Diger yandan amaci sdyle agiklanmaktadir:

“Diinyanin her yerinden insana:

¢ doga dostu tarimsal tiretimi yerinde deneyerek ve yardima ihtiya¢ duyanlara el uzatarak;
* kirsal1 ve yerel kiiltiirli tantyarak;

* suni giibre ve pestisitlere degil yogun emege dayali ekolojik iiretim hareketine destek
olarak;

* ekolojik yasam hareketinden insanlarla tanisarak;

* doyurucu bir tecriibe elde ederek

...ekolojik yasam deneyimi yasama, 6grenme ve paylasma firsati saglamaktir” (https://

wwoofturkey.org/tr/wwoof-nedir-tatuta-nedir).

Tatuta, BM’nin siirdiiriilebilir kalkinma amaglarindan siirdiiriilebilir tarim ve iklim krizi
basliklar1 ile iliskili olarak degerlendirilebilmektedir. Bunu destekleyen verileri soyle sunmak
mimkiindiir: “Doga dostu liretim ve tiilketim modelleri destekleyerek, toprak, hava, su kalite-
sinin, biyolojik ¢esitliligin, iklimlerin ve diger dogal dongiilerin saglkli bir sekilde devamina
katki sagliyor” (https://ecodiurnal.com/tatuta-nedir-ekolojik-ciftlikler/). Diger yandan “Ekolojik
iiretimin oncelikle kirsal niifus icin, dogal dongiilerle dost, siirekli bir yasamsal kaynak olustur-
mast yoniinde saglikli 6rneklerin olusturulmasi ve ¢ogaltilmasi” ((https://www.bugday.org/blog/

latest-event/) ifadeleri de siirdiirtilebilir tarim basligina sundugu katkiy1 ortaya ¢ikarmaktadir.

Tatuta’nin siirdiirtilebilir iletisim uygulamas1 goz 6niinde bulunduruldugunda ise {iretici
ve yararlanicinin bir araya getirilmesi bulunmaktadir. Tatuta’nin “Tiiketici ve iiretici faaliyetle-
rinde ilk elden ekolojik yontem, deneyim ve bilgi paylasimi”na (https://www.bugday.org/blog/
latest-event/) olanak tanimasi girisimin bir diger sirdiiriilebilir iletisimlerinden biridir. Ayrica
“Ekolojik yasam hareketinin igerisindeki gruplar, bireyler ve farkl kiiltiirler arasindaki iletigimi
giiclendirmesi” (https://www.bugday.org/blog/latest-event/) bir diger siirdiiriilebilir iletisim stra-
tejini gostermektedir. Siirdiriilebilir iletisim uygulamalarinin direkt bir etkiye sahip oldugunu

belirlenebilir.
3.5.5. Good4Trust
Good4Trust, 2014 yilinda Uygar Ozesmi tarafindan kurulmustur. Good4Trust*“lyilikle-

rin, glivenin, ekolojik ve sosyal agidan adaletli iligkilerin paylasilarak ¢ogalmasi i¢in insanlar1 bir

araya getirmeyi” (https://odul.fongogo.com/Project/good4trustorg) amaglamaktadir. Bir e-ticaret
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platformuna benzeyen Good4Trust, doga ile uyumlu liretim yapan tireticilerle tiikketicileri bir ara-
ya getirmektedir. Bir topluluk yaratmay1 hedeflediklerini belirten Good4Trust, belirlenmis olan
“altin kural” ¢ercevesinde hareket ettigini agiklamaktadir. Bu kurallar ise soyle tanimlanmaktadir:

“Kisi veya kurum

Canlilara ve dogaya kendisine davranilmasini istedigi gibi davranir,

Canlilara ve dogaya kendisine davranilmasini istemedigi sekilde davranmaz,

Kendisi i¢in ne isterse canlilar ve doga i¢in onu ister,

Karsisindakinin ne istedigini anlar, ona gore davranir” ( https://good4trust.org/hakkimiz-
da)

Good4Trust, siirdiiriilebilir kalkinma amaclarindan siirdiiriilebilir iiretim ve tiiketim ile
iliskilidir.

Girisimin siirdiirtilebilirlik iletisim uygulamasi yonetim diizeyine yansimaktadir. Goo-
d4Trust bu uygulamayi soyle aciklamaktadir: “Tiireticiler hem iiretim siireclerine katki sunuyor,
hem de yonetime katilabiliyorlar. Tiireticiler, topluluk olarak, sahip olduklari yiiksek alim gii¢leri
ile iireticilerin liretim siireglerini doniistiirebiliyorlar. Ayrica aralarindan sectikleri 7 konseyi liyesi
ile, Ureticilerin kabul siiregleri ve politika belirlemede gorev alirlar. Bdylece 6zlemini duydugu-
muz gercek bir topluluk olma yolunda biitiin paydaslar etkin gorev alabiliyorlar” (https://good4t-
rust.org/hakkimizda). Girisim {izerinden aligveris yapanlarin ayrica yonetim siirecinde bulunabil-
mesi iyi yonetisim uygulamalarindan birisi olarak degerlendirilebilir. Bu da siirdiiriilebilir iletisim
uygulamalarindan birisi olarak diisiiniilebilmektedir. Girisimin siirdiiriilebilir iletisim uygulama-

siin direkt bir etkiye sahip oldugunu da sdylemek miimkiindiir.
3.6. Girisim Orneklerinin Karsilastirilmasi

Arastirmaya dahil edilen bes girisim incelenmis olup, arastirma sorularinin yanitlari asa-

gidaki Tablo 1’de gosterilmistir.

Mart1 Fazla Gida Unomoi Good4Trust Tatuta
Karbon
salinimini
azaltmas, kisa :ﬁqlhﬁ Tyilikler
mesafe araba $ve . $ paylasildikga
kullanimim modeli ile galir. Tiretim
tekstilin gogar. e Ciftgileri
azaltip toplu . Ekonomisi
e . sektor . desteklerken
Girisimin temel tagimaya Gidanin ) ekolojik ve sosyal hirli i
vaadi nedir? tegvik ederek, | kurtarilmasi © acidan adil {iretim getur 1 insant
. cevreye . . toprakla
otomobile . ve hizmetlerin
. verdigi O bulusturmak
sahip olmadan olusturdugu iyilik
. zarari en .
da is ve giivene dayal1
gorebilmenin aza bir ekosistem.
- . indirmek
6nemine vurgu
yapmaktadir.
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G:mslm, amagh Evet Evet Evet Evet Evet
bir marka mdir?
Girisim, Siirdiiriilebilir
Birlesmis Sehir ve Acliga Son, Iklim
Milletler’in Yasam Siirdiiriilebilir | Eylemi,
siirdiiriilebilir Alanlari, Tklim | Sehirler ve Sorumlu Siirdiiriilebilir]
kalkinma Eylemi, Topluluklar, Tiiketim ve | Siirdiiriilebilir ik tiretim ve
hedeflerinin Sorumlu Sorumlu Utretim, iiretim ve tiiketim | tiiketim, iklim
hangi Tiiketim ve Tiiketim ve Sanayi eylemi
maddesi/maddele | Uretim, Sanayi | Uretim, Iklim | Yenilikgilik
riile Yenilikgilik ve | Eylemi ve Altyap1
uyumludur? Altyap1
Unomoi,
Marti, yerlesim ozellikle
yerlerinin giinliimiiz
toplu kadin
tagimalara calisanlarini
yakin olmadig1 n sosyal
bolgelerde, medyanmn
scooter'un da etkisiyle,
ulagim araci farkl
olarak . L )
kullanimim . girl$lrrlil uz:n;(:::m Uretici ve
Fazla Gida’nmn | & o0 e SVers yap: tiiketicinin bir
yaygnlagtirara | .. .. . kargilayarak | ayrica yonetim
o s ureticiy1 ve L o araya
k, 6zellikle . . , genis bir siirecinde . ..
isletmeyi bir . L getirilmesinin
yakin mesafe . gardroba bulunabilmesi iyi
araya getirerek . . yani sira
e ee . ulagim v 1w en 1. 1. | S@hip yOnetigim .
Girisimin stirdiiriilebilirli |madan da lamalarmdan ireticiler
siirdiiriilebilirlik | >0 oY kiin birlikte | ° Hysu arasinda bir ag
. gevreye zarar . aylik kiyafet | birisi olarak
iletisim miicadele ! - R kurulmasmin
vermeden . . kiralayarak, | degerlendirilebilir. -
uygulamasi . yontemini inga . saglanmasi
. ¢ozmekte; . tekstil Bu da e
nedir? . . etmesi o et stirdiiriilebilir
insanlarmigve | . sektoriiniin | siirdiiriilebilir o
stirdiiriilebilir o iletigim
sosyal amaglh o e cevreye iletisim
disart iletisimini verdigi uygulamalarindan alaninda
g olugturmaktadi & ven diigiiniilebilece
cikiglarinm . zarari birisi olarak K olan
kolaylagtirmak | azaltip, diigiiniilebilmekted unsurlardandir
tave bu da kadinlarin ir.
toplumun siirdiiriilebil
siirdiiriilebilirli ir iletigim
k iletigimi alaninda
acisindan beraber
beraber hareket
hareket etmesine
etmesini olanak
saglamaktadir. tanimaktadi
r.
Girigimin
siirdiiriilebilirlik
iletisim
uygulamasmm Dolayli Direkt Direkt Direkt Direkt
sonuclan direkt
mi/dolayh m
etkiye sahiptir?

Tablo 1: Girisimlerin Karsilastirmali Tablosu
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Sonu¢

Giliniimiiz toplumlarinda niifus ve kitlesel arttikca tiiketiciler bireysellik ihtiyaci, statii
ve kendini ifade etme gibi olgular ¢ergevesinde post modern tiikketim davraniglart sergilemeye
baslamiglardir. Bunun anlamu, tiiketiciler i¢in tiiketimin sadece fiziksel ve rasyonel ihtiyaglar igin
degil, ayn1 zamanda kimliklerini yansitmanin da bir yolu olarak psikolojik ve hedonik birtakim
ihtiyaglarin da giderilmesi demektir. Ancak, diger yandan basta dogal kaynaklar i¢in yasanan
sorunlar olmak tizere tiiketim ¢esitli toplumsal sorunlari da derinlestirebilmektedir. Tiiketim kar-

=9

sithigi, tikketimin toptan reddini degil, dayatilmis olan “tiiketim ¢ilginligi”nin kargisinda duran
bir kavramdir. Ozellikle siirdiiriilebilirlik kavraminin giindemde kendine yer etmesi ile birlikte
sadece tiikketim karsitligini benimsemis olan tiiketiciler degil, bazi iireticilerin de tiiketim karsitt
yaklagimlari —tamamen denemese de- benimsemeye basladiklar1 goriilmektedir. Dogal kaynak-
larda yasanan ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik olarak kavramsallastirilan durumun tiiketicilerin ter-
cihlerinde degisimlere neden olabildigi goriilebilmektedir. Tiiketicide yasanan degisimler cesitli
markalarin/sirketlerin/iireticilerin kendilerini yeniden konumlandirmasini ya da yeni markalarin
yaratilirken bu hassasiyetlere 6zen gosterilmesini saglayabilmektedir. Ayrica, amagh markalar
olarak tanimladigimiz markalar sadece kar etmenin Gtesinde toplumsal faydayi da géz oniinde
bulundurmakta ve girisimlerini sosyal fayda iizerine konumlandirmaktadir.

Bu caligmada tiiketim karsithiginin incelenebildigi bes tip icin farkli girisim drnekleri
belirlenerek analiz edilmeye ¢alisilmistir. Bu markalarin dérdiiniin (Mart1 disinda) dogrudan stir-
diiriilebilirlik kaygisi ile kurulmus olan markalar oldugu goriilmektedir. Marti, siirdiirtilebilirlik
icin ortaya ¢ikmamis olsa da dolayli olarak siirdiiriilebilirlik konusuna destek olmaktadir. Ayri-
ca incelenen girisimlerin paylasim ekonomisi temeline oturduklart goriilmektedir (Good4Trust,
bunun diginda tutulabilir). Orneklemde yer alan girisimlerin iireticiler ve tiiketiciler arasinda bir

topluluk yaratma ¢abasinda olduklar1 da tespit edilmistir.

Bundan sonra yapilacak olan ¢aligmalarda tiiketim karsitliginin ayrica markalar cephe-
sinden incelenmesinin derinlestirilmesi onerilmektedir. Markalar/ isletmeler ve tiiketim karsitligi
ikilisi oksimoran bir iligki gibi durmakla birlikte 6zellikle siirdiiriilebilir kalkinma amaglarindan
bir ya da birden fazlasin1 markanin kurulus amact olarak benimsemis markalarin varliklar1 géz

oniinde bulunduruldugunda 6nemli olabilecek bir alani olusturduklar: diisiiniilmektedir.
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