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Ergenlerde Oznel Mutluluk ile Siber Zorbalik ve Magduriyet

Arasindaki Iliskinin incelenmesi

Mehmet Ali PADIR! Yiiksel EROGLU? Mustafa CALISKAN3

Oz: Son yillarda &zellikle ergenler arasinda kullamimi giderek yayginlik kazanan bilgi ve iletisim
teknolojilerinin bazi olumsuz sonuglara neden oldugu goriilmektedir. Bu olumsuzluklardan bir tanesi
de bilgi ve iletisim teknolojilerinin digerlerine zarar vermek amaciyla kullanilmasi sonucu son
zamanlarda yaygin olarak yasanan siber zorbaliktir. Bu arastirmanin amaci; 6znel mutluluk ile siber
zorbalik ve siber magduriyet arasindaki iligkileri incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda genel tarama
modellerinden biri olan kesitsel tarama modeli kullanilmigtir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2014-
2015 Bahar yariyilinda Bayburt ilindeki gesitli liselerde 6grenim gormekte olan 274 lise dgrencisi
olusturmaktadir. Katilimcilarin 136’s1 (% 49.63) kiz, 138’i (% 50.37) erkektir. Arastirmaya katilan
ogrencilere Oznel Mutluluk Olgegi ve Sanal Zorba/Kurban Olgegi uygulanmistir. Oznel mutluluk ile
siber zorbalik ve siber magduriyet arasindaki iliskileri incelemek amaciyla yapilan Pearson korelasyon
analizi sonucunda, 6znel mutlulugun siber zorbalik ve siber magduriyet ile negatif iliskili oldugu
bulunmustur. Siber zorbalik ve siber magduriyetin 6znel mutluluk tarafindan agiklanma diizeyini
belirlemek amaciyla kurulan yapisal esitlik modelinden elde edilen uyum iyiligi indeksleri, modelin
iyi uyum verdigini gostermistir. Yapisal esitlik analizi sonuglari 6znel mutlulugun hem siber zorbalig
hem de siber magduriyeti negatif yonde yordadigini ortaya koymustur. Bu arastirmadan elde edilen
bulgular bireylerin 6znel mutluluk diizeyleri arttik¢a siber zorbalik yapma ve siber zorbaliga maruz
kalma olasiliklarinin azaldigini gostermektedir. Arastirmadan elde edilen bulgular alanyazin 1s181nda
tartisilmistir.
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Ergenlerde Oznel Mutluluk Ile Siber Zorbalik ve Magduriyet Arasindaki Iliskinin
Incelenmesi

The Investigation of Relationships Between Subjective Happiness,

Cyber Bullying, and Cyber Victimization in Adolescents

Abstract: In recent years, particularly among adolescents increasingly widespread use of information
and communication technologies seems to cause some negative consequences. One of these negative
consequences is cyber bullying that recently been widely experienced as a the result of the use of
information and communication technologies to harm others. The aim of this study was to investigate
the relationships between subjective happiness, cyber bullying, and cyber victimization. In accordance
with this purpose 274 students studying in various high schools in Bayburt in the 2014-2015 spring
semestre were taken as sample and cross sectional survey model which is one of the general survey
models was used. 138 (50.37% ) of the students are boys and 136 (49.63%) of the students are girls.
Subjective Happiness Scale and Cyber Bully/Victim scale were administered to participants.
According to results of Pearson correlation analysis, subjective happiness was negatively related to
cyber bullying and victimization. The structural equation model where cyber bullying and
victimization was predicted by subjective happiness was well fit. Based on findings obtained from
structural equation model, subjective happiness predicted negatively both cyber bullying and
victimization. Based on the findings of this study, it was anticipated that increase in subjective
happiness leaded to decrease in cyber bullying and victimization. Results were discussed in the light
of the literature.

Keywords: Cyber bullying, cyber victimization, subjective happiness, structural equation modeling

Giris

Internet ve cep telefonu gibi bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ve
yayginlasmasiyla birlikte ergenlerin sosyallesme Oriintiileri onemli Ol¢lide degismistir.
Ozellikle Facebook ve Twitter gibi sosyal ag sitelerinin ergenlere giiniin herhangi bir aninda
arkadaslariyla iletisim kurma firsati sunmasi bu sitelerin ergenler arasinda oldukga popiiler
olmasma yol ac¢mistir (Kowalski, Limber ve Agatston, 2012). Bilisim ve iletisim
teknolojilerine erisimin gittikge kolaylasmasinin ergenlerin yasamini bir¢cok agidan
zenginlestirdigi ifade edilebilir. Bununla birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerinin
yayginlasmasmin ¢esitli olumsuzluklar1 da beraberinde getirdigi goriilmektedir. Bu
olumsuzluklarin basinda siber zorbaligin geldigi ileri siirtilmektedir (Holfeld, 2014).

Siber zorbalik, “bir birey veya grup tarafindan elektronik iletisim araglar1 yoluyla
stirekli bicimde gergeklestirilen ve kendisini kolaylikla savunamayacak durumda bulunan

magduru kasitl olarak hedef alan davranis oriintiileri” olarak tanimlanmaktadir (Hinduja ve
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Patchin, 2009). Bir bagka tanimda ise; bir birey veya grubun bilisim ve iletisim teknolojilerini
(e-posta, metin mesajlari, anlik mesajlasma, kisisel web siteleri ve g¢evrimigi anket siteleri
gibi) diger bireylere diismanca davranma ve zarar verme niyetiyle tekrarlayici bigimde
kullanmasini iceren eylemler siber zorbalik olarak isimlendirilmektedir (Slonje ve Smith,
2008). Siber zorbaligin dogrudan (Ornegin e-posta yoluyla hakaret etme)
gerceklestirilebilecegi gibi dolayl olarak (6rnegin cevrimigci sosyal ag sitelerinden dislama
veya baska birisi gibi davranma) da yapilabilecegi ifade edilmektedir (Riebel, Jager ve
Fischer, 2009).

Siber zorbalik c¢esitli yoOnleriyle geleneksel zorbaliktan farklilasmaktadir. Bu
farkliliklara 6rnek olarak zorbanin kimligini gizleyebilmesi ve magdur nerede olursa olsun
istedigi zaman ona ulasabilme olanaginin bulunmasi verilebilir. Mishna, Saini ve Solomon
(2009) siber zorbalarin genellikle sanal kimlikler kullanmasmn siber zorbaligi geleneksel
zorbaliktan daha tehlikeli hale getirdigini ifade etmistir. S6z konusu arastirmacilara gore
sanal kimlikler kullanma, siber zorbaya rahatlikla zorbalik yapabilme ve giictinii arttirma
firsati sunmaktadir (Mishna ve digerleri, 2009). Ybarra, Diener-West ve Leaf (2007) siber
zorbaligin mekansal bir sinirhilifa sahip olmadigini belirtmistir. Tokunaga (2010) ise siber
zorbaliga sanal ortamda bir¢ok kisinin sahit olma olasiligimnin bulunmasmin siber zorbalig:
geleneksel zorbaliktan farklilagtirdigini bulmustur.

Siber zorbaligin tiirleri konusunda arastirmacilarin ortak bir noktada bulasamadig:
belirtilmektedir. Siber zorbaligi smiflandirmada bazi arastirmacilar eylemlerin igerigine
(0rnegin kizdirma; Willard, 2004) odaklanirken bazi arastirmacilar kullanilan iletisim
aracinin tiirtinii (6rnegin cep telefonu zorbalig1; Smith, Mahdavi, Carvalho ve Tippett, 2006)
dikkate aldig1 goriilmektedir. Mishna ve digerleri (2009) siber zorbalik tiirlerini yayimlama
(posting), zorlama (coercing) ve sahte tavir takinma (masquerading) olarak bulmustur.
Riebel, Jager ve Fischer (2009) siber zorbalik iceren eylemleri dogrudan ve dolayl olarak
gerceklestirilmesini dikkate alarak smmiflandirmistir. Willard (2007) siber zorbalig:
smiflandirmada eylemin yapilis amacini dikkate almigtir. Willard (2007)'a gore siber zorbalik
tiirleri; (1) karsisindaki bireyin kendisini kotii hissetmesi amaciyla saldirganca bir dil
kullanmay1 igeren ¢evrimigi kavgalari, (2) karsisindaki bireyin sosyal iligkilerine ve onuruna
zarar vermek amaciyla hakkinda sdylenti ¢ikarma ve fotograflari yaymayi iceren iftirayi,

(3) bireyi zor durumda birakmak amaciyla kisisel hesaplarma girip uygunsuz bilgiler

34



Ergenlerde Oznel Mutluluk Ile Siber Zorbalik ve Magduriyet Arasindaki Iliskinin
Incelenmesi

yaymay1 veya bireyin hesabindan arkadaslarina uygunsuz mesajlar atmay1 igeren eylemleri,
(4) karsisindaki bireyin kisisel sirlarii yaymay1 ve onun utanmasina yol agacak mesajlar
gondermeyi, (5) bireyi dislamak amaciyla internetteki sosyal gruplar1 kullanmay: ve (6)
bireyin kisisel hesaplarini etkisiz hale getirmek amaciyla ayni mesaji siirekli bicimde
gondermeyi igermektedir.

Yapilan arastirmalar (Kowalski ve Limber, 2007, Williams ve Guerra, 2007) siber
zorbaligin ergenler acisindan ciddi bir sorun oldugunu gostermektedir. Ornegin Patchin ve
Hinduja (2012) 35 arastirmanin bulgularmni incelemis ve siber magdur oraninin % 5. 5 ile %
72 arasmnda degistigini bulmus, ortalama siber magdur oranmni ise % 24. 4 olarak
belirlemistir. Kowalski, Giumetti, Schroeder ve Lattaner (2014) ise siber magdur oraninin %
10 ile % 40 arasinda degistigini bulmustur. Aftab (2011) ¢evrimici tarama yontemini
kullandig1 arastirmasinda siber magdur oranmni % 55 olarak belirlemistir. Ayas (2011)
ortadgretim Ogrencileri ile yaptig1 arastirmada ortadgretim 6grencilerinin % 16’smin siber
zorbalik yaptigini, % 17’sinin de siber zorbaliga maruz kaldigmi belirtmistir. Ayas ve
Horzum (2012)'un ¢ farkh ilkdgretim okuluna devam eden 413 o6grenci ile yaptiklar
arastirma sonucunda, arastirmaya katilan Ogrencilerden%18,6 sanal zorbaliga maruz
kaldigini,%11,6’s1 da sanal zorbalik yaptigimi belirtmistir. Sonug¢ olarak arastirmalarda
kullanilan 6rnekleme yontemlerinin ve 6lgme araglarinin birbirinden farkli olmasinin siber
zorbaligin yaygmhgiyla iliskili arastirmalardan elde edilen sonuglarin farklilasmasmna yol
actig1 ifade edilebilir (Sabella, Patchin ve Hinduja, 2013).

Aragtirmalar siber magdurlarin stres, kaygi, korku, depresyon, kendine giivenini
kaybetme, yasamdan zevk almama ve yalmizlik gibi fizyolojik ve psikolojik sorunlardan
yakindigini gostermistir (Aricak, 2009; Ayas, 2014; Batmaz ve Ayas 2013; Kowalski ve
digerleri, 2012; Tokunaga, 2010). Slonje ve Smith (2008) siber magdurlarin % 38'inin
fizyolojik ve psikolojik agidan tiikenmis oldugunu bulmustur. Ybarra ve Mitchell (2004)
tarafindan yapilan arastirmada siber magdurlarn % 33’iiniin depresyon yasadig
belirlenmistir. Kim ve Davis (2009) sosyal kaygi yasayan bireylerin internette daha fazla
zaman gegcirdiklerini ve siber zorbalikla iligkili davranislara karisma olasiliginin daha ytiksek
oldugunu saptamustir. Schenk, Fremouw ve Keelan (2013) siber zorba ve siber
zorba/magdurlarin genel stres, kisileraras: duyarlik, depresyon, diismanlik, fobik anksiyete,

paranoya ve psikotik belirtiler boliimlerinden kontrol grubundakilere oranla daha ytiiksek
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puanlar aldigini bildirmistir. Horzum ve Ayas (2014) ise siber zorba ve magdurlarin en ¢ok
yakindig1 sorunun somatizasyon oldugunu belirlemistir.

Arastirmalarin siber zorbaligin diisiik empati diizeyi (Ang ve Goh, 2010), narsisizm
(Eksi, 2012), benlik kurgusu (Cetin, Eroglu, Peker, Akbaba ve Pepsoy, 2012), boyun egici
davraniglar (Peker, Eroglu ve Citemel, 2012), iligkilerle iliskili bilissel ¢arpitmalar (Cetin,
Peker, Eroglu ve Citemel, 2011), heyecan arayis1 (Kim ve Davis, 2009) ve diirtiisellik
(Kowalski ve digerleri, 2014) gibi kavramlarla iliskisine yogunlastig1 goriilmektedir. Oysa ki
siber zorbalikla iliskili arastirmalarin teorik bir temele dayanmadan ilerledigi ve bu
durumun siber zorbaligin bir¢ok yoniiniin aydinlatilamamasina yol actigr ifade
edilmektedir. Bu baglamda siber zorbaligin sistematik bir sekilde incelenmesi agisindan
pozitif psikolojinin iyi bir temel olusturacag sdylenebilir (Kokkinos, Antoniadou ve Markos,
2014; Chao Hou, Yueh, Ping ve Ling, 2014).

Pozitif psikoloji patolojik kavramlarin baskinligina bir tepki olarak psikolojinin
pozitif bir bakis agisiyla ele alimmasini amaglayan bir yaklagim olarak dogmustur. Iyi olma
ve uyum saglayici basa ¢ikma gibi sonuglara odaklanan pozitif psikolojinin tizerinde 6nemle
durdugu kavramlarin baginda 6znel mutlulugun geldigi goriilmektedir (Lyubormirsky, King
ve Diener, 2005). Bu baglamda bu arastirmada ele alman bir diger kavram oznel mutluluk’tur.

Oznel Mutluluk

Mutluluk kavramimin temelinin bireyden bireye, bilimden bilime ve toplumdan
topluma farklilasmasi mutlulugun kavramsal olarak tanimlanmasii ve incelenmesini
zorlastirmaktadir. Mutluluk diger adiyla 6znel iyi olma, bireyin kendi yasamina dair
olumsuz diistince ve duygularindan ziyade olumlu diislince ve duygularinin miktarca
fazlaligidir. Diger bir deyisle mutluluk, bireyin yasamindan aldigi doyum ile olumlu
duygularmin birlesimidir. Mutluluk, bireyin mutluluga iliskin bireysel diisiincelerinin yani
sira pozitif duygulanimin1 da ifade etmektedir (Lyubomirsky, 2001). Mutluluk bireyin
yasamindaki olumlu duygularin ¢oklugunu ve olumsuz duygularin azligini gostermektedir.
Olumlu duygularin yasanmasi olumlu duygulanimi, olumsuz duygularin yasanmas: ise
olumsuz duygulanimi 6n plana ¢ikarmaktadir. Olumlu duygulanim, giiven, ilgi, timit,
heyecan, gurur, nege gibi duygular;; olumsuz duygulanim ise korku, ofke, nefret,

sugluluk, {zilintii gibi duygular1 icermektedir. Bireyin yasadigi mutluluk diizeyi bireyin
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olumlu ve olumsuz olaylar1 algilama, yorumlama, hatirlama ve deneyimleme bigimini
etkilemektedir (Lyubomirsky ve Tucker, 1998).

Lyubomirsky ve Lepper (1999) bireyin kendi bakis agisindan belirlenen mutlulugu
aciklamay1 amaglayan 6znel mutluluk teorisini ortaya atmislardir. Oznel mutluluk, mutluluk
diizeylerini artirmada stibjektif siire¢lerin 6nemini vurgulamaktadir. Bu kavram bireyin
mutlu olup olmadigimi bireyin kendi bakis agisindan hareketle 6znel olarak Olgmeyi
amaglamaktadir. Oznel mutluluk kavrami, bireylerin &znel olarak yasamlarini
degerlendirmeleri sonucunda ortaya c¢ikan iyi olus diizeyini gosteren c¢ati kavram
niteligindedir (Diener, 2000). Oznel mutluluk bireyin kendi perspektifinden tanimlanan
oznel iyi olusunun kapsamli ve genis bir gostergesi olarak diistintilebilir (Lyubomirsky ve
Lepper, 1999). Oznel mutluluk ile 6z-saygi ve umut arasindaki pozitif iliski mutluluk diizeyi
yliksek bireylerin 6z-saygilarinin ve umut diizeylerinin de yiiksek oldugunu gostermektedir.
Oznel mutluk ve yasam doyumu arasindaki iligkiye bakildiginda her iki kavramin da pozitif
kendilik algisiyla iligkili olmasmma ragmen vyapilarinin birbirinden farkli oldugu
goriilmektedir. Oznel mutluluk genel mutluluk seviyesine isaret ederken, yasam doyumu
yasama yonelik genel hognutluk seviyesini gostermektedir (Damasio, Zanon ve Koller, 2014).
Mutlu bireylerin mutsuz bireylerle karsilastirildiginda daha iyimser oldugu, kisisel kontrol
duygularmin ve pozitif olma egilimlerinin daha yiiksek oldugu, aynm olay1 daha pozitif
algiladiklar1 ve yorumladiklari, yasantilar1 olumlu degerlendirmeye daha yatkin olduklar:
bulunmustur (Lyubomirsky ve Tucker, 1998). Yapilan bir meta-analiz ¢alismasinda
mutlulugun sosyallik, aktif olma, olumlu sosyal davrarislar, kendini ve digerlerini pozitif
olarak algilama, gii¢lii bir bagisiklik sistemi ve etkili ¢atisma ¢6zme becerileriyle iligkili
oldugu belirlenmistir. Bunun yani sira s6z konusu ¢alisma mutlulugun iiretken galismalar
yapma, sosyal iliskilerden doyum saglama, iistiin zihinsel ve fiziksel saglik ile uzun
omiirliiliikten 6nce geldigini (muhtemelen bunlara yol agtigini) gostermistir (Lyubomirsky
ve digerleri, 2005).

Yapilan ¢alismalar 6znel mutlulugun ayrica kariyer memnuniyetiyle (Lyubomirsky,
digerleri, 2005), akademik giidiilenmeyle ve kariyer planlanmasiyla (Gabriele, 2008) pozitif
iligkili oldugunu ortaya koymustur. Bunun yaninda 6znel mutluluk ile internet bagimlilig:
(Akin, 2012) ve depresif belirtilerin (Chaplin, 2006) negatif iliskili oldugu belirlenmistir.

Arastirmalar ayrica 6znel mutlulugun en 6nemli yordayicilarinin; disadoniikliik, duygusal
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dengesizlik, genel yasam doyumu, sosyal iligkiler (Lauriola ve Iani, 2015; Lyubomirsky,
Tkach ve DiMatteo, 2006), yasamin anlami ve giinliikk manevi yasantilar (Vela, Castro,
Cavazos, Cavazos ve Gonzalez, 2015) oldugunu gostermistir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amaci iyi olus, eglenme ve hosnutlugu igeren bir psikolojik
duruma isaret eden 6znel mutluluk (Lyubomirsky, 2001) ile siber zorbalik ve magduriyet
arasindaki iligkileri incelemektir. Bu baglamda 6znel mutluluk diizeyi yiiksek bireylerin
kisiler arasi iligkilerinden daha ¢ok doyum sagladigi (Diener ve Seligman, 2002) ve daha
tazla kisisel kontrol duygusu hissettikleri (Larson, 1989) temel alinarak arastirma hipotezleri
olusturulmustur. Arastirmada test edilen hipotezler su sekilde ifade edilebilir:

Hi: Oznel mutluluk siber zorbalik ile negatif iligkilidir.

Hz: Oznel mutluluk siber magduriyet ile negatif iliskilidir.

Arastirma hipotezleri su sekilde gorsellestirilebilir:

Sekil 1. Arastirma modeli

Yontem

Calisma Gurubu

Bu arastirmada genel tarama modellerinden biri olan kesitsel tarama modeli
kullanilmistir. Aragtirmanin galisma grubunu 2014-2015 Bahar yariyilinda Bayburt ilindeki
gesitli liselerde 0grenim gormekte olan 274 lise dgrencisi olusturmaktadir. Katilimcilarin
136"s1 (% 49.63) kiz, 138’1 (% 50.37) erkektir. 14-19 yaslar1 arasinda yer alan katihmcilarin yas
ortalamas1 17.18+.73"tiir. Katilimcilarin haftalik ortalama internet kullanma stiresi 8. 60+12.03
saattir. Katilimcilarin 51’1 (% 18.61) lise 1., 63"t (% 22.99) lise 2., 74’11 (% 27.01) lise 3. ve 86's1

(% 31. 39) lise 4. sinifa devam etmektedir.
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Veri Toplama Araglar

Oznel Mutluluk Olgegi (Lyubomirsky ve Lepper, 1999). Oznel Mutluluk Olgegi 4
maddeden olusmakta ve katilimcilar maddelere yanitlarin1 “1”(hi¢ mutlu degilim) den “7”
(¢cok mutluyum)’ye kadar uzanan 71i likert tipi bir derecelendirmeyi kullanarak
yanitlamaktadir. Olgegin Tiirkceye uyarlamasi Akin ve Satici (2011) tarafindan yapilmustir.
Akin ve Saticr (2011) tarafindan yapilan uyarlama ¢alismasinda dogrulayic faktor analizi
sonucunda elde edilen tek boyutlu modelin iyi uyum verdigi goriilmiistiir (x2/sd=0.71,
p=0.49193, RMSEA=.000, NFI=99, CFI=1.00, IFI=1.00, RFI=.98, GFI=1.00, AGFI=99,
SRMR=.015). S6z konusu arastirmada 6lgegin i¢ tutarlik katsayisi .86 ve ti¢ hafta arayla elde
edilen test-tekrar test giivenirlik katsayisi ise .73 olarak bulunmustur. Bu arastirmada Oznel
Mutluluk Olgegi ergenler {izerinde yiiriitiilen bir arastirmada kullanilacag icin gegerlik ve
guvenirlik ¢alismalarinin yeniden yapilmas: kararlastirilmistir. Bu baglamda Oznel
Mutluluk Olgegi'nin kavramsal yapisinin ergenlerden elde edilen verilerle uyusup
uyusmadigini incelemek amaciyla dogrulayic faktor analizi yapilmistir. Ayrica ergenlerden
toplanan verilerden yararlanarak Oznel Mutluluk Olgegi'nin i¢ tutarlik katsayilar1 tekrar
hesaplanmistir. Dogrulayici faktdr analizinden elde edilen sonuglar (x2/sd=1.42, p=0.24228,
RMSEA=.039, NFI=.98, CFI=.99, IFI=.99, RFI=.93, GFI=.99, AGFI=.97, SRMR=.025) tek boyutlu
modelin ergenler {izerinde iyi uyum verdigini gostermistir. Oznel Mutluluk Olgegi'nin ic
tutarlik katsayisi ise .74 olarak bulunmustur.

Sanal Zorba/Kurban Olgegi. (Ayas ve Horzum, 2010). Sanal Zorba/Kurban Olgegi
ilkogretim Ogrencilerine yonelik olarak gelistirildigi igin Olgegin ortadgretim Ogrencileri
tizerinde gegerlik ve gilivenirlik analizleri Horzum ve Ayas (2014) tarafindan yeniden
yapilmugtir. Sanal Zorba/Kurban Olgegi biri siber zorbalig digeri siber magduriyeti dlgen iki
paralel formdan olusmaktadir. Horzum ve Ayas (2014)'1in yaptig1 galisma kapsaminda
orijinal 6lgekten iki maddenin ¢ikarilmasiyla elde edilen 17 madde ve 3 alt boyuttan olusan
Olgegin hem sanal zorbalik hem de sanal kurban formunun ortadgretim Ogrencilerinde
gecerli ve gilivenilir sonuglar iirettigi ortaya konmustur. Bu arastirma kapsaminda Sanal
Zorba/Kurban Olgegi’nin gecerlik ve giivenirlik analizleri yeniden yapilmistir. Iki diizeyli
dogrulayic faktor analizinden elde edilen uyum iyiligi indeksleri 17 madde ve 3 alt boyuttan
olusan yapimnin hem sanal zorbalik (x2/sd=2.28, RMSEA=.069, NNFI=.87, CFI=91, GFI=91,
SRMR=.078) hem de sanal kurban (x2/sd=2.34, RMSEA=.070, NNFI=95, CFI=.95, GFI=.90,
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SRMR=.064) formlar1 agisindan kabul edilebilir diizeyde uyum verdigini gostermistir. I¢
tutarlik katsayilar1 ise sanal zorbalik formu igin .74, sanal kurban formu igin .87 olarak
bulunmustur.
Verilerin Analizi

Arastirmanin uygulama asamasinda Oncelikle yetkili kurumlardan gerekli izinler
alinmistir. Arastirma siirecinde oncelikle katilimcilara arastirmaya katilimin goniilliilitk
esasina dayali oldugu ve istedikleri zaman arastirmadan ayrilabilecekleri bildirilmistir.
Katilimcilara olgekler gruplar halinde smiflarda uygulanmis ve uygulama oncesinde
katilimcilar arastirmanin amaci hakkinda bilgilendirilmistir. Arastirmada 6znel mutluluk,
siber zorbalik ve siber magduriyet arasindaki iliskiler Pearson korelasyon analizi, 6znel
mutlulugun siber zorbalik ve magduriyeti yordama diizeyini belirlemek amaciyla yapisal
esitlik modeli kullanilmustir. Analizler PASW Statistics 18 ve LISREL 8. 54 (Joreskog ve

Sorbom, 1996) programlar: araciligryla yapilmustir.

Bulgular

Oznel mutluluk, siber zorbalik ve magduriyet arasindaki iliskilere yonelik bulgular
Tablo 1’de 6znel mutluluk, siber zorbalik ve magduriyet arasindaki iliskilere yonelik
tanimlayic istatistiklere ve bu kavramlar arasindaki iliskilere yonelik Pearson korelasyon
analizi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 1. Oznel mutluluk, siber zorbalik ve magduriyet arasindaki iligkilere yonelik Pearson

korelasyon katsayilari

Degiskenler 1 2 3
1.0znel mutluluk - - -
2.Siber zorbalik -.20™ - -
3.Siber magduriyet  -.24" 40™ -
Ortalama 18.58 18.31 21.02
Standart sapma 421 2.66 6.14

*p<.01

Tablo 1 incelendiginde 6znel mutlulugun siber zorbalik (r=-.20, p<.01) ve magduriyet

(r=-.24, p<.01) ile negatif iligkili oldugu goriilmiistiir. Ayrica siber zorbalik ve magduriyet

arasinda pozitif bir iligki (r=.40, p<.01) belirlenmistir.
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Yapisal Esitlik Modeli

Aragtirmada test edilen hipotezleri temsil eden yapisal esitlik modelinden elde edilen
bulgular Sekil 1'de gosterilmistir.

Not: OM: Oznel Mutluluk, SZ: Siber Zorbalik, SM: Siber Magduriyet; EN: Sanal
Ortamda Engelleme ve Zarar Verme; SOY: Sanal Ortamda Soylenti Cikarip Yayma; CIN:
Sanal Ortamda Cinsel Zorbalik

Yapisal esitlik modelinin degerlendirilmesinde ¢esitli uyum iyiligi indeksleri
kullanilmaktadir. Bu arastirmada test edilen modele iliskin uyum iyiligi indekslerine ait
bilgiler Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Yapsal Esitlik Modeline fliskin Uyum Indeksleri

Uyum iyiligi Olgiitler Model degerleri  Test sonuglari
indeksleri

x2/sd <5 (0’a yaklastik¢a miikemmel uyum) 1.508 Iyi uyum
RMSEA <.08 (0’a yaklastik¢a mitkemmel uyum)  .043 Iyi uyum

CFI >.9 (I’e yaklastikca mitkemmel uyum) .98 Iyi uyum

GFI >.9 (1’e yaklastik¢a mitkemmel uyum) 97 fyi uyum
AGFI >.9 (1’e yaklastik¢a mitkemmel uyum) 94 fyi uyum

NFI >.9 (I’e yaklastikca mitkemmel uyum) 94 Iyi uyum

IFI >.9 (I’e yaklastikca mitkemmel uyum) .98 Iyi uyum
SRMR <.08 .056 fyi uyum

Kaynak: Byrne (2001)'den yararlanarak hazirlanmistir.
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Tablo 2'ye gore bu aragtirmada test edilen yapisal esitlik modelinden elde edilen
uyum iyiligi indeksleri (x2/sd=1.508, RMSEA=.043, CFI=98, GFI=97, AGFI=94, NFI=.94,
IFI=.98 ve SRMR=.056) modelin kabul edilebilir uygunlukta oldugunu gostermektedir.
Yapisal esitlik modeline iliskin standardize edilmis katsayilar incelendiginde 06znel
mutlulugun siber magduriyeti (p=-.26, t=-3.35, p<.05) ve zorbalig1 (=-.18, t=-2.03, p<.05)
negatif ve anlaml bi¢cimde yordadig: goriilmektedir. Bu modelden elde edilen katsayilar
ayni zamanda siber zorbaligin siber magduriyeti pozitif ve anlaml bicimde ($=.38, t=4.14,
p<.05) yordadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 2'deki yapisal esitlik modeline gore 6znel mutluluk siber zorbaligin % 3,1ini,

oznel mutluluk ve siber zorbalik birlikte siber magduriyetin % 25’ini aciklamaktadir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirmanin amaci 6znel mutluluk ile siber zorbalik ve magduriyet arasindaki
iligkileri incelemektir. Arastirmadan elde edilen bulgular 6znel mutlulugun siber zorbalik ve
magduriyeti negatif bicimde yordadigmi gostermistir. Dier bir deyisle 6znel mutluluk
arttikca siber zorbalik yapma ve siber zorbalia maruz kalma olasiligi azalmaktadir. Bu
bulgu 6znel mutluluk diizeyinin yiiksek olmasinin bireyleri siber zorba ve magdur olmaktan
korudugunu gostermektedir. Arastirmalar 6znel mutluluk diizeyi yiiksek bireylerin sosyal
iliskilerinden daha ¢ok doyum sagladigini, olumlu duygulanim diizeylerinin daha yiiksek
oldugunu (Akin ve Akin, 2015; Diener ve Seligman, 2002), yasam doyumlarinin daha yiiksek
oldugunu, kendilerini daha olumlu algiladigini (Dogan, Sapmaz ve Cotok, 2013; Suh, Diener,
Oishi ve Triandis, 1998) ve daha fazla kisisel kontrol duygusu hissettigini (Larson, 1989)
gostermektedir. Ayrica 6znel mutluluk diizeyi yiiksek bireylerin olaylar1 pozitif olarak
algilama ve yorumlamaya daha egilimli olduklar1 (Lyubomirsky ve Tucker, 1998) ve olumlu
yasantilara daha yogun duygusal tepkiler verirken, olumsuz yasantilara kisa siireli tepkiler
verdikleri (Seidlitz, Wyer ve Diener, 1997) bildirilmistir. Ote yandan Akin (2012) tarafindan
yapilan arastirmada 6znel mutlulugun internete asir1 derecede saplanti, internette ¢ok fazla zaman
harcama, internetin saplantili kullanimi, internetteyken zamani yonetmede zorluk yasama, internet
disindaki diinyay: sikict bulma, internete ulasamadiginda rahatsiz olma ve gercek yasamdaki sosyal
iligkilerin gittikce azalmasi (Chou, 2001; Griffiths, 2005; Treur, Fabian ve Furedi, 2001) ile

karakterize olan internet bagimlilig1 ile negatif iliskili oldugu belirlenmistir. Biitiin bu
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bulgular birlikte degerlendirildiginde 6znel mutluluk diizeyi arttik¢a siber zorbalik yapma
ve siber magduriyet yasama olasiliginin azalmasi beklenen bir bulgu olarak
degerlendirilebilir.

Bu arastirmadan elde edilen bir diger bulgu siber zorbaligin siber magduriyeti pozitif
yonde yordadigidir. Bu bulgu siber zorbalik yapan bireylerin siber magduriyet agisindan
risk altinda oldugunu gostermektedir. Diger bir deyisle siber zorbalik ve magduriyetin
birbiriyle iliskili oldugunu ve birlikte ele alinmas1 gerektigini ortaya koymaktadir. Cesitli
arastirmalardan elde edilen bulgular (Eroglu, 2014; Mishna, Khoury-Kassabri, Gadilla ve
Daciuk, 2012; Sourander, Brunstein-Klomek, Helenius, Ikonen, Lindroos, Luntamo ve
Koskelainen, 2010; Ybarra ve Mitchell, 2004) da siber zorbalik ve magduriyetin i¢ ige
kavramlar oldugunu gostermektedir.

Bu arastirmanin sonuglarinin yorumlanmasinda gesitli smirliliklar1 bulundugu
dikkate alinmalidir. Ilk olarak bu arastirmanin Srnekleminin ergenlerle smirli olmasi,
sonuglarin farkli yas gruplarinda yer alan bireylere genellenmesini giiglestirmekte ve farkl
yas gruplariyla yapilacak yeni aragtirmalar yapilmasini gerekli kilmaktadir. Ikinci olarak bu
arastirmada iligkisel verilerin kullanilmasi nedensellige iliskin ¢ikarimlar yapilmasin
olanaksiz kilmaktadir. Son olarak ise arastirmadan elde edilen bulgularin 6z-bildirime dayal
olgme araglariyla toplanmasi nitel ve karma yontemlerle yeni aragtirmalar yapilmasinm
gerektirmektedir. Biitiin bu simirliliklarina ragmen bu arastirma, 6znel mutluluk ile siber
zorbalik ve magduriyet arasindaki iliskiyi ele alan ilk arastirma olmasi agisindan 6nemli
olarak degerlendirilebilir.

Bu arastirma sonucunda cesitli 6nerilerde bulunulabilir. Ilk olarak siber zorbaligin
pozitif psikolojiye ait farkli kavramlarla iliskisinin arastirilmasinin siber zorbaliga iliskin
bakis agismi zenginlestirebilecegi soylenebilir. Bir diger Oneri olarak bireylerin 6znel
mutluluk diizeylerinin artmasimi amagclayan psiko-egitim programlarimin hazirlanmasmin

siber zorbalikla miicadelede oldukca 6nemli oldugu ifade edilebilir.

EXTENDED ABSTRACT

Introduction
In recent years, information and communication technologies have become an

essential part of adolescents’ lives; hence socialization properties among adolescents have
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change essentially. In connection with the growth and expansion of Internet use, cellular
phones and especially social networking sites such as Facebook, a number of unintended
consequences of these forms of technology have emerged. One of these unintended
consequences is cyber bullying. Cyber bullying refers to bullying carried out using electronic
forms of contact such as e-mail, cellular phone, instant messaging, chat rooms, or web sites
as an instrument to harass, bully, insult, intimidate, and exclude victims who cannot easily
defend themselves (Hinduja & Patchin, 2009; Kowalski et. al., 2012). Findings from reviews
of the literature and various large scale studies suggest that cyber bullying is serious
problem for adolescents (Holfeld, 2014). Many victims of cyber bullying suffer psychological
symptoms, such as stress, anxiety, depression, hopelessness, and low self-esteem (Aricak,
2009; Kowalski et. al., 2012; Tokunaga, 2010). Even though cyber bullying has negative
impacts on adolescents’ lives, little is known about the factors that can increase or decrease
their involvement in cyber bullying. Because research on cyber bullying has been conducted
largely in the absence of theoretical foundations, the application of positive psychology
would be a good starting point. In this research, cyber bullying is viewed through the lens of
positive psychology which stems from the need to add a positive view to the prominent
historical focus on pathology in psychology (Lyubormirsky et. al., 2005). Positive psychology
emphasizes personal strengths and how they contribute to subjective well-being including
happiness and life satisfaction. In this context, subjective happiness can be considered as an
important concept in positive psychology and significant part of adolescent life. Thus, it can
be claimed that subjective happiness, which is defined as a sense of subjective well-being
(Lyumborsky et. al, 2005), can play fundamental role in how people behave in virtual
environment (Akin, 2012; Peker, in press.). To bridge these gaps in the literature, the current
study utilized a positive psychology framework to examine the how subjective happiness is
related to cyber bullying and victimization.

Method

The participants were 274 students (136 (49. 63 %) were male and 138 (50. 37 %) were
female) who attended different high schools in the province of Bayburt, Turkey. Their ages
ranged from 14 to 19 years old (17.18+.73). The average weekly internet usage of the

participants was determined to be 8. 60+12.03 hours. Of the participants, 51 (18. 61 %) were

44



Ergenlerde Oznel Mutluluk Ile Siber Zorbalik ve Magduriyet Arasindaki Iliskinin
Incelenmesi

ninth class students, 63 (22. 99 %) were tenth class students, 74 (27. 01 %) were eleventh
class students, and 86 (31. 39 %) were twelfth class students.

In this study, Subjective Happiness Scale (SHS) and Cyber Bully/Victim Scale (CBVS)
were used. Subjective Happiness Scale was utilized to measure subjective happiness. Turkish
adaptation of this scale was done by Akin and Satic1 (2011). The SHS is a 4-item self-report
measurement and participants indicate the degree to which they agree with each item on the
SHS using a 7-point Likert-scale ranging from 1 (not a very happy person) to 7 (a very happy
person). High scores indicate higher levels of subjective happiness. Results of confirmatory
factor analysis (CFA) demonstrated that the one-dimensional was well fit to Turkish sample
(x2/sd=0.71, p=0.49193, RMSEA=.000, NFI=.99, CFI=1.00, IFI=1.00, RFI=98, GFI=1.00,
AGFI=99, SRMR=.015). The internal consistency reliability coefficient was found as .86. The
three-week test reliability was .73. Because our sample included adolescents, we investigated
the validity and reliability of the SHS to verity its validity and reliability among adolescents.
A CFA was performed to evaluate one-factor solution. Results (x2/sd=1.42, p=0.24228,
RMSEA=.039, NFI=.98, CFI=.99, IFI=.99, RFI=93, GFI=.99, AGFI=.97, SRMR=.02) suggested
that the model provided a good fit to the data and supported the unidimensionality of the
scale. Internal consistency of the scale was found as .74.

Cyber Bully/Victim Scale (CBVS) is developed by Ayas and Horzum (2010) to
measure elementary school students” cyber bullying and victimization experiences. CVBS
has 19 items and three factors, namely the bully and victim in sexual matters, the bully and
victim with regard to frustration and hurt, the bully and victim in spreading rumors in
cyberspace. Because the scale was developed for elementary school students, Horzum and
Ayas (2014) reexamined the validity and reliability of the CBVS in high school students.
Their study indicated that the CBVS was valid and reliable for high school students except
two items. In their study, CFA was performed to evaluate a correlated three-factor solution
and results demonstrated that the model was well fit except two items. As a result of CFA, it
was determined that CBVS should be utilized with 17 items and 3 subscales similar to
elementary school students. In this study, structural of the CBVS was reinvestigated using
second-order CFA and the second order model with three factors demonstrated acceptable
fit across cyber bullying (x2/sd=2.28, RMSEA=.069, NNFI=.87, CFI=.91, GFI=.91, SRMR=.078)
and cyber victimization (x2/sd=2.34, RMSEA=.070, NNFI=.95, CFI=.95, GFI=.90, SRMR=.064).
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Additionally, internal consistencies of the CVBS were found as .74 for cyber bullying and .87
for cyber victimization.

Firstly, permission for application of the scales to the participants was obtained from
related chief departments. Participants were informed about the purpose of the study and
the voluntary basis of their participation by researchers. Additionally they were guaranteed
the anonymity of all responses given. Questionnaires were group administered. The
relationships between subjective happiness, cyber bullying, and cyber victimization were
investigated using Pearson correlation analyses. The structural equation model was utilized
to determine the predictive role of subjective happiness in cyber bullying and victimization.
Analyses were done using PASW Statistic 18 and LISREL 8. 54 (Joreskog ve Sorbom, 1996).

Results

This research utilized the Pearson correlation coefficient analysis to examine the
degree of relationship between the variables. According to results, subjective happiness and
cyber bullying displayed a negative correlation (r=-.20, p<.01). Similarly, it was found that
subjective happiness was negatively related with cyber victimization (r=-.24, p<.01). Finally,
cyber bullying and cyber victimization displayed a positive correlation (r=.40, p<.01).

The fitness of the structural equation model tested various indexes. In terms of the
goodness-of-fit index of the overall structural model, the chi-square to degrees of freedom
ratio was lower than 5 indicating acceptable fit. In addition, the CFI (Comparative Fit Index),
the GFI (Goodness of Fit Index), the AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index), the NFI
(Normed Fit Index), and the IFI (Incremental Fit Index) generally range from 0 to 1, with
values above .90 indicating good fit. Also, the RMSEA (Root Mean Square Error of
Approximation) and the SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) were reported
with values of .08 or less indicating acceptable fit model (Byrne, 2001). Results obtained from
this study demonstrated that the chi-square degree of freedom is lower than 5. 0, the AGFI,
GFI, CFI, IFI values were all higher than .90. Also, RMSEA and SRMR values were lower
than .08. In general, the data well fit the model where cyber bullying and cyber victimization
is predicted by subjective happiness. When it was investigated path coefficients of structural
equation model, it was observed that the path coefficient of subjective happiness and cyber
bullying (8=-.18, t=-2.03, p<.05) had significant level. This finding showed that increase in

subjective happiness results in decrease in cyber bullying experiences. Similarly, the path

46



Ergenlerde Oznel Mutluluk Ile Siber Zorbalik ve Magduriyet Arasindaki Iliskinin
Incelenmesi

coefficient of subjective happiness and cyber victimization (3=-.26, t=-3.35, p<.05) reached
significant level. This result indicated that people would lower level of subjective happiness
confronted cyber victimization more often. Finally, the model demonstrated that cyber
victimization was positively predicted by cyber bullying (=38, t=4.14, p<.05). Subjective
happiness accounted for 3, 1 % of the total variance of cyber bullying. Also, cyber
victimization was predicted by subjective happiness and cyber bullying, accounting for
almost 25 % of the variance, with the best predictor cyber bullying.

Discussion

The aim of this study was to examine relationships between subjective happiness,
cyber bullying and victimization. The findings of current study showed that both cyber
bullying and cyber victimization were negatively predicted by subjective happiness. This
finding suggested that the higher level of subjective happiness protect students to engage in
cyber bullying as bully or victim. Researches have indicated that people who have a higher
level of the subjective happiness are more satisfied with their social relationships and have
higher level of positive affect (Akin & Akin, 2015; Diener & Seligman, 2002), have higher life
satisfaction, have more positive thoughts about themselves (Dogan et. al., 2013; Suh et. al,,
1998) and feel more sense of personal control (Larson, 1989). Furthermore people with higher
subjective happiness tend to perceive and interpret life events as being more positive than
those with lower subjective happiness (Lyubomirsky & Tucker, 1998), and react more
intensely to positive life events, but less lost-lasting to negative events (Seidlitz et. al., 1997).
A research was done by Akin (2012) demonstrated that subjective happiness was negatively
related with internet addiction which characterized by a plethora of symptoms such as
preoccupation with using the internet, excessive amounts of time spent online and feeling
that the world outside of the internet is awkward. Based on these findings, it was anticipated
that increase in subjective happiness leaded to decrease in cyber bullying and victimization.

Another finding of current study was that cyber victimization was positively
predicted by cyber bullying. This finding suggested that cyber bullies were more likely to be
cyber victim. Different studies supported that, there is an association between cyber bullying
and cyber victimization (Eroglu, 2014; Mishna et. al., 2012; Sourander et. al., 2010; Ybarra &
Mitchell, 2004).
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This study also has some limitations, one being that since the sample presented here
is limited to high school students (adolescents), and it restricts the ability to generalize the
findings. For that reason, it is also important to investigate the relationship of these variables
in other sample groups. Secondly, as correlational statistics were utilized, no definitive
statements can be made about causality. Further studies would be important for gaining an
understanding about causality. Finally, the data in this study regarding subjective happiness
and cyber bullying were collected through self-reported data. To use different methods such
as surveys and/ or observations may be helpful in decreasing the limitation of subjectivity of
the results.

In conclusion, despite all these limitations, this study contributes to the field. The
present study was important due to it was the first study which examined the relationship
between subjective happiness and cyber bullying. In light of the findings, it can be
recommended that further study can study the relationship between cyber bullying and
other positive psychology concepts. Finally, this study suggests that it is important to
improve new programs to enhance level of student’s subjective happiness in order to

prevent cyber bullying.
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