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Tiirk Yiklenici Firmalarin Cevresel
Performanslarinin Analizi

Deniz ARTAN ILTER!

(074

Yiiklenici firmalar, gevresel performanslarini iyilestirerek ¢evre sorunlarinin ¢oziimiine
katk: saglamanin yan1 sira, maliyetlerini diisiirmekte, bdylece uluslararasi pazarda rekabet
avantaji saglayabilmekte ve kar paylarimi artirabilmektedir. Arastirmalar, cevresel
performansit 6lgme amaciyla kullanilan gostergelerin  faaliyet ve hedeflere uygun
secilmesinin g¢evresel performans {iizerindeki olumlu etkisine isaret etmektedir. Ancak
yiiklenici firmalarin faaliyetlerine 6zgii, genel kabul gormiis ve kapsamli bir gevresel
performans 6lgme yaklasimi bulunmamaktadir. Arastirmada miilakatlar, alan ¢alismasi ve
vaka analizi igeren asamali bir yontem ile yiiklenici firmalarin gevresel performans 6lgtiimii
icin uygun gostergeler agirliklariyla belirlenmis ve bu gostergelere dayanarak Tiirk
yiiklenici firmalarin ¢evresel performanslart gesitli yonleriyle analiz edilmistir. Calismanin
bulgular 1s18inda ingaat sektoriinde cevresel performansin iyilestirilmesi igin stratejiler
Onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cevresel performans, performans dl¢limi, siirdiiriilebilir yapim, Tiirk
yiiklenici firmalari.

ABSTRACT
Analysis of Environmental Performance of Turkish Contractors

Improving their environmental performance enables contracting companies to decrease
costs and increase their profit margins thus gaining competitive edge in international
markets, besides contributing to improving of the environment. Research points to the
necessity of selecting environmental performance indicators that are appropriate for the
type of activities and the performance targets. Currently, however, no broadly accepted,
comprehensive environmental performance assessment approach exists that is particularly
suited to the activities of contractors. In this research, suitable indicators for the assessment
of environmental performance of contractors and their relative weights have been
determined through a staged-approach involving interviews, field surveys and case studies,
and the environmental performances of the Turkish contractors are analyzed in various
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aspects based on these indicators. Strategies are proposed, in the light of the findings of the
study, to ameliorate the environmental performance of the building industry.

Keywords: Environmental performance, performance measurement, sustainable
construction, Turkish contractors.

1. GIRIS

Dogal kaynaklardaki azalma, c¢evre kirliligi, hammadde ve enerji maliyetlerindeki artis,
mevzuat ve sosyal sorumluluk baskisinin sonucu olarak ‘cevresel siirdiiriilebilirlik’ pek ¢ok
sektorde oldugu gibi insaat sektoriinde de giderek biiyliyen bir odak olusturmaktadir [1,2].
Diger sektorlerle karsilastirildiginda ingaat sektorii yiiksek oranda hammadde kullanan ve
giiriiltii, kat1 atik, kirli hava ve kirli su dahil ¢cok miktarda kirletici iireten bir sektordiir
[3,4,5,6]. Tiirk insaat sektoriinde cevresel siirdiiriilebilirlik son yillarda {izerinde c¢okga
durulan bir konu olmakla beraber, iyilestirmeye yonelik etkin adimlarin heniiz atilmadigi
goriilmektedir. OECD verilerine gore Tiirkiye’de konut ve ulasgtirma sektoriinde
emisyonlarin pay1 diiserken, imalat ve insaat sektorlerinde ise degismemistir [7].

Yiiklenici firmalarda cevresel siirdiiriilebilirlik ve performans yonetimini yalnizca bir
sosyal sorumluluk konusu olarak ele almak yanlistir. Cevresel performans ydnetiminin
yiiklenici organizasyonlarinda ¢evresel problemleri ¢ozmeye imkan tanimanin yani sira,
maliyetleri diisiirerek uluslararasi pazarda rekabet avantaji sagladig1 ve kar payini artirdig
pek c¢ok aragtirmaci tarafindan vurgulanmistir [3,4,8,9,10,11,12]. Firmada g¢evresel
performansin raporlanarak kamu ile paylasilmasinin firmanin paydaslar agisindan itibarini
[8,11] ve pazar degerini [3,8,13] artirdigi da arastirmalarda ortaya konan Onemli
bulgulardir.

Yiiklenicilerin ¢evresel performansinin iyilestirilmesinin firma seviyesindeki faydalariin
yant sira, ulusal 6lgekte de emisyonlarin azaltilmasi, dogal kaynak ve ¢evrenin korunmast,
enerjide disa bagimliligin ve buna bagl cari a¢igin azaltilmasi, ulusal enerji giivenliginin
gelismesi, enerji fiyatlarindaki dalgalanmalardan daha az etkilenme gibi faydalari
bulunmaktadir [12,17]. Cevresel performansin éneminin anlagilmasina paralel olarak Tiirk
ingaat sektoriinde faaliyet gosteren gesitli meslek orgiitleri ve ulusal arastirma kuruluslar da
yiiklenici firmalari ¢evresel performanslarini iyilestirmeye tesvik etmistir [14,15,16,17,18].

Firmalar dogru yapilandirilmig, etkin bir 6lgme ve O6z-denetim sistemi ile gevresel
performanslarini daha hizl iyilestirebilmektedir [19,20]. Firmanin faaliyet alanina, i¢inde
bulundugu ¢evreye ve amaglarina uygun sistem ve gostergeler kullanilmasi, firmanin uygun
hedeflere dogru yonlendirilmesi ve performans Ol¢limiiniin  hedefine ulasabilmesi
bakimindan son derece 6nemlidir [21]. Sektdrde yaygin olarak kullanilan ¢evre yonetim
sistemleri, firmalarin ¢evresel performansini Slgiilebilir gostergelerle belirlemekten ziyade
firmalarin yonetim yaklasimlarini irdelemekle sinirli kalmalart [22], iyi/kotii gevresel
performans gosteren firmalar arasinda ayirim yapmamalari [23], insaat sektdriine uygun
olmayan gostergeler igermeleri ve insaat sektdriiniin gerektirdigi bazi gostergeleri de
icermiyor olmalari [8] nedenleriyle elestirilmektedir. Avrupa Cevre Biirosu [23] da ¢evresel
performans Ol¢iimiiniin  basarili  olabilmesi igin sektorlere 0zgii gostergelerin
olusturulmasinin geregini vurgulamistir.
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Bu baglamda c¢aligmanin amaci, yiiklenici firmalarin hedef ve faaliyetlerine uygun, firmalar
arasinda kiyaslamaya imkan verecek, ¢ok boyutlu g¢evresel performans gostergelerini
gelistirmek ve bu gostergeleri kullanarak Tiirk yiiklenici firmalarin  ¢evresel
performanslarini ¢esitli yonleriyle analiz etmektir. Calismanin adimlar1 ve hedefleri soyle
siralanabilir: (a) Cevresel performans gostergelerinin iceriksel gegerligi saglayacak sekilde
detayl1 literatiir analizi ile taranmasi, (b) Tiirk yiiklenici firmalarin ¢evresel performans
6l¢limii i¢in uygun gordiigii gostergeler ve agirliklarmin alan galigmasiyla belirlenmesi ve
elde edilen yapinin ampirik olarak sinanmasi, (c) belirlenen gostergelere dayanarak
firmalarin ¢evresel performans puanlarinin hesaplanmasi, (d) ¢evresel performans puani ile
firma 6zellikleri arasindaki iliskilerin irdelenmesi ve (e) ¢evresel performans tizerinde etkili
olan itici giicler ve engeller belirlenerek, ilgili paydaslara yiiklenici firmalarin ¢evresel
performanslarinin iyilestirilmesi i¢in Oneriler sunulmasidir. Bu amagla literatiir taramasi,
uzman miilakatlari, yiiklenici firmalar ile alan caligmasi ve sinama caligmalari igeren
asamali bir yontem kullanilmistir. Bu galismadan elde edilen bulgularin Tirk ingaat
sektoriinde ¢evresel performansin artirilmasina yonelik stratejilerin gelistirilmesine katkida
bulunacag diisliniilmektedir.

2. INSAAT SEKTORUNDE CEVRESEL PERFORMANS
2.1. Firma Performansi ve Cevresel Performansin Olciilmesi

Performans ol¢iimii, verimlilik ve etkinligin sayisallastirilmast olarak tanimlanmaktadir
[24]. Firma i¢indeki ve disindaki tiim paydaslara firmanin hedefleriyle ilgili pozisyonunu
gostermesi sebebiyle performans 6l¢iimil stratejik yonetimin en dnemli unsurlardan biridir
[8,25]. Rekabet, siirekli gelisim bekleyen paydaslar, miisteri ve yatirimcilarin beklentileri
performans 6lgme modellerinin uygulanmasinda etkili olan itici gii¢lerdir [26]. Performans
6l¢limii, firmanin eksik yonlerini, odaklanmasi gereken konular1 ve gelisim stratejilerini
belirlemesini saglar [25,26,27]. Van ve Coleman [28] ve Isik vd. [25] performans &lgim
sistemleri ile ilgili caligmalarinda sadece finansal gdstergelere odakli sistemleri elestirerek
modern performans 6lgme yaklasimlarimin ‘gok boyutlu’ olmasi geregini vurgular. Son
yillarda insaat sektdriinde gelistirilen performans 6l¢iim modellerinin de buna uygun olarak
O0grenme, inovasyon, siirdirilebilir gelisme, kaynak yonetimi ve c¢evre gibi farkli
gostergeleri icerecek sekilde ¢ok boyutlu olarak yapilandirildigi gortilmektedir [26,29,30].

Gelismis iilkelerde yiiklenici firmalarin performansinin dl¢iilmesi i¢in 6zellikle son yillarda
gelistirilmig sistemlerde ‘gevresel performans’ firma performansini belirleyen baslica
boyutlardan biri olarak énem kazanmaktadir. Ornegin Ingiltere’de bir sektdr girisimi olan
M4I tarafindan belirlenen performans kriterleri arasinda ‘emisyon’, ‘atik’ gibi gostergeler
iceren ‘gevre’ kriteri yer almaktadir [31]. Avrupa iilkelerinde yaygin olarak kullanilan bir
diger performans 6lgme modeli olan EFQM Modeli’nde (European Foundation Quality
Model) de gevresel performans gostergelerine yer verilmistir [32]. Bu iilkelerde ayni
zamanda, ingaat sektoriiniin hammadde kullanim ve zararli atik iiretim orani gelismekte
olan {ilkelere gore oldukga diisiiktiir [3]. Literatiirde gelistirilen teorik modellerde de
cevresel performansin baslica gostergeler arasinda listelendigi  goriilmektedir
[8,33,34,35,36]. Uluslararas1 ingaat firmalarinin performanslarmin 6l¢iimii i¢in alan
calismast ile gelistirilen modelde ‘firmanin siirdiiriilebilirlik kapasitesi’ ve ‘firmada sosyal
sorumluluk’ gostergeleri; finans, pazar payi, karlilik, rekabet, 0grenme ve biiyiime
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konularindaki gostergeleri geride birakarak ‘markanmn uluslararasi degeri’, ‘miisteri ile
isbirligi’ ve ‘miisteriye deger katma’ gostergelerinin hemen arkasinda yer almigtir [8]. Bir
bagka aragtirmada, Tiirk insaat sektoriinde gerceklestirilen alan calismasi sonucunda
yiiklenici firmalarin ‘gevresel performans’ kriterini ‘rekabetgilik’, ‘liderlik’ ve ‘kalite
yonetimi’ kriterlerinden daha dnemli gordiigii belirlenmistir [36].

Cevresel performansin 6neminin anlagilmasina paralel olarak Tiirk insaat sektoriinde
faaliyet gosteren cesitli meslek orgiitleri de yiiklenici firmalar1 ¢evresel performanslarini
iyilestirmeye tesvik etmektedir. Tiirkiye Miiteahhitler Birligi (TMB) nin Insaat Sektorii
2023 Vizyonu Raporu kapsaminda, sektorde gelecek akimlarin belirlendigi beyin firtinasi
calismasinda ‘cevresel ve sosyal duyarliligin artacagt’,‘saglik, ¢cevre ve emniyet konularinin
O6nem kazanacagl’, ‘bilylik insaat firmalarinin c¢evre oOrgiitleri ve yerel halki daha ¢ok
dikkate alacagl’ ve ‘gevreci firmalarin ihalelerde avantajli olacag’’ Ongoriilmiis,
“Universiteler ile igbirligi yapilarak sektordeki uygulamalarin ¢evre duyarliliginin izlenmesi
ve Odiillendirilmesi’ 6nerilmis, ‘Tiirk yiiklenici firmalarin rekabet avantaji kazanmasi igin
firma yonetiminde g¢evreyle ilgili uluslararasi standartlar1 yakalamak’ onii¢ ana hedeften
biri, ‘sektdriin ¢evre sorumluluklarini yerine getirmesi’ de 5 6ncelik kriterinden biri olarak
sonug raporuna islenmistir [14]. TMB ayni1 zamanda insaat sektoriindeki sorunlar ve ¢éziim
onerilerini sundugu on maddeli 'Insaat Sektorii Bildirgesi’nde ‘siirdiiriilebilir insaat’a konu
baslig1 olarak yer vermis, kaynaklarin verimli kullanilmasi, enerjinin korunmasi, ¢evreye
duyarli yapim teknikleri ve malzemelerinin kullanilmasi gibi 6gelerle yiiklenici firmalari
cevresel performanslarini iyilestirmeye davet edilmistir [15]. Insaat Miihendisleri Odas1’nin
(IMO) gesitli toplantilarinda da miihendislere ¢evre dostu yapim tekniklerinin kullanilmast,
su kaynaklarinin korunmasi, dogal yasami olumsuz etkileyecek her tiir galisma ve
girisimden uzak durulmasi ¢agrilar1 yapilmis [16], oda yaymlari araciligiyla miithendislere
santiye yonetiminde enerji verimliligi [37] ve atik yonetimi [38] konularinda bilgi
saglanmig ve enerji verimliligi konusunda g¢aligsmalar yiirlitmek iizere enerji verimliligi
komisyonu kurulmustur. insaat Malzemesi Sanayicileri Dernegi (IMSAD) 2014 yilinda
kapsamli bir siirdiiriilebilirlik arastirmast gergeklestirilmis, sektor paydaslarinin dnem
verdigi cevresel konulari ve meslek orgiitlerinden beklentilerini derlemis ve iiyelerinin
cevresel performans verilerinden bazilarim yaymlanustir [17]. TUBITAK tarafindan
yaymlanan Vizyon 2023 Raporu’nda da ingaat sektoriinde siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun
yeni teknolojilerin gelistirilmesi ve kullanilmas1 ana hedeflerden biri olarak yer almaktadir
[18].

Tiirk yikleniciler agisindan bakildiginda, c¢evresel performans konusunun yurti¢indeki
projelerden ziyade yurtdisinda gergeklestirilen projeler sayesinde giindeme geldigi, sektor
calisanlarinin ¢evreye duyarli yapimla ilgili farkindalik ve goriislerinin bu tiir projelerde
calisan personelden baslamak {izere zamanla olumlu yonde degistigi belirtilmektedir [39].
Diger taraftan son yillarda kurumsal ve ticari yapilarla konutlarin gevresel performanslarini
Olemeye yonelik yesil bina sertifika sistemlerine ilgi artmakta ve bu tiir sertifikalarin
hedeflendigi projelerde gorev alan yiikleniciler siirdiiriilebilir yapim konusunda edindikleri
tecriibeleri sonraki projelerine de aktarmaktadir [40]. Giliniimiizde Tirk yiklenicilerin
kurumsal stratejilerinde (misyon ifadesi, kurumsal degerler, is ilkeleri, davranig ve etik
kurallar1, sosyal sorumluluk ifadeleri, performans hedefleri vb.) ¢evre politikalar1 6gelerinin
(mevzuata uyum, ¢evre politikalarinin ve bilincinin gelistirilmesi, ¢cevreye duyarl iiriinler
vb.) genis yer buldugu goriilmektedir. Ancak bu firmalarin s6zkonusu hedefleri
kapsamindaki performanslari dénemsel raporlarinda cogunlukla yer almamaktadir.

7798



Deniz ARTAN ILTER

Cevresel performans bilgilerine yer verilen az sayida firma raporunda ise kullanilan
gostergelerin kaynak tiiketimi ile sinirli kaldig1 anlagilmaktadir. Tiirk yiiklenici firmalarda
performans 6l¢me uygulamalarinin oldukga sinirli oldugu dnceki ¢alismalarda da deginilen
bir konudur [36]. Tiirk holdinglerinin kamuya agik verileri incelendiginde de insaat
firmalarmin gogunlukla ¢evresel performans konusunda grup sirketleri iginde en az veri
saglayan grup oldugu goriilebilir.

Bu baglamda yiiklenici firmalarin, onemi giderek artan ‘gevresel performans’in
iyilestirilmesi i¢in Oncelikle firma seviyesinde c¢evresel performanslarmi izleyip
degerlendirebilecekleri ve potansiyel gelisme alanlarini belirleyebilecekleri uygun ‘gevresel
performans gostergeleri’ne gereksinimleri bulunmaktadir. Firmalar dogru yapilandirilmis,
etkin bir 6lgme ve 6z-denetim sisteminin var olmasi durumunda gevresel performanslarini
daha hizli iyilestirebilmektedir [19,20]. Chih vd. [41]’nin 2500 firma iizerinde
gerceklestirdigi calisma da uygun gostergelerle yapilandirilan dlgme sistemlerinin ¢evreye
duyarlilik gibi sosyal sorumluluk 6geleri igeren konularda firma tutumunu énemli derecede
iyilestirdigini ortaya koymustur.

2.2. Yiiklenici Firmalara Ozgii Cevresel Performans Gostergelerinin Gelistirilmesi

Cevresel performans gostergeleri, organizasyonun ¢evre yonetimi sonucunda elde ettigi
sonuglarin Olgiilebilmesini saglar [42]. Gostergeler sayesinde firmanin hedeflerine gore
pozisyonu izlenerek siirekli gelisim saglanabilir, olumsuz trendler erken asamada
belirlenerek stratejik onlemler alinabilir, faaliyetlerde mevzuatla uyum takip edilebilir ve
raporlama i¢in veri elde edilebilir [43]. Firmanin faaliyet alanina, i¢inde bulundugu ¢evreye
ve amaglarina uygun bir sistem ve gostergeler kullanilmasi, firmanin uygun hedeflere dogru
yonlendirilmesi ve performans 6l¢iimiiniin hedefine ulasabilmesi bakimidan son derece
onemlidir [21,44].

Bu baglamda, insaat sektoriinde gevresel performansin hangi gostergelerle dlgiilebilecegi
sorusu da giindeme gelmektedir. Cesitli sektorlerde faaliyet gdsteren firmalarin ¢evresel
performanslari1 raporlamak igin kullandiklar1 Kiiresel Raporlama Girisimi ‘(Global
Reporting Initiative - GRI)’ [45], ISO 14000 standartlar1 ailesi [42] ve dengelenmis puan
kart1 tabanli uygulamalar gibi degerlendirme sistemleri bulunmakla birlikte, bu sistemlerin
icerdikleri bazi gostergelerin yiiklenici ingaat firmalarimin faaliyetlerine uygun olmadigt ve
proje / santiye yoOnetimi, alt yiikleniciler gibi insaat sektoriiniin temel bilesenlerinin bu
sistemlerde yer almadigi goriilmektedir [8,29]. Avrupa Cevre Biirosu [23] cevresel
performans dl¢iimiiniin basarili olabilmesi i¢in ¢evre yonetim sistemlerinde oldugu gibi tim
sektorlere uygulanabilecek yaklasimlar yerine sektorlere 06zgii Olgiilebilir anahtar
gostergelerin olusturulmasinin geregini vurgulamistir.

Performans Ol¢iimiinde diger sektorlerde kullanilan yaklasimlarin insaat sektoriiniin
ihtiyaglarmi birebir karsilamadigi genelde tartisilan bir husustur. Insaat sektdriiniin,
tasarim-yapim iligkisi, endiistrinin parcali yapisi, orta ve kii¢iik boyutlu isletmelerin alt
yiiklenici olarak gorev almasi ve her projenin kendine 6zgii kosullarda gerceklestirilmesi
gibi sebeplerden kaynaklanan farkliligi yiiklenici firmalara 6zgli yaklagimlarin
gelistirilmesini zorunlu kilar [36]. Caligma kapsaminda gerceklestirilen miilakatlarda da
tiim sektorlere uygulanmak {izere gelistirilen ¢evre yonetim sistemlerinin kullanilmasinda
zorluklar yasandigi ve bu sebeple bazi katilimci firmalarin kendi gevresel performans
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gostergelerini gelistirdigi bilgisi alinmistir. Bu sebeple bu ¢alismada GRI ve ISO 14031
gibi yaygm kullanilan semalardaki gdstergeler incelenerek yiiklenici firma faaliyetlerine
uygun olanlar belirlenmistir. Bu semalarda deginilmeyen boyutlar ise pek ¢ok farkli
kaynagin taranmasi sonucunda elde edilmistir.

Literatiirde yiiklenici insaat firmalarinin faaliyetlerinde ¢evresel performansin dlgiilmesine
yonelik ¢alismalar incelendiginde konunun farkli baglamlarda ele alindigi, bazi
arastirmalarda sadece proje seviyesinde yapim faaliyetlerine odaklanildig1 [5], bazilarinda
ise tekil bir basar1 faktorii (CO, emisyonu vb.) agisindan c¢evresel performansin
degerlendirildigi [6] goriilmektedir. Yiiklenici firma diizeyinde ¢oklu ¢evresel performans
gostergelerinin  gelistirilmesine  yonelik c¢aligmalarda da aragtirmacilarin  gevresel
performansin  farkli boyutlarma odaklandigi anlasilmaktadir. Bu calismalarda,
aragtirmacilar mevzuata uyum konusundaki gostergelere [46,47] kaynak kullanimina
[48,49,50,51], denetlemeye [52] ve Kkirletici atiklara [5] odaklanilmasi gerektigi
savunulmustur. Calismalardan bazilarinda ise firmanin gergeklesen g¢evresel performansi
degil, stratejik hedefleri irdelenmektedir [10]. Bu ¢aligmada onceki c¢aligmalardan farkli
olarak, yiklenici firmalarin g¢evresel performansinin 6l¢iilmesi igin olusturulacak
gostergelerin, literatiirde yer alan ve birbirini tamamlayan farkli boyutlarn yam sira,
literatiirde yer almayan sektdrdeki yeni uygulamalari da igermesi amaglanmustir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Yiiklenici firmalarin cevresel performanslarini 6lgmede kullanilabilecek gostergeleri
belirlemek ve Tirk yiiklenici firmalarin ¢evresel performanslarini gesitli yonleriyle
irdelemek igin kantitatif arastirma yaklagimi benimsenmistir. Cogunlukla literatiir
arastirmalar1 ve alan/anket ¢alismalar ile yiriitiilen kantitatif arastirmalar [53], ¢alisma
kapsaminda incelenen Orneklem ile ilgili agiklayict veriler elde etme ve sonuglar
cikarabilmeyi saglar [36,54]. Bu aragtirmada; literatiir analizi, derinlemesine miilakat, anket
caligmasi ile veri toplanmasi, igeriksel, dlgek, ayirict ve uyum gegerligi testleri ile yap1
gegerliginin sinanmasi ve vaka analizleri ile gegerlik / glivenirlik sinama ¢aligmasini igeren
asamali bir arastirma yontemi kullanilmigtir. Literatirde de performans gostergeleri
belirlemeyi ve dlgme modeli gelistirmeyi amaglayan ¢aligmalarda benzer sekilde asamali
bir yontem goze carpmaktadir [8,36]. Caligmanin ana agamalarinda kullanilan yontemler
asagida agiklanmigtir:

Asama 1. Cevresel performans géstergelerinin belirlenmesi

Bilimsel arastirmalarda ‘igeriksel gecerlik’ saglanabilmesi igin Onceki arastirmalarin
sonuclarinin derlendigi bir literatiir analizi yapilmasi gerekir [53]. Yiklenici firma
diizeyinde ¢evresel performans gostergelerinin belirlenmesi igin ¢evre yonetim sistemleri,
yesil bina sertifika sistemleri kapsaminda yiiklenicilerin gorevleri, meslek odalarinin
raporlari, firmalarin donemsel raporlart ve ¢ok sayida giincel bilimsel yaymn taranmistir.
Gostergelerin gesitliligini saglayabilmek ve kapsamli igerik olusturabilmek amaciyla sadece
ingaat sektoriinde degil, diger sektorlerde tanimlanan ¢evresel performans gostergeleri de
incelenerek, gerekli goriilen noktalarda tiretim sektoriinden elde edilen gdstergelerden de
yararlanilmigtir  [55,56]. Literatiir taramast ile elde edilen ¢evresel performans
gostergelerinin diizenlenmesi ve Onsel olarak smiflandirilmasinda ‘frekans analizi’ ve
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‘normatif ¢ikarsama’ yontemleri kullanilmigtir. Literatiirde var olan yaklagimlarin birbirini
tamamlayan bilesenlerini daha kapsamli ve biitiinlesik bir yapi olusturmak amaciyla
birlestirmede normatif ¢ikarsama yontemi yaygin olarak kullanilmaktadir [36]. Literatiirden
elde edilen gostergeleri yiiklenici firmalarla gerceklestirilecek anket ¢aligmasina yonelik
diizenlemek ve anketin anlasilabilirligini stnamak amaciyla yiiksek ¢evresel performansi ile
taninan ve gevresel performans verilerini diizenli olarak yayinlayan yabanci bir yiiklenici
firmanin (Tiirkiye’de de is yapmaktadir) Saglik-Giivenlik-Cevre (SGC) / Health-Safety-
Environment (HSE)’den sorumlu miidiirii ile tiim giin siiren bir miilakat gerceklestirilmistir.
Gergeklestirilen goriismede, literatiirde deginilmeyen ancak sektdrde kullanilmakta olan
bazi uygulamalarla ilgili de bilgi alimarak bunlar da gosterge olusturmakta kullanilmistir.
Miilakat siirecinde gostergeler igin kisa agiklamalar da hazirlanarak anket formuna
eklenmistir.

Asama Il. Verinin Toplanmast

Literatiir analizi ile belirlenen gostergeler kullanilarak gergeklestirilen alan ¢aligmasi ile
Tiirk yiiklenici firmalarin g¢evresel performansi 6lgmede 6nemli gordiigii gostergeler ve bu
gostergelerdeki performansiyla ilgili veri toplanmustir. Incelenen drneklemden anakiitleye
dair genellemeler yapilmasini amaglayan alan ¢alismalari, diisiik cevap orani ve yanlilik
riski gibi kisitlarina ragmen ele alinan konuda egilimlerin ve goriislerin sayisallastirilmasi
icin uygun bir yontemdir [57]. Bu ¢aligmada anakiitle TMB {iyesi yiiklenici firmalar olarak
belirlenmistir. Alan ¢alismasinin TMB iiyeleri ile gergeklestirilmesinin temel nedeni, Tiirk
yiiklenici firmalarin yurtdiginda tamamladiklar islerin %90’ mm TMB iyeleri tarafindan
gerceklestirmis olmasi [58] ve bu firmalarin yurtdisinda gerceklestirilen projeler sayesinde
cevresel performans konusunda farkindaliklariin artmig olacagi beklentisidir. Bunun yani
sira, biiyiik 6lgekli firmalarda ISO ve toplam kalite yonetimi uygulamalariin daha ¢ok
kullaniliyor olmasi [36] sebebiyle bu firmalarin ¢evresel performans gostergelerini daha iyi
degerlendirebilecekleri diisiniilmiistiir. TMB {iyesi firmalar daha 6nce de siklikla Tiirk
ingaat sektoriinde yapilan arastirmalarda anakiitle olarak kullanilmistir [25,36,58,59,60,61].
TMB iiyesi 141 firmaya g¢aligma i¢in davet gonderilmis, firmalardan 41°i g¢alismaya
katilmis ve %29,1 seviyesinde bir yanit oran1 elde edilmistir. Ingaat sektériinde yapilan alan
calismalarinda %20-%40 aras1 yanit oran1 norm kabul edilmektedir [8]. Orneklem sayismin
biiyilk drneklem esik degerinden (n>30) biiylik olmasi istatistiksel analiziler i¢in kabul
edilen bir kosuldur [62]. Literatirde bu caligmada oldugu gibi biiyiik Slgekli firmalari
kapsayan caligmalarda 6rneklem sayisinin ve yanit oraninin benzer seviyelerde oldugu
goriilmektedir [4,8,19,36]. Orneklem sayismin daha yiiksek oldugu caligmalarda ise
orneklemin homojen bir yapida olmadigi, biiylik yiiklenici firmalarin yani sira miisavir
firmalar, alt yiiklenici firmalar ve hatta ingaatla ilgili devlet kurumlarindan da yanit alinarak
analizlerin gergeklestirildigi goriilmektedir (6rnegin, [4]). Orneklem icin hata pay1 Sloan
formiili ile %13,1 olarak hesaplanmistir. Hata pay1 da benzer galismalarla ayni seviyededir.

Calismaya katilan firmalarin biiyliklikleri ve sektorde faaliyet siireleri farkliliklar
gostermektedir. Katilime:r firmalardan yedisi ciro bilgisi paylasmamustir. Bilgi saglayan
firmalarin ciro ortalamasi 878 milyon Dolar, insaat sektoriinde aktif olduklari siirenin
ortalamasi ise 33 yildir. Aragtirmaya katilan firmalarda pozisyon bulunmasi durumunda
SGC/HSE miidiirleri, bulunmamasi durumunda Kalite ve Cevre Miidiirleri, Kalite Giivence
Miidiirleri veya Proje Miidiirleri ile goriisiilmiistiir. Anketler yiiz yilize goriisme ve e-posta
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ile gerceklestirilmistir. Yiiz ylize goriisme yapilan 6rneklerde agik uglu sorular vasitasiyla
onceden yapilandirilmig sorular disinda derinlemesine bilgi edinme olanagi bulunmustur.

Asama III. Cevresel performans gosterge agirliklarimin belirlenmesi ve yapi gegerliginin
(construct validity) sitnanmast

Cevresel performans gostergelerinin dnem derecelerinin hesaplanmasinda 6 aralikli Likert
Olgegi ve rélatif 6nem endeksi (ROE) formiilii (1) kullanilmistir. ROE degeri 0,6’dan
diisiik gostergeler elenmis ve Tiirk yiiklenici firmalar tarafindan 6nem derecesi yiiksek
(0,8<ROE<I) ve yiiksek-orta (0,6<ROE<0,6) olarak tanimlanan gdstergeler secilmistir.

ROE =Y (aX)/A (0<ROE<I) (1)

a = Kriterlere atanabilen agirlik katsayilar
A= En yiiksek agirlik katsayist
X=n/N, n= Belirli bir agirligi atayan katilimc1 sayisi, N= toplam katilimc1 sayisi

ROE degerlerine gore 6n elemeye tabi tutularak olusturulan 27 adet cevresel performans
gostergesi arasindaki iligkilerin anlagilmasi, ortaya konan gdsterge ve boyutlarin yapi
gecerliginin (construct validity) saglanmasi igin, gostergelerin igeriksel gecerligi (content
validity), olgek gecerligi - gilivenirlik (scale reliability), ayirict gegerlik (discriminant
validity) ve uyum gegerligi (convergent validity) analiz edilmistir.

Asama IV. Tiirk Yiiklenici Firmalarin Cevresel Performanslarimin Analizi

TMB f{iyesi ingaat firmalari ile yapilan ve Asama II’de agiklanan alan caligmasinda,
katilimcilarin -~ ¢evresel performansi olusturan bilesenleri firmalarinda ne o6lgiide
uyguladiklarii da degerlendirmeleri (1=baslangi¢ seviyesi, 7= en ileri seviye) istenmistir.
Elde edilen uygulama puanlari (r) 6nceki asamada elde edilen énem endeksleri (ROE) ile
birlikte islenerek her bir firma icin cevresel performans puan: (P;) asagidaki formiil
yardimiyla hesaplanmistir (2):

P; = [ ¥ (ROE); (ry)uor] /' L. (ROE); 2

Literatiirde g¢evresel performanslar yiiksek firmalarin 6zellikleri ile ilgili farkli goriisler
mevcuttur. Onceki arastirmacilar tarafindan 6ne siiriilen faktrler olan firma biiyiikliigii,
firmanmmin  finansal performansi, firma yoneticilerinin g¢evresel performans konusunda
girisimciligi ve firmanin kapsamli ¢evresel hedeflerinin bulunmas: [10,12] ile Tiirk
yiiklenicilerin ¢evresel performansi iizerinde etkili olabilecegi diisiinlilen yurtdisinda
gerceklestirilen faaliyetlerin cirodaki orami ve ana yiiklenici olarak gerceklestirilen
faaliyetlerin cirodaki oram faktorlerinin de firmalarin ¢evresel performansi (P)) ile iliskisi
‘H1:Yiiklenici firma ozellikleri ile cevresel performans arasinda iligkiler vardir.” hipotezi
cercevesinde istatistiksel sinamayla irdelenmistir.

Hipotezin test edilmesinde verinin 6l¢iim seviyesi ve dagilimina uygun olarak Spearman
Korelasyon analizi kullanilmistir. Analizlerde sinamalar %99 ve %95 giiven seviyesinde
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(»=0,01 ve p=0,05) ve ¢ift yonlii olarak yapilmistir. Alan ¢aligmasinin son boliimiinde,
yiiklenici firmalardan g¢evresel performanslari iizerinde etkili olan itici gii¢ler ve engelleri
degerlendirmeleri istenmistir.

Asama V. Stmama

Son asamada, daha 6nce ampirik olarak simanan gevresel performans 6lglim modelinin bir
biitiin olarak sektdr temsilcileri ile gegerlik ve giivenirliginin smnanmasi amaglanmistir.
Gegerlik, olusturulan cergevenin kullanicinin ihtiyacim1i ne oranda karsiladiginin
irdelenmesidir [53]. Gostergelerin gecerligi igerik yeterligi, kullamishilik ve verilerin
bulunabilirligi kriterleri ile degerlendirilmistir. Giivenirlik ise olusturulan c¢ergevenin farkll
zamanlarda benzer sonug olusturup olusturmadiginin (tutarhliginin) analizidir [36]. Sinama,
TMB iiyesi ii¢ yiiklenici firmada vaka analizi ile gergeklestirilmistir. Bu agamada vaka
analizi yoOnteminin segilme nedeni gostergelerin uygulanmasi igin pratik bir arag
olusturmasi ve ileriki uygulamalarda ¢ikabilecek sorunlarin anlasilabilmesi igin gergekgi bir
degerlendirme sunmasidir. Bu kapsamda SGC/HSE miidiirlerinden gelistirilen model
kullanilarak firmalarimin gergek verileri ile gevresel performansin dlgiilmesi istenmistir. MS
Excel programinda hazirlanan basit bir hesaplama ile firmalarin ¢evresel performans puani
(P;) hesaplanmustir.

4. ARASTIRMA BULGULARI
4.1. Cevresel Performans Gostergeleri

Cevre yOnetim sistemleri, yesil bina sertifika sistemleri, meslek odalarinin sektorel
raporlari, firmalarin donemsel raporlart ve ¢ok sayida giincel bilimsel yayinin taranmasiyla
elde edilen gostergeler ve kaynaklar1 Cizelge 1°de sunulmustur.

Cizelge 1. Yiiklenici Firma Diizeyinde Cevresel Performans Gastergeleri.

Cevresel Performans Gostergeleri Kaynaklar
Yonetim

Kurum biinyesinde gelistirilmis ¢evresel performans ile ilgili misyon veya deger beyanlari, [45,55]
davranis kurallar1 ve bunlara dair uygulamalari durumu

Siirdiiriilebilirlige duyarl yonetim anlayisi ve stratejilerin uygulanmasi [56, 63, 64]
Firmanin gevre yonetim planinim bulunmasi ve uygulanma durumu [65, 66]
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Belgesine sahip olma ve sertifikanin islerligi [66, 67, 68]
ISO 14001 veya denk cevresel yonetim sistemi sertifikasina sahip firmalardan alinan [69]
servislerin tiim hizmet alimlari i¢indeki yiizdesi

Cevresel performans 6l¢iimii ve degerlendirme sistemlerinin uygulanmasi [63, 66, 70, 71]
Cevresel koruma programlari aktiviteler ve yatirimlar i¢in yapilan harcamalar [36, 72,73]
Cevre ile ilgili sigorta harcamalari [45, 74]
Cevresel hedeflerin basarilma orani [69]
Siirdiriilebilirlik uygulama plani gelistiren santiye sayisi [66, 69]
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Mevzuat ve yasal diizenlemelere uyumluluk orani [36, 73]

Mevzuat ve yasal diizenlemelere uymamak yiiziinden kesilen cezalar [45, 66, 73, 75]

Altyapiya verilen zarar sebebiyle kesilen cezalar [76]

Zararli madde kullanimi sebebiyle kesilen cezalar [76]

Firmaya cevresel suglardan dolay1 agilmis davalar [63,73,77]

Rapor edilmis ¢evresel olaylar [10, 45, 78]

Meydana gelen gevresel kazalara ve olaylara miidahale siiresi [73]

Kaynak kullanimi

Toplam enerji tiiketimi [36, 45, 56,
72,76]

Elektrik tiiketimi [76, 79, 80]

Kaynaklarin korunmasi ve verimliligi artirma ¢aligmalar1 sayesine saglanan enerji tasarrufu  [10, 45, 79,80]

Yakat tiiketimi [74,76,79,80]

Tiiketilen enerjinin 6lgiilmesi ve raporlanmasi sistemlerinin bulunmast [65,79,80]

Enerji verimliligi i¢in hedef ve eylem plani bulunmasi ve uygulanma durumu [68]

Ofis ve santiyelerde verimli aydinlaticilarin kullanilmas: ile yapilan tasarruf [79.,80]

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin toplam enerji kullanimindaki orani [68]

Santiye plani enerji kullanimini en aza indirecek sekilde yapilan santiye sayisi [81]

Geri kazanilabilir ve doniistiiriilmiis malzeme kullanan santiye sayisi [69, 82]

Girdi olarak kullanilan geri doniistiirilmiis malzemeler [45,55,79,80]

Paketleme malzemelerini yeniden kullanan santiye sayisi [82]

Kagat tiiketimi [76]

Malzeme se¢iminde bolgesel kaynaklar tercih edilerek tasimada yapilan enerji tasarrufu [79,80, 83]

Malzeme ve ekipman se¢iminde gevre dostu (EPD sertifikali) iiriinlerin tercih edilmesi [76, 79,80,82,
84]

Malzeme tedarikindeki hatalar sebebiyle israf olan malzeme tutar: [83, 84, 85]

Tiiketilen suyun 6l¢iilmesi ve raporlanmasi sistemlerinin bulunmasi ve uygulanma durumu [65,79,80,84]

Su tiiketimi [36, 72, 76,
79,80]

Ofis ve santiyelere su verimliligi temelli ¢dziimler bulunmasi [72]

Geri doniistiiriilen ve yeniden kullanilan suyun toplam su tiiketimindeki yiizdesi

[45, 71, 79,80]

Atk

Karbon ayak izi 6l¢limii ¢alismalari-agirligina gére toplam sera gazi salinimi
VOC emisyonu

Sera gazi emisyonlar1 azaltma girigimleri ve elde edilen azalmalar

Ulasim ve nakliyede kullanilan araglarin CO2 emisyon degerleri

Agirligina gore ozon tiiketen maddelerin emisyonlari

Atik su aritmasi bulunan santiyelerin sayisi

Atik Yonetim Plan1 (SWMP) bulunan ve uygulayan santiyelerin sayisi
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Atik yonetimi ile ilgili maliyet ve verimlilik hedeflerinin basarilma ylizdesi

Atik yonetimi sorumlusunun bulunmasi ve uygulamalari

Uretilen atigin tonajt

Onceki doneme kiyasla birim iiretim bagina tonaj olarak atiklarin % azalma miktari

Atik imhasi ve donistiirme iglemlerinin maliyetleri

[69]

[83]
[10,36,45,56, 68]
[73]

[81, 86]

Santiye etkileri

Santiye sahalarinda ekolojinin korunmasi i¢in alinan 6nlemlerin maliyeti

Kesilmesi gereken agaclar i¢in agag¢ kurtarma plani yapilmasi ve uygulanmasi

Santiye sahalarinin ¢evresinin yesillendirilmesi i¢in harcanan tutar

Santiye kaynakli tozun kontrol altinda tutulmas: i¢in yapilan harcamalar

Yiiksek desibelli islemlerde giiriiltii kontrol 6nlemleri alinmasiyla ilgili yapilan harcamalar
Giirtiltd, kirlilik, toz vb. konulara ¢evreden alinan sikayetler

Santiye girisinde ara¢ temizleyici bulunan santiye sayisi

Titresimlerin verdigi rahatsizliklarin 6nlenmesi igin katlanilan maliyetler

10, 68, 70, 86]
84]

84,86]

76, 79,80]

45]
76, 79,80]
76, 86]

[
[
[
[
[76, 79,80, 84]
[
[
[
[

Hava ve su kirlenmelerinin 6nlenmesi i¢in katlanilan maliyetler 79,80, 86]

Egitim ve Ar-Ge
Cevresel egitimler alan ¢aliganlar [63]
Cevresel egitimler alan tedarikgiler [69]

Cevresel Ar-Ge maliyetleri [63,86]

Cizelge 1°de listelenen gostergelere ek olarak, gostergelerin diizenlenmesi ve anket
calismasina hazir hale getirilmesi i¢in gerceklestirilen miilakatta, literatiirde deginilmeyen
ancak sektorde kullanilmakta olan bazi uygulamalar da gosterge olusturmakta
kullanilmustir. Bu sekilde olusturulan gostergeler; ‘alt yiiklenici se¢iminde gevresel
performansin degerlendirilmesi’, ‘tedarik¢i ve alt yiiklenicilere egitim verilmesi’ ve
‘santiye ¢evre yonetim planina alt yiiklenicilerin dahil edilmesi’dir. Boylece literatiirde
kullanilan yerlesik gostergelerin yani sira, sektérde kullanilan uygulamalar da ilk kez
gosterge olarak tanimlanmis ve bu ¢aligmaya dahil edilmistir.

Elde edilen gostergeler proje seviyesinde yaygin olarak kullanilan gevresel performans
degerlendirme araglarinin ortak boyutlar1 takip edilerek gruplandirilmigtir. Cevresel
performans gostergelerinin elde edildigi ¢esitli yayinlarda da (Cizelge 1) bu boyutlarin
kullanildig1 goriilmektedir. Boylece literatiirden belirlenen gostergeler teori temelli
varsayimsal boyutlar i¢inde gruplandirilmistir.

4.2. Cevresel Performans Gostergeleri Yap1 Gegerligi ve Agirhiklari

ROE degerlerine gore on elemeye tabi tutularak olusturulan 27 adet gevresel performans
gostergesi arasindaki iligkilerin anlagilmasi, ortaya konan gdsterge ve boyutlarin yapi
gecerliginin (construct validity) saglanmasi i¢in, gostergelerin igeriksel gecerligi (content
validity), Olcek gecerligi - giivenirlik (scale reliability), ayirict gegerlik (discriminant
validity) ve uyum gecerligi (convergent validity) analiz edilmistir. Faktor analizi,
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korelasyon analizi, i¢ tutarlilik analizi ve kalitatif analizin kullanildig1 bu dortli gegerleme
yapisi daha 6nce gostergelerin belirlenmesi ve 6l¢gme modeli olusturulmasina yonelik ¢esitli
konulardaki ¢aligmalarda kullanilmig bir yaklasimdir [87,88,89]. Gostergelerin giivenirlik
ve gecerligiyle ilgili bulgular ile rolatif 6nem endeksleri Cizelge 2°de sunulmustur.
Cizelgede kullanilan kisaltmalar ¢izelge sonunda agiklanmuistir.

Iceriksel gecerlik igin kullanilabilecek istatistiksel bir arag bulunmamakta ve gdstergelerin
bulunmasi igin gerceklestirilen literatiir analizinin kapsamliligi igeriksel gecerligi
saglamaktadir [36,87,88,90,91]. Bu c¢alismada gerceklestirilen derinlemesine literatiir
analizinin yam1 sira, gostergelerin iceriksel gecgerligi SGC/HSE miidiirleri ile yapilan
miilakatlar ve son asamada gergeklestirilen vaka analizleri ile de dogrulanmistir. Olcek
gecerligi (giivenirlik) igin, cevresel performans gostergelerinin i¢ tutarlilik diizeyi
Cronbach’s Alpha (o) istatistiksel analiz prosediirii ile smanmistir. Cizelge 2’de
goriilebilecegi iizere tiim boyutlar i¢cin Cronbach’s Alpha (o)) degeri, literatiirde esik deger
olarak kabul edilen 0.7°yi [92] kargilamaktadir. Uyum gegerligi i¢in, her bir faktor (boyut)
altinda toplanan degiskenlerin (gdstergelerin) faktor yiiklerinin anlamlilik diizeyi incelenir
ve istatistiksel olarak anlamli olmayan yiikler modelden ¢ikarilir [87,88,90,93]. Cizelge
2’de her bir boyutta yer alan gostergeler icin hesaplanan faktor yiikleri ve o=0.05
seviyesinde anlamli olmadig: i¢in elenen gostergeler (italik ile) gosterilmistir. Ayirici
gecerlik ise farkli boyutlar altinda yer alan gostergelerin yiiksek korelasyona sahip
olmamasi prensibine dayanir ve faktor (boyut) korelasyon matrisinde yer alan korelasyon
katsayilarina gore belirlenir [87,88,94]. Calismada boyutlar arasinda hesaplanan tiim
korelasyon katsayilarmin 0,90 degerinin altinda olmasi, farkli boyutlar arasinda c¢oklu
dogrudaslik (multicollinearity) bulunmadigini [94] ve boyutlarin ayiric1 gegerlige sahip
oldugunu gostermektedir.

Gergeklestirilen tiim testler, 6l¢iim modelinin kabul edilebilir seviyelerde giivenilir ve hem
uyum hem de ayrim agisindan gegerli oldugunu gostermektedir. Boylece olusturulan
varsayimsal boyutlarin (¢evresel performans, yonetim performansi, kaynak kullanimi
performansi, atik performansi, santiye etkileri performansi ve egitim/ArGe performanst)
calismada tanimlanan gostergeler ile oOlgiilebilecegi gecgerlenmis ve firma seviyesinde
cevresel performansin degerlendirilmesi i¢in bir 6lgme modeli olusturulmustur.

Yiiklenici firmalar ile gerceklestirilen alan ¢aligmast sonucunda belirlenen gosterge rolatif
onem endeksleri ve siralart da Cizelge 2’de sunulmugtur. Gostergelerin rdlatif dnem
endekslerine bagli siralamalar1 incelendiginde, enerji tiiketimi ve enerji verimliliginin
yiiklenici firmanin c¢evresel performansini Slgmede en Onemli gostergeler oldugu
anlasilmaktadir. Yiiklenici firmalar, ¢evreye olan etkinin minimize edilmesinin yaninda
yiiksek yakit fiyatlar1 ve giderek azalan fosil yakitlarin tedarik riski géz oniine alindiginda,
tiretim maliyet ve risklerinin de azaltilmasimi Onemli bir performans unsuru olarak
gormektedir.  Katilimcilar  santiye  seviyesinde ¢evresel performansin  firma
performansindaki 6neminin de bilincindedir. Ilging sonuglardan biri, firmalarin politika
beyanini ¢evresel performanst dlgmede Onemsiz bulurken, politikalarin uygulanmasi ve
¢evre yatirimlarini 6nemli gérmeleridir. Bu bulgu, literatiir boliimiinde deginilen kurumsal
stratejide ¢evrenin yer almasinin etkin uygulamalar1 garantilemeyecegi yoniindeki goriisii
desteklemektedir. Cezalar, ¢alisanlarin egitimi, dogru alt-yiiklenici sec¢imi, sikayetler ve
atiklarin geri doniisiimii firmalar igin ¢evresel performansin 6nemli gostergeleridir.

7806



Deniz ARTAN ILTER

Cizelge 2. Cevresel Performans Gostergeleri Agirliklart, Faktor Yiikleri ve I¢ Tutarlilik (o)

Degerleri.
Gostergeler Gosterge Aciklamasi Br ROE S FY a
YP Yonetim Performansi 0.7973
Firma tarafindan kabul ve beyan edilmis ¢evresel
Gl  Politika beyant etik kurallarinin sektorde hedeflenen igerigi % 0,746 12 0.697
kapsama orani
G2 Politikalarn Beyan edilen ¢evresel etik kurallarina uygun AC) 0850 4 0716
uygulanmasi olmayan uygulamalar
G3  Yatirimlar Verimlilik ve ¢evre korumaya yonelik yatinmlar ~ TL 0819 5 0.675
Cevre yonetim sistemi sertifikasina sahip
G4 Yesil tedarik firmalardan alinan servislerin tiim hizmet % 0,753 8  0.809
alimlar1 igindeki orani
Firmanin santiyelerinde alt-yiiklenicileri de
G5 Santiyeler kapsayan ¢evre plani Ollil$tl{rl{1mel.$l ve §ant1yede % 0868 3 0611
cevresel performans verilerinin diizenli
raporlanmasi (gerceklestiren santiye orani)
G6 Cezalar Me\izuat ve y'flsal diizenlemelere uymamak TL-) 0,770 6 0711
yiiziinden kesilen cezalar
Mevzuata Donem iginde mevzuat ve yasal diizenlemelere 4 0,763 ) 0.026
uyum uygun olmayan uygulamalar
KP Kaynak Kullanimi Performansi 0.8703
G7  Enerji tiiketimi  Toplam (dogrudan ve dolayli) enerji tiiketimi GJ(-) 0,878 1 0.657
a8 Ene.rjl . Of:lS ve santlyelerd? enerji v“erlmhhg“l sayesinde %% 0875 2 0738
Verimliligi saglanan tasarruf (6nceki doneme gore)
G9 Yeni}enebilir Yeinilenebilir ?nerji kullanimi sayesinde % 0742 13 0.676
enerji saglanan enerji tasarrufu ?
Ger Kullanilan tiim malzeme i¢inde geri kazanilabilir
G10 dénistirilmis o an tmn gmnae g % 0645 18 0.598
ve donistiiriilmiis malzeme orani
malzeme
Gl1 Sertifikal Kullanilan tim malzeme iginde gevre sertifikali o 0617 20  0.602
malzeme malzeme orani
G12 Yerel malzeme I;Zﬂ?mlan tiim malzeme iginde yerel malzeme % 0561 22 0751
Tedarik Malzeme tedarikindeki hatalar sebebiyle israf 7L 0,746 } 0.179
hatalar olan malzeme tutari
Malzemenin U')fgun olmayan depo. kosullari nedeniyle zarar TL 0697 - 015
korunmasi goren malzeme ve ekipmanin tutar
G13  Su tiiketimi Toplam su tiikketimi m’(-) 0,725 14 0.563
Gl4 Suverimliligi OfS ve santiyelerde su verimliligi sayesinde % 0,704 17 0828
saglanan tasarruf (6nceki déneme gore)
Geri Geri déniigtiril iden kullanslan s
déniistiiriilen ere GONUSIUTUIen Ve Yeniaen Kutantian suyun % 0,690 - 0.09
s toplam su tiiketimindeki orani
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AP  Atik Performansi 0.7
GI5 Emisyon Toplam (dogrudan ve (101{1y11) sera gazi tCO2e 0707 16  0.729
emisyonlar1 (CO, esdegeri) -)
Geri Toplam atik i¢inde geri doniistiiriilen atiklarin
G16 donistirilen  orami (hafriyat ve yikint1 atig1, atik su, ambalaj % 0,749 10 0.729
atik vb.)

Asbestli malzeme, kontamine toprak, toksik
kimyasal maddelerin sizint1 veya dokiilme
sonucu ortama (toprak, su, hava) karigmasindan
kaynaklanan olaylar

G17 Toksik atiklar A(-) 0,746 11 0.7

SP  Santiye Etkileri Performansi 0.9394
Ekoloji San'ti)'/e'lve'rde yapim sur.ec"inde ekoloji ve biyo- 7L 0,718 ) 0211
koruma cesitliligin korunmast igin yapilan harcamalar

Giiriiltd, 151k kirliligi, toz, camur vb konularinda

G138 Sikayetler ¢evreden alinan sikayetler

A 0,753 9 0.779

Santiye etkilerinin azaltilmasi i¢in alinan

G19 Santiye - 6nlemlerle ilgili harcamalar (toz, giirtilti, TL 0,714 15 0.793
Harcamalar L . .
titresim kontrolii, lastik yikama vb)
EP Egitim ve Ar-Ge Performansi 0.7108
G20 Egitim - Fir.rpanln cevresel performans hedefleri ile ilgili A 0756 7 0.698
Calisanlar egitim alan ¢aligan sayisi
G21 Egltm‘l - F irmanin gevresel Herform_ans hedef_ler} ile ilgili A 0610 21 0751
Tedarik egitim verilen alt yiiklenici ve tedarikgi say1si
G22 Ar-Ge Cevreye duyarli yapim teknolojilerinin TL 0,624 19 0.706
gelistirilmesi icin Ar-Ge harcamalari
CP Cevresel Performans 0.8143
YP Yonetim Performansi 0,801 1 0.781
KP Kaynak kullanimi Performansi 0,718 4  0.723
AP  Atik Performansi 0,734 2 0.668
SP  Santiye Etkileri Performansi 0,733 3 0.614
EP Egitim ve Ar-Ge Performansi 0,663 5 0.458

Not: N=41, Br = Birim, A = adet, GJ = Gigalul, tCO2e = sera gazlar i¢in CO, esdegeri, ROE = Rolatif Onem
Endeksi, S=ROE’ye gore Sira, FY = Faktor Yiikii, o = Elenen gdstergeler sonrasi hesaplanan Cronbach’s Alpha ig
tutarhilik degeri, (-) Negatif ifade igeren gostergeler analizde ters ¢evrilmistir., Faktor yiiklerine gore elenen
gostergeler italik olarak gosterilmistir.

Gelistirilen gostergelerin bir biitiin olarak smanmast amaciyla gergeklestirilen vaka
analizlerinde ydneticilerden alinan kalitatif ve kantitatif degerlendirmeler, igerik yeterligi
ve kullanislilik bakimindan belirlenen gosterge ve agirliklarin yiiklenici firmalarin g¢evresel
performansin1  6lgme amacmma uygun oldugunu gostermektedir. Ancak gdstergelerin
gerektirdigi verilerin bulunabilirligiyle ilgili sorun mevcuttur. Gelen elestiriler, bazi
gostergelerin firmalarda heniiz uygulanmayan 6geler icerdigi yoniindedir. Bu durum Tiirk
ingaat sektoriinde gelismekte olan bir konunun ele alinmis olmasi nedeniyle ¢aligmanin
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basinda 6ngoriilmiistiir. Firmalarin dogru yapilandirilmis ve etkin bir 6lgme ve 6z-denetim
sisteminin var olmast durumunda tutumlarini hizla iyilestirdigi bilinmektedir [19,20]. Bu
sebeple ¢aligmada ortaya konan gdstergeler firmalarin mevcut tutumlarina kiyasla st diizey
goriinseler de, firmalarda g¢evresel performansin gergevesinin olusturulmasi, izlenmesi,
eksiklerin belirlenmesi ve iyilestirilmesine katkida bulunmalart beklenmektedir. Diger
taraftan gevresel performans mevzuati hizla gelismektedir. Ornegin mevcut durumda insaat
malzemesi ireticilerini kapsayan emisyon dlgme ve raporlama zorunlulugunun kapsami
genislediginde yiiklenici firmalar da bu tiir uygulamalar1 zorunlu olarak gergeklestirecektir.
Dikkat ¢ekilen diger bir konu, iiretim sektoriinden farkli olarak ingaat sektoriiniin proje
bazli yapisina uygun olacak sekilde gosterge degerlerinin ciro bagina, isgiicli sayisi basina
vb oranlarla yogunluk gostergesi olarak hesaplanmasinin uygun olacagidir. Boylece farkli
donemlerdeki gevresel performans degerleri firmanin degisken is hacminden bagimsiz
olarak degerlendirilebilecektir. Gostergelerin tamami Ol¢lim araci olarak arsiv verileri
icerdiginden (subjektif degerlendirme igermediginden) gostergelerin farkli zamanlarda
benzer sonuglar olusturacagi kesindir. Sonucta vaka analizleri ile gerceklestirilen sinama
da, onceki boliimde yapi gegerligi igin gergeklestirilen ampirik analizlerde oldugu iizere,
gelistirilen gostergelerin gegerli ve giivenilir olduguna isaret etmektedir.

4.3. Tiirk Yiiklenici Firmalarin Cevresel Performanslarinin Analizi

Anket caligmasina katilan yiiklenici firmalardan gosterge onem derecelerini belirledikleri
alan caligmasi kapsaminda her bir gosterge i¢in firmalarmin performanslarint da
degerlendirmeleri istenmistir (Asama IV). Yanl ve siibjektif degerlendirmenin 6nlenmesi
amaciyla gostergelerin tamaminda firmanin arsiv verilerinden elde edilebilecek objektif ve
kantitatif ~verilerin  kullanim1  6ngoriilmiis olmakla Dbirlikte, anket ¢alismasinda
goriismelerdeki siire kisiti sebebiyle tim gostergeler SGC/HSE miidiirleri tarafindan alti
aralikli Likert Olgegi ile degerlendirilmistir (I1=gok diisiik performans, 7= ¢ok yiiksek
performans). Tiim firmalarin kendi performanslarini ortak bir 6rnege gore kiyaslayarak
daha objektif degerlendirebilmeleri i¢in firmalara yiiksek ¢evresel performansi ile taninan
ve cevresel performans verilerini diizenli olarak yayinlayan yabanci bir yiiklenici firmanin
(Tirkiye’de de is yapmaktadir) ¢evresel performans verileri sunulmustur. Performans
verileri ciro basina diizenlenerek enerji tiiketimi gibi gostergelerde is hacminden bagimsiz
kiyaslama yapilmasi saglanmistir. Sekil 1’de gosterge ve boyutlarda firmalarin
performanslarinin ortalama degerleri goriilmektedir. Sekilde gostergeler ve boyutlar
Cizelge 2’de listelenen kodlartyla yer almaktadir. Bu veri, Tiirk insaat sektoriinde yiiklenici
firmalarin yiiksek ve diisiik performans gosterdigi alanlart anlamak agisindan 6nemlidir.

Firmalarin en yiiksek performans gosterdikleri konular g¢evre politikasinin beyan edilmesi,
toksik atiklarin bertaraf edilmesi ve cezalar iken; tedarikgilerin egitilmesi, yenilenebilir
enerji, sertifikali malzeme, Ar-Ge, ve cevresel performansi yiiksek alt yiiklenicilerle
calisma konularinda Tiirk yiikleniciler kendi performanslarini diisiik bulmaktadir. Sonugta
yiiklenicilerin ¢evresel performansinda zayif halkalar alt yiikleniciler ve yenilik¢i
uygulamalar olarak goze c¢arpmaktadir. Sertifikali ve geri doniistiirilmiis malzeme
konusunda yiikleniciler zorluklar yasityor olmakla birlikte, bu alan hizla gelismektedir.
Yiikleniciler g¢evresel yatirimlar, santiyeler seviyesinde cevresel yoOnetim / raporlama,
atiklarin doniistiirilmesi ve emisyonlar konusunda performanslarint diisiik-orta seviyede;
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enerji ve su verimligi, santiyelerde giiriiltii, toz vb etkilerin azaltilmasi i¢in alinan 6nlemler
ve yapilan harcamalar konusunda ise iist-orta seviyede gormektedir.

7,00

Sekil 1. Yiiklenici Firmalarin Cevresel Performansi (Ortalama Degerler).

2013 yilinda Isvec insaat sektdriinde gergeklestirilen calismada sunulan verilerden [61]
yiiklenici firmalarin 6lgiilebilir ¢cevresel performans hedefleri ve gostergeleri belirleme ve
izleme, 0z-denctim, firmalar arasinda kiyaslama, atiklarin geri doniistiiriilmesi, enerji
verimliligi, ¢evreye duyarli teknolojilerin kullanimi, emisyonlarin azaltilmasi, iiretimde
suyun tekrar kullanimi konularinda son 4 yilda performanslarini ortalama %52, son 8 yilda
ise ortalama %65 oraninda attirdigi hesaplanmistir. Bu bulgu, ¢evresel performans
konusunun firmanin stratejik kararlartyla biitiinlestirilmesi durumunda kisa vadede 6nemli
sonuglar alinabilecegini gostermektedir. Bu calismada sunulan c¢evresel performans
gostergeleri ve firmanin yapr ve faaliyetlerine uygun olarak belirlenecek cevresel
performans hedefleri bu siirecin en 6nemli adimlarini tegkil etmektedir.

Firmalarin her bir gosterge icin kendi c¢evresel performanslarmi degerlendirmeleri
sonucunda elde edilen performans verileri (r) ve firmalar tarafindan belirlenen gosterge
rolatif onem endeksleri (ROE) kullanilarak P; = [ Y ROE; (¥),or] /Y. ROE; formiilii ile her
bir yiiklenici firma igin bir g¢evresel performans puami (P;) hesaplanmistir. (P;)’nin
hesaplama yontemi onceki bdlimde sunulmustur. Hesaplanan (P;)’ler yardimiyla gevresel
performanslar1 yiiksek firmalarin ozellikleri iizerine analizler gercgeklestirilmistir. Bu
kapsamda ‘H1I:Yiiklenici firma ozellikleri ile cevresel performans arasinda iliskiler
vardir.’ hipotezi test edilmistir. Hl hipotezinin test edilmesinde korelasyon analizi
kullanilmis ve elde edilen korelasyon katsayilar () Cizelge 3’te sunulmustur.
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Cizelge 3. Firma Ozellikleri ile Performans Puani Arasindaki Korelasyon Katsayilart.

1 2 3 4 5 6 7
1 firma bitytiklugii 1
2 firmanin finansal performansi 0,113 1
3 firma yoneticilerinin ¢evresel performans 0,583** 0,270 1
konusunda girisimciligi
4 firmanm kapsamli gevresel performans 0,287  0,382* 0.648** 1

hedeflerinin bulunmasi

5 yurtdisinda gergeklestirilen faaliyetlerin 0,428** 0,248 0,726%* 0,618** 1
cirodaki orani

6  ana yiiklenici olarak gergeklestirilen 0,148  0,446** 0,270 0,124  0.572%* 1
faaliyetlerin cirodaki orani
7  firmanin ¢evresel performans puani (Pi) 0,136 0,194  0,524** 0,463** 0,613** 0,337* 1

Not = Spearman Korelasyon Analizi, ¢ift yonlii, **p<0.01, *p<0.05

Analize konu edilen firma 6zelliklerinin pek ¢ogu ile firmanin ¢evresel performans puant
(P;) arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli iligki bulunmustur. Firmanin
yurtdisinda gerceklestirilen faaliyetlerinin cirodaki orami p<0.01 seviyesinde (P;) ile
iliskilidir. Bu bulgu, Giirgiin ve Ileri [39] tarafindan ileri siiriilen 'Tiirk yiiklenici firmalarin
yurtdigindaki islerden baslayarak ¢evresel performanslarini arttirdiklart yoniindeki goriisii
destekler niteliktedir. Firmanin kapsamli cevresel performans hedeflerinin bulunmas: da
p<0.01 seviyesinde (P;) ile iligkilidir. Bu bulgu da Wu [20]’nun ‘etkin bir 6l¢me ve 6z-
denetim sisteminin var olmasi durumunda gevresel performanslarmi hizla iyilestigi’
yoniindeki goriisiini  desteklemektedir. Firma ydneticilerinin  ¢evresel performans
konusunda girigimciligi de p<0.01 seviyesinde (P;) ile iligkili bulunmustur. Bdylece,
Morhardt vd. [10]’nin firma yoneticilerinin tutumunun etkileri {izerine goriisleri, Tirk
yiiklenici firmalar i¢in de gecerli oldugu kamitlanmustir. Ana yiiklenici olarak
gercgeklestirilen faaliyetlerin cirodaki orani ile Pi arasinda daha zayif p<0.05 seviyesinde
bir iliski bulunmustur. Diger taraftan firmamn biiyiikliigii ve finansal performansi ile
firmann ¢evresel performans puani (P;) arasinda iligski bulunmamaktadir. H1 hipotezi iligki
bulunan faktorler igin kabul edilmistir.

Yiiklenici firmalarla gergeklestirilen alan ¢aligmasinda katilimeilara Tiirk ingaat sektoriinde
cevresel performans iizerinde etkili itici giicler ve engeller hususunda da agik uglu sorular
yoneltilmistir. Bu kapsamda, deneyimli SGC/HSE miidiirlerinden alinan goriis ve Oneriler
ile firmalarin ¢evresel performanslara dair yapilan yukaridaki analizler sentezlenerek,
Tiirk yiiklenicilerin ¢evresel performanslarmin iyilestirilmesi i¢in derlenen Oneriler bir
sonraki bolimde agiklanmaktadir.

5. TURK YUKLENICILERIN CEVRESEL PERFORMANSLARININ
IYILESTIRILMESI iCIN ONERILER

Tiirk yiiklenicilerin g¢evresel performanslarinin iyilestirilmesi ancak sektdrdeki tiim

paydaslarin kendilerine diisen gorevleri yerine getirmesiyle miimkiin olacaktir. Yiiklenici
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firmalarin gevresel performansi iizerinde en yiiksek etkiye sahip paydaslar sirasiyla firma
yoneticileri, miisteriler, ¢alisanlar, finans kuruluslari, sektor orgiitleri, kanun koyucular,
rakip firmalar, medya, tedarik¢iler, arastirma kurumlar, firma sahipleri ve sigorta
sirketleridir [61]. Bu boliimde, ¢aligma kapsaminda elde edilen bulgular sentezlenerek Tiirk
ingaat sektoriinde yiiklenici firmalarin gevresel performanslarinin iyilestirilmesinde énemli
rol sahibi taraflara stratejik oneriler sunulmaktadir.

a) Yiiklenici firmalar: Yiklenici firmalarda gorev yapan yoneticiler ve calisanlarinin
firmanin ¢evresel performansi iizerinde oOnemli etkisi bulunmaktadir [61]. Caligma
kapsaminda yapilan analizlerde de firmanin c¢evresel performansi ile yoneticilerin
girisimciligi ve kapsamli c¢evresel performans hedeflerinin bulunmasi arasindaki giiglii
iliski ortaya konmustur. Firma ydneticilerinin ¢evresel performans hedeflerini basarmalart
icin Oncelikle tiim organizasyonda motivasyon saglamalari gerekir [12]. Bu baglamda
yoneticilerin firma faaliyetlerinin ¢evreye etkisinin yani sira; ¢evresel performans ve
rekabet giiciiniin ¢elisen degil, ozellikle Oniimiizdeki donemde birbirini destekleyen
unsurlar olacagmin farkinda olmalari, ¢evresel yatirimlarin geri doniisii ile ilgili nitelikli
bilgi edinmeleri 6nemlidir. Kapsamli projelerin hedefine ulagmas: igin giiglii liderlik
gereklidir [20]. Yoneticiler, hedeflerin tiim organizasyonda benimsenmesini saglamalidir.
Bunun i¢in firma organizasyonuna ve faaliyetlerine uygun bir 6z-denetim sistemi kurulmali
ve kullanilacak anahtar gostergeler belirlenmelidir. Calisma kapsaminda yiiklenici firmalara
0zgii olarak belirlenen gostergeler bu siirecte yoneticilere yol gosterici olabilecektir. Eko-
verimlilik gostergeleri olarak da tanimlanan enerji tiiketimi, malzeme tiiketimi ve atik
iretiminin ciroya oranlari iyilestikce firma yoneticileri, firmanin gevresel etkilerini
azaltirken kar paymi artirabildikleri kazan-kazan etkisini gorebilecekler ve firmanin
cevresel performansini artirma yoniinde daha kararli davranabileceklerdir. Bu sebeple
firmada anahtar gostergelerin izlenmesi ve raporlanmasi son derece Onemlidir. Bu
kapsamda ingaat sektoriiniin proje tabanli yapisi ve santiyelerden verinin toplanmasi baglica
giicliikler olarak ortaya c¢iksa da projelerin baslangic asamasinda net gostergeler ve
stireclerin tanimlanmasi bu giigliiklerin asilmasini saglayabilecektir. Gostergelerin igerdigi
verilerin yiiklenici firma organizasyonlarinda diizenli toplanmasi ve raporlanmasiyla arsiv
verilerine dayali ¢evresel performans Ol¢iimii daha hassas sonuglar iiretebilecek, hatta
6l¢iimiin otomasyonu miimkiin olacaktir.

Yoneticilerle birlikte firma ¢alisanlarinin da firmanin ¢evresel performansi tizerindeki etkisi
biiyiiktiir. Bu baglamda yoneticilerin firmanmn ¢evresel performans hedefleriyle ilgili
calisanlarla agik bir iletisim kurmalari, bu amagla c¢alisanlarin gorevlerine uygun egitimleri
almalarini saglamalari, ¢alisanlari ¢evresel performansin iyilestirilmesi icin tesvik etmeleri
ve konunun dénemlik ¢alisan degerlendirmelerine dahil edilmesini saglamalari 6nemlidir.

b) Resmi Kurumlar: Tirkiye’nin karsi karsiya oldugu potansiyel enerji sikintisi, enerjide
%90 oraninda disa bagimlilik ve bunun cari agik olarak yansimasi ¢evresel performansi
ulusal seviyede dncelikli bir konu haline getirmektedir [17]. Resmi kurumlarin bu noktada
hem kanun koyucu, hem denetleyici, hem de ingaat sektoriinii en biiyiik miisterisi olarak ii¢
onemli gorevi bulunmaktadir. Pek ¢ok ¢aligmada, ¢evresel performans yonetiminin erken
asamalarinda cezalar 6nemli bir etken olarak goriilmiistiir [3,4,12,43,51]. Sektorde ¢evre
bilincinin ve uygulamalarin yerlesmesiyle birlikte ceza baskis1 6nemini kaybedecek ve faklt
paydaslarin firmadan beklentileri 6nem kazanacaktir [61]. Elde edilen veriler, Tiirk
yiiklenici firmalarn bu ikisi arasinda bir gecis doneminde oldugunu ve cezalarin hala en
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o6nemli itici glic oldugunu gostermektedir. Bu sebeple resmi kurumlar, firmalarin daha
yiiksek ¢evresel standartlarla ¢aligmasi igin uygun mevzuati zamaninda olusturmak ve ilgili
denetimleri yapmakla yiikiimlidiir.

Diger taraftan, miisterinin taleplerinin gevresel performans lizerinde firma yoneticilerinin
tutumundan sonra en etkili ikinci faktdr oldugu bilinmektedir [12,61]. Insaat sektériiniin en
bliyiik miisterisi olarak resmi kurumlar, c¢evresel performans konusunu tedarik
politikalariyla biitiinlestirebilir, tip sézlesmelerine temel parametrelerin 6l¢iim ve izlenmesi
sartlarin1 ekleyebilir. Miilakat katilimcilari, resmi kurumlardan kamu projelerinde cevre
dostu yapim teknolojilerinin kullanimini destekleyecek diizenlemeleri beklediklerini ifade
etmistir. Farkli iilkelerde resmi kurumlarin bu tiir girisimlerinin etkin sonuglar getirdigi
goriilmektedir [4]. Bu politikalarin biitiinleyicisi olarak, vergi indirimi ve uzun dénemli,
diisiik faizli krediler gibi finansal tesviklerin de yiiklenicilerin 6nemli gordiigii ilk yatirim
maliyetleri engelinin asilmasinda etkili olmasi beklenebilir.

¢) Meslek orgiitleri: Meslek orgiitlerinin duyarliligt firmalarin g¢evresel performansi
lizerinde firma ve miisterilerden sonra en etkili faktdrdiir [12,61]. Alan galismas1 sonucunda
Tiirk yiiklenici firmalarin sektorel diizeyde diizenleme eksiklerini ¢evresel performans
iizerinde etkili bir engel olarak gordiigii belirlenmistir. Miilakatlarda da, yiiklenici
firmalarin ortak hedeflere dogru yonlendirilmesinde meslek Orgiitlerinin  6nemi
vurgulanmigtir. Cevresel performans konusunda sektér paydaslarini bilinglendirme ve
ornek olma meslek orgiitlerine diigen temel ddevlerdir. Bu kapsamda meslek orgiitlerinin
oncii bir misyon tistlenmesi, sektdriin performansii izlemesi ve kamuyla paylagmasi, iyi
orneklerin daha genis bir kitleye tanitilmasi ve yayginlastirilmasi i¢in ¢aba gdstermesi, bu
dogrultuda lobi ¢aligmalar1 yiiriitmesi, sektdrde ve toplumda farkindalik yaratacak projeler
yapmasi, cevresel performans konusunda sektoriin ortak ihtiyaglarmi karsilayacak
arastirmalara destek olmasi s6z konusu olabilir. Meslek orgiitlerinin gevresel performans
lizerinde en ¢ok etkili olan yonetici, miisteri ve calisan gruplarina yonelik muhtemel
katkilar1 sdyle 6zetlenebilir:

- Firma yéneticilerine yonelik katkilar: Cevresel performansin artirtlmasiyla elde edilecek
kazanglarla ilgili istatistiklerin toplamasi ve yayinlamasi sayesinde firma ydneticilerinin
uzun donemli getirileri dikkate alarak stratejik kararlar almalar1 saglanabilir. Arastirmalar
rakip firmalarin da c¢evresel performans iizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Bu
baglamda, meslek oOrgiitlerinin firmalar arasinda c¢evresel performans kiyaslama
uygulamalari yapmasi ile konu yoneticiler i¢in bir odak noktasi haline getirilebilir.

- Miisterilere yonelik katkilar: Kamu ve 6zel sektérde yer alan biiylik miisteriler, insaat
sektorliniin dogal kaynaklar ve cevre iizerideki etkisi ve misteri talebinin bu baglamda
belirleyici bir unsur oldugu konusunda bilgilendirilebilir.

- Calisanlara yonelik katkilar: Egitimli isgiicii eksikligi ve ozellikle alt yiiklenicilerin
yetersizlikleri gevresel performans {izerinde etkili engeller olarak goriilmektedir. Meslek
orgiitlerinin 6zellikle santiyelerde ¢evresel performansin iyilestirilmesi i¢in egitimler ve
uygulamalar yapmasi ile ¢alisanlarin ilgi ve tutumlari 6nemli derecede iyilestirilebilir.

Cevresel performansin Oneminin anlagilmasina paralel olarak Tiirk insaat sektdriinde
faaliyet gosteren cesitli meslek orgiitleri, yiiklenici firmalar1 gevresel performanslarini
iyilestirmeye tesvik etmistir [14,15,16,17] ve konunun artan 6nemine paralel olarak bu
alanda ¢aligmalarina devam etmeleri beklenmektedir.
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d) Arastirma kuruluglari: Diger paydaslan takiben arastirma kuruluslarmin da yiiklenici
firmalarin ¢evresel performansi iizerinde etkisi bulunmaktadir [61]. Akademik caligmalar
yiiklenicilerin diisiik performans sergiledigi gostergelere ve firmalarin karsilastigi engellere
odaklanmalidir. Bu kapsamda uzun vadeli getirilerin dikkate alinmasini saglayacak sekilde
yatirim getirisinin dl¢iilmesini amaglayan modeller ve ilk yatirim maliyetinin diisliriilmesini
saglayacak yenilik¢i sistemler gelistirilebilir. Firmalarda performans izleme maliyetini
diisiirmek i¢in otomasyon olanaklarinin irdelendigi ¢alismalara ve ingaat sektoriinde proje
bazli olarak degisen i yogunlugunun performans gostergelerine yansitilmasit konusunda
caligmalara da ihtiya¢ bulunmaktadir. Alt yiiklenici seciminde c¢evresel performansin
degerlendirilmesi [95] ve alt yiklenicilerin g¢evresel performansinin yonetilmesi
konularindaki galismalar gelistirilerek yiiklenicilerin gevresel performans iizerinde etkili bir
engel olarak gordiigii alt yiiklenicilerin performansinin da iyilestirilmesi hedeflenebilir.

6. SONUCLAR

Giliniimiizde Tiirk yiikleniciler, 6zellikle yurtdisi pazarlarda is yaparken c¢evre yonetim
sertifikalarma ihtiyag duymanin 6tesinde, artan hammadde ve enerji maliyetleri ve sosyal
sorumluluk ilkeleri geregi olarak da verimliliklerini artirmay1 ve ¢evresel performanslarini
iyilestirmeyi amaglamaktadir. Arastirmalar firmalarin faaliyet ve hedeflerine uygun
gostergeler ile c¢evresel performanslarini daha hizli iyilestirebildiklerini gostermektedir.
Ancak yiiklenici firmalarin faaliyetlerine 6zgii, genel kabul gormiis ve kapsamli bir
cevresel performans 6lgme yaklasimi bulunmamaktadir.

Bu ¢alismada, yiiklenici firmalarin hedef ve faaliyetlerine uygun, ¢evresel performansin
farkli ancak birbirini tamamlayan boyutlarin1 6lgen gostergeler gelistirilmesi ve bu
gostergeleri  kullanarak Tirk yiiklenici firmalarin ¢evresel performanslarinin gesitli
yonleriyle analiz edilmesi amaglanmistir. Yiiklenici firmalar igin ¢evresel performansin ana
boyutlari; yonetim, kaynak kullanimi, atik, santiyeler ve egitim / ArGe performansi olarak
belirlenmis ve toplam 22 adet gosterge ile birlikte 6nerilen modelin yap1 gegerligi; igeriksel
gecerlik, Olgek gecerligi (gilivenirlik), ayirict gegerlik ve uyum gegerligi ile analiz
edilmistir. TMB iiyesi yiiklenici firmalar ile gergeklestirilen alan ¢aligmasindan elde edilen
veriler ile gergeklestirilen analizler sonucunda, Onerilen modelin ¢evresel performansi
Ol¢mede gecerli ve giivenilir oldugu ortaya konmus, aynt zamanda firma performanslarini
6lemede gerekli olan gosterge rolatif onem dereceleri de belirlenmistir.

Calisma kapsaminda gelistirilen 6lgme modeli ile Tiirk yiiklenici firmalarin cevresel
performanslar1 iizerinde analizler yapilmis ve elde edilen sonuglar firmanin finansal
giiciinden ¢ok, yonetim anlayisi ve yurtdisinda gerceklestirdigi projelerdeki deneyimi ile
cevresel performans arasinda anlamli pozitif iligki bulundugunu gostermistir.
Yiiklenicilerin ¢evresel performansinda zayif halkalar alt yiikleniciler, sertifikali / geri
doniistiiriilmiis malzeme ve yenilik¢i uygulamalar olarak goéze ¢arpmaktadir. Yiiklenici
firmalarin 6lgme modelinde ortaya konan farkli boyut ve gostergelerdeki performanst ve
firmalar tizerinde etkili itici giigler ile engeller de goz oOniine alinarak, cevresel
performansin iyilestirilmesi igin sektdrde etkin aktorlere yonelik stratejik Oneriler
sunulmustur. Bu kapsamda (1) yiiklenici firma yoneticilerine; firmanin gevresel etkilerini
azaltirken kar payi artirabildikleri kazan-kazan etkisini gorebilmeleri, firmanin ¢evresel
performansin1 artirma yoniinde daha kararli davranabilmeleri ve tiim organizasyonda
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motivasyon saglayabilmeleri igin g¢alisma kapsaminda belirlenen gostergeler 1s1ginda
performanslarini izlemeleri ve santiyelerden etkin bigimde veri toplanabilmesi igin proje
baslangicindan itibaren ilgili siire¢leri tanimlamalari, (2) resmi kurumlara; firmalar
lizerinde halen etkili olan ceza sistemini etkinlestirmeleri, diger taraftan c¢evresel
performans: tedarik politikalart ile biitiinlestirerek yiiksek ¢evresel performans igin talep
olusturmalari, (3) meslek oOrgiitlerine; sektor paydaslarini gevresel performansin farkli
boyutlar1 ve muhtemel kazanimlariyla ilgili bilinglendirmeleri ve firmalarin
performanslarini izleyerek iyi uygulamalar1 tanitmalari, 6zendirici kiyaslama uygulamalari
yapmalari, ve (4) arastirma kuruluslarina; sektorde 6zellikle diisiik performans sergilenen
boyut ve gostergelere odaklanarak c¢evresel performansin iyilestirilmesine yonelik
akademik caligmalar1 desteklemeleri Onerileri getirilmistir.

Calismanin bu o6nerilerin gergeklestirilmesi yolunda uygulamaya yonelik 6nemli katkilart
bulunmaktadir. Yiiklenici firmalar gelistirilen gostergeleri g¢evresel performanslarini
6lgmek, eksiklerini belirlemek ve iyilestirmek igin kullanabilecek, diger taraftan meslek
orgiitleri de yiiklenici firmalarin performans verilerini ortak gostergeler tabaninda
toplayarak, karsilastirabilecek ayrica sektor diizeyinde ¢evresel performansi izleyerek eksik
yonleri gelistirmek igin stratejik planlamalar yapabilecektir. Bu baglamda makalenin
sonuglari, TMB Tiirk Insaat Sektorii 2023 Vizyonu Raporu’nda cevre basliginda belirlenen
hedefleri gergeklestirmeye yonelik dnemli katkilar da sunmaktadir.

Calismanin sonuglar1 yorumlanirken, c¢aligma kapsaminda gelistrilen O6lgme modeli
kullanilarak firma performanslari ile ilgili sektorden elde edilen bulgularmn biiyiik 6l¢ekli ve
kurumsal firmalara ait oldugu, 6rnegin santiye etkileri performansi gibi bazi boyutlarda
daha kiigiik ve kurumsal olmayan firmalardan farkli sonuglar elde edilebilecegi
unutulmamalidir. G6z 6niinde bulundurulmasi gereken diger bir husus, farkli alanlarda
faaliyet gosteren yiiklenici firmalarda ¢evresel performansin farkli seviyelerde olabilecegi
ve bu sebeple performans kiyaslamasi yaparken farkli faaliyet alanlarina yogunlasan
firmalarin kiimelenerek kendi i¢inde kiyaslanmasi geregidir. Ancak burada onemli olan
gelistirilen gostergelerin ve 6lgme modelinin jenerik olarak tiim yiklenici firmalarda
kullanilabilecek olmasi, firmalarin kendi dlgek ve faaliyet alanina uygun hedefler koyarak,
kendi ve benzer dzellikteki firmalarin performanslarim izleyebilecek olmasidir. Sunulan
gostergeler, uygun diizenlemelerle alt yiiklenici firmalarda da kullanilabilecektir.

Caligma kapsaminda, ¢evresel performansin Ol¢iilmesi icin ampirik olarak gegerlenmis
gostergelerden olusan, arastirmacilar ve profesyoneller igin ortak bir Slgme modeli
sunulmaktadir. Ileriki arastirmalarda modelin girdi boyutlarina odaklanilarak, gevresel
performans tizerinde etkili olabilecek ekonomik kosullar, mevzuat, kiiltiir, pazarda mevcut
malzeme ve teknolojiler gibi cesitli dis faktorler ile finansal gii¢, deneyim gibi kapasite
faktorlerinin ve aralarindaki nedensellik iligkilerinin incelenmesiyle 6lgme modeli bir
yapisal esitlik modeline de gelistirilebilecektir.

Tesekkiir

Yazar, aragtirmanin baglangi¢ asamasinda lisans tez ¢aligmalari kapsaminda katkilari olan
ogrencileri Ceren Sahin, Hena Ors ve Cagr1 Sonmez’e tesekkiir eder.
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