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istanbul il¢e Belediyelerinde Sivil Savunma Birimlerinin Yapisal ve
islevsel Incelemesi

Cuma Bolat?, Sezai Oztop?

0z

2010 yilinda Sivil Savunma Kanunu’'nda yapilan degisiklikle, diger kamu kurum ve kuruluslariyla birlikte
belediyelerde, sivil savunma uzmanlig1 adi1 altinda kadrolar olusturulmaya baslanmistir. Bu kadrolar, her
belediyede farkl hiyerarsik yapida, farkli sayilarda personel ile olusturulmustur. Bu ¢alismanin amacy;
Istanbul ilge belediyelerindeki sivil savunma personelinin demografik 6zellikleri, is ve afet deneyimleri,
genel ve afet egitimi diizeyleri, teskilatlanma bicimleri, afet mevzuatina yonelik algilari, 6rgiitsel iletisim ve
yetki algilarini ortaya ¢ikarmaktir. Bu amagla bir anket arastirmasi yapilmistir. Arastirmanin evreni
Istanbul’daki ilce belediyelerinde gérevli sivil savunma personelidir. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nde
Sivil Savunma Birimi Daire Baskanlig1 seklinde standart bir yapi ve isleve sahiptir. Dolayisiyla ilge
belediyeleriyle ayni sorunlara sahip olmadigindan bu arastirmanin kapsamina alinmamistir. Arastirma
kapsaminda, istanbul ilge belediyelerindeki sivil savunma birimlerinde gérevli toplam 150 personelin tiimii
50 soruluk ankete katilim icin davet edilmis, ancak 116’sindan doniis alinmistir. Bu arastirma, ilge
belediyelerinin sivil savunma birimlerindeki personelin 6zelliklerinin yaninda is ve afet deneyimleri, genel
ve afet egitimi diizeyi, birimlerin yapilari, afet mevzuatina yonelik algilari, orgiitsel iletisim ve yetkilere
yonelik personel algilarini ortaya cikarmistir. Bulgulardan elde edilen en énemli tespit, istanbul ilce
belediyelerindeki sivil savunma birimlerinde standart bir yap1 ve isleyis bulunmadig1 ancak sivil savunma
birimlerindeki personelin egitim seviyesinin yiiksek ve afet uygulamalarinda deneyimli olduklaridir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Belediye, Personel, Sivil Savunma

Structural and Functional Examination of Civil Defence Units in
Istanbul District Municipalities

Abstract

In 2010, with the amendment made to the Civil Defence Law, municipalities, along with other public
institutions and organizations, started to establish positions under the name of civil defence expertise.
These positions have been created with different hierarchical structures and different numbers of
personnel in each municipality. The aim of this study is to reveal the demographic characteristics, work and
disaster experiences, general and disaster training levels, forms of organization, perceptions of disaster
legislation, organizational communication and authority perceptions of civil defence personnel in Istanbul
district municipalities. For this purpose, a questionnaire survey was conducted. The population of the
research are civil defence personnel working in district municipalities in Istanbul. In Istanbul Metropolitan
Municipality, the Civil Defence Unit has a standard structure and function as a Department. Therefore, it is
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not included in the scope of this study since it does not experience the same problems as the district
municipalities. For the research, all 150 personnel working in the civil defence units of Istanbul district
municipalities were invited to participate in the 50-question survey, but 116 of them responded. This
research has revealed the characteristics of the personnel in the civil defence units of district municipalities,
as well as their work and disaster experiences, general and disaster training level, the structure of the units,
their perceptions on disaster legislation, organizational communication and their perceptions on
authorities. The most important determination obtained from the findings is that there is no standard
structure and functioning in the civil defence units in Istanbul district municipalities, but the level of
education of the personnel in the civil defence units is high and they are experienced in disaster practices.

Keywords: Civil Defense, Disaster, Municipality, Personnel

1. GIRIS

Sivil savunmanin 6nemi son yillarda yasanan afetler karsisinda gelisen farkindalik ve miicadele
bilinci sayesinde artmistir. Sivil savunma kavrami icine sadece savaslar girmemekte, dogal
afetlere kars1 miicadele de girmektedir. Ikinci Diinya Savas1 sonrasi baglayan sivil savunma
teskilatlanmasi, zaman icinde ¢esitli degisimlere ugrayarak giintimiizde kamu yonetimi teskilati
icindeki 6nemli hususlardan biri halini almistir (Khanal, 2019).

Doga kaynakl afet ve ozellikle de deprem riski yiiksek olan iilkelerden biri olan Ttirkiye’de, 2010
yilindaki mevzuat degisikligiyle kamu kurum ve kuruluslariyla birlikte belediyelerin norm
kadrolarina sivil savunma birimleri de dahil edilmistir. Ancak, belediyelerde olusturulan bu
birimlerin 6zellikle personel sayisi ve hiyerarsideki yeri arasinda oOnemli farkliliklar
goriilmektedir. Tim kamu kurumlarinda oldugu gibi belediyelerin sivil savunma birimlerinin;
planlar hazirlamak, tatbikatlar ve egitimler yaptirmak, afetler ve diisman saldirilarina kars
belediyelerin hazirlikli olmasi, 6nlemler almasi, zararlarn asgari diizeyde tutacak tedbirler
gelistirmesi ve iyilestirmesi gorevleri de vardir. Belediye bilinyesindeki sivil savunma birimleri
ayrica ilgelerindeki miilki idare ve Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig1 (AFAD) yonetimine
karsi da sorumludurlar. Bu gérev ve sorumluluklarinin en iyi sekilde yerine getirilebilmesi, insan
hayatin1 koruma ve kurtarma gérevinde basariya ulastiracaktir.

Sivil Savunma kavraminin iginde savaslar ve dogal afetler birlikte ele alinmakta olup hayati dneme
sahiptir. Gerek mevzuatta gerekse fiiliyatta kusursuz islemesi gerekmektedir. Bu arastirmanin
¢ikis noktas1 da, cografi ve stratejik acilardan 6zel bir 6neme sahip olup ayni zamanda yiiksek
deprem riski ile kars1 karsiya olan Tiirkiye'nin en kalabalik ili istanbul'un il¢e belediyelerinde sivil
savunma birimlerinde ¢alisan kamu personelinin gorevlerinde karsilastiklar1 zorluklar: tespit
ederek ¢6zliim onerileri gelistirme ve ideal bir yapilanmayi saglamaktir.

Bu calismada ilk olarak sivil savunma kavrami ve Tiirkiye'deki gelismesinin kisa 6zetinin
ardindan belediyelerin norm kadrolarinda sivil savunma birimlerine iliskin hususlar aktarilmakta
ve son boliimde ise Istanbul ilge belediyelerinin sivil savunma birimlerinde gerceklestirilen
arastirmaya iliskin bilgi ve bulgular verilmektedir. Sonu¢ kisminda ise ¢alisma bulgularinin
15181nda, sivil savunma birimlerinin yapisal ve islevsel durumlarina iliskin bazi tespitlerde
bulunulmakta ve 6neriler sunulmaktadir.

2. SiVIL SAVUNMA KAVRAMI, TANIMI VE GELISiMi

Sivil Savunma kavraminin icinde dogal afetler ve savaslar birlikte ele alinmaktadir. 1958 tarihli
7126 sayih “Sivil Savunma Miidafaa Kanunu’nun ilk maddesinde sivil savunma; Sivil halk
tarafindan diisman taarruzlarina ve tabii afetlere karsi alinacak her tiirlii silahsiz ve kurtarici
tedbirler biitlinii olarak ifade edilmistir.

660



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 6 Say1: 3, 2023 (659-676) Cuma Bolat, Sezai Oztop

“Sivil miidafaa; Diisman taarruzlarina, tabii afetlere ve biiyiik yanginlara karsi
halkin can ve mal kaybinin asgari hadde indirilmesi, hayati ehemmiyeti haiz her
tiirlii resmi ve hususi tesis ve tesekkiillerin korunmasi ve faaliyetlerinin idamesi i¢in
acil tamir ve islahi, savunma gayretlerinin sivil halk tarafindan azami surette
desteklenmesi ve cephe gerisi maneviyatinin muhafazast maksadiyla alinacak her
tiirlii silahsiz koruyucu ve kurtarici tedbir ve faaliyetleri ihtiva eder.”

Sivil savunma kavrami Tirkiye ‘de ilk kez 1958 yilinda ¢ikan kanunla ifade bulmasina ragmen
Diinya’da ilk sivil savunma ¢alismalari Birinci Diinya Savasi sonrasinda baslamistir. Birinci Diinya
Savasi esnasinda sivil halki can ve mal kaybina ugratan bombali saldirilardan alinan dersler
15181nda, savas sonrasinda sivil halki her tiirli tehlikeye karsi korumay1 amagclayan drgilitlenmeler
baslatilmistir. Bu ¢alismalar ilk olarak, pasif koruma adi altinda tasnif edilmistir. ilk ¢alisma,
Ingiltere’de Hava Baskinlarina Karsi Alinacak Tedbirler Komitesi (Air Raid Precautions
Committee) olarak 1924 yilinda baslamis, sonra Avrupa iilkelerine ve ardindan Diinya’ya
yayilmistir (URL 1).

Afetler ¢ogu zaman bir iilkenin kendi imkanlari ile basa ¢ikabileceginden ¢ok daha fazla soruna
sebep olmaktadir. Bu nedenle iilkeler afetler sonrasi zararlari giderebilmek icin uluslararasi
destege ihtiya¢ duymaktadirlar. Diinya genelinde afetlere yonelik miidahalelerde 6n plana ¢ikmis
uluslararasi kuruluslar bulunmaktadir. Bu kuruluslardan bazilar: afetlere yonelik sosyal yardim
ve hizmet faaliyetleri ile dogrudan ilgilidir. Bazi kuruluslar ise asil kurulus amaglar1 baska olmakla
birlikte afetlere yonelik faaliyetler de stirdiirmektedirler. Bu kuruluslardan 6n plana ¢ikanlar;
Birlesmis Milletlere bagh kuruluslar olan Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ve insani
Yardim Koordinasyon Ofisi’dir (OCHA). UNDP; Diinya Saghk Orgiitii (WHO/PAHO), BM Cocuklara
Yardim Fonu (UNICEF) ve Diinya Gida Programi (WFP) gibi birimlerle is birligi icinde
calismaktadir. Bir diger 6nemli kurulus ise kurulus amaci itibariyle askeri bir organizasyon olan,
ancak baris zamanlarinda afetlere yonelik faaliyetler de ytriiten Kuzey Atlantik Antlagmasi
Orgiitii’diir (Altun, 2017).

Uluslararas1 afetler ile ilgili ¢alismalarda Uluslararast Kizilhac-Kizilay Federasyonu
(UKKDF/IFRC) 6nemli bir yere sahiptir. IFRC ve kurucusu olan Uluslararasi Kizilha¢ Komitesi,
uluslararas1 insancil hukukun gelistirilmesi ve uygulanmasi ile ilgili 6nemli calismalar
yapmaktadir (Basaran ve Akytiz, 2022). Ulusal Dernekler ve Uluslararasi Kizilha¢ Komitesi (ICRC)
ile birlikte Uluslararasi1 Kizilha¢ ve Kizilay Hareketini olusturmakta, kiiresel bir sekretarya
araciligl ile 191 Kizilha¢ ve Kizilay Dernegi'ni birlestirmektedir. IFRC, savunmasiz insanlarin
ihtiyaclarini karsilamak ve yasamlarini iyilestirmek i¢in afetler ve acil saglik durumlari 6ncesinde,
sirasinda ve sonrasinda hareket eder. Dlinya ¢apinda 16 milyondan fazla goniillii ve 197.000 yerel
subesi bulunmaktadir (URL 3).

2.1. Tiirkiye’de Sivil Savunma

Osmanli doneminde, afetler sonrasi padisahlar tarafindan fermanlar ¢ikartilarak halka acil yardim
ve konut yardimi yapildigina dair érnekler mevcuttur. 1509 yilinda meydana gelen Istanbul
depreminden hemen sonra Il. Beyazit bir ferman ¢ikartarak halka yardim yapilmasini, yapi
yasaklar1 konulmasini ve ahsap-karkas (bagdadi) evlerin yapimini emretmistir. Bu ferman,
Osmanli déneminde kullanilacak yap1 malzemesi ve yap1 tipine kural koyan ilk yasal 6nlemdir
(JICA, 2004). 11.06.1868 yilinda Yarali ve Hasta Askerlere Yardim Cemiyeti adiyla kurulan Hilal-i
Ahmer (Turkiye Kizilay Dernegi) ile halkin goniillii katkilariyla acil yardimlar gerceklestirilmistir.
Cumhuriyet déneminde sivil savunmaya iliskin 6nemli bir diizenleme, 1930 yilinda ytrirlige
giren 1580 sayili Belediye Kanunu icinde yer almistir. Bu kanunla belediyelere imar plani yapma,
yerlesme ve yapilasmaya iliskin denetleme ve ihtiyac¢ sahiplerine konut yapma goérevi verilmistir.
Cumhuriyet Donemi’'nde dogal afet zararlarinin azaltilmasina yonelik ilk kanun ise yaklasik
33.000 kisinin hayatim1 kaybettigi 1939 Erzincan depremini miiteakip ¢ikarilmistir (URL 2).
Tirkiye’de Sivil savunma hizmetleri ilk olarak 1928 yilindaki “Cephe Gerisinin Havaya Karsi
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Miidafaa ve Muhafazast Talimnamesi” ile diizenlenmistir. Genelkurmay Baskanlif1 tarafindan
¢ikarilan bu talimname, savas déneminde yurdun savunulmasi amacina yonelik sivil savunma
anlayisinin baslangici olmustur. 1931 yilinda ise Milli Seferberlik Talimnamesi c¢ikarilmistir. Bu
kararin ikinci boliimiinde il, ilce ve bucaklarda en biiyiik miilki amirin baskanliginda Havaya Karsi
Korunma Komisyonu kurulmasi ongoriilmiis ve bu kapsamda 6zel idarelere ve belediyelere
sorumluluklar yiiklenmistir. 1938 yilinda 3502 sayili “Pasif Korunma Kanunu” yiiriirliige girmis
ve illerde seferberlik miidiirliikleri kurulmustur (Capar, 2015).

Tirkiye'nin 1952 yilinda NATO’ya iyeligiyle birlikte sivil savunma orgilitlenmesinin askeri
yonetimden sivil yonetime aktarilmasi goriisii agirlik kazanmaya baslamistir (Capar, 2015).
Zabitlarda, Meclis gortismelerinde NATO vurgusunun yapildiglr goériilmektedir (TBMM Zabit
Ceridesi, 1958). Yeni yerlesim alanlarinin belirlenmesinde dogal afetlerin dikkate alinmasi geregi
ilk kez yer almis ve 1956 yilinda ¢ikartilan 6785 sayili Imar Yasasi ile yapilasma ve ruhsat alimi
kurallara baglanmistir (Erkan, 2010).

Tiurkiye’de 1958 yili sonrasinda dogal afetlerin zararlarinin azaltilmasinda 6nemli politika
degisiklikleri goriilmiistiir. Yapilasma ve ruhsat almim kurallara baglayan 6785 sayili imar
Yasasr’'na istinaden 1958 yilinda imar ve iskdn Bakanligi kurulmustur. 1959 yilinda 7269 sayili
“Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun”
(Afet Kanunu) ¢ikarilmis ve 1965 yilinda ise Afet isleri Genel Midiirliigii kurulmustur. 1983
yilinda Bayindirhk Bakanlig ile Imar ve Iskdn Bakanhg birlestirilerek Bayindirhk ve iskan
Bakanligi adini almistir (AFAD, 2018). Bu donemdeki en 6nemli gelisme 1958 yilinda Sivil
Savunma Genel Midirligi'nin (SSGM) kurulmasi olmustur. 1952’den sonra Meclis'teki
tartismalar sonucunda NATO esaslarina uyularak dogal afetlerle miicadele, sivil miidafaa
gorevleri arasina girmis ve 1958’de 7126 sayili Sivil Savunma Kanunu ytriirliige girmistir. Sivil
savunma hizmetleri, 7126 sayili Sivil Savunma Kanunu ve 3152 sayili i¢isleri Bakanlig Teskilat ve
Gorevleri Hakkindaki Kanun ile Igisleri Bakanhigi’'na devredilmis; afet ve diisman taarruzuna karsi
faaliyetler aym yapi icine alinmistir (icisleri Bakanligi, 2001). SSGM; merkez ve tasra teskilati
olarak yapilanmistir.

1999 Marmara Depremi’'nden sonra mevzuatta miilki idareler, belediyeler, biitce ve gontilliiliik
gibi bir¢cok konuda diizenlemeler yapilmistir. Ulusal sivil savunma yapisinda da 6nemli degisimler
olmustur. 1958’de kurulan Sivil Savunma Genel Miidiirliigii bu dénemde kapatilmistir Onemli
diizenlemelerin gerceklestirildigi bu donemde 1999 Marmara Depremi biyiik farkindalik
yaratmistir. 17 Agustos 1999 tarihindeki deprem nedeniyle resmi kayitlara gére 17.000’in
lizerinde can kaybi olmus, 400.000 ile 600.000 arasinda kisi evsiz kalmistir. Kayip ve zararlar
Istanbul, Bursa, Eskisehir, izmit, Gélciik, Adapazari, Yalova, Bolu ve Diizce bdlgelerinde
yogunlasmistir. Tiirkiye endiistrisinin kalbi sayilan bu bdélge agir bir tahribata ugramistir.
Tiirkiye'ye destek icin uluslararasi acil destekler saglanmis, Marmara Bolgesi Acil Yeniden
Yapilandirma Projesi (Marmara Earthquake Emergency Reconstruction Project- MEER) hayata
gecirilmistir. Diinya Bankasi ile yapilan anlasma ile iki agsamali bir program sayesinde toplam
737,11 milyon ABD Dolar1 tutarinda bir kredi temin edilmistir. 252 milyon ABD Dolar1 acil olarak,
kalan tutar ise asamali olarak saglanmistir. Kredi anlasmasi 23 Kasim 1999‘da imzalanarak 29
Aralik 1999'da yiirirliige girmis, Diinya Bankasi, programin uygulanmasi ve izlenmesi i¢in kendi
proje birimini yetkilendirmis ve projenin 31 Mayis 2005’e kadar stirmesini 6ngérmiistiir (Gedik,
2003).

Acil Yeniden Yapilandirma Projesi kapsaminda Tiirkiye'de afet yonetiminden sorumlu {i¢ ana
organ olusturulmustur: Tirkiye Acil Durum Yonetimi Genel Mudirligii (TAY), Sivil Savunma
Genel Miidiirliigii (SSGM) ve Afet isleri Genel Midiirliigii (AIGM) (JICA, 2004). 2009 yilinda, tiim
yetki ve sorumlulugu tek ¢cat1 altinda toplamak amaciyla TAY, SSGM ve Afet Isleri Genel Mudiirligii
kapatilarak basbakanliga bagli Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) kurulmustur.
Cumhurbaskanlign hiikiimet sistemine gecilmesiyle birlikte 15 Temmuz 2018 tarihinde
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yayinlanan 4 No’lu Cumhurbaskanhg Kararnamesi ile AFAD, I¢isleri Bakanhgi’'na baglanmigtir.
Afet ve acil durumlara iliskin tek yetkili kurum olan AFAD, durumun niteligi ve biiytikliigiine gére
Genelkurmay Baskanligy, Disisleri, Saglik, Ulastirma, Altyapi vb. diger bakanliklar ve sivil toplum
kuruluslar ile is birligi icinde faaliyetler gerceklestirebilmektedir (AFAD, 2022). AFAD’1n yerel
yonetimlerle organik veya hiyerarsik bir bagi bulunmamakla birlikte belediyeler ile koordineli
calismakta ve is birligi yapmaktadir. Belediyeler ayrica AFAD’1n Tiirkiye Afet Miidahale Plani
(TAMP) kapsaminda, operasyonel ¢6ziim ortagi olarak destek vermektedir.

2.2, Biitiinlesik Afet Yonetimi

Giinimiizde afetle miicadele agisindan biitiinlesik afet yonetimi kavrami 6n plana ¢ikmistir. Sivil
savunma; afet dncesi, afet esnasindaki calismalar ve afet sonrasini da kapsamakta olup biitiinlesik
afet yonetimi sivil savunma agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Biitiinlesik Afet Yonetimi; (i)
risk ve zarar azaltma, (ii) hazirlik, (iii) miidahale ve (iv) iyilestirme hususlarini icermekte olup bu
unsurlar Sekil 1'de gorsel olarak sunulmustur. Bu asamalarin her biri, sivil savunma birimleri
tarafindan planlanmali, uygulanmali ve takip edilmelidir.

Biitiinlesik afet yonetimi dort temel evreden olusmakla birlikte tahmin, erken uyari, etki analizi,
ihtiyaclarin tespiti gibi alt evreleri de ihtiva etmektedir. Bu asamalar her zaman birbirini, takip
eden lineer (dogrusal) bir ¢izgide degil, genellikle ic ice gecmis durumdadir (Sekil 1).

K Tehlike ve Risk «Egitim )
Haritalar eFarkindahgin
eRisk Azaltma Artirllmasi
Planlar1 eMevzuat
eZarar Gorebilirlik o Afet
ve Senaryolar Gonilliliiginiin
e Tarihi ve Kiiltiirel Gelistirilmesi
Mirasin Korunmasi o Afet Lojistik
« Afet Bilgi Merkezlerinin
Bankasinin STK'larin
Kurulmasi Katilmasi
o Stirdiiriilebilir ZARAR AZALTMA ¢Acil Durum
Kalkinmaya Uyum fletisim
Altyapisinin
Saglanmasi

Jlusal Afet Miidahale Plani

«Etkin Miidahale Teknolojisi
(Hava araglari, uydu vb.)

*Hasar Tahmini eErken Uyar1 ve Hasar
Standardizasyonu Tahmin Sistemleri

e Ulusal Afet lyilestirme
Plani

| ( )

Sekil 1. Biitiinlesik Afet Yonetimi Safhalar1 (Goroglu, 2020)

Ashinda bu asamalarin dongiisel bir yapida olmasi tercih edilmelidir. Afet sirasinda yapilan
miidahale ve afet sonrasindaki iyilestirme ¢alismalarindan elde edilen tecrtibe ile tekrar basa
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donerek hazirlik ve zarar azaltma evrelerine dontilmelidir. Afet yonetimi dongiisii, her asamada
yapilan faaliyetlerin, bir sonraki asamada yapilmasi gereken faaliyetlerin basarisini etkileyecegini
kabul eder. Bu nedenle de afet yonetimi sistemi kapsaml, biitlinlesmis veya biitlinlesik afet
yonetimi olarak adlandirilir. Organizasyonlar icinde uzmanlasma, sorumluluk paylasimi ve
birimler arasinda etkin bir iletisim sarttir. Afet yonetiminde sayilan dort ana evrenin etkin ve
verimli olabilmesi ancak kamu, 6zel sektor, sivil toplum ve goniillii kuruluslarin koordinasyonu
ve uyum icinde calismalariyla basarilabilir (Kadioglu, 2011).

3. BELEDIiYE NORM KADROLARINDA SiVIL SAVUNMA

Her belediyenin ka¢ memur, is¢i ve sozlesmeli personel calistirabilecegi, “Belediye ve Bagli
Kuruluslart ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik’e gore
belirlenmektedir. Yonetmelik bir ana metin ve bu ana metne ekli cetvel, liste ve kiitiiklerden
olusmaktadir.

Yonetmelikte belediyeler, norm kadro tasnif cetvelinde niifus kriteri esas alinarak
gruplandirilmistir. Belediye ve bagh kuruluglar ile mahalle idare birlikleri, hukuki durumlar ve
hizmet 6zelliklerine gére (A) Biiyiiksehir Belediyeleri, (B) il Belediyeleri, (C) Biiyiiksehir ilce
Belediyeleri, (D) ilce ve Belde Belediyeleri, (E) Belediye Bagh Kuruluglari, (F) Mahalli Idare
Birlikleri olarak alti gruba ayrilmis olup personel tahsisinde bu gruplandirma dikkate
alinmaktadir (Resmi Gazete, 2007).

Biiyiiksehir ilge belediyelerinde norm kadro standartlari cetvelinde sivil savunma uzmani
kadrosunun bu liste icerisinde yer almadigi goriilmektedir. Sunulan cetvel icerisinde Sivil
Savunma Uzmani “Idari personel” icerisinde siniflandirilmistir. Yénetmelik ikinci boliim madde
15’de kadro kiittikleri ile ilgili esaslar belirlenmistir. Bu maddeye gore kadro kiitiigiinde belirtilen
unvan kodu, kadro unvani, siniflar ile belirlenen en alt ve {ist derecelere uygun olarak kullanilir.
Iptal, ihdas ve kadro degisikliklerinde bu kiitiikler esas alinir (Resmi Gazete, 2007).

1999 Marmara Depremini takiben iilke ¢apinda yapilan revizyonlarin bir sonucu olarak tiim kamu
kurum ve kuruluslarinda sivil savunma ve afet isleri icin ekipler olusturulmasi yoniinde
¢alismalar baslamistir. 2010 yilinda Resmi Gazete ‘de yayinlanan 14179 sayilh “Sivil Savunma
Uzmanlarinin Idari Statiileri, Gérevleri, Calisma Usul ve Esaslari ile Egitimleri Hakkinda Yonetmelik”
ile kamu kurum ve kuruluslarinda sivil savunma uzmanlarinin idari statiisii, kurum iist
yoOneticisinin gorevleri, sivil savunma uzmanlarinin gorevlendirilmesi, sivil savunma amirinin
tanimi, gorevleri, yetki ve sorumluluklari, egitim ve denetimi gibi konular karara baglanmistir.
Yonetmeligin 9. maddesi, sivil savunma uzmanlarinin bulunduklari kurum ve kuruluslarda
gorevlerinden bazilari su sekilde belirlemistir: “’Sivil savunma planlarini hazirlamak, savunma ile
ilgili is ve islemleri yiirtitmek, binalarin yangin onleme tedbirlerini denetlemek, kurumun
siginaklarla ilgili hizmetlerini diizenlemek, kurum personeline egitim vermek, seferberlik ve savas
hali hazirliklari ile ilgili is ve islemlerini yapmak ve yaptirilmasini saglamak”. Yonetmeligin ikinci
boliimiinde besinci maddede, sivil savunma uzmanlari, sube miidiirii yetki ve sorumluluguyla
dogrudan iist yoneticiye baglanmistir (Resmi Gazete 2010).

Bununla birlikte belediyelerin diger kamu kurumlarindan farkl olarak afet ve acil durumlarla
ilgili gorev ve sorumluluklari da bulunmaktadir. 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 53.
maddesinde, acil durum planlamasi bashgi altinda, belediyelerin afet ve acil durum planlari,
hazirliklar1 ve diger kamu kurumlariyla koordinasyonlu calismalar1 hiitkme baglanmistir. 2010
tarihinde 14179 Sayili Yonetmelik cikarilana kadar yukarida belirtilen madde hiikiimleri farkh
birimler tarafindan yerine getirilmekteyken bu yonetmelik ile birlikte sivil savunma uzmanlari
eliyle yerine getirilmeye baslanmistir. Belediyelerde sivil savunma birimleri, tiim i¢ birimlerle
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ozellikle Cevre Miidiirliigii, Arama Kurtarma Ekipleri, Is Saghg: ve Giivenligi, Destek ve Tedarik
Miidiirliigii, Fen Isleri, Makine ikmal ve Bakim Miidiirliikleri ile yakin iliski icindedir.

Sivil savunma uzmanlari kurum ve kuruluslarda sube miidiri gorev, yetki ve sorumluluklarina
sahiptir. Sivil savunma mevzuatina gore belediye sivil savunma ekiplerinin bir {ist yonetici olan
belediye baskanina bagl olarak ¢alismalari hiitkme baglanmistir. Uygulamada baskanin atadigi bir
baskan yardimcisina baglh olarak ¢alisma daha yaygindir. Belediyelerin, AFAD ile organik bir bagi
bulunmamakla birlikte AFAD, sivil savunma uzmanlari ile afet miidahale planlarinin hazirlanmas,
bu planlarin yerelde uygulanmasi, glincel tutulmasi, afetle ilgili calisan personelin egitimi ve afet
goniilliiliigiiniin  gelistirilmesi konularinda esgiidiimlii olarak calismaktadir. istanbul ilce
belediyelerindeki sivil savunma ekiplerinin orgiitsel yapisina iliskin durum Tablo 1’de
gosterilmektedir.

Kartal Belediyesi, ilce belediyeleri icinde sivil savunma biriminin miidiirliik olarak yapilandirildig:
tek belediye olup 14 kisilik personel sayisi ile ayn1 zamanda sivil savunma alaninda en kalabalik
kadroya sahiptir. Sekiz belediyede ise sivil savunma birimi uzmanlik/birim olarak
yapilandirilmistir. 21 belediyede ise sivil savunma birimleri amirlik olarak teskil edilmistir.
Dolayisiyla Istanbul ilge belediyelerindeki sivil savunma birimleri cogunlukla amirlik olarak teskil
edilmistir. Sisli ve Umraniye belediyeleri, amirlik adi altinda atama yapmis olmakla birlikte 10’un
lizerinde personele sahiptir. Adalar, Sile, Bayrampasa, Silivri ve Sultanbeyli Belediyeleri'nde
herhangi bir teskilatlanmaya gidilmemistir. Sivil savunma gorevlerinin diger midiirliiklerde
gorevli personele ek gorevlendirmeler yapilmasi yoluyla yiiriitiildiigii goriilmektedir. Personel
sayis1 acisindan incelendiginde; 14 belediyede tek veya iki kisilik sivil savunma ekibi bulundugu,
23 belediyede ise 3-7 arasi personelden olusan birimler oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla,
Istanbul’daki ilce belediyelerinde sivil savunma alanindaki teskilatlanma hiyerarsik ve personel
sayisi acisindan farklilik mevcuttur.

Hizla degisen ve gelisen diinyada kamu yonetimine iliskin mevzuat ve uygulamalarin da de siirekli
revize edilmesi gerekmektedir. Bu degisim beraberinde sorunlar da getirmektedir (Oztop, 2020).
Sivil savunma birimlerinin belediyelerde olusumu ve sonrasindaki diizenlemeler de belediyelerin
personel yapisinda bir degisim dogurmustur. Ancak Istanbul érneginde bu siirecin her ilge
belediyesinde farkh yiiriitiilmekte oldugunu gostermektedir.

Belediyelerde gorev yapan sivil savunma personelinin genel anlamda norm kadro sorunlari ile
benzer sorunlar1 olmakla birlikte 6zelinde farkli sorunlari da bulunmaktadir. Bu sorunlar
mevzuatin belediye yonetimlerince farkli yorumlanmasi, farkli bir statiide yapilanmanin tam
olarak anlasilamamasi, hiyerarsik yapida, ast-iist iliskilerinde belirsizlik, eleman sayilarinda
yetersizlik, i¢ birimler arasinda yetki, gérev ve sorumluluklarin i¢ ice gegmis olmasi, dis birimlerin
taleplerine yanit verirken bilgiye hizl ve saglikli sekilde ulasmada sorunlar yasanabilmesi, yapilan
isin degerinin belediye yonetimlerince anlasilamamasi olarak o6zetlemek miimkiindir.
Belediyelerde 2010 yilinda c¢ikarilan mevzuatla kurulmaya baslanan sivil savunma ekipleri heniiz
standart bir yapiya kavusturulamamustir.
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Tablo 1. Istanbul ilge Belediyelerinde Sivil Savunma Yapilanma Bilgileri (Bolat, 2022)
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4. ISTANBUL iLCE BELEDIYELERININ SiViL SAVUNMA BiRIMLERINE YONELIK ARASTIRMA

Bu arastirma vasitasiyla Istanbul ilge belediyelerinde sivil savunma alaninda mevzuat ve
uygulamalardaki farkliliklar, demografik faktorler, calisma deneyimi, organizasyon ve teskilat
yapisl, egitim, afetlerde aktif gorev alma, iist yonetimle iletisim, yazisma ve raporlar ile afetlere
karsi yeterlilik algisi tespit edilmektedir. Ayrica bu arastirma, sivil savunma ydneticilerinin ve
calisanlarinin eksiklikleri gébrmesini saglayarak sonraki arastirmalara temel teskil etmektedir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci istanbul ilge belediyelerinde olusturulmus olan sivil savunma birimlerinde
gorevli personelin demografik ozellikleri, is ve afet deneyimleri, genel ve afet egitimi diizeyleri,
teskilatlanma farkliliklari, afet mevzuatina yonelik algilari, 6rgilitsel iletisim ve yetki algilarini
ortaya ¢cikarmaktir. Bu calisma sayesinde, olasi bir istanbul depremi durumunda gérev alacak ilce
sivil savunma birimlerinin mevcut durumu ortaya konulmaktadir. Calismadan elde edilen
bulgular 15181nda, ilce belediyelerindeki sivil savunma birimlerinin yapisal ve islevsel acidan daha
iyi hale gelebilmesi icin onerilerde bulunulmaktadir. Calismanin sadece Istanbul ilge
belediyelerindeki sivil savunma birimlerinde yapilmis olmasina ragmen, 6zellikle biiyliksehir ilge
belediyeleri olmak iizere diger illerdeki belediyelerin sivil savunma birimlerine de fayda
saglayacag1 degerlendirilmektedir.

4.2. Arastirmanin Kapsami ve Sinirliliklar:

Bu aragtirma, Istanbul ilinin afet riskinin fazla olmasi, niifus yogunlugu, cografi konum gibi
nedenlerle Istanbul ilce belediyelerindeki sivil savunma birimlerinde gerceklestirilmistir.
Biiyiiksehir Belediyelerinde organizasyon yapilanmasi farkl oldugundan Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi icindeki sivil savunma tegkilatlanmasi kapsam disinda tutulmustur. Ayrica, Istanbul
ilce belediyelerinin sivil savunma birimlerinde goérevli personelden ankete katilanlarin
cevaplarinin kendi kisisel goriis ve degerlendirmelerini tam olarak yansittigi varsayilmistir. Bunu
dogrulamak amaciyla, anket yoluyla elde edilen verilerin normalligi ve anlamlilig1 test edilmis ve
sadece anlamli bulunan sonuglar degerlendirmeye alinmistir.

4.3. Arastirmanin Hipotezleri3

Arastirma, Istanbul ilge belediyelerinde sivil savunma birimlerinin daha etkin bir yapilanma ve
isleyis olanaklarinin tespitini amaglamaktadir. Bu dogrultuda olusturulan 17 hipotez asagida
siralanmaktadir:

Hipotez 1. Istanbul ilge Belediyelerindeki Sivil Savunma Birimleri, Birim/Amirlik Diizeyinde
Orgiitlenmistir.

Hipotez 2. Sivil Savunma Birimlerinde Gorevli Personelin Cogunlugu Afet Egitimi Almistir.
Hipotez 3. Sivil Savunma Birimlerinde Calisan Personelin Uzmanlik Egitimi Yeterli Degildir.
Hipotez 4. Sivil Savunma Birimlerinde Calisan Personelin Afete Katilma/Gorev Yapma Deneyimi
Yetersizdir.

Hipotez 5. Sivil Savunma Birimleri Mevzuat1 Yeterlidir.

Hipotez 6. Sivil Savunma Birimleri Gérev ve Sorumluluklar1 Yerine Getirmek i¢in Yeterli Yetkiye
Sahip Degildir.

Hipotez 7. Sivil Savunmayla Ilgili Gorevlerin Etkin Yerine Getirilmesi I¢cin Kurumlar Arasi Ortak
Veri Tabani1 Kurulmalidir.

Hipotez 8. Sivil Savunma Birimlerinin Belediyenin Diger Birimleriyle iletisimi Giicliidiir.

Hipotez 9. ilge Belediyelerinin Afete Hazirhk Durumlarn Yetersizdir.

3 Bu arastirmanin ¢apraz testlerinin hipotezlerine iliskin veriler ve tespitler 22. Kamu Yoénetimi Sempozyumu Bildirisi olarak

yayinlanmis olup https://stock.osmaniye.edu.tr/dosyalar/kayfor22 /Dosyalar/kayfor_kitap.pdf linkinden erisilebilir.
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4.4. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada oncelikle saha arastirmasi, veri toplamak i¢in ise anket tekniginden yararlanilmistir.
Arastirmanin kapsami ve amacina bagh kalinarak olusturulan anket calismasindan elde edilen
veriler Sosyal Bilimler Istatistik Yazilmi (IBM SPSS 28.0) kullanilarak analiz edilmistir. Anket
arastirmasi icin Istanbul Medeniyet Universitesi Beseri ve Sosyal Bilimler Etik Kurulu’'ndan onay
alinmistir (Karar: 2022/93). Arastirma, 15 Mart-15 Nisan 2022 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. Arastirmanin evreni ve oérneklemi Istanbul ilce belediyelerindeki sivil
savunma birimleridir. Bu birimlerde gorevli toplam 150 kisiye elektronik posta yoluyla anket linki
ulastirilmis ve birim yoneticileriyle telefon iletisimi kurularak katilim saglanmasi1 konusunda
destekleri talep edilmistir. Anket formunda, literatiirden faydalanilarak olusturulan 45 soru ve
katilimcilarin demografik bilgilerine yonelik 5 soru yer almistir. Sorularin 26’s1 besli Likert 6lcegi,
23 tanesi kapali uglu ve bir tanesi ise acik ucludur. Toplam 50 sorudan olusan anket formunun
uygulama linkinin génderildigi 150 kisiden 116’s1 link tzerindeki anketi doldurmak suretiyle
arastirmaya katilmistir. Ankete Katilim orani % 77,3’ttir.

Arastirma verilerinin giivenilirlik seviyesini tespit etmek amaciyla giivenilirlik testinde Cronbach
Alfa degeri 0,939 bulunmus ve verilerin giivenilir oldugu tespit edilmistir (Yildiz ve Uzunsakal,
2018). Anket verileri iizerinde dagilim ve anlamllik testleri uygulanmistir.

5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirmada elde edilen bulgular demografik 6zellikler, sivil savunma birimlerinin érgiitsel yapisi,
ilgili egitim ve deneyim durumu, personelin yeterlik ve mevzuat algisy, iletisim ve yetki algisi ile

afete hazirlik algisi basliklari alinda sunulmaktadir.

5.1. Katihmalarin Demografik Ozellikleri
Katilimcilarin cinsiyet, yas ve egitim durumlar1 Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Katihmcilarin Demografik Faktorlerine iliskin Analiz

Siniflandirma Siklik (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 12 10.3
Erkek 104 89.7
21-29 5 4.3
30-39 38 32.8
Yas 40-49 54 46.6
50-59 16 13.8
60 ve lzeri 3 2.6
Lise alt1 4 3.4
Lise ve dengi 20 17.2
Egitim Durumu On lisans 33 28.4
Lisans 35 30.2
Yiiksek Lisans 24 20,7
Toplam 116 100.0

Tablo 2’ye gore; Sivil savunma birimlerinde erkek agirlikli (%89,7) bir yapilanmanin oldugu tespit
edilmistir. Sivil savunma ekiplerinin agirlikli olarak orta yash ve tecriibeli personelden
olusturuldugu gorilmektedir. Arastirmaya katilan 116 kisinin egitim  durumu
degerlendirildiginde, sivil savunma ekiplerinin ytliksek diizeyde lisans (%30.2) egitimine sahip
olduklar1 saptanmistir.
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5.2. Sivil Savunma Birimlerinin Orgiitlenmesi
Arastirmanin uygulandigi ilce belediyelerindeki sivil savunma birimlerinin hiyerarsik yeri Tablo
3’te belirtilmistir.

Tablo 3. Sivil Savunma Biriminin Belediye Icindeki Pozisyonu

Siklik (n) Yiizde (%)

Miidurliik 24 20.7

Birim 39 33.6

Seflik 19 16.4
Amirlik 23 19.8
Koordinatorliik 2 1.7
Diger 9 7.7

Toplam 116 100,0

Tablo 3’e gore; anket katilimcilarinin pozisyonlarinin 24t (% 20,7) midirlik, 39'u (% 33,6)
birim, 19’u (% 16,4) seflik, 23’i (% 19,8) amirlik, 9'u (% 7,7) diger, 2’si (% 1,7) koordinatorlik
olarak tespit edilmistir.

Midiirliik olarak verilen yanitlar, bir miidirliige bagh olarak calismay ifade etmektedir. Sivil
savunma birimlerinde %53,4 oranla birim veya amirlik seklinde yapilanma oldugu gériilmektedir.
Boylece “Istanbul ilge belediyelerindeki sivil savunma birimleri, birim ve/veya amirlik diizeyinde
orgiitlenmistir” seklindeki birinci hipotez kabul edilmistir.

5.3. Sivil Savunma Birimlerinin Sivil Savunmayla filgili Egitim ve Deneyimi
Tablo 4’te katilimcilarin sivil savunmaya yo6nelik egitim alip almadigi belirtilmistir.

Tablo 4. Katihmcilarin Sivil Savunmayla {lgili Egitimleri

Yanitlar Si1klik (n) Yiizde (%)

Evet 90 77.6

Egitim Durumu Hayir 26 224
Toplam 116 100.0

Egitimi Kurum I¢i Aldim Evet 23 22.1
Egitimi Kurum Dis1 Aldim Evet 81 77.99
Toplam 104 100.0

N Evet 94 87.0

Sertifika Hayr 12 13

Toplam 108 100.0

Tablo 4’e gore, arastirmaya katilanlarin % 77,6’sinin sivil savunmayla ilgili egitim aldiklar
belirlenmistir. Bu alandaki egitimi kurum disindan alanlarin orani1 % 77,6; kurum icinde egitim
alanlarin orani % 22,1'dir. Hi¢ egitim almayanlarin oran1 % 22,4’tlir. Dolayisiyla, “sivil savunma
birimlerinde gorevli personelin ¢ogunlugu egitim almistir’ seklindeki ikinci hipotez kabul
edilmistir. Arastirmaya katilanlarin % 87’si aldig1 egitim sonrasinda sertifikaya hak
kazandiklarini belirtirken, % 13’i herhangi bir sertifika almadiklarini ifade etmistir. Uzmanhk
egitimin yeterli olmadigina dair t¢iincl hipotez reddedilmistir. Tablo 5’te alinan egitimin yeri
ve rakamsal bilgilere yer verilmistir.

Tablo 5’ e gore; Katilmcilarin yaridan fazlasi ( %55,78 ) AFAD tarafindan verilen egitimleri
almistir. Kurum (Hizmet) i¢i egitimleri alanlarin orani % 15,78 te kalmistir. Kurum i¢i egitimlerin
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arttirllmasi gerekliligi goriilmektedir. Diger egitimler gerek katilimcilarin bireysel olarak aldiklari
gerekse miinhasiran yapilan egitimleri kapsamaktadir.

Tablo 5. Sivil Savunmayla flgili Alnan Egitimin Yeri

Si1klik (n) Yiizde (%)
Sivil Savunma Genel Miidiirligii (SSGM) 4 4.21%
Afet ve Acil Durum Yoénetimi (AFAD) 53 55.78%
Hizmet ici 15 15.78%
Diger 23 24,21%
Toplam 95 100

Yasanilan bir afette aktif gorev aldim
116 Yanit

= Evet

= Hayir

Sekil 2. Katilimcilarin Yasanilan Bir Afette Aktif Gérev Almasi

Sekil 2’de gosterildigi gibi arastirmaya katilanlarin %62,9'unun afet deneyimine sahip oldugu ve
% 37,1’'inin ise sahip olmadig tespit edilmistir. Sivil savunma alaninda ¢alisan personelin afet
deneyimine sahip oldugu ve bu deneyimin de ¢ogunlukla depreme iliskin oldugu belirlenmistir.
Dolayisiyla, “sivil savunma birimlerinde ¢alisan personelin afet deneyimi yetersizdir” seklindeki
dordiincii hipotez reddedilmistir.

5.4. Sivil Savunma Personelinin Yeterlik ve Mevzuat Algisi
Tablo 6’da personelin sivil savunma mevzuatinin yeterli olmasi ile ilgili yanitlari verilmistir.

Tablo 6. Sivil Savunma Birimleri Mevzuatinin Yeterliginin Degerlendirilmesi

Siklik (n) Yiizde (%)
Kesinlikle katiliyorum 15 12.9
Katiliyorum 40 34.5
Kararsizim 22 19
Katilmiyorum 23 19.8
Kesinlikle Katilmiyorum 16 13.8
Toplam 116 100.0
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Tablo 6’ya gore; Arastirmaya katilanlarin % 34,5'i "Katihlyorum" % 12,9'u “Kesinlikle
Katiliyorum” isaretleyerek toplamda % 47,4 olumlu yanit vermistir. Dolayisiyla, “sivil savunma
birimleri mevzuati yeterlidir” seklindeki besinci hipotez kabul edilmistir.

5.5. Sivil Savunma Birimlerinin Yetki Algisi
Tablo 7’de katilimcilarin “gérevimi yerine getirmek icin yeterli yetkiye sahibim” 6nermesine

yanitlari verilmistir.

Tablo 7. Sivil Savunma Biriminin Yeterli Yetkiye Sahip Olmasinin Sorgulanmasi

Siklik (n) Yiizde (%)
Kesinlikle katiliyorum 14 12.1
Katiliyorum 42 36.2
Kararsizim 18 15.5
Katilmiyorum 29 25
Kesinlikle Katilmiyorum 13 11.2
Toplam 116 100.0

Tablo 7’ye gore; Arastirma katilimcilari toplamda (%48,3) olumlu,( % 36, 2 ) olumsuz ve (%15,5)
ise kararsiz goriis bildirmislerdir. Bu durumda, “sivil savunma birimleri gorev ve sorumluluklari
yerine getirmek i¢in yeterli yetkiye sahip degildir” seklindeki hipotez (6) reddedilmistir.

5.6 Sivil Savunma Birimlerinin iletisim Algisi
Tablo 8’ de sivil savunma personelinin ¢alistiklar1 kurumun diger birimleriyle olan iletisimine
iliskin sorulara yanitlarina yer verilmektedir.

Tablo 8. i¢ Birimler Arasi iletisim, Bilgi Edinme ve Yetkiler Hakkinda Degerlendirmeler

Sivil savunma alaninda ihtiya¢c duydugum bilgilere .
kolayca ula;abi}llnfektzyinf. s Siklik (n) MR B
Kesinlikle katiliyorum 21 18.1
Katiliyorum 48 41.4
Kararsizim 29 25
Katilmiyorum 12 10.3
Kesinlikle Katilmiyorum 6 5.2
Toplam 116 100.0
Sivil savunma alanindaki iletisim a¢isindan kurum ici Siklik (n) Yiizde (%)
yazisma sorunu yasanmaz
Kesinlikle katiliyorum 27 23.3
Katiliyorum 46 39.7
Kararsizim 17 14.7
Katilmiyorum 17 14.7
Kesinlikle Katilmiyorum 9 7.8
Toplam 116 100.0
Ic birimler ile benzesen yetki, gorev ve sorumluluk ..
’ alanlarlsneti,estiriigmelidir Siklik (n) MR B
Kesinlikle katiliyorum 49 42.2
Katiliyorum 56 48.3
Kararsizim 6 5.2
Katilmiyorum 3 2.6
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1.7
Toplam 116 100.0
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Sivil Savunma Biriminin koordinasyonunu
kolaylastirmak amaciyla i¢ birimler arasi ortak bir veri Siklik (n) Yiizde (%)
tabani kurulmahdir
Kesinlikle katiliyorum 52 448
Katiliyorum 58 50
Kararsizim 4 3.4
Katilmiyorum 2 1.7
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Toplam 116 100.0

Tablo 8’e gore “Sivil savunma alaninda ihtiya¢ duydugum bilgilere kolayca ulasabilmekteyim”
ifadesine katilimcilarin 481 “Katiiyorum” (%41,4) ve 21'i “Kesinlikle Katiliyorum” (%18,1)
seklinde yanitlamis ve dolayisiyla cogunlugun olumlu goriiste oldugu tespit edilmistir. Yine “Sivil
savunma alanindaki iletisim acisindan kurum i¢ci yazisma sorunu yasanmaz” sorusuna
katihmcilarin 46’s1 “Katiliyorum” (%39,7) ve 27’si “Katiiyorum” (%23,3) olarak yanitlamistir. “I¢
birimler ile benzesen yetki, gorev ve sorumluluk alanlari netlestirilmelidir’ sorusunu
katilimcilarin biiytik ¢ogunlugu 56’s1 “Katiliyorum (%48,3) ve 49'u “Kesinlikle Katiliyorum”
(%42,2) olarak yanitlamistir. “Sivil Savunma Biriminin koordinasyonunu kolaylastirmak amaciyla
i¢ birimler arasi ortak bir veri tabani1 kurulmalidir.” ifadesini, katilimcilarin 58’i “Katiliyorum”
(%50) ve 52’si “Kesinlikle Katilyorum” seklinde yamtlamustir. Sivil Savunmayla Ilgili Gérevlerin
Etkin Yerine Getirilmesi Icin Kurumlar Arasi Ortak Veri Tabani Kurulmalidir seklindeki hipotez
(7) kabul edilmistir. Sorgulamalara verilen yamitlar dolayisiyla, “sivil savunma birimlerinin
belediyenin diger birimleriyle iletisimi gii¢liidiir” seklindeki hipotez (8) kabul edilmistir.

5.7. Birimlerin Afete Hazirlik Algis1 ve Faktorler
Tablo 9’da gorev yapilan kurumun afetlere hazirlikli olmasi, Tablo 10’da kurumun yeterli oldugu

diistintilen afet alanlari ile ilgili yanitlar verilmistir.

Tablo 9. Gorev Yapilan Kurumun Afete Hazirlikli Olmasinin Degerlendirilmesi

Siklik (n) Yiizde (%)
Kesinlikle katiliyorum 26 22,6
Katiliyorum 43 37,4
Kararsizim 19 16,5
Katilmiyorum 17 14,8
Kesinlikle Katilmiyorum 10 8,7
Toplam 115 99,9

Tablo 9'da katilimcilarin 43’1 “Katiliyorum” (% 37,4) ve 26’s1 “Kesinlikle Katiliyorum” (% 22,6)
olarak belirtilmistir. Katihmcilarin %601, kurumlarinin afete hazirlikl oldugunu diistinmektedir.
Dolayisiyla, “ilce belediyelerinin afete hazirlik durumlar1 yetersizdir” seklindeki hipotez (9)
reddedilmistir.

Tablo 10’da katilimcilarin ancak % 35,1’i deprem, %25,5’ii sel ve su taskinlari, %24,6’s1 yangin,

%17,5’i firtina agisindan kurumlarini yeterli gormektedirler. %26,3’l ise kurumlarinin hi¢bir afet
alaninda alanda yeterli olmadigini degerlendirmektedir.
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Tablo 10. Gorev Yapilan Kurumun Yeterli Oldugu Diisiintilen Afet Alanlar1

Sikhik Yiizde
(n) (%)
Deprem 40 35,1
Higbiri 30 26,3
Sel / Su taskinlari 29 25,4
Yangin 28 24,6
Firtina 20 17,5
Hepsi 15 13,2
Gogmenler ve yerlerinden edilenler vb. 11 9,6
Tsunami 8 7
Diger 4 2,6
Toplam 114 98,13

6. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada ilge belediyelerindeki sivil savunma birimlerinin yapisal ve islevsel durumlari,
anket teknigine dayali bir alan arastirmasiyla incelenmistir. Bu birimlerde gérevli 150 personelin
116’sindan elde edilen anket verileri SPSS vasitasiyla analiz edilmistir. Boylece istanbul’'un ilge
belediyelerinde sivil savunma birimlerinin yapisal ve islevsel durumu ile personel algilar1 bu
birimlerde gorevli kisilerin %77,3’linden alinan cevaplarla tespit edilmistir.

Afetler ve sivil savunma ile ilgili olarak, farkli perspektiflerden yapilmis akademik ¢alismalar ve
alan arastirmalart bulunmaktadir. Bu arastirmalar; belediyelerin afet siirecindeki roli, sivil
savunma personelinin motivasyonunu 6lgmeye yonelik bir arastirma ile afetlerde goniilliik
lizerinedir. “Diinyada ve Tiirkiye’de Afet Yonetimi” adli kitabindan Dr. Giindiiz, 2009 yilinda
yaptig1 anket calismasinda 80 kisiye afet yonetiminde yerel yonetimlerin rolii ile ilgili sorular
sormustur. Yerel yonetimlerin afet yonetiminde roliiniin artmasi ile ilgili sorulara %68 gibi bir
oranla olumlu yanit verilmistir. Yerel yonetimlerin daha fazla yetki ve sorumluluk sahibi
olmalarinin saglayacagl yararlar soruldugunda ise %21 oraninda yerel yonetimlerin bolgesel
sorunlara daha yakin olmalar1 nedeniyle, isabetli teshislerde bulunarak daha etkin miidahale
edebilecekleri goriisii 6ne siirtilmustiir. Nitekim 2010 yilinda ¢ikan mevzuat ile belediyelere
afetler ile ilgili daha fazla sorumluk verilmistir.

2018 ‘de ytiksek lisans tezi olan “Belediyelerin Afet Yonetimi Stirecinde Sorumluluklar1” bashkh
calismasinda So6giit, 546 vatandasin katildigi bir anket c¢alismasi yapmis, katilimcilara
belediyelerin afet yonetimindeki yeri ile ilgili sorular sormustur. Afetlerde belediyelerin
(biiyliksehir ve ilce belediyeleri) sorumluluklarini yerine getirmesi ile ilgili degerlendirme
sorusuna katilimcilarin sadece %29.3 ‘i olumlu yanit vermis, % 50,2 kararsizim seklinde
yanitlamistir. Belediyelerin afet siirecindeki rolii vatandaslar tarafindan net olarak
bilinmemektedir.

Karaman’in 2018 tarihli makalesinde 159 katilmciya afetlerde goniilliliik ile ilgili bir anket
calismasi yapilmistir. “Afetlere hazirlik kurslarina katilmak istekliligi” sorusuna katilimcilar
%79,2 oraninda olumlu yanit vermistir. Ankete katilanlara “Afetlerde gontlli ¢alisir misimz”
sorusuna; “calisirim” diyenler ancak %10,1 oraninda gerceklesmistir. AFAD, belediyeler ve diger
kamu kurumlarinin kendi goniillii personelinden olusan arama kurtarma ekipleri vardir ve
afetlerde aktif olarak gorev almaktadir. Gorevli personelden olusan arama kurtarma ekiplerinin

egitimleri ve deneyimleri dnem arz etmektedir.

Albayrak’in 2015 tarihli arastirmasinda; sivil savunma personelinin problem ¢6zme becerisinin,
psikolojik siddete ugrama ve motivasyon durumlarinin belirlenmesi amac olarak tanimlanmis ve
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anket sorular1 bu amaca yonelik hazirlanmistir. Arastirma, c¢esitli kamu kurumlarindan 619
personel ile gerceklestirilmistir. Tezin ¢ikis noktasi olarak; sivil savunma hizmetlerini
ylritenlerin ugraslarinin goriiniir olmamasi, bu durumun personelinin motivasyonunu
azaltmasi, kurum amirlerince yaptiklar1 islerin ciddiye alinmayarak psikolojik siddete
ugrayabilmeleri gosterilmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore, sivil savunma ile ilgili
unvani olmayan ¢esitli meslek mensuplar1 bu gorevi iistlenmektedir ve yetersiz kaldiklarini ifade
etmektedir.

Alanla ilgili s6z konusu ¢alismalar olmakla birlikte, (2010 yilinda sivil savunma mevzuatinda
yapilan degisiklikler ile kamu kurumlar1 ve dolayisiyla belediyelerdeki yeniden yapilanma
sonrasinda) belediyelerde gorevli sivil savunma personeli ile kurumsal yapiya iliskin gozlem ve
deneyimlerinin ele alindig1 bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu calisma ile ilce belediyelerindeki
sivil savunma personelinin goérevlerinin ifasina yonelik olarak ve farkli belediyelerdeki
uygulamalari ortaya ¢ikarmak suretiyle karsilastirmali bir analiz ile sivil savunma birimlerindeki
isleyisin mevzuata uygunlugu ve aksayan yonlerinin aciga cikarilmasi hedeflenmis ve anket
sorular1 buna gore hazirlanmistir.

Bu calismada elde edilen bulgulara gore, sivil Savunma mevzuatinin yorumlanmasi ve
uygulanmas1 Istanbul’'un ilce belediyeleri arasinda farkhdir. Belediyelerde sivil savunma
biriminin hiyerarsik yerinin miidiirlik, birim, seflik, amirlik ve ¢ok sinirli sayida koordinatorliik
olarak degisiklik gosterdigi tespit edilmistir. Ayrica, birimin hiyerarsik yerindeki farkliligin yani
sira personel sayisinda da fark bulundugu goériilmektedir. Birimlerin personel sayisi 1-14 arasinda
degiskenlik gostermektedir. Sivil savunma ekipleri agirlikli olarak orta yash ve tecriibeli
personelden olusmaktadir, agirlikli olarak erkek personel gérev yapmaktadir (%89,7) ve yiiksek
oranda egitimlidirler (%30 lisans, %20 yiiksek lisans). Personelin ¢ogunlukla (%62,9) afet
deneyimine sahip oldugu ve bu deneyimin de cogunlukla depreme iliskin oldugu belirlenmistir.

I¢ birimler ile benzer yetki gérev ve sorumluluklarin netlestirilmesi ve ortak veri tabani kurulmasi
ile ilgili bircok hususun karsilanmis olmasina ragmen, birimler arasi iletisim ve yazismalar
acisindan halen sorun bulundugu goriilmektedir. Kurumda ve kurum disinda afet is ve
islemleriyle ilgili olarak ortak bir veri tabaninin kurulmasinin afetle ilgili is ve islemlerde esgiidiim
saglayacagl ve zamandan kazanarak etkinlik ve verimliligi arttirabilecegi degerlendirilmektedir.
Arastirmaya katilan sivil savunma personeli cogunlukla afete hazirlik acisindan birimlerini yeterli
gormektedir. Sivil Savunma mevzuati katilimcilarin yariya yakin bir orani tarafindan yeterli
goriilmekle birlikte kararsiz ve olumsuz oylarin toplami1 mevzuat konusunda farkli yorumlar da
oldugunu ifade etmektedir.

Belediyelerdeki sivil savunma yapilanmalari, belediyelerin ayrica afetlerle ilgili gorev ve
sorumluluklari nedeniyle diger kamu kurum ve kuruluslarindan farklilik goéstermektedir. Kurum
icerisinde afet ve sivil savunma is ve islemlerini yiiriitmek tizere planlamalar da biitiinciil olarak
diisiiniilmelidir. Kurum igerisindeki afet islerinin, tek elden sivil savunma birimlerinin
muhtevasinda biitiinliik icinde ve diger birimlerle yetkiler anlaminda dengelenerek yiiriitiilmesi,
¢ok bashligl ve daginikligi engelleyecektir. Alana farkli bir bakis ac¢is1 ve duyarlilik ile katki
saglayacagindan sivil savunma ekipleri icinde kadin personelin sayisinin arttirilmasi tesvik
edilmelidir.

Bu arastirmada Istanbul ilge belediyelerindeki sivil savunma birimleri inceleme kapsamina
alinmis olup, bu birimlerdeki personelin bilgi, deneyim ve goriislerinden hareketle bazi
tespitlerde bulunulmustur. Gelecekte daha genis dlgekli arastirmalar yapilmasi daha kapsaml
bulgulara erisilmesini saglayacaktir. Elde edilecek kapsamli bulgularin stratejik bir bakis agisiyla
degerlendirilmesi yoluyla belediyelerdeki sivil savunma birimlerinin daha etkin ve verimli
¢alismasinin miimkiin olacagi degerlendirilmektedir.

674



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 6 Say1: 3, 2023 (659-676) Cuma Bolat, Sezai Oztop

Makale Bilgisi: Bu calisma, Istanbul Medeniyet Universitesi Lisanstistii Egitim Enstitiisii Siyaset Bilimi ve Yerel
Yénetimler ve Sehircilik Anabilim Dalinda, Dogent Dr. Sezai Oztop damismanliginda 2022 yihinda tamamlanan
“Norm Kadro Kapsaminda Istanbul lige Belediyelerinde Sivil Savunma Birimlerinin Analizi” adli yiiksek lisans
tezinden tiiretilmistir.

KAYNAKLAR
AFAD (2022). https://www.afad.gov.tr/afad-hakkinda (Erisim: 27.08.2022).

AFAD (2018). Tirkiye'de Afet Yonetimi ve Doga Kaynakli Afet istatistikleri,
https://www.afad.gov.tr/kurumlar/afad.gov.tr/35429 /xfiles /turkiye_de_afetler.pdf (Erisim: 28.08.2022).

AFAD (2020). Afet Yonetimi Kapsaminda 2019 Yilina Bakis ve Doga Kaynakh Olay Istatistikleri,
https://www.afad.gov.tr/kurumlar/afad.gov.tr/e_kutuphane/kurumsalraporlar/afet_istatistikleri_2020_
web.pdf (Erisim: 08.01.2023).

Albayrak, Alisan (2015). Sivil Savunma ve Seferberlik Hizmetlerinde Gorevli Kamu Personelinin Problem
Cozme Becerisi, Mobbinge Ugrama ve Motivasyon Durumlarini Belirlemeye Yonelik Bir Alan Calismasi.
Atilm Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Saglik Kurumlari Isletmeciligi Yiiksek Lisans Programi. Yiiksek
Lisans Tezi. File:///C:/Users/user/Downloads/381395.pdf (Son Erisim 27.07.2023).

Altun, Fatih (2017). “Uluslararasi Kuruluslarin Afetlere Yonelik Sosyal yardim ve Sosyal Hizmet
Faaliyetlerinin incelenmesi * Journal of Social Work, 2017, Vol:1, Issue:l, 32-54
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/317707 (Son Erisim 27.07.2023).

Basaran, Ismail ve Akyiiz, Duygu (2022). “Afet Yonetiminde Bir Sivil Toplum Kurulusu: Tirk Kizilay”
Medeniyet  Arastirmalar1  Dergisi, @ Volume 7, Issue 1, ss. 76-91, June 2022,
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/2467074 (Erisim: 27.08.2022).

Bolat, Cuma (2022). Norm Kadro Kapsaminda istanbul Ilce Belediyelerinde Sivil Savunma Birimlerinin
Analizi. istanbul Medeniyet Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Ana Bilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi.
file:///C:/Users/user/Downloads/736528%20(6).pdf (28.08.2022).

Capar, Selim (2015). “1930-1946 Doneminde Sivil Savunma ve Afet
Yonetimi”, http://tid.web.tr/kurumlar/tid.web.tr/tid/%C4%B0darecinin%20Sesi/179/selim%?20capar
%201930-1946.pdf (Erisim: 27.08.2022).

Erkan, E. Ayse (2010). Afet Yonetiminde Risk Azaltma ve Tiirkiye’de yasanan sorunlar. Devlet Planlama
Teskilatt Uzmanlik Tezi. https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/08/Afet-Yonetiminde-Risk-
Azaltma-ve-Turkiyede-Yasanan-Sorunlar_Esse-Ayse-Erkan.pdf (27.08.2022).

Gedik, Serdar Erding¢ (2003). Marmara Depremi Acil Yeniden Yapilandirma, (MEER) Projesinde Fidic Esash
Insaat Sozlesmesiyle Proje Yonetimi. istanbul Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii. Yiiksek Lisans

Tezi. https://polen.itu.edu.tr/items/94983c09-fa34-4f2d-9e54-81a932247d09 (27.08.2022).

Goroglu, Murat  (2020). Acil Durum ve  Afet Planlamasi. Ankara  Universitesi,
https://acikders.ankara.edu.tr/mod/resource/view.php?id=135287 (Erisim: 27.08.2022).

Giindiiz, Ismail. (2009). Diinyada ve Tiirkiye’de Afet Yonetimi. istanbul: Erdem Yayinlaru.

JICA (2004). Tiirkiye’de Dogal Afetler Konulu Ulke Strateji Raporu.icisleri Bakanhgl Ankara, s.42,
https://www.spo.org.tr/resimler/ekler/5d8ce590ad8981c_ek.pdf?tipi=58andturu=Xandsube=0 (Erisim:
27.08.2022).

Kadioglu, Mikdat (2011). Afet Yonetimi. Beklenmeyeni Beklemek En Kotiisiinii Yonetmek. Marmara
Belediyeler Birligi Kiiltiir Yayinlari, 2. baski. Yayin No: 103.

675


https://www.afad.gov.tr/kurumlar/afad.gov.tr/35429/xfiles/turkiye_de_afetler.pdf
http://tid.web.tr/kurumlar/tid.web.tr/tid/%C4%B0darecinin%20Sesi/179/selim%20capar%201930-1946.pdf
http://tid.web.tr/kurumlar/tid.web.tr/tid/%C4%B0darecinin%20Sesi/179/selim%20capar%201930-1946.pdf
https://www.spo.org.tr/resimler/ekler/5d8ce590ad8981c_ek.pdf?tipi=58andturu=Xandsube=0

Istanbul ilce Belediyelerinde Sivil Savunma Birimlerinin Yapisal ve Islevsel Incelemesi

Karaman, Zerrin. Toprak. (2018). “Afetlerde Erken Uyar1 ve Toplumsal Farkindalik Yaratmada Etkili Kamu
Politikalar1”, Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi. Cilt 7, say1 2: 493-
517.https://dergipark.org.tr/tr/download/articlefile/598098 (Erisim 28.07.2023).

Khanal, Ambika (2019). “Civil Defence”. Institute of Crisis Management Studies. Katmandu, 1-15
https://www.researchgate.net/publication/330322502_civil_defence_article_for_research_gate  (Erisim
28.07.2023).

Ozkilig, Elif Nisa (2020).istanbul’'da Deprem Sonrasi Toplanma Alanlarinin Kapasitelerinin
Erisilebilirliklerinin CBS Yardimiyla Analizi ve Degerlendirilmesi. Istanbul Teknik Universitesi. Fen
Bilimleri Enstitiisii Yuksek Lisans
Tezi, file:///C:/Users/user/Downloads/637010%20(1).pdf (27.08.2022).

Oztop, Sezai (2020). Kamu Kurumlarinda Degisim Yénetimi. istanbul: Ekin Basim Yayin Dagitim.

Resmi Gazete (1920). icisleri Bakanlig: Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun (3152). Yayin tarihi: 7 Ekim
1920. Sayi: 18765. https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/18675.pdf.

Resmi Gazete (1958). Sivil Miidafaa Kanunu (7126). Yayin Tarihi: 09.06.1958. Sayni: 9931.
https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/9931.pdf

Resmi Gazete (2005). Belediye Kanunu (5393). Yayin Tarihi: 13 Temmuz 2005. Sayi: 25874
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2005/07/20050713-6.htm

Resmi Gazete (2007). Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair  Yonetmelik.  Yayin Tarihi: 22 Subat  2007. Sayu: 26442.
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2007/02/20070222-4.htm

Resmi Gazete (2010). Sivil Savunma Uzmanlarimin idari Statiileri, Gérevleri, Calisma Usul ve Esaslar ile
Egitimleri Hakkinda YoOnetmelik (14179). Yayin Tarihi: 5 Agustos 2010. Say;; 27663.
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=14179&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5

Sogiit, Ozan Dogukan. (2018). Belediyelerin Afet Yonetimi Siirecinde Sorumluluklarl. Dokuz Eylil
Universitesi. Kamu Yonetimi Ana Bilim Dali Yiiksek Lisans Tezi.
file:///C:/Users/user/Downloads/651136%20(9).pdf (Erisim 28.07.2023).

TBMM  Zabit Ceridesi4. VI  (2022). 1958 Devre X1Cilt 4 Ictima 1 ss.317-
318, https://www5.tbmm.gov.tr/tutanaklar/TUTANAK/TBMM/d11/c004 /tbmm11004076.pdf (Son
Erisim: 27.08.2022).

T. C. I¢gisleri Bakanhig1 (2001). Sivil Savunma Teskilat1 ve Gérevleri. Genel Yayin No: 466 SSGM Yayin No:69.
URL 1, UK National Archives (2022). Committee of Imperial Defense: Air Raid Precautions Committee:
Minutes and Memoranda (ARP Series). https://discovery. nationalarchives.gov.uk/details/r/C3853 (Son
Erisim: 09.01.2023).

URL 2, T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi (2022). https://erzincan.csb.gov.tr/1939-erzincan-depremi-haber-
16203 (Son Erisim:27.08.2022).

URL 3, IFRC, https://www.ifrc.org/who-we-are/about-ifrc (Son Erisim: 27.07.2023)
Yildiz, Dogan ve Uzunsakal, Ece. (2018). Alan Arastirmalarinda Giivenilirlik Testlerinin Karsilastirilmasi ve

Tarimsal Veriler Uzerine Bir Uygulama, Yildiz Teknik Un. Istatistik Béliimii Uygulamali Sosyal Bilimler
Dergisi Say1 1: 1-28. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/507218 (Son Erisim 27.08.2022).

676


https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/18675.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/9931.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2005/07/20050713-6.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2007/02/20070222-4.htm
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=14179&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
http://4.vi/
https://www5.tbmm.gov.tr/tutanaklar/TUTANAK/TBMM/d11/c004/tbmm11004076.pdf
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/507218

