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oz

Duygusal zekamin egitim ortamlarindaki etkisi, sayisi gittikce artan ¢alismalarla
incelenmektedir. Bir¢ok sosyal beceriye etkisi kanitlanan duygusal zekamin akademik
performansi, takim performansini, ¢catisma ¢oziimii igin gerekli yetenekleri, sosyal iliskileri ve
sosyal baglantilari, vatandashkla ilgili becerileri, etkin katilimi, orgiitsel vatandaslhk
davranmislarini, gorev performansini, sivil katilimi ve sivil katilima baglhihgr gelistirdigi
bulgulart da bu alandaki ¢calismalarda yer almaktadir. Bu ¢alismada bir egitim fakiiltesinde
ogrenim goren swnif egitimi 6gretmen adaylarimin duygusal zekd diizeyleri ile etkili vatandagslik
veterlikleri arasindaki iliskiye bakilmistir. Calismaya 42 kadin, 21 erkek, toplam 63 ogretmen
adayr katilmistir. Iliskisel tarama modeli ile yiiriitiilen calismada veri toplama araglart olarak
duygusal zekd ve etkili vatandashik yeterlikleri lgekleri kullanilmistir. Duygusal Zeka é6l¢egi,
Hyuneung Lee ve Yungjung Kwak tarafindan gelistirvilmistir. Tiirk¢eye Sehri Nur Kaythan ve
Serhat Arslan tarafindan uyarlanmistir. Toplam 20 maddeden olugan, Likert tipi bir 6l¢ektir.
Alt boyutlart duygusal farkindalik, duygusal kolaylastirma ve duygusal diizenlemedir. Etkili
Vatandashk Yeterlikleri Olcegi Halil Ibrahim Saglam tarafindan gelistirilmistir. 23 maddeden
olusan, besli Likert tipi bir olcektir. Veriler Pearson ¢carpim momentler korelasyonu, basit
dogrusal regresyon ve coklu dogrusal regresyonla analiz edilmistir. Caliymanin sonunda

duygusal zeka puanlariyla etkili vatandashk yeterlikleri puanlari arasinda pozitif yonde
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anlamly bir iliski bulunmustur ve katilimcilarin duygusal zekd puanlarimin etkili vatandaglik

yeterlikleri puanlarini anlamli bigimde yordadigi sonucuna ulasilmistir.
Anahtar Kelimeler: Duygusal zeka, etkili vatandaslik, sinif egitimi, ogretmen egitimi
ABSTRACT

Effects of emotional intelligence in educational environments are investigated with a
growing amount of research. Emotional intelligence has positive impacts on many social skills
regarding citizenship. The aim of this study is to investigate the association between emotional
intelligence and effective citizenship proficiency for preservice primary teachers who are 4th
graders in a faculty of education. A total of 63 preservice teachers, 42 females and 21 males,
participated to the research. The relational screening model was used for the research.
Emotional intelligence and effective citizenship proficiency scales were used as data collection
tools. The Emotional Intelligence Scale is a 20-item, Likert-type scale developed by Hyuneung
Lee and Yungjung Kwak. It includes the subdimensions of emotional recognition, emotional
facilitation and emotional regulation. The Effective Citizenship Proficiency Scale is also a
Likert-type scale with 23 items developed by Halil Ibrahim Saglam and consists of two sub
dimensions of citizenship values and citizenship information skills. Data were analyzed by
Pearson product-moment correlation, simple linear regression and multiple linear regression.
The results of the research show that there is a significant positive correlation between
emotional intelligence and effective citizenship scores and preservice teachers’ emotional

intelligence scores significantly predict the effective citizenship proficiency variable.

Keywords: Emotional intelligence, effective citizenship, primary education, teacher

education
GIRIS

Duygusal zekanin, bireyin sosyal gelisimindeki 6nemi giin gectikce artan caligsmalarla
daha iyi anlasilmaktadir. Sosyal gelisimdeki duygusal zeka etkisi 6zellikle bireyin sosyal
becerilerinde goriilen olumlu gelismelerde gdzlenmektedir. Etkili vatandaslik da duygusal zeka
gelisiminin yansidig1 sosyal becerilerden biridir. Salovey, Brackett ve Mayer’e (2004) gore
duygular1 anlama, degerlendirme ve sergileme becerisi olarak tanimlanan duygusal zeka,
Voronov ve Weber’e (2015) gore de duygulari tanimlama ve islevsel duruma getirme

yetenegidir. Mayer ve Salovey (1997) duygusal zeka becerilerini kendinin ve baskalarinin

duygularini tam olarak algilama, diistinmeyi kolaylastirmak i¢in duygular1 kullanma, duygulari
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anlama ve duygular1 yonetme olarak siralarlar. Duygulart algilama, kendinin ve baskalarinin
duygularin1 tam olarak tanimlayabilme demektir. Diisiinmeyi kolaylastirmak i¢in duygular
kullanma, diisiince sistemindeki Oncelik sirasini1 duygularin belirlemesi nedeniyle duygularin
biligsel islemler icin kilavuz olarak kullanilabilmesidir (Mayer, Salovey, & Caruso, 2000).
Duygular1 anlama, karmasik duygular arasindaki farklar1 ve hangi duygunun hangi davranisa
yol acacagimi kavrayabilmedir (Mayer, Caruso, & Salovey, 1999). Duygular1 yonetme de
duygular1 olasi sonuclarina gore yonlendirebilmedir. Kisi kendi duygularini ve baskalarinin
duygularin1 yonlendirebilir (Mayer, Salovey, & Caruso, 2000). Genel olarak duygusal zekasi
yiiksek kisiler bircok sosyal avantaja sahiptirler. Kendi duygularin1 anlamay1, bu duygularin
yogunlugunu diizenlemeyi bilirler; kendi hatalarini1 kabul ederler; giiclii ve zayif yonlerini bilip
zayifliklarini telafi edebilirler; kendi duygularinin baskalar1 istiindeki etkisini hissederler;
bagkalarin1 dinler ve empati kurabilirler; bir gruptaki duygusal durumu goriip gli¢ dengelerini
anlayabilirler (Goleman, 1997). Duygusal zeka ayni zamanda baskalarinin sorunlarina karsi
bizi duyarl ve anlayish kildig1 i¢in, catisma ¢oziimii icin gerekli yetenekleri de gelistirir (Faulks
2006). Duygusal zekas1 yiiksek kisilerin daha kaliteli, daha fazla sosyal iliskiye ya da baglantiya
sahip olmas1 beklenir (Himes, 2019). Pool’a (1997) gore iyi vatandaglik da duygusal zekanin
kanitidir. Toplumdaki etkin katilim belirli bir diizeyde duygusal zeka gerektirir (Faulks 2006) .
Chianese (2018), Avrupa genelindeki okullarda ve yerel topluluklarda yetki, katilim ve etkin
vatandaglik davraniglari i¢in olusturulan bir projede 6grencilerin bir takim sosyal becerilerinin
yaninda duygusal zekalarinin da gelistirilmesinin amaclandigini belirtmistir. Ingiltere’de
uygulanan benzer bir projede de duygusal zekayi esas alarak verilen egitimin vatandashk
egitimi i¢in 6nemi vurgulanmistir (Gagen, 2015). Faulks’a (2006) gore de duygusal zeka
vatandaslik i¢in temel becerilerden biridir. Arastirmalar, duygusal zekayla orgiitsel vatandaslik
davranisi arasinda olumlu iliski oldugunu gostermektedir (Yaghoubi, Mashinchi, & Hadi, 2011;
Turnipseed & Vandewaa 2012; Day & Carroll 2004). Cote ve Miners (2006), duygusal zekanin
orgiitsel vatandaglik davranisiyla paralel olarak yiiksek diizeydeki gorev performansiyla da
dogrudan iliskili oldugu sonucuna ulagsmistir. Adeyi ve Onipede’nin (2018) aragtirmasinda

duygusal zekanin ortaokul 6grencilerinin sivil katilima bagliliklarin1 yordadigi belirlenmistir.

Alanyazinda vatandaglik davranislarini ve vatandashk egitimini bircok boyutuyla
etkileyen duygusal zekanin etkili vatandaslik iizerindeki etkisini incelen yeterli arastirma
yoktur. Ozellikle de diisiinceleri ve yaklagimlar1 egitim programlarinin smnifta uygulanmasini
(Doong, 2002) 6nemli bir bi¢cimde etkileyen Ogretmenlerin ve gelecek nesilleri egitecek

ogretmen adaylarinin durumlarinin incelendigi aragtirmalar yetersizdir. Bu ¢aligmanin amaci,
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sinif 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ve etkili vatandaslik yeterlikleri arasindaki

iliskilerin belirlenmesidir.
YONTEM

Bu caligsma, tiniversite 6grencilerinin duygusal zekalar1 ve etkili vatandaglik yeterlikleri
arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik oldugu igin iliskisel tarama tipi bir model
kullanilmustir. “Iliskisel tarama modelleri, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte
degisim varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir.” (Karasar,

2000: 81).
Cahsma Grubu

Calismada arastirmacinin kolayca ulasabilecegi 6rneklemden verileri toplayabilmesine
olanak saglayan (Biiyiikoztiirk vd., 2006) uygun 6rneklem yoluyla belirlenmis 63 kisilik bir
caligma grubu kullanilmistir. Katilimcilar bir devlet tiniversitesindeki egitim fakiiltesinin sinif

egitimi anabilim dalinda 6grenim goren iigiincii sinif 6grencileridir.
Veri Toplama Araclar

Bu calismada degiskenleri 6lgmek amaciyla, iki ayri Olgek kullanilmistir. Bunlar

duygusal zeka ve etkili vatandaglik yeterlikleri dlgekleridir.

Duygusal Zeka Olgegi, Lee ve Kwak (2012) tarafindan gelistirilmistir. 20 maddeden
olusmaktadir. Olgek Likert tipi degerlendirme sistemine sahiptir. Yapilan faktor analizi sonrast,
Ol¢egin ii¢ faktorden olustugu anlasilmistir. Bunlar; 1-6. sorular F1, 7-12.sorular F2; 13-20.
sorular F3’tiir. Bu faktorler; duygusal farkindalik, duygusal kolaylastirma ve duygusal
diizenlemedir. Kaythan ve Arslan (2016) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Testin
orijinalindeki ii¢ alt dlgek, Tiirkiye i¢in yapilan faktor analizi ile dogrulanmistir (x*>=399,55;
df=167; RMSEA=0,075; NNFI=0,90; CFI=0,91; IFI=0,91; SRMR=0,080; GFI=0,86). Tiirkiye

icin cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0,83 olarak bulunmustur.

Etkili Vatandaslik Yeterlikleri Olcegi; Saglam (2011) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 23
maddeden olusan 5°1i Likert tipi bir dlgektir. Yap1 gecerligi icin “acimlayict faktor analizi”
uygulanmistir. Faktor analizinden 6nce KMO ve Bartlett Sphericity testi degerlerine
bakilmistir. KMO degerine (0,86) ve Bartlett Sphericity testi (32=2586,959; p=0,000)
sonuclarina anlamli farklilik goriilmesi faktor analizini gerektirmistir. Faktor analizi sonucunda
olgegin 23 maddeden olusan iki boyutlu bir yapiya sahip oldugu bulunmustur. ilk boyut 12
maddeden olusmakta ve faktor yiik degerleri 0,42 ile 0,72 arasindadir. Bu boyutun adi
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vatandaglik degerleridir. Toplam varyansin 19,1’ini aciklamaktadir ve i¢ tutarlilik katsayisi
0,83°tiir. Olgegin ikinci boyutu vatandaslik bilgi becerileri adin1 tasimaktadir. 11 maddeden
olusmakta ve faktor yiik degerleri 0,41 ile 0,76 arasindadir. Toplam varyansin 19,9’unu
aciklamaktadir ve i¢ tutarlilk katsayist 0,84’tiir. 23 maddeden olusan Olgegin biitiinii
diisiiniildiiglinde toplam varyansin %39,0’ 11 agikladig1 ve i¢ tutarlilik katsayisinin 0,89 oldugu

bulunmustur.
Verilerin Analizi

Calismanin ilk asamasinda oOlgeklerin tanimlayici istatistik degerleri bulunmustur
(aritmetik ortalama, standart sapma). Arastirmanin temel sorusunu yanitlamak ve siirekli
degiskenler arasindaki iligkiyi saptamak amaciyla Pearson ¢arpim momentler korelasyon
analizine bagvurulmustur. Yordama amacini sinamak amaciyla basit ve coklu dogrusal

regresyon analizleri “enter” yontemi kullanilarak yapilmistir.
BULGULAR
Bu boliimde istatistiksel islem sonuglari yer almistir.

Tablo 1. Duygusal Zeka ve Etkili Vatandaslik Yeterlikleri Olgeklerinin Tanimlayici Istatistik

Degerleri
Olcek N Min. Max. Art.Ort Std.Sapma
Duygusal farkindalik 63 2,67 5,00 39656 ,51428
Duygusal kolaylastirma 63 2,00 500 3,5688 ,66373
Duygusal diizenleme 63 1,00 5,00 3,5337 ,82097
Duygusal zeka toplam 63 2,39 500 3,6894 52029
Vatandaslik degerleri 63 3,00 5,00 44788 ,41477

Vatandaslik bilgi becerileri 63 2,73 5,00 41659 ,57555
Vatandaslik yeterlikleri toplam 63 3,23 5,00 4,3224 44455

Tablo 1.’de goriildiigii iizere, Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlarindan en yiiksek aritmetik
ortalama 3,97’yle duygusal farkindalik alt boyutundan elde edilmistir. Ikinci sirada duygusal
kolaylastirma (3,56) ve son sirada 3,53’liikk ortalama ile duygusal diizenleme yer almistir. Bu
sonuglar “oldukca katiliyorum” degerlendirmesi i¢indedir. Duygusal Zeka Toplam puanlarinin
ortalamasi ise 3,69 olmustur ve o da “oldukc¢a katilryorum” degerlendirmesi i¢indedir. Etkili
Vatandaslik Yeterlikleri 6l¢eginin toplam puanlarinin aritmetik ortalamasi 4,32 ile “tlimiiyle
katiliyorum” smurlart igindedir. Ogrenciler etkili vatandaslik yeterliklerini yiiksek diizeyde
algilamiglardir. Vatandaslik degerleri de yiiksek diizeyde algilanmistir. Ancak vatandaslik bilgi

becerileri alt boyut 4,17’lik aritmetik ortalama ile “olduk¢a katiliyorum” degerlendirmesi i¢ine
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girmistir. Calisma kapsaminda kullanilan “Duygusal Zeka Olgegi” ile “Etkili Vatandashk
Yeterlikleri Olgegi nin toplam puanlar1 ve alt boyut toplamlar1 puanlari arasinda iliski Pearson
carpim momentler korelasyon katsayilari yardimi ile bulunmustur. Sonuglar Tablo 2’de

sunulmustur.

Tablo 2. Duygusal Zeka ile Etkili Vatandaslik Yeterlikleri Arasindaki iliskiler

Olgek Vatandashk degerleri Vatandashk bilgi becerileri Vatandashk toplam
Duygusal farkindalik LAST(FFF) LA98(F*%*) ,535(*F)

Duygusal kolaylagtirma ,172 ,289(%) ,267(%)

Duygusal diizenleme ,254(%) ,564(**%) LA83(***)

Duygusal zeka toplam ~ ,357(**) ,583(F**) ,S44(***)

*p<.05 **p<.01 ***p<.001

Duygusal Zeka Olgegi ile Etkili Vatandaslik Yeterlikleri toplam puanlar arasinda pozitif
yonde ve ,001 diizeyinde anlamli bir iliski bulunmustur (,544). Duygusal zekanin alt
boyutlarindan duygusal farkindalik ile vatandaslik yeterlikleri toplam arasinda ,535°lik
(p<,001), duygusal kolaylastirmayla vatandaglik toplam arasinda ,267 (p<,05) ve duygusal
diizenleme ile vatandaslik toplam arasinda ,483 (p<,011)’lik pozitif yonde anlaml iliskiler
vardir. Duygusal farkindalik ile vatandashk degerleri arasinda ,475 (p<,001), vatandaslik
bilgisi arasinda ,498 (p<,001)’lik iliskiler s6z konusudur. Duygusal kolaylastirma ile
vatandaslik bilgisi arasinda ,289 (p<,05)’lik iligski vardir. Fakat duygusal kolaylastirma ile
vatandaglik degeri arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Duygusal diizenleme ile
vatandaglik degerleri arasinda ,254 (p<.05) ve vatandaslik bilgisi arasinda ise ,564 (p<,001)

oraninda iligkiler bulunmustur.

Arastirmanin temel amacini sinamak i¢in 6lgeklerin toplam puanlariyla basit dogrusal
regresyon analizi gerceklestirilmistir. Sonrasinda Duygusal Zeka Olgegi alt boyut toplamlari
birlikte ele almarak Etkili Vatandaslik Yeterlikleri Olgegi toplam ve alt boyutlar i¢in ¢oklu

dogrusal regresyon yontemi uygulanmistir.

Tablo 3. Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar1 (Ogretmen Adaylar1 Duygusal Zeka
Olgegi Toplam/ Etkili Vatandashk Yeterlikleri Toplam)

Degisken B Std Hata J t p
Sabit 2,607 342 7,625 ,000%**
Duygusal zeki 465  ,092 544 5,065 ,000%%*

R:.544 R* 296 F=25,659 p=.000%**
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Ogrenci duygusal zeka toplam puan degiskeni, 6grencilerin etkili vatandaglik yeterlikleri
puanlari ile pozitif yonde anlamli bir iliski vermektedir. R=,544, R2=,296, 6grenci duygusal
zekd puan degiskeni onlarin etkili vatandaglik yeterlikleri puanlar1 varyansinin % 29,6’ini
aciklamaktadir. Regresyon katsayisinin anlamliligina iliskin t- testi sonuglar1 incelendiginde
ise, (t=5,065; p=,001). Duygusal zeka toplam puanlarinin, 6grenci etkili vatandaslik yeterlikleri

degiskeni lizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglart (Ogretmen Adaylar1 Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyutlar1 Toplam/ Etkili Vatandaslik Yeterlikleri Toplam)

Degisken B Std Hata § t p
(Sabit) 2,242 387 5,793 ,000%**
Duygusal farkindalik ,373 ,001 431 4,090  ,000%**
Duygusal Kolaylagtirma -,041  ,085 -062 -490 ,626
Duygusal Diizenleme 212,070 , 392 3,030 ,004%**

R:.635 R% 404 F=13,306 p=.000%**

Ogrenci duygusal zeka alt boyut toplam puan degiskenleri, dgrencilerin etkili vatandaslik
yeterlikleri puanlari ile anlamli bir iligski vermektedir. R=,635; R2=,404, 6grenci duygusal zeka
alt boyut puan degiskenleri onlarin etkili vatandaslik yeterlikleri puanlari varyansinin %
40,4’tinti  agiklamaktadir. Regresyon katsayisinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglari
incelendiginde ise, duygusal farkindalik (t= 4,090; p=,001) ve duygusal diizenleme (t=3,030;
p=,004) puanlarinin istatistiksel agidan anlamli oldugu goriilmiistiir. Duygusal zeka duygusal
farkindalik ve duygusal diizenleme toplam puanlarinin, 6grenci etkili vatandashk yeterlikleri

degiskeni iizerinde anlaml1 bir yordayict oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar1 “Ogretmen Adaylar1 Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyutlar1 Toplam/ Etkili Vatandaslik Degerleri Toplam

Degisken B Std Hata t p

(Sabit) 2,904 412 7,048 000

Duygusal farkindalik 337,097 418 3,472,001

Duygusal kolaylagtirma ,005 ,090 ,007 ,051 ,959

Duygusal diizenleme ,063 075 124 844 402
R:473 R* 224 F=5,663 p=.002%%*

Ogrenci duygusal zeka alt boyut toplam puan degiskenleri, 6grencilerin etkili vatandaglik
degerleri puanlari ile anlaml bir iliski vermektedir. R=,473; R2=,224, 6grenci duygusal zeka
alt boyut puan degiskenleri onlarin etkili vatandaslik degerleri puanlari varyansinin % 22,4 {inii
aciklamaktadir. Regresyon katsayisinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglari incelendiginde ise

sadece duygusal farkindalik (t=3,472; p=,001 puanlarinin istatistiksel agidan anlamli oldugu
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gorilmistir. Duygusal zekd duygusal farkindalik toplam puanlarinin, vatandaslik degerleri

degiskeni lizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir.

Tablo 6. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar1 (Ogretmen Adaylar1 Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyutlar1 Toplam / Etkili Vatandaslik Bilgileri Toplam)

Degisken B Std Hata B t p
(Sabit) 1,580 ,484 3,264 1,002
Duygusal farkindalik 409 114 , 365 3,584 ,001%***
Duygusal kolaylagtirma -,088 ,106 -101  -827 412
Duygusal diizenleme ,361 ,088 O15 0 4,126 ,000%**

R:.667 R% 443  F=15,648 p=.000%**

Ogrenci duygusal zeka alt boyut toplam puan degiskenleri, dgrencilerin etkili vatandaslik
yeterlikleri puanlari ile anlamli bir iligski vermektedir. R=,667; R2=,443, 6grenci duygusal zeka
alt boyut puan degiskenleri onlarin etkili vatandaslik yeterlikleri puanlar1 varyansinin
%44,3’tinii  aciklamaktadir. Regresyon katsayisinin anlamliligia iligkin t-testi sonuglari
incelendiginde ise, duygusal farkindalik (t=3,584; p=,001) ve duygusal diizenleme (t=4,126;
p=,000) puanlarinin istatistiksel agidan anlamli oldugu goriilmiistiir. Duygusal zeka duygusal
farkindalik ve duygusal diizenleme toplam puanlarinin, vatandaslik degerleri degiskeni

tizerinde anlaml1 bir yordayici oldugu goriilmektedir.
SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

Ogretmen adaylarinin duygusal zekalar1 ve etkili vatandashik yeterlikleri diizeyleri
arasindaki iliskilerin belirlenmesini amaglayan bu ¢alismanin ilk sonucu her ii¢ boyutta da
O0gretmen adaylariin duygusal zekalariin iist diizeyde ¢ikmasidir. Bu durumun gelecekteki
siiflarinin duygusal durumu i¢in umut verici oldugu soylenebilir. Etkin 6gretmenler, hem
kendi duygularint hem de bu duygulari ne zaman ve nasil ifade etmesi gerektigini anlayan,
Ogrencinin 6grenmesi ve yetismesi i¢in gerekli ortamlar1 yaratan 6gretmenlerdir (Galler, 2015).
Bu ogretmenler kendi duygusal ifadelerinin 6grenciler Ustiindeki etkisinin farkindadirlar
(Morris, 2010). Calismanin bu bulgulart Corcoran, ve Tormey’in (2012) bir irlanda
iiniversitesinde, bu calismadaki katilimcilarla ayni sinif diizeyindeki 6gretmen adaylarinin
duygusal zekalarini 6lgtiikleri ve sonucu ortalamanin altinda bulduklari ¢alismanin bulgulartyla
celismektedir. Bu farklilik s6z konusu ¢alismanin yapildig: iilkeyle Tiirkiye arasindaki kiiltiirel
farkliliklarin duygusal zekaya etkisiyle agiklanabilir; zira duygular i¢cinde bulunduklar kiiltiire
gore yararl ve islevsel olmalarina bagl olarak yaygin diisiinceler olarak dagilirlar ve yeniden
iiretilirler (Ekermans, 2009). Ikinci olarak, 6gretmen adaylarmin etkili vatandashk yeterlikleri

de duygusal zekalar1 gibi iist diizeyde cikmistir. Bu sonucuyla calisma Degirmenci ve
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Eskici’nin (2019) ogretmen adaylariyla yirtttiikleri ve katilimcilarin etkili vatandaslik
algilariin st diizeyde ¢iktig1 caligmayla ortiismektedir. Yine, 68retmen adaylariyla yiiriitiilen
ve katilmcilarin etkili vatandaslhik yeterliklerinin st diizeyde c¢iktigi Cenkilig (2019), ve
Saglam’in (2011) calismalariyla da paralellik gostermektedir. Bu ii¢ ¢alismanin sonuglar
ogretmen adaylarinin vatandas olarak sorumluluklarinin farkinda, haklarini bilen, toplumsal
konulara kars1 duyarli olduklarin1 gostermektedir. Ayrica genel olarak Tirkiye’deki egitim
fakiiltelerinin gelecegin 6gretmenlerini etkili vatandaslik yeterlikleri agisindan gerektigi gibi
hazirladig1 anlamina da gelebilir. Calismanin en 6nemli bulgusu Duygusal Zeka 6lcegi toplam
puanlariyla etkili vatandaglik yeterlikleri 6l¢egi toplam puanlar1 arasinda pozitif yonde anlaml
bir iliskinin bulunmasidir. Ogretmen adaylarmin duygusal zeka puanlarmin etkili vatandaslik
yeterlikleri degiskeni iizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir. Ayrica, duygusal
zekanin alt boyutlarindan duygusal farkindalik ile etkili vatandaslik degerleri toplam puanlari
arasinda, duygusal kolaylastirma arasinda ve duygusal diizenleme arasinda pozitif yonde
anlamli iligkiler bulunmustur. Giris boliimiinde belirtildigi lizere, alanyazinda duygusal zeka ile
etkili vatandaslik arasindaki iliskiyi arastiran bir ¢alismaya rastlanmamistir. Fakat duygusal
zekd ile vatandashigin degisik boyutlarinin karsilagtirildigl arastirmalara rastlanmaktadir.
Bunlardan biri de Adeyi ve Onipede’nin (2018) demokrasinin varligini stirdiirebilmesi ve
gelismesi i¢in bilgili, etkili ve sorumlu vatandaslara ihtiyacinin oldugunu vurguladiklari ve
duygusal zekanin ortaokul Ogrencilerinin sivil katilima bagliliklarina etkisini arastirdiklari
aragtirmadir ve arastirmanin bulgulart duygusal zekanin sivil katilima bagliligi yordadigi
yoniindedir. Bu yoniiyle bulgular bu ¢alismada konu edilen duygusal zekanin etkili vatandaslik
yeterliklerinin vatandaslik degerleri faktoriiyle arasindaki iliskiyle benzerlik gostermektedir.
Zira etkili vatandaslik yeterlikleri 6l¢eginin ilgili faktdriinde sivil katilima baghlikla da ilgili
“demokratik degerlere saygiliyim, ¢evremde olup bitenlere karsi ilgiliyim, baskalarinin
haklarina saygiliyim, sorumluluklarimi bilir yerine getiririm, bir konuda nasil karar verilmesi
gerektigini bilirim, haklarimi bilir kullanirim” gibi maddeler mevcuttur. Ayrica bu c¢alisma
Yaghoubi, Mashinchi, Hadi (2011); Turnipseed, Vandewaa (2012); Day, Carroll (2004); Cote
ve Miners (2006) ve Meniado’nun (2020) duygusal zeka ile orgiitsel vatandaslik davranisi

arasinda olumlu iligkiler bulduklar1 arastirmalarla benzer sonuglara ulagmistir.

Bu c¢aligma 6gretmen adaylarinin duygusal zekalarinin ve buna paralel olarak etkili
vatandaslik yeterlik diizeylerinin gelecegin etkili vatandaslarin1 yetistirecek diizeyde
olduklarimi gostermektedir. Blockmans ve Russack’a (2020) gore pozitif ve bagimsiz sivil

katilim i¢in hedef kitlenin ve halkin duygusal zekalarini tesvik ederek gelistirmek gereklidir.
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Duygusal zekdy1 gelistirici etkinliklere her 6gretim diizeyinde yer verilmelidir. Ozellikle de
Ogretmen yetistiren kurumlarin miifredatlarinda duygusal zeka gelisimine yonelik derslere yer
almalidir. Gelecekteki arastirmalarda farkli bolimlerde okuyan 6gretmen adaylarinin, farkli
diizeylerde 0grenim goren dgrencilerin ve Ogretmenlerin duygusal zeka diizeyleri ve etkili
vatandashk yeterlikleri arasindaki iliskiler incelenebilir. Ogretmen adaylarinin, dgretmenlerin
ve halkin etkili sivil katilimlar1 i¢in duygusal zeka diizeylerine hitap eden etkinlikleri ve

yontemleri konu almabilir.
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EXTENDED SUMMARY

People who have high emotional intelligence, have lots of social advantages. They know
how to understand their own feelings and to regulate the intensity of these feelings. They accept
their faults. They know their strong and weak aspects. They compensate their weaknesses.
Emotional intelligence also improves social relations. People who have high emotional
intelligence are expected to be good citizens. Because, active participation requires emotional

intelligence. Emotional intelligence is one of the basic skills of citizenship.

There is no adequate research in the literature regarding the effects of emotional
intelligence, that affects citizenship behaviors and citizenship education with its many
dimensions, on effective citizenship. Especially, studies examining the situations of teachers
whose thoughts and approaches affect the implementation of educational programs in the
classroom and pre-service teachers who will train future generations are insufficient. The aim
of this study is to determine the association between emotional intelligence and effective

citizenship proficiency for preservice primary teachers.

This study is conducted as a survey. A total of 63 preservice teachers, 42 women and 21
men, participated in this research which used the relational screening model. As data collection
measures, the Emotional Intelligence and the Effective Citizenship Proficiency scales were
used. The Emotional Intelligence Scale is a 20-item, Likert-type scale developed by Hyuneung
Lee and Yungjung Kwak and adapted to Turkish by Sehri Nur Kaythan and Serhat Arslan. It
comprises the subdimensions of emotional recognition, emotional facilitation and emotional
regulation. The Effective Citizenship Proficiency Scale is a Likert-type scale with 23 items
developed by Halil Ibrahim Saglam and consists of two sub dimensions of citizenship values
and citizenship information skills. In the first stage of the study, descriptive statistics values of
the scales were found. Pearson product moment correlation technique was used to answer the
main question of the research and to determine the relationship between continuous variables.
Simple linear regression and multiple linear regression analysis were performed using the

"enter"” method to test the predictive purpose of the study.

The first result of this study, that aims to determine the association between emotional
intelligence and effective citizenship proficiency for preservice primary teachers, is the highest
level emotional intelligence in all three dimensions. This is promising for the emotional state
of their future classes. This finding of the study is contradicting with the study conducted in

and Ireland university. In that study preservice teachers’ who are at the same level with our
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participants, emotional intelligence was measured and found below average. This difference
could be explained by the effects of cultural differences between the mentioned country and
ours on emotional intelligence; because emotions are dispersed and reproduced as common
thoughts depending on their being useful and functional according to the culture they are in.
Secondly, effective citizenship proficiency of preservice teachers is measured at higher levels
like their emotional intelligence. With this result, this study is overlaps with some studies
conducted with Turkish preservice teachers and found high level effective citizenship
proficiency. The results of these studies show that pre-service teachers are aware of their
responsibilities as citizens, know their rights, and are sensitive to social issues. It might also
mean that education faculties in Turkey in general properly prepare future teachers in terms of
effective citizenship proficiencies. The most important finding of the study is the positive
significant relation between the Emotional Intelligence Scale total scores and the Effective
Citizenship Proficiency Scale total scores. It seems that emotional intelligence variable is a
significant predictor of the effective citizenship proficiency variable. Besides, significant
positive relations were found between emotional recognition sub dimension and citizenship
values total scores,; emotional facilitation sub dimension and citizenship values total scores;
and emotional regulation sub dimension and citizenship values total scores. This results are
similar to the results of the studies that compare the emotional intelligence and citizenship with
their various dimensions. One of them is the study that emphasis the necessity of effective and
responsible citizens for democracy to continue its existence and to develop, and investigate the
effects of emotional intelligence on civil participation of secondary school students. The
findings of this study show that emotional intelligence predicts civil participation. With this
aspect the findings show similarity with the relation between emotional intelligence and the
citizenship values sub dimension in our study. Because the relevant factor in the Effective
Citizenship Proficiency Scale there are items like ‘I respect to democratic values, I am
concerned with what happens around me, I respect to the rights of others, I know my
responsibilities and carry their weights, 1 know how to decide in an issue. Also this study
reached similar results to the studies that found positive relations between emotional

intelligence and organizational citizenship.

This study shows that pre-service teachers' emotional intelligence and, in parallel,
effective citizenship proficiency levels are at a level to raise effective citizens of the future.
Emotional intelligence development activities should be included in every teaching level. In

particular, teacher training institutions should include courses on the development of emotional
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intelligence in their curricula. In future research, the relationships between the emotional
intelligence levels and effective citizenship proficiencies of pre-service teachers studying in
different departments, students and teachers studying at different levels can be examined. For
effective civic participation of pre-service teachers, teachers and the public, activities and

methods that address emotional intelligence levels can be discussed.



