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Ozet

Internet teknolojilerinin hizla gelismesi ile birlikte yeni
iletisim araglart ortaya ¢ikmis ve sosyal medya kavrami haya-
timiza girmistir. Bu kavramin bir getirisi olarak her gecen giin
sayisi artan sosyal medya platformlari araciligtyla insanlar artik
dijital bir ortam iizerinden birbirleriyle ¢ift yonlii iletisim ku-
rabilmekte, sosyallesebilmekte, icerik iiretebilmekte ve hatta
kullanicilarin ilgi alanina giren markalarin paylastig iceriklere
yorum yapabilmektedir. Ancak gliniimiizde sosyal medya sade-
ce eglence amagli olarak kullanilmamakta, birgok sektor tara-
findan kurumlarinin/sirketlerinin tanitimlarini yapabilecekleri
bir mecra haline gelmistir. Bu sektorler arasinda egitim hizmeti
sunan Universitelerin de sosyal medya platformlari arasinda en
stk kullanilan uygulamalardan biri olan Instagram platformu
iizerinden farkli i¢eriklerde sponsorlu paylasimlar yayimlayarak
kurumlarinin vermis oldugu hizmete iliskin tanitimlarini yaptik-
lar1 goriilmektedir.

Bu calismada Istanbul’da faaliyet gdsteren ve rastgele
ornekleme yontemi ile belirlenen vakif {iniversitelerinin 2022-
2023 akademik yil1 tanitim dénemlerinde Instagram uygulamasi
iizerinden yayinlamig oldugu sponsorlu paylagimlarda yer alan
unsurlar gostergebilimsel ¢oziimleme yontemi ile derinlemesine
analiz edilerek verilmek istenen mesajlarin agiga cikartilmasi
amaclanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Internet, Sosyal Medya, Reklam, Egitim,
Gostergebilim.
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SEMIOTIC ANALYSIS OF SOCIAL MEDIA ADVERTISEMENTS OF
UNIVERSITIES: AN INVESTIGATION ON FOUNDATION UNIVERSITIES
IN ISTANBUL

Abstract

With the upgreated internet technologies, new telecommunication tools emerged and the concept
of social media entered our lives. As a result of the concept people now are able to communicate socialize,
produce and even comment on the shares of brands in the interest of users through social media platforms
that are ever increasing day by day. But today social media is not only used for entertainment it has become
a place many sectors promote their companies. These institutions they promote the services provided by
their institutions by publishing sponsored post on Instagram which is most used among the social media
platforms of universities.

In this thesis, it is aimed to reveal the message to be given by analyzing the elements in the spon-
sored posts published on Instagram during the promotional periods of 2022-2023 academic year by foun-
dation universities in Istanbul by analyzing the semiotics analysis method.

Keywords: Internet, Social Media, Advertisement, Education, Semiotic.

EXTENDED ABSTRACT

The communication process can be carried out in many ways. Since the first age, various
resources have been created by people in line with the needs such as sending news to the buyer,
finding solutions to their problems, and sustaining their lives. Some of these, if we look at the
past, have been tried to be communicated through the methods developed such as communication
with smoke, the figures drawn on the cave walls, and the mass media that entered our lives with

the invention of technological tools today.

In this process, it is seen that a lot of progress has been made in terms of the increase of
resources and the technological inventions that emerged as a result of the inventions, enabling

people to communicate with each other and meeting the needs that arise as a result of social needs.

Since mass media provides one-way communication, messages are transmitted to a large
audience in one-way. While these messages can be easily delivered to a large part of the audience,
the receiver cannot actively participate due to the one-way communication. However, thanks to
today’s technological developments, the concept of internet has entered our lives and has enabled
communication to pass into a two-way dimension. In this way, the transition process from tradi-
tional media, which expresses mass media, to digital media has started. This situation has enabled
the development of two-way communication environments where the audience can no longer

only participate as a viewer, but also actively participate.
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This period is also called new media and paved the way for the development of new com-
munication tools. These tools create social media platforms, and people can now socialize in these
environments, develop new interests and follow the pages they want, write comments, produce

content and benefit from many more features of social media channels.

In line with today’s changing dynamics, these channels can be used not only for enter-
tainment or socializing, but also as a channel where businesses can promote and advertise their
products/services. In this way, businesses, institutions and organizations can reach their custom-
ers through this channel, introduce their activities to their customers and convey their advertising

strategies to the audience through these channels.

In this context, besides universities providing education services, there are many sectors
that use social media platforms effectively to promote their activities to the target audience. Uni-
versities publish advertisements for the contents of promotional activities in line with research in
the Instagram application, which is among the most frequently used platforms today. The differ-
ence of the Instagram application from other applications is that it is a rich channel that can be

easily advertised thanks to its features. Ads shared in this app are called sponsored posts.

The items displayed about a product or service through advertisements actually offer
many clues about the messages and promises that are intended to be given to the audience. It is
possible to reach clues with the semiotic analysis method, which is one of the qualitative research
methods, at the point of analyzing the visual and literary elements placed in the advertisements

and the messages that lie behind what is actually shown.

In this study, the contents of the sponsored posts regarding the promotion periods of the
2022-2023 academic year via the Instagram application by the foundation universities operating
in Istanbul and selected by random sampling method, and the messages intended to be given to

the students, who are the target audience, were analyzed by semiotic method.

In the light of the findings obtained in this study, it has been seen that both emotional and
social benefits are offered to the students with the indicators used by the universities. Another
approach encountered in advertisements is to make a comparison with competing institutions. In
some advertisements, the opportunity to direct the future, invite success and business connections

was promised, and the original education ideology was reflected.

In this context, the advertisements of educational institutions, which are promoted through

the Instagram application, which is one of the social media platforms, are handled with a general
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approach. It has been seen that an indirect connotation is made about the quality and quality of
education through indicators such as character, text, color, slogan used in advertisements, and the

existing features and strengths of the institution are highlighted.
GIRIS

[Ik ¢agdan beri insanlar, aralarinda giindelik ihtiyaglarin1 karsilamak, sohbet etmek,
alig-veris yapmak ve benzeri eylemlere yonelik bir¢ok farkli iletisim modelleri gelistirerek birden
fazla arac-gerecten yararlanmislardir. Insanlarin dumanla haberlestigi donemlerde baslayan ile-
tisim siireci, zamanla teknolojik aletlerin icat edilmesi ile birlikte glinlimiizde geleneksel medya

olarak adlandirilan televizyon, radyo, gazete gibi kitle iletisim araglarina evrilmistir.

Internet kavraminin hayatimiza girmesiyle birlikte giiniimiizde internet teknolojilerinin
hizli gelisimi, farkli iletisim kanallarinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Boylece gele-
neksel medyadan dijital medyaya gecis siireci baglamistir. Geleneksel medya tek yonlii, kitlenin
aktif olarak katilim saglayamadigi, sadece izleyici oldugu bir mecra iken dijital medyayla birlikte

bir¢ok yeni platform olusturulmaya baslanmis ve kitle sosyal medya kavrami ile tanigmistir.

Ayni zamanda yeni medya olarak da adlandirilan bu dénemde yeni iletisim araglarin-
dan olan sosyal medya platformlarinda, insanlar sosyallesebilmekte, ilgi alanlarina uygun gruplar
olusturabilmekte, kullanicilar igerik iiretebilmektedir. Ancak giiniimiiziin degisen dinamikleriyle
birlikte sosyal medya aglar1 sadece sosyallesmek veya eglenmek amacli degil, tek yonlii iletigi-
min hakim oldugu zamanlar web sayfalar iizerinden tanitimlarini yapan isletmelerin, kurum ve
kuruluslari miisterilerine ulagmalarini ve miisterileriyle etkilesimde olmalarini saglamak ama-

ciyla da kullanilmaktadir.

Bu baglamda vermis olduklar1 hizmeti tanitma noktasinda etkili bir sekilde sosyal medya
platformlarimi kullanan bir¢ok sektdr icerisinde egitim hizmeti sunan iiniversiteler yer almakta-
dir. Universitelerin tanitim faaliyetlerini, birgok mecrada oldugu gibi sosyal medya platformlart
araciligiyla da aktardig goriilmektedir. Bu baglamda Universiteler sunmus olduklar1 hizmetlerin
tanitimini yapabilmek i¢in reklam ve tanitim harcamalarina iliskin bir biitge belirleyerek, sos-
yal medya platformlar1 tizerinden bir reklam stratejisi olusturmakta ve yayinladiklar reklamlarin
kisa vadede genis bir kitleye ulagmasini saglamaktadir. S6z konusu platformun birgok 6zelligi
sayesinde kullanicilar paylasilan iceriklere yorum yapma, begenme firsati sundugundan, reklam

analizine uygun bir mecra oldugu diisiiniilmektedir.

Reklamlar araciligiyla bir iiriin veya hizmet hakkinda gdsterilen 6geler, aslinda hedef

kitleye verilmek istenen mesajlar ve vaatlerin neler olduguna dair bir¢ok ipucu sunmaktadir.
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Paylagilan reklamlarda kullanilan gorsel 6geler ve metin se¢imleriyle nasil bir mesaj verilmek
istenildigi noktasinda nitel arastirma yontemlerinden olan gostergebilimsel ¢oziimleme yontemi,
ipuclaria ulagilmasini saglamaktadir. Reklam iletilerindeki gorsel ve dilsel boyutlu gostergelerin
cozlimlenmesinde, dgelerin birbirleri arasinda kurmus olduklar1 baglantinin, dolayisiyla reklam
iletisinin yapisinin ¢oziimlenmesi gerekmektedir. Reklam iletisinin ¢oziimlenmesi, ayni zamanda
bir iletisim siirecinin de ¢dziimlenmesidir. ileti anlam aktarimini amagclarken, gorsel ve dilsel
Ogeler birbirini tamamlamaktadir (Kii¢iikerdogan, 2011:189). Reklamlar agik ya da kapali olarak
bir¢ok anlam sunmaktadir. Reklamda kullanilan 6gelerin, hedef kitle tarafindan iistiine bir yorum
katilmasina gerek olmaksizin anlasildig1 yonii diiz anlam, 6gelerin hedef kitlenin farkinda olma-
dan ya da bilingaltina kaydedilerek aktarilmasi yonii de yan anlamlarim ifade etmektedir (Elden
& Ozdem, 2015:167).

Bu ¢aligmada Istanbul’da faaliyet gosteren ve rastgele drnekleme yontemi ile segilen va-
kif tiniversiteleri tarafindan Instagram uygulamasi iizerinden 2022-2023 akademik yili tanitim
donemlerine iliskin yapilan sponsorlu paylasimlarda yer alan igeriklerle hedef kitle olan 6grenci-

lere verilmek istenen mesajlar, gostergebilimsel yontem ile analiz edilerek ¢oztiimlenmistir.
1. Sosyal Medya Araci Olarak Instagram

“Iletisim, en basit diizeyde bile ii¢ dgeye dayanir. Iletiyi génderen, iletiyi alip agimlayan
ve bu ikisi arasinda iletinin gonderilmesinde kullanilacak bir iletisim kodlamasu, bir ileti. Ileti-
yi gonderene kaynak, aliciya hedef kitle, gonderilen bildirime de ileti denilmektedir” (Oskay,
2018:23-24). internet teknolojileri gelismeden 6nce hayatimizda tek yonlii iletisim araglari yer
almaktaydi. Televizyon, radyo, gazete, dergi, kitap ve benzeri kitle iletisim araglariyla bizlere
sunulan smirl segenekleri secebilmekteydik. Bu gibi geleneksel medya araglarindan farkli olarak
internet teknolojilerinin hizla gelismesi ve buna bagli olarak bir¢ok platformun olusturulmast, her

internet kullanicisinin birer igerik iireticisi olmasina yol agmigtir (Kahraman, 2010:13-14).

Internet teknolojilerinin gelismesiyle birlikte hayatimiza sosyal medya kavrami girmistir.
Sosyal medya, kullanicilarin olusturduklari veya temin ettikleri icerikleri paylagsmalarini saglayan
bir yapidir. Fransizca kokenli olan sosyal kelimesi, “toplumla ilgili olan, toplumsal” anlamina
gelmektedir. Tiirk Dil Kurumu medya kavramini iletisim ortamu, iletisim araglari olarak tanimla-

maktadir (Savas, 2020:10).
Sosyal medyayi diger iletisim mecralarindan ayiran, daha istiin hale getiren ve gelenek-

sel medyadan ayiran bazi temel 6zellikleri vardir. Bu baglamda sosyal medya platformlarinda

sadece igerik iiretmeksizin siirekli olarak kullanilabilmekte ve zaman kisit1 olmaksizin gliniin
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her saatinde zaman ve mekandan bagimsiz olarak hem igerik iiretilebilmekte hem de diger kul-
lanicilarin paylagimlarini takip edip interaktif bir sekilde katilim saglanabilmektedir (Kircova ve
Enginkaya, 2015:9-10).

Giliniimiizde hedef kitleye en hizli ulagilabilen araglar sosyal medya platformlari olmus-
tur. Bu platformlarda var olmak isteyen her kisi, kurum, sirket, marka vb. olusumlar sosyal medya
platformlarini bir iletisim kanali olarak kullanmasi gerekmektedir. Bu baglamda sosyal medya
araglarii kullanmadan sosyal medyada yer alabilmenin giiniimiizde miimkiin olmadig: diisiiniil-
diigiinde, pazarlamacilarin bu platformlar etkin ve yararh bir sekilde kullanabilmesi 6nem tagi-

maktadir (Kahraman, 2010:74).

Sosyal medya hem igletmeler hem de hedef kitle acisindan reklam uygulamalarina y6-
nelik farkli bir perspektif sunmaktadir. Sosyal medyada isletmelerin hedef kitleye birebir ulasma
imkan1 oldugundan, isletmeler kitleye yonelik 6zellikli reklamlar olusturabilme firsati yakala-
maktadir (Seving, 2012:91-92).

Internet teknolojilerinin giin gectikce gelismesi, insan iligkilerinde iletisim bicimlerinin
degisime ugramasina neden oldugu goriilmektedir. Yiiz yilize yapilan iletisimin yerini artik te-
lefon, bilgisayar vb. teknolojik araglara biraktigi, bu yeni iletisim seklinin odaginda ise sosyal
medyanin oldugunu ifade etmek miimkiin olacaktir. Bu baglamda giiniimiizde yaygin bir sekilde
kullanilan sosyal medya aglarindan olan Instagram, siirekli yaptig1 glincellemeler ve yenilikler

sayesinde daha fazla kullanicinin bu uygulamayi tercih etmesini saglamistir.
2. Instagram Reklamcilig:

Internetin uluslararasi bir boyut kazanarak diinyanim farkli noktalarindaki insanlari bir
araya getiriyor olmasi, iletisimde hicbir sekilde engel teskil etmemesi, farkli dillerde kullanilabi-
liyor olmas1 gibi etkenler neticesinde yayin bir sekilde kullanilmasiyla birlikte internet dnemli bir

reklam ortamina donilismiistiir (Balta Peltekoglu, 2010:198).

Reklam sektorii, teknolojik gelismelerle birlikte gelismis ve artik internet de bir reklam
arac1 olarak kullanilmaya baslanmistir. Internet reklamlari, kisiye dzel, etkilesimli ve dlgiilebilir
olmasi gibi dzellikleriyle geleneksel medyada verilen reklamlardan ayrilmaktadir. Bu reklamlar,
hizli ve etkilesimli olmas1 sebebiyle yaygin olarak kullanilan sosyal aglarda daha siklikla yayim-

lanmaktadir (Kazangoglu, Ustiindagl ve Baybars, 2012:162).

“Dijital reklam mecralari, yaratici uygulamalara firsat tanimasi ve sonuglarm giivenilirli-

&1 konusunda giintimiizde reklam verenlerin her gecen giin daha fazla ilgisini ¢ekmektedir” (Bati,
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2016:234). Instagram uygulamasinin bir¢ok 6zelligi sayesinde her kullanici, estetik fotograflar
cekerek filtreler uygulayabilmekte ve kendi profillerinde paylasabilmektedir. Sosyal medya mec-
ralarinda verilen reklamlara bakildiginda, Instagram uygulamasinda kullanicilarin paylagimlarina
gelen begeniler, takipler ve paylasimlara yapilan yorumlarla yapilan 6lgtimlerden etkili bir sonug
alindig1 goriilmektedir. Bu gibi etkili sonuglar alinan Instagram uygulamasinda, kullanicilara za-
rar vermeden, paylasilan gonderilerde yayinlanan reklamlar bulunmaktadir. Instagram’in tiim bu
ozellikleri géz ontinde bulunduruldugunda, reklam odakli uygulamalardan oldugu sdylenebil-
mektedir (Yalimz ve Hiiliir, 2021:5).

Bu baglamda yukarida da ifade edildigi gibi Instagram uygulamasi, reklam analizine
odakl1 bir uygulama olup paylasilan gorsellere reklamlar kolaylikla yerlestirilebilir olmasi saye-
sinde farklilagmakta ve reklam mecrasi olarak diger sosyal medya mecralarindan ayrilmaktadir.
Buradaki farklilik, kullanicilar paylagim yaparken reklamlarin akista yer aliyor olmasidir. Bu tiir
reklam igerikli paylasimlart, tinliilerin veya taninmis kisilerin kendi hesaplarinda sik¢a gérmekte-

yiz (Kiyan ve Dikmen, 2019:129).

Tiiketiciler, isletmelerin olugturmus olugu sosyal medya hesaplarini takip ederek firmaya
kars1 bir alg1 olugsmasina olanak saglamaktadir. Boylece kullanicilar Instagram’da kendi zevkleri-
ne hitap eden sayfalar takip ederek bu hesaplarin paylastig1 reklamlar aracligiyla isletme hakkin-
da fikir sahibi olmaktadir (Yaliniz ve Hiiliir, 2021:5).

Bu baglamda Instagram’in, kisilerin ilgi alanlarim kesfetmelerini, kendi tirettikleri veya
halihazirda var olan igerikleri diger kullanicilarla paylagmalarini saglayan, birden fazla igerige sa-
hip olmas1 sebebiyle kullanicilarin keyifli vakit gegirmesine olanak saglayan, ayrica ticari yonden
ele alacak olursak isletmelerin trettikleri dijital reklamlarini diinyanin her yerindeki kullanicilara
ulastirabilmeleri sebebiyle isletmelere biiylik bir avantaj saglayan bir platform oldugunu soyle-

memiz mimkiindiir.
3. Universitelerde Reklam ve Tanitim Araci Olarak Sosyal Medyanin Kullanilmasi

Gergeklestirilen kurumsal iletisim siirecinde kitleye istenilen mesajin ulagsmasinda 6nem-
li bir yere sahip olan ve kitleyi bilgilendirme, kurumsal imajin olusturulmasini saglama gibi nok-
talarda kurumsal reklam caligmalari, biitliinlesik pazarlama iletisimi ¢caligmalarinda son derecede
o6nemli bir konumdadir. Reklamlar araciligiyla tiiketiciye iirtin hakkinda bilgilendirme yaparak
giiven duymalarini saglamak, {irlin veya marka hakkinda farkindalik yaratmak, marka sadakatini

olusturmak amaglanmaktadir (Tosun, 2014:180-182).
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Kurum ve kuruluslarin yapmis oldugu ¢aligmalara iliskin hedef kitle, tanitici bilgiye ulas-
mak adima internete bagvurmaktadir. Bu baglamda isletmeler kurumsal iletisim faaliyetlerini in-
ternet lizerinden siirdiirmeye baslamis ve kendilerini tanitmak i¢in faaliyetlerini kitlesiyle internet
tizerinden erisilebilen ¢esitli sosyal medya mecralar tizerinden paylasmaktadir. Sosyal medyayla
birlikte bilgiye daha hizli ulasim saglanmakla birlikte kurumlar tarafindan da hedef kitleye bil-
gi aktariminin kolay olmasi agisindan bu ortamlar1 kullanarak kitleyle iki yonli iletisim kurma
ihtiyact olusmustur. Egitim hizmeti veren tliniversiteler de internet teknolojisinin sagladigi bu
yeniliklerden etkilenmistir (Kog, 2015:60).

Bu baglamda Universiteler, tanitim faaliyetlerini uzun yillar kendi web siteleri iizerin-
den yiiriitmiistiir. Ancak giiniimiizde Universitelerin hedef kitleye ulasimi sadece web sayfalari
tizerinden olmay1p tanitim faaliyetlerini ayn1 zamanda sosyal medya mecralari {izerinden de siir-
diirmeye baglamistir. Sosyal mecralar; kullaniminin kolay olmasi, interaktif bir iletisime olanak
saglamasi, kitleye ulasimin rahatlikla saglanabilmesi, giincelligini yitirmemesi, siirekli kendini
yenilemesi gibi bir¢ok etkenden dolay1 hedef kitleye ulasma noktasinda en sik kullanilan iletisim
mecralarinin basinda yer almaktadir. Hedef kitlesine geleneksel iletisim araglar1 disinda sosyal
mecralar tizerinden de ulagsmak isteyen kamu kurumlari, 6zel kuruluslar, tiniversiteler gibi pek
cok isletmelerin her gegen giin arttig1 goriilmektedir. Kurumlar, kuruluslar, sirketler sosyal med-
yay1 sadece tanitim amacli, bilgilendirme ve duyuru yapmak gibi tek tarafli asimetrik iletisim
faaliyeti seklinde adlandirilan halkla iligkiler modeli olarak gérmekte olsa da glintimiizde giderek
yayginlasan kurumsal kimlige ve kurumsal iletisime biiylik 6l¢iide katki saglayan bir sosyal mec-
ra olarak degerlendirilip karsilikli geri bildirimlerin alindig1 simetrik modele uygun olarak kulla-

nilan bir iletisim modelinin yayginlastig1 goriilmektedir (Yavuz ve Duvan, 2018:1330-1331).

Bunun disinda mevcut ve aday 6grencilerin, yiiksekogretim kurumlarina yonelik mar-
ka gilivenini ve marka baglhiligini giiclendirmek amaciyla da sosyal medya kullanilabilmektedir
(Nevzat, Amca, Tanova ve Amca, 2016:551). Universitelerin sosyal medya platformlarini aktif
olarak kullanmalar1 ve giincel tutmalari, paylasimlarina olumlu yorumlar yapilmasi, iniversitenin

tercih edilmesini dogrudan etkileyen faktorlerdendir (Kogyigit, 2017:111).

Bu baglamda sosyal medya reklamciliginda, internet reklam tiirlerinden biri olan ige-
rik sponsorluklari ile reklamveren iiriin veya hizmetini tanitmak, hedef kitleye verilmek istenen
mesaj1 aktarmak icin internette belli bir siireyle bir alan1 satin almaktadir. Bu yontemle iirline ait
mesaj1 direkt olarak alictya aktarmak yerine tiiketiciyle iiriin arasinda bir bag kurarak markanin

tanitiminin yapilmast amaglanmaktadir. (Elden vd., 2015:446).
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istanbul'daki Vakif Universiteleri Uzerine Bir inceleme

4. Aragtirma: Istanbul’daki Vakif Universitelerinin Instagram Reklamlarinin
Coziimlemesi

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci; Istanbul’da faaliyet gosteren ve rastgele drnekleme yontemi ile se-
cilen vakif tiniversiteleri tarafindan, sosyal medya platformlarindan biri olan Instagram iizerinden
2022-2023 akademik yili tamitim dénemlerine iliskin yapilan sponsorlu paylasimlarda yer alan
unsurlarin gostergebilimsel yontem ile analizinin yapilarak, hedef kitle olan dgrencilere kars1 ve-
rilmek istenen mesajlarin ¢oziimlenmesidir. Boylece paylasilan Instagram reklamlarinin ne ifade
ettigi, kurumlarin hangi 6zelliklerini 6n plana ¢ikartarak nasil bir tanitim stratejisi geligtirdigi

gostergebilimsel inceleme ile derinlemesine ele alinmistir.
4.2. Arastirmanin Onemi

Sosyal medya araciligiyla hedef kitleyle hizli ve etkilesimli bir sekilde iletisim kurulmast
miimkiin olmaktadir. Bu sebeple vakif iiniversitelerinin kullanmis oldugu sosyal medya platform-
lariyla yapmis olduklari reklam ve tanitim ¢aligmalarini hedef kitleye hizli ve etkili bir sekilde
ulastirma imkani bulabilmektedir. Bu kapsamda Istanbul’da faaliyet gdsteren ve rastgele drnekle-
me yontemiyle segilen vakif {iniversitelerinin sosyal medya platformlarindan biri olan Instagram
tizerinden 2022-2023 akademik yili tanitim dénemlerine iliskin yapilan sponsorlu paylasimlarda
yer alan unsurlar gostergebilimsel yontem ile incelenmistir. Diizanlamlarin yani sira yananlamla-
rin da kullanildigi reklamlarla birlikte kurumun tanitim déneminde alicisi olan dgrencilere hangi
vaatler sunduklar incelenmekte ve bu alanda yapilacak olan ¢aligmalara yeni bulgular saglanabi-

lecegi diisiiniilmektedir.
4.3. Arastirmanin Yontemi

Bu galismada Istanbul’da faaliyet gosteren vakif {iniversitelerinin Instagram hesaplarinda
2022-2023 akademik yili tanitim dénemlerine iligkin sponsorlu olarak paylasilan icerikler, nitel
aragtirma yontemi olan gostergebilimsel yontem ile incelenecektir. Gostergebilimsel analiz bigi-
mi olarak Roland Barthes’a gore anlamlandirma kullanilacaktir. Gostergebilimsel analiz bigimi,
gostergelerden hareketle ilk olarak gordiigiimiiz diiz anlamindan daha ¢ok verilmek istenen mesaj
ve arkasinda yatan yan anlamlarini ortaya g¢ikartmaktadir. Gostergebilim iizerine bir¢ok farkli
elestiri ve bakis agilari getirilmis, ¢oziimleme yontemleri gelistirilmistir. Barthes ¢aligmalarinda
cogunlukla anlam ve anlamlandirma {izerine yogunlasirken, diizanlam ve yananlam kavramlari
tizerinde durmustur (Elden vd., 2015:473). Bu arastirmada ele alinan Instagram reklamlari, tim

bu yaklasimlar 15181nda Barthes’in anlamlandirma ilkeleri dogrultusunda gdsteren ve gosterilen
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iligkisinin yorumlanmasi ve detaylica analizinin yapilabilmesine olanak sagladigindan, Barthes’in

cozliimleme modelinden yararlanilmistir.
4.4. Arastirmanmin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Istanbul’da faaliyet gosteren ve rastgele drnekleme ydntemi ile
belirlenen on vakif iiniversitesinin 2022-2023 akademik yilinda Instagram hesabinda sponsorlu

olarak paylasmis oldugu igerikler olusturmaktadir.

Arastirmanin 6rneklemini, Reklam Kiitliphanesinden ve {liniversite yetkilileri ile yapilan
yazili veya sozIli goriismeler lizerine Instagram uygulamasindan erigilen on adet sponsorlu payla-

simdan olusmaktadir.

4.5. Bulgular ve Yorum
4.5.1. Bezmidlem Vakif Universitesi’nin Instagram Reklaminin Gostergebilimsel

Coziimlemesi

. ;jJ,:" sayisiz basanlara
“bilim insanlan Bezmialem'i tercih etti

Simdi
Sira Sende

BEZMIALEM N Scdlito Ikl Asiriek Tncr\‘nn;»—
..... ONIVERTITES

Sekil 1: Bezmialem Vakif Universitesi Reklami
Kaynak: Instagram, https://www.instagram.com/p/CfYwVxTovvC/?utm_source=ig web_copy link
(Erisim Tarihi: 15.12.2022)
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Gosterge Gosteren Gosterilen
Akademik 6zgiinlik ve ciddilik, koklii bir
kurum gegmisi, ayricalikli ve mutlu olma

Saglik alaninda oncii bilim

insanlart hissi, egitim kalitesi
Karakterler > BT X . -
Genglik, dinamizm, ¢agdas bir toplum,
Kadin 6grenci bilimin kadinlarin 6nderliginde gelisecegi
vurgusu
Mavi Ozgiirliik, huzur, giiven duygusu
Kumiz1 Dikkat (;ele.l, giicli, yow duygular,
Renkl harekete gecirme, kan rengi
enxier Saflik, temizlik, inandiricilik, doktor
Beyaz e
onliigi
Siyah Asalet, giic

Kaliteli bir egitim hizmeti sunduklari,
Ogrencilerin bu kurumu tercih etmeleri
durumunda kendilerini ayricalikli

“Saglik alaninda sayisiz basarilara
Metin imza atan bilim insanlar
Bezmiilem’i tercih etti.”

hissedecekleri
“Simdi Sira Sende” Davet, basar1 vaadi
Slogan e . _— Egitim ve saglik sektoriinde koklii bir
Saglikta Iki Asirlik Tecriibe \ olduklart
Zemin Gokyiizii, bulutlar ve kuglar Ozgiirliik, giiven duygusu

Tablo 1: Bezmialem Vakif Universitesi’nin Gosterge Coziimleme Tablosu
4.5.2. Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi’nin Instagram Reklaminin

Gostergebilimsel Coziimlemesi

Gergek Bir Vakif Universitesinde

FETHET

aday.fsm.edutr

Sekil 2: Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Reklami
Kaynak: Reklam Kiitiiphanesi, https://tr-tr.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad _type=all&-
country=TR&view_all page id=158826737470977&sort_data[direction]=desc&sort_data[mode]=rele-
vancy monthly grouped&search_type=page&media_type=all (Erigsim Tarihi: 06.08.2022)
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Gosterge Gosteren Gosterilen
Toplumun her kesimine hitap eden,
Bagortiilii ve Basortiilii olmayan kadin insanlarin inanglarini 6zgiirce
Karakterler Ogrenciler yase?yablleceklerl bir egitim kurumu
imaj1
e Giller yiiz, kitle ile duygusal
Erkek dgrenci yakinlik kurma
Mavi Ozgiirliik, huzur, giiven duygusu

Dikkat ¢ekici, yogun duygular,
harekete gecirici

Beyaz Saflik, temizlik, inandiricilik
Olumlama duygusu, Fatih Sultan
Mehmet’in fethi, kendi kurumlarinin
gergek bir liniversite oldugu ve diger
egitim kurumlarin1 degersizlestirme
vurgusu, geng dgrencilerin

Renkler Kirmiz1

. “Gergek Bir Vakif Universitesinde
Metin

Gelecegi Fethet” geleceklerini gergek bir iiniversite
olan kendi kurumlarinda inga
edebilecekleri algisi, ayricalikls,
bagarili ve mutlu olma duygusu

Slogan - -
Zemin Gri renkte diiz bir zemin Diplomasi, tarafsizlik, denge

Tablo 2: Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi’nin Gosterge Coziimleme Tablosu

4.5.3. Hali¢ Universitesi’nin Instagram Reklaminin Gostergebilimsel Céziimlemesi

Sekil 3: Hali¢ Universitesi Reklami
Kaynak: Reklam Kiitiiphanesi, (https://tr-tr.facebook.com/ads/library/?active _status=all&ad_type=all&-
country=TR&view all page id=254590784745444&sort_data[direction]=desc&sort data[mode]=rele-
vancy monthly grouped&search_type=page&media_type=all) (Erisim Tarihi: 02.01.2023)
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Gosterge Gosteren Gosterilen
Karakter Kadin 6grenci Dinamizm, gelecek
Mavi Ozgiirliik, huzur, giiven duygusu
Kirmizi Heyecan, enerji, giig
Renkler Beyaz Umut verici, giiven duygusu
Mor Yenilikgi, entelektiiel, 6zgiivenli
Yesil Umit, genglik
“Master Plan” Lisansiistii egitim programlari, geng
Metin «SENIN MASTER PLANIN NE?” ogrenc1.lerlr.1 kariyerlerine yon veren
kurum imaj1
Slogan - -
Entelektiel. dzetvenli Tikei bi
Zemin Mor renkte diiz bir zemin e ek.tue > OZBUVEITL, yentiiel bir
kurum imaji

Tablo 3: Hali¢ Universitesi’nin Gosterge Coziimleme Tablosu

4.5.4. ibn Haldun Universitesi’nin Instagram Reklaminin Gostergebilimsel

Coziimlemesi

Neden iHU Lisansiistii?

Mukayeseli egitim

Dogu-Bati mukayesesine dayall
6zglin mufredat

¢ iBN HALDUN UNIVERSITESI
| LISANSUSTU

apply.ihu.edu.tr

Sekil 4: Tbn Haldun Universitesi Reklam1
Kaynak: Reklam Kiitiiphanesi (https://tr-tr.facebook.com/ads/library/?active _status=all&ad _type=all&-
country=TR&view all page id=1718028948422067&sort_data[direction]=desc&sort data[mode]=rele-
vancy monthly grouped&search_type=page&media_type=all) (Erisim Tarihi: 10.09.2022)
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Gosterge Gosteren Gosterilen
Karakter - -
Mavi Ozgiirliik, huzur, giiven duygusu
Renkler Kirmizi Dikkat ¢ekici, gii¢
Beyaz Saflik, temizlik, inandiricilik
Neden IHU lisansiistii? Acik ve anlagilir bir egitim hizmeti,
. Mukayeseli egitim dogu-bat1 sentezli, 6zgiin egitim
Metinler - - . .. . s .
Dogu-Bati mukayesesine dayali ideolojisi, arastirmaci iiniversite
0zgiin miifredat imaj1
Slogan - -
Kurumda mimari ile dogal yasamin
Zemin Universite yerleskesi i¢ ige oldugu, esitlik¢i bir kurum
imaj1

Tablo 4: Ibn Haldun Universitesi’nin Gosterge Coziimleme Tablosu

4.5.5. istanbul Bilgi Universitesi’nin Instagram Reklaminin Gostergebilimsel

Coziimlemesi

Daha ilerisi igin,
BILGI Lisansustu.

Sekil 5: Istanbul Bilgi Universitesi Reklami
Kaynak: Reklam Kiitiiphanesi (https://tr-tr.facebook.com/ads/library/?active _status=all&ad_type=all&-
country=TR&view_all page id=184243564949423&sort_data[direction]=desc&sort_data[mode]=rele-
vancy monthly grouped&search_type=page&media_type=all) (Erigim Tarihi: 02.01.2023)
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Gosterge Gosteren Gosterilen
Karakter - -
Beyaz Saflik, temizlik, inandiricilik
Renkler Kirmiz1 Dikkat ¢ekme, verilen mesaja
odaklanma
Gece mavisi Ictenlik ve liiks
“Alanlarinin 6nde gelen akademisyen ve | Akademik kadronun 6n plana
profesyonellerinden egitim alma, cikartilmasi, egitim kalitesi, is
Metin kariyerini'z icip giiclii baglantilar kurma | diinyasina hizli adimlarla ilerleme
olanag1 BILGI Lisansiistii firsati, 6grencilere kendilerini
Programlari’nda” ayricalikli ve 6zel hissettirme
“Bahar Donemi bagvurularimiz bagladi!” | Haber verme, bilgilendirme
Ogrencilerin kariyer planlarina yon
Slogan “Daha ilerisi igin, BILGI Lisansiisti.”> | oo Hsansiistdl egitim, “BILGI”
’ kelimesinin biiyiik harflerle yazilmasi
ile tiniversitenin isminin vurgulanmasi
Zemin Universite yerleskesi Ictenlik, liiks

Tablo 5: Istanbul Bilgi Universitesi’nin Gdsterge Coziimleme Tablosu

4.5.6. Istanbul Gedik Universitesi’nin Instagram Reklaminin Géstergebilimsel

Coziimlemesi

) GEDIK

N 2/ Universitesi
e

Lisansistu
Egitim Enstitisu
Bahar Donem

Bagvuru Tarihleri

16 - 27 Ocak 2023

Sekil 6: Istanbul Gedik Universitesi Reklami

Kaynak: Reklam Kiitiiphanesi, (https://tr-tr.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&-
country=TR&view all page id=1584030821708076&sort data[direction]=desc&sort data[mode]=rele-
vancy monthly grouped&search_type=page&media_type=all) (Erisim Tarihi: 05.01.2023)
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Gosterge Gosteren Gosterilen
Karakterler - -
Beyaz Giiven duygusu, saflik, inandiricilik
Renkler - ;
Siyah Gli¢ ve otorite
“Lisansiistii Egitim Enstitiisii Bahar
Dénemi”
Metin oner Bilgilendirme, haber verme

“Bagvuru Tarihleri 16-27 Ocak 2023
2. Bagvuru Dénemi”

Ogrencilerin hayallerini kendi

Slogan “Hayallerine Giden Yol” kurumlarinda ger¢ege doniistiirecekleri
algisi
Zemin Sinif, ders anlatan akademisyen, Etkin bir iletigim ile 6grencilere
ogrenci kaliteli egitim hizmeti sunulmasi

Tablo 6: Istanbul Gedik Universitesi’nin Gosterge Coziimleme Tablosu

4.5.7. Istanbul Nisantas1 Universitesi’nin Instagram Reklaminin Gostergebilimsel

Coziimlemesi

_ISTANBUL
NiSANTASI

UNIVERSITY
NEV

Sekil 7: Nisantas1 Universitesi Reklami1
Kaynak: Instagram, (https://www.instagram.com/p/CgcJU6_NndE/?utm_source=ig_web_copy_link)
(Erigim Tarihi: 10.09.2022)
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Gosterge Gosteren Gosterilen
Voleybol formas: giyen kadin Ulkenin umut vadeden, geng, yetenekli ve
ogrenci sportif kadinlar
Karakterler Gitar tutan erkek 6grenci E?S ; nan galma Fa t?iliyeti 01@ erlfek
Ogrencinin yeteneginin kesfedilmesi
Basketbol formasi giyen, elinde top | Giiclii, hedeflerinin pesinden kosan, azimli
tutan erkek 6grenci Ogrenciler yetistirmek
Beyaz Giiven duygusu uyandiran, inandiricilik
Renkler
Mavi Ozgiirliik, huzur, giiven duyusu uyandiran
. “Ozel Yetenek Sinavlan Basliyor! . N .
Metin Hemen Bagvur 28-31 Temmuz” Harekete gegirme, emir, bilgilendirme
Slogan - -
Zemin Beyaz renkte diiz bir zemin Giiven duygusu uyandiran, inandiricilik

Tablo 7: Istanbul Nisantas: Universitesi’nin Gosterge Coziimleme Tablosu

4.5.8. Istanbul Okan Universitesi’nin Instagram Reklaminin Gostergebilimsel

Coziimlemesi

PROFESYONELLER iGiN
YUKSEK LiSANS PROGRAMLARI

@® O'MBA igletme / Ingilizce-Tirkge (Tezli/Tezsiz/Uzaktan Egitim Tezsiz)
®Insan Kaynaklan (Tezli/Tezsiz)
® satis Pazarlama / ingilizce-Turkge (Tezli/Tezsiz)
@ Turizm ve Otelcilik (Tezli/Tezsiz)
® Finans ingilizce (Tezli/Tezsiz)
@®Muhasebe ve Denetim (Tezli/Tezsiz/Uzaktan Egitim Tezsiz)
@ Lojistik Yonetimi (Tezli/Tezsiz/Uzaktan Egitim Tezsiz)

@® Uluslararasi Ticaret / ingilizce-Tarkge (Tezli/Tezsiz)
02122126525 ——
okan.edu.tr/enstitu © ok

Sekil 8: Istanbul Okan Universitesi Reklami
Kaynak: Reklam Kiitiiphanesi, (https://tr-tr.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&-
country=TR&view all page id=125017514178424&sort_data[direction]=desc&sort _data[mode]=rele-
vancy monthly grouped&search_type=page&media_type=all) (Erisim Tarihi: 02.01.2023)
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Gosterge Gosteren Gosterilen
Resmiyet, is diinyasina giden yol,
Karakterler Takim elbiseli bir erkek kariyer basamaklari, 6grencilerin
kariyerlerine yon verme
Siyah Asalet, glig, resmiyet
Beyaz Saflik, yenilik
Renkler Gri Denge, ciddiyet, otorite, ayricalik,
kuvvet, basar1
Kirmizi Dikkat ¢ekicilik
Mavi Giiven duygusu, zenginlik
“PROFESYONELLER ICIN Ogrencilerin alanlarinda tecriibeli ve
Metin YUKSEK LISANS bilgili kisiler oldugu, dgrencileri is
PROGRAMLARTI” diinyasina hazirlama vaadi
Slogan - -
Zemin Gri renkte diiz bir zemin Denge, ciddiyet, otorite, ayricalik,
kuvvet, basar1

Tablo 8: Istanbul Okan Universitesi’nin Gosterge Coziimleme Tablosu

4.5.9. Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi’nin Instagram Reklaminin

Gostergebilimsel Coziimlemesi

NN

x 22-23 GUZ YARIYILI 4 b
LiSANSUSTU
PROGRAMLARA ~
BASVURULAR

BASLADI

O

OB /z2aimuniv |- istanbul Z&iii Universitesi

Sekil 9: Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Reklami1
Kaynak: Instagram, (https://www.instagram.com/p/CmqTOQWN-21/?utm_source=ig_web_copy_link)
(Erigim Tarihi: 02.01.2023)
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Gosterge Gosteren Gosterilen
Karakterler Basortiilii ve bagortiilii olmayan Mubhafazakar kesime hitap etme, cinsiyet
kadin bireyler ve erkek bireyler ayrimi yapmayan, esitlik¢i kurum imaji
Kurumun sektordeki agirligi, kendine
Koyu mavi giivenen, diiriist, kalici, giivenilir bir
Renkler kurum imaj1
Beyaz Giiven veren, basarilar1 destekleyen
kurum imaji
“22-23 GUZ YARIYILI
Metin LISANSUSTU PROGRAMLARA Bilgilendirme, haber verme
BASVURULAR BASLADI”
Slogan - -
Zemin Sokakta yiiriiyen insanlar Universiteye giden yol

Tablo 9: Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi’nin Gosterge Coziimleme Tablosu

4.5.10. istanbul Ticaret Universitesi’nin Instagram Reklaminin Gostergebilimsel

Coziimlemesi

. . . . . . ) .
I ISTANBUL TICARET UNIVERSITESI

Tanrtim Giinlerimiz, Kampiisierimizde ve ticaret.edu.tr'de

%20 %15

Destek indirim

+%20

Destek

+9%10

ilk 5000'e

2.500¢

Ayhk

5001 - 10000 aras

1.500¢

Ayhk

Sekil 10: Istanbul Ticaret Universitesi Reklam1
Kaynak: Instagram, (https://www.instagram.com/p/CgyykzwsDir/?utm_source=ig_web_copy_link)
(Erisim Tarihi: 05.01.2023)
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4.6. Arastirmanin Sonucu

Arastirmanin 6rneklemini olusturan on vakif tiniversitenin Instagram uygulamasi lizerin-
den yapmis oldugu sponsorlu paylagimlarin gostergebilimsel yontem ile incelenerek genel bir de-
gerlendirme yapilmistir. Analiz yontemi Roland Barthes’in anlamlandirma kuramina dayanmakta
olup paylagimlarin diizanlamlarinin arkasindaki yananlamlar ortaya ¢ikartilmaya ¢aligilmistir. Bu
baglamda genel bir degerlendirme olarak ¢ogunlukla benzer karakter, renk ve metin kullanildigt
goriilmiistiir. Genel olarak kadin ve erkek bireyler tizerinden 6grenci profili olusturularak gorsel-
deki konumlandirilmalari, kiyafet segimleri, kullanilan nesneler lizerinden, yazinsal 6geler ile de
kullanilan metin ve sloganlar, tercih edilen renkler, kullanilan simgeler ile kitleye verilmek iste-
nen vaatler yansitilmaya calisilmistir. Reklamlarinda karakter kullanan kurumlarin hepsinde ka-
din bireylere yer verildigi goriilmiistiir. Bu da kadinlarin akademik agidan toplumsal konumlarina
isaret ederek egitimde Oncii rol oynadig1 gosterilmistir. Reklamlarda kullanilan karakter, renk,
metin, slogan ve zemin gostergeleri incelendiginde, cogunlukla egitim hizmetinin igerigine ¢ok
fazla deginilmedigi goriilmekle birlikte, kitle iizerinde duygusal bir etki uyandirilarak gelecek
odaklilik, is diinyasi, 6zgiinliik, kurum yapis1 gibi temalara vurgu yapildig1 goriilmiistiir. Genel
olarak kurumlarin reklamlarda kendine 6zgii giiglii yanlarini 6n plana ¢ikartmay1 amagladiklar

anlagilmistir.

Reklamlarda karsilagilan bir diger yaklasim da rakip kurumlar ile bir kiyaslama yoluna
gidilmesidir. “Gercek Bir Vakif Universitesinde Gelecegi Fethet” slogani bu yaklasima drnek
olarak verilebilecektir. Burada ayn1 zamanda sloganin igerisinde kullanilan “Fethet” kelimesi ile
anlamimi isminden alan Padisah Fatih Sultan Mehmet ¢agristirilmis ve tarihsel bir baglanti ku-
rulmustur. “Saglikta Iki Asirlik Tecriibe” slogani ile “Saglik alaninda say1siz basarilara imza atan
bilim insanlar1 Bezmialem’i tercih etti.” metninde de yine bir tarih vurgusu yapildig1 goriilmiis-
tiir. Bu da kurumun gii¢lii yaninin ortaya ¢ikartilmak istendigine dair bir 6rnek teskil etmektedir.
“Simdi Sira Sende”, “Hayallerine Giden Yol”, SENIN MASTER PLANIN NE?”, “Daha ilerisi
i¢in, BILGI Lisansiistii.” “Is Diinyasina Tek Adim” sloganlariyla gelecege yon verme, basariya
davet etme ve is diinyas1 baglantilari imkan1 vaat edilmistir. “Mukayeseli egitim”, Dogu-Bati
mukayesesine dayali 6zgilin miifredat” metinlerinde ise 6zgiin egitim ideolojisi yansitilmistir.
Kullanilan tiim slogan ve metinler, renkler ve karakterlerle desteklenerek verilmek istenen mesajt

giiclendirmek ve akilda kaliciligt arttirmak amaglanmistir.

Reklamlarda kullanilan gorsel ve yazinsal 6gelerinde en ¢ok tercih edilen renklerin beyaz
ve mavi oldugu goriilmiistiir. Incelenen iiniversitelerin tiimiiniin reklaminda beyaz rengi tercih et-
tigi, ikinci sirada on iiniversiteden dokuzunun mavi renkteki tasarimlar tercih ettigi goriilmiistiir.

Beyaz renk saflig1, temizligi, inandiriciligi, gdkyliziiniin rengi olan mavi renk ise 6zgiirliigii, hu-
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zuru, giiven duyusunu temsil etmektedir. On {iniversiteden altisinin tasarimlarinda kirmizi rengi
tercih ettigi goriilmekle birlikte dikkat ¢ekici, giiclii, yogun duygular, harekete gegirici gibi etki-
leri yansitmaktadir. On tiniversiteden dordii siyah rengi tasarimlarinda kullanirken, giig, asalet,
otorite gibi ¢agrisimlar yaptig1 goriilmiistiir. En az tercih edilen renkler ise turuncu, mor, yesil ve

gri olmustur.
Sonu¢

Iletisim siireclerinde gecmisten giiniimiize kadar birgok yontem kullanilmistir. Ancak
hicbiri yeni iletisim yontemlerinden olan sosyal medya mecralari kadar hizli bir iletisim imkani
sunamamistir. Sosyal medya, etkilesim agisindan kullanicilarin ¢ift yonlii iletisim kurabilmelerini
saglamistir. Bu sayede kullanicilar da s6z sahibi olarak sosyal medya platformlarinda aktif katilim

ile hem sosyallesebilmekte hem de takip ettikleri sayfalara yorum yapabilmektedirler.

Sosyal medya platformlar arasinda en sik kullanilan uygulamalardan biri olan Instagram,
kullanicilarin icerik iiretebildigi, paylasim yapabildigi, ilgi alanlarma uygun sayfalan takip ede-
bildigi, yorum yapabildigi bir mecradir. Burada kullanicilara sunulan video, canli yayin, hikaye,
reels gibi sahip oldugu ozellikler sayesinde reklamlarin kolaylikla yerlestirilebildigi zengin bir
mecradir. Dolayisiyla tiiketiciler ilgi alanlarina hitap eden isletmelerin sayfalari takip ederek,
Instagram’dan yayinlamig olduklart reklamlara erisebilmektedirler. Boylece tiiketicilerin Instag-
ram uygulamasi lizerinden isletmelerin dijital reklamlarina kolayca ulasabilmeleri sebebiyle is-
letmeler adina biiytlik bir avantaj saglandig1 goriilmiistiir. Instagram reklamcilig1 sayesinde islet-
meler kendi {irlinlerinin/hizmetlerinin tanittimini bu kanal araciligiyla yaparak, hedef kitleye hizli
ve etkili bir sekilde mesajlarini ve vaatlerini iletebilmektedir. Instagram’da paylasilan reklamlar

sponsorlu paylasim olarak adlandirilmaktadir.

Sosyal medya tizerinden tanitimini1 yapan birgok isletme oldugu gibi egitim hizmeti veren
iiniversitelerin de bu kanal iizerinden yayinlamig olduklari reklamlar araciligiyla kurumsal ileti-
sim faaliyetlerini hedef kitleye aktardiklar1 goriilmiistiir. Uzun yillar tanitim faaliyetlerini internet
sayfalarindan yiirliten tiniversiteler, kullaniminin kolaylig1 bakimindan sosyal mecralarina daha
fazla yonelmistir. Ayrica sosyal medya tlizerinden yayinlanan reklamlarin, karsilikl etkilesim ku-
rulabilmesi sayesinde kurumsal iletisime biiytk bir 6l¢iide katki sagladigi goriilmiistiir. Bu sayede
iiniversiteler sadece tanitimlarini yapmakla kalmayip ayni zamanda genis bir kitleye de ulasmak

icin Instagram reklamciligini tercih ettigi goriilmiistiir.

Bu baglamda ¢alismada incelemeye konu olan Istanbul’daki vakif {iniversitelerinin, gii-

niimiizde artan rekabet ortaminda kurumlarii rakiplerinden ayrigtiracak cesitli reklam stratejileri
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gelistirmekte ve hedef kitlelerine yonelik tanitim ¢aligmalar1 yapmakta olduklar1 goriilmektedir.
Bu baglamda iiniversiteler pazarlama stratejilerini Instagram uygulamasi iizerinden sponsorlu
igerikte paylasarak aliciya reklamlarimin ulagtirilmasini saglamaktir. Boéylece kendi kurumlariin
ozelliklerini, verdikleri hizmetin kapsamini ve tercih edilme noktasinda sunmus olduklari vaatle-

rini yansitabilmektedirler.

Bu ¢aligmada ele alinan Istanbul’da faaliyet gosteren vakif iiniversitelerinin sosyal med-
ya mecralarindan olan Instagram uygulamasi ilizerinden yapmis olduklar1 sponsorlu paylagimlar
incelenmis, 6grencilere verilmek istenen mesajlar, kurumlarinin taninirhigi ve tercih edilmesine
yonelik sunduklar vaatler gostergebilimsel ¢oziimleme yontemi ile ortaya ¢ikartilmaya caligil-

mistir.

Semboller i¢cinde bulundugu toplumun gereksinimlerinden hareketle anlamlarini elde
ederler. Bu noktada reklamlarin yananlamlarinin kitleler tarafindan anlasilmasi ve dogru bir se-
kilde yorumlanmasi énemli bir husustur. Bu reklamlarda genel olarak iiniversiteler dgrencile-
rin beklentilerini ve ihtiyaglarii tespit ederek, tasarimda kullandiklar1 gorsel ve yazinsal 6geleri
buna uygun bir sekilde tercih ettikleri goriilmiistiir. Universitelerin kullandiklar1 gdstergeler ile
ogrencilere hem duygusal hem de sosyal faydalar sunulmustur. Ozellikle tasarimlarda tercih edi-
len renk ve metinler iizerinden duygusal yakinlik kurulmasi amaglanmistir. Boylece kurumlarin
esitlik¢i, ozgiirliikeli ve giiven duygusunu asilayan bir iletisim yolu tercih ederek 6grenciler ile

giiven esasl1 bir bag kurulmasi son derece 6nemlidir.

Universitelerin tanitim faaliyetlerine yonelik yapmis olduklar1 ¢alismalar, gostergebili-
min Oncii isimlerinden Roland Barthes’in yaklagimlari temel alinarak, bu ¢alismaya 1s1k tutacak
gostergebilimsel ¢oziimlemelere dair ortaya konan pek ¢ok eser ve arastirmalardan yararlanilarak
incelenmistir. Bu baglamda sosyal medya platformlarindan biri olan Instagram uygulamas iize-
rinden tanitimi gergeklestirilen egitim kurumlarimin reklamlari genel bir yaklagimla ele alinmistir.
Reklamlarda kullanilan karakter, metin, renk, slogan gibi gostergeler araciligiyla egitimin kali-
tesi ve niteligine dair dolayli bir ¢agrisim yapilmistir. Ancak akademik agidan bdliim, program,
egitimin niteligi gibi hususlara ¢ogunlukla net bir sekilde yer verilmedigi goriilmiistiir. Burada
kurumun var olan 6zelliklerinin ve giiglii yanlarinin 6n plana ¢ikartilarak ¢cogunlukla gelecek
odaklilik, tarih {izerinden koklii bir kurum imaji, ideolojik yaklasimlar, akademik 6zgiinliik ve is
diinyas: ile baglant1 kurma vaatleriyle kitlenin ayricalikli hissetmesini saglayarak tanmirligi ve

tercih edilirligi yiiksek bir kurum imaji olusturulmak istendigi goriilmiistiir.

Reklamlarda genel olarak kadin ve erkek bireyler lizerinden 6grenci profili olusturuldugu

goriilmistiir. Tasarimda kullanilan karakterlerin kiyafet se¢cimi, metinler ve sloganlar, kullanilan
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renkler ile reklamlarin yananlamlar1 aktarilmaya calisilmistir. Karakter kullanilan reklamlarin
hepsinde kadin bireylere yer verildigi goriilmistiir. Burada kadinlarin egitimde 6ncii rol oyna-
digin1 ve kurumlarinda kadin 6grencilerin egitimine dnem verildigi gosterilmistir. Ancak reklam
caligmalarinda karsilasilan sorunlardan biri de “toplumsal cinsiyet esitligi” denildiginde bu ko-
nunun sadece kadin bireyler ile iligskilendirilmesi olarak yansimaktadir. Ciinkii kadin bireylerde
oldugu gibi erkeklerin de reklamlarda sunulan rolleri ile ayni sorunlar s6z konusu olabilmektedir
(Oztiirk, 2020: 1110). Reklamda kullanilan gostergelerde cogunlukla egitim hizmetinin niteligine
yonelik bir anlamlandirma yapilmadigi goriilmistiir. Tercih edilen renkler, metinler ve sloganlar
tizerinden duygusal bir etki uyandirilarak gelecek odaklilik, tarihsel baglanti, is diinyasi, 6zgiin-
lik, kurum yapis1 gibi temalarm vurgulandigi anlagilmistir. Kullanilan tiim slogan ve metinler,
renkler ve karakterlerle desteklenerek verilmek istenen mesaji gliglendirmek ve akilda kaliciligi
arttirmak amaclanmustir. En cok tercih edilen renklerin beyaz ve mavi oldugu goriilmiistiir. Oz-
giirliik, giiven duygusu, inandiricilik gibi etkiler ¢agristirilmig ve kurum ile kitle arasinda duygu-

sal bag kurulmaya ¢aligilmistir.

Ozellikle son yillarda vakif {iniversitelerinin sayismin giderek artmasi ve olusan rekabet
ortaminda rakiplerinden ayrilabilmesi adina ¢esitli pazarlama stratejileri gelistirmeleri 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda ¢alismada incelenen vakif tiniversitelerinin Instagram platformu tizerin-
den yayimlamis oldugu sponsorlu paylasimlarinda genel olarak benzer stratejilerin kullanildigi, bu

benzerligin gorsel ve metin kullaniminda da gozlendigi sdylenebilir.

Sonug olarak bu arastirmada ele alman vakif tniversitelerinin sponsorlu paylasimlar
incelenmis, dgrencilere verilmek istenen mesajlar, kurumlarmin taninirligi ve tercih edilmesine
yonelik sunduklar vaatler gostergebilimsel ¢oziimleme yontemi ile ortaya ¢ikartilmaya caligil-
mistir. Bu baglamda benzer bir konuda ¢aligma yapmak isteyen arastirmacilara bir 6neri olarak,
coziimlenecek verilerin acik erisimli kaynaklardan secilmesi, ¢calisma stirecinde kolaylik saglaya-
cag1 sOylenebilir. Bir bagka Oneri ise aragtirma karsilastirmali olarak farkli donemleri kapsayacak
sekilde ele almabilir. Ornegin, vakif {iniversitelerinin tanitim faaliyetlerine yonelik sosyal medya

Oncesi ve sonrasinda yapilan ¢alismalar incelenebilir.
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