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OZET ABSTRACT

Bu arastirma ¢alisma ortaminda hemgirelerin
stresle basa c¢ikmada biligsel stratejileri
kullanma diizeylerini ve etkileyen faktorleri
belirlemek amaciyla yapilmistir.

Tammlayict olarak 1-14 Subat 2005 tarihleri
arasinda  yapilan arastirmamn  evrenini,
Erzincan Devlet Hastanesi’'nde c¢alisan 150
hemsire olusturmugtur. Ayrica orneklem
secilmeyip, arastirmaya katilmayr kabul eden
121 hemgire ornekleme alinmistir. Veriler,
Dag (1991) tarafindan gecerlik ve giivenirligi
yapilan Rosenbaum'un Ogrenilmis Giigliiliik
Olgegi  ve  arasthrmacilar  tarafindan
hazirlanan ~ soru  formu  kullanmilarak
toplanmustir. Arastirmanmin verileri yiizdelik,
Kruskall Wallis, varyans analizi, Pearson
korelasyon, t testi kullamlarak SPSS
programinda degerlendirilmistir. Hemsgirele-
rin Ogrenilmis giicliiliik dl¢eginden (ROGO)
aldiklart alt ve iist deger 84-163, ortalama
puant 122.97+16.91 olarak belirlenmistir.
Calismada hemgirelerin yaslart ile ¢alisma
yilt arttikca 6grenilmis giicliiliik puanlarinin
arttigl ve aralarindaki farkin anlaml oldugu,
egitim durumu, c¢alisilan birim ve c¢alisma
seklinin ogrenilmis giicliiliigii etkilemedigi
saptanmistir. Calisma sonucunda hemgire-
lerin  arzu edilen diizeyde  oOgrenilmig
giicliiliige sahip olmadig: tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Stres, Stresle basa
¢ctkma, Hemgire

The Determination of Using Level
of Cognitive Strategies in Coping with Stress
of the Nurses and Affecting Factors

This study was carried out with the
aim of determining the using levels of
cognitive strategies in coping with the stress
of the nurses and affecting factors.

150 nurses working in Erzincan State
Hospital consisted of the context of the
research made descriptively the dates of 1*
and 14"  February 2005. 121 nurses
accepting to participate in the research were
included in the sampling. The data were
collected by means of Rosenbaum’s Learned
Powerty Scale, the reliability and validity of
which were made by Dag (1991), by using
question form prepared by researchers. The
data of the study were evaluated by using
percentage, Kruscall Wallis, variance
Analysis, Pearson Correlation and t test. Sub-
Upper value 84-163 mean score obtained
from learned Powerty Scale by the nurses
was determined as 122+16.91. In the study,
as the age and working years of the nurses
increased, it was seen that the scores of the
powerty also increased, and the diffrerence
between them was significant,, and education
level, the unit in which they worked, and type
of the working didn’t affect Learned Powerty.
In the result of the study, it was detected that
the nurses didn’t have Learned Powerty in
desired level.

Keywords: Stress, Cope with stress, Nurse

* 3. Uluslararas1 & 10. Ulusal Hemsirelik Kongresi’nde poster olarak sunulmustur (7-10 Eyliil

2005, izmir).

#* Ogr. Gor. Atatiirk Universitesi Erzincan Saglik Yiiksekokulu
*%% Ars, Gor. Atatiirk Universitesi Erzincan Saglhk Yiiksekokulu
e-mail: arzuyildirim 25@hotmail.com Telf:0446 226 58 60

21



Atatiirk Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu Dergisi, 2007; 10: 4

GIRIS VE AMAC

Is stresi, is cevresinin niteligi ve
calisma kosullarinda bireysel algilama ve
tepkiler gibi spesifik durumlarla iligkilidir
(Stacciarini and Troccoli 2004). Evrensel
ve siddetli stres kaynaklarindan olan is
stresi, calisanlar {iizerinde baski ve
zorlanmaya neden olmakta, bu zorlan-
manin siiresi ve siddeti arttikca zihinsel
ve fiziksel hastalik olasiigi da
artmaktadir (Pehlivan 2000, Markham ve
Tezcan 1998).

Stres diizeyi yiksek meslek
gruplarindan olan hemgsirelik, asir1 is
yiikii, isbirligi yapmayan hastalar, isi
ihmal eden ¢alisma arkadaslari, yonetici
desteginin yetersizligi, hasta ve hasta
aileleri,  saghk  ekibiyle iletisim
problemleri, vardiya/nobet sistemi ile
caligma, terminal donemde ve durumlari
kritik olan hastalarla c¢alisma, fiziksel
cevre sartlar1 gibi is ortamimi etkileyen
stres  etkenleriyle (stresorler) karsi
karstyadir (Hall 2004, Coombes 2001,
Patrick et al. 1994, Gorgili 1990,
http://www.ilo.org/public/english/protecti
on/safework/stress/nursing.html). Ayrica
yapilan c¢alismalar, hemsirelerin {icret
azlhigi, calisilan kurum, ndbetler, yiliksek
is talepleri, enfeksiyon riski, halsizlik,
yorgunluk, uykusuzluk, sirt ve bel agrilar
gibi saglik sorunlari, sozel taciz, sozel
korkutma, fiziksel saldir1 ve sozel cinsel
tacize ugrama gibi stresorlere de maruz
kaldiklarim gostermektedir (Chang et al.
2005, Murphy 2004, Pinikahana and
Happell 2004, Jenkins and Elliott 2004,
Britto and Carvalho 2003, Wright 1993,
Cam 1993).

Bu stresorler kaliteli hasta
bakimmin verilmesini engelleyen is
doyumsuzluguna ve tiikkenmislige yol
acabildigi gibi ise iliskin kendine
giivensizlik, alkol ve sigara tliketiminde
artma, evlilik basarisizligi, bosanma yada
ayrilma, ilag aligkanlig, fiziksel ve ruhsal
hastaliklar, is verimliliginde azalma ve
isten ayrilma sonuglarmi da dogurabilir
(Cam 1993, Wright 1993).
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Stressiz  yasam olmayacagina
gore, stresle bas edebilmeyi Ogrenmek
gerekmektedir (Ciller 1989). Stresle basa
cikma stres yapicilarm uyandirdig
duygusal gerilimi azaltmak, yok etmek ya
da bu gerilime dayanma amaci ile
gosterilen davranis ve duygusal tepkilerin
biitiintidiir (Folkman 1984).

Stresle basa ¢ikmada  stres
kontrolii hem bireysel hem oOrgiitsel
diizeyde ele alinirsa basarili  olunur
(http://www.ilo.org/public/english/protect
ion/safework/stress/nursing.htm). Is stresi
ve i3 memnuniyeti ile ilgili yapilan
caligmalarda is arkadasi ve yoneticilerden
algilanan sosyal destegin is performansin
artirdign ~ ve i3  stresini  azalttif
belirlenmistir (AbuAlRub 2004, Bartram
et al. 2004, Shirey 2004, Ernst et al
2004, Bianchi 2004).

Bu arastirma c¢alisma ortaminda
hemsirelerin stresle basa ¢ikmada biligsel
stratejileri  kullanma  diizeylerini ve
etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla
yapilmustir.

GEREC VE YONTEM

Tammlayic1  tipte olan bu
aragtrma 1-12  Subat 2005 tarihleri
arasinda  yapilmstir. Arastirmanin

evrenini Erzincan Devlet Hastanesi’nde
calisan 150 hemsgire olusturmaktadir.
Caligmada oOrneklem secimine gidilme-
mis, tiim evrene ulasilmaya ¢aligilmistir.
Ancak izinli olan ve ¢aligmaya katilmay1
kabul etmeyen toplam 29 hemsire
arastrma kapsami disinda kaldigindan
calisma 121 hemsire (%80.6) iizerinde
gerceklestirilmistir. Hemgireler vardiya
seklinde ¢alig-maktadirlar.

Veriler, arastirmacilar tarafindan
konu ile ilgili literatiirin (Ugurlu 2002,
Yildirim 2003, Durmus ve Yildiz 1999)
incelenmesi sonucu olusturulan sosyo-

demografik ozellikler ile isle iligkili
degiskenleri iceren soru formu ve
Rosenbaum’un  Ogrenilmis  Giigliiliik

Olgegi (ROGO) uygulanarak toplan-
migtir.


http://www.ilo.org/public/english/protection/safework/stress/nursing.html
http://www.ilo.org/public/english/protection/safework/stress/nursing.html
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Rosenbaum  (1983) tarafindan
gelistirilen olgek, kiginin stresle ve stres
tepkileriyle basa ¢ikmada kullanabilecegi
biligsel stratejileri ne diizeyde
kullandigm  6lgen Likert Tipi 0z
degerlendirme &lgegidir. Olgegin iilke-
mizde Dag (1991) tarafindan gegerlik ve
giivenirligi yapilmig ve Cronbach Alfa
giivenirlik katsayis1 .78, test tekrar test
giivenirligi .80 olarak belirlenmistir. Bu
calismada Olcegin Alfa gilivenilirligi .79
olarak bulunmustur.

Olgek on biri ters yonde puanla-
nan 36 maddeden olusmustur. Maddelere
verilen yanmitlar “Hi¢ tammlamiyor”,
“Biraz tammliyor”, “Olduk¢a iyi tanim-
liyor”, “lyi tammlyor”, “Cok iyi
tanimliyor” segeneklerinden birinin segil-
mesi ve isaretlenmesiyle olur. “Hig
tamimlamiyor” yanitina 1, “Biraz tanimli-
yor” yanitina 2, “Oldukea iyi tanimliyor”
yamitma 3, “Iyi tammliyor” yanitina 4,
“Cok iyl tamimliyor” yanitina 5 puan
verilir. Ancak 4,6,8,9,14,16,18,19,21,29
ve 35 no’lu on bir madde ters
puanlanmakta ve 36 ile 180 arasinda
toplam puan alinabilmektedir. Yiikselen
puanlar kendini denetleme becerilerinin
yiiksekligine; diger bir deyisle stresle
basa c¢ikma stratejilerinin  siklikla
uygulandigina isaret etmektedir (Savagir
ve Sahin 1997, Dag 1991).

Caligmanin bagimsiz degisken-
leri hemsirelerin yasi, medeni durumu,
¢ocu sayisi, kendisinin ve esinin egitim
diizeyi, es meslegi, calistigt birim,
calisma yili, sorumluluk diizeyi, ¢aligma
sekli, calisma ortamindan memnunlugu,
kendisinin ve ailesinin aylik geliri, kronik
saglik sorunu, sorununu paylasma,

meslegi tercih etme nedeni, sigara ve

alkol  kullanma  durumu, bagimh
degiskeni ise Ogrenilmis  Giicliiliik
Olgegi puanidir.

Arastirmanin yapilabilmesi igin
ilgili kurumdan izin alinmig, hemsirelere
calismanin amaci ve yontemi
anlatildiktan sonra caligmaya katilmay1
goniillii olarak kabul edenler caligma
kapsamina almmistir.

Verilerin analizi SPSS istatistik
paket programu kullanilarak bilgisayarda
yapilmis, yiizdelik, t testi, Pearson
korelasyon, Kruskall Wallis analizi, tek
yonlii varyans analizi ve Mann-Whitney
U testi kullanilmustir.

BULGULAR VE TARTISMA

Arastirma kapsamina alman hem-
sirelerin yag ortalamasi 31.58+ 7.23 olup,
%76.2’si  evli, %68.9’unun ¢ocugu
oldugu tespit edilmistir. Hemsirelerin
%73.8’inin saglik meslek lisesi mezunu
oldugu, %75.4inlin serviste calistigi,
%31.1’inin  ¢ahsma yilmin 6-10 yil
oldugu, %74.6’sinin  giindiiz+nobet
seklinde ¢alistig1 saptanmustir (Tablo 2).

Caligmaya katilan hemsirelerin
ogrenilmis giigliiliik 6lgeginden (ROGO)
aldiklar1 alt ve iist deger 84-163, ortalama
puant 122.97+16.91 olarak belirlenmistir
(Tablo 1). Ugurlu (2002) hemsirelerle
yaptig1 ¢alismasinda hemsirelerin ROGO
puan ortalamasimi 113.40£15.43 olarak,
Yildirrm ve Ekinci’nin (2005) saghk
yiilksekokulu  hemsirelik  bolimii  ve
hukuk fakiiltesi Ogrencileri {izerinde
yaptig1 ¢alismada ise hemsirelik bolimi
ogrencilerinin ROGO puan ortalamasi
121.76£16.53 olarak tespit edilmistir.

Tablo 1. Hemgirelerin Rosenbaum’un 6grenilmis giicliiliik 6l¢ceginden aldiklar1 puan

ortalamasinin dagilimi (n=121)

Olcek Alt ve Ust Isaretlenen Alt ve X+SS
Degerler Ust Degerler
Toplam puanlar 36-180 84-163 122.97£16.91
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Tablo 2. Hemsirelerin tanitic1 6zelliklerine gore dgrenilmis giigliiliik diizeylerinin
karsilagtirilmasi (n=121)

Tamtic1 Ozellikler S % X+SS Anlamhhik
Yag

18-25 26 21.5 119.38+15.51 KW=5.772
26-33 60 49.6 121.30«17.20 p<0.05

34 ve Ustil 35 28.9 128.49+14.97

Medeni durum

Evli 93 76.2 124.75+16.97 MW-U=921.00
Bekar 28 23.8 117.04+15.57 p<0.05
Cocugu olma durumu

Evet 84 68.9 125.57+15.98 t=2.614
Hayir 37 31.1 117.05+17.68 p<0.01
Egitim durumu

Saglik M.L. 90 73.8 123.16+17.49 KW=0.166
On Lisans 25 20.5 121.92+14.46 p>0.05
Lisans 6 5.7 124.50+20.19

Calistigr birim

Idari Per. 2 1.6 129.00+2.83 KW=5.011
Servis 92 75.4 122.50+17.38 p>0.05
Poliklinik 7 4.1 121.71£15.84

Acil 5 9.8 135.80+10.89

Yogun Bak. 3 2.5 114.67+ 4.93

Ameliyathane 12 9.8 123.00£18.27

Calisma yih

0-5 24 19.7 114.71+15.18 KW=12.729
6-10 38 31.1 123.08+16.55 p<0.01
11-15 25 20.5 121.12+17.70

16 ve lstii 34 28.7 130.03+£15.51

Sorumluluk diizeyi

Baghem.-bagshem.yrd. 2 1.6 129.00£2.83 KWwW=0.732
Sorumlu hemsire 13 10.7 125.08+11.09 p>0.05
Servis hemsiresi 106 87.7 122.59+17.64

Calisma sekli

Giindiiz 31 25.4 124.94+12.47 t=0.750
Vardiya 90 74.6 122.29+18.20 p>0.05
Kronik saghk sorunu

Var 21 17.2 122.954+20.07 MW-U=1045.000
Yok 100 82.8 122.97+16.29 p>0.05
Kendi ayhk geliri r =0.030, p>0.05
Aile ayhk geliri r=0.131, p>0.05

Calismada hemgirelerin yaslari
ile Ogrenilmis gili¢lilik puanlarmnin
orantih olarak arttifi ve aralarindaki
farkin anlamli oldugu bulunmustur
(p<0.05). Ugurlu (2002), 28-32 yas grubu
hemsirelerin en yiiksek  Ogrenilmis
giicliilik puan ortalamasimi  aldigim
(115.08+£18.23)  saptamustir.  Pediatri
hemsireleriyle yapilan bir c¢alismada,
birimde ve hastanede daha uzun siire
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calisjan ve yas1 daha biyik olan
hemgirelerin is streslerinin daha az
oldugu tespit edilmistir (Ernst et al
2004).

Aslan ve arkadaglarinin (1998)
saglik calisanlarinda yaptigi caligmada
yas ile ise bagli gerginlik puanlar
arasinda pozitif bir iligki oldugu, Dogan
ve arkadaslarmin (1997) egitici hemsi-
relerle yapmus oldugu ¢alismada da
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hemsirelerin ~ yas1  arttikca  klinik
uygulamalarda daha az sorun yasadiklari
saptanmig ve stresor ile zorlanma
puanlar1 arasindaki farkin anlamli oldugu
tespit edilmistir.

Evli (124.75+16.97) ve cocugu
olan (125.57+15.98) hemsirelerin ROGO
puan ortalamalar1 bekar (117.04£15.57)
ve c¢ocugu olmayanlara (117.05£17.68)
gore yiiksek bulunmus ve medeni durum
(p<0.05) ile c¢ocugu olma (p<0.01)
durumunun  hemsirelerde  grenilmis
giicliiliik diizeyini pozitif yonde etkiledigi
saptanmigtir. Ugurlu (2002), evlilerin
ROGO puaninin (115.22415.18)
bekarlara gore daha yiiksek (108.76+
15.41) oldugunu tespit etmis, Durmus ve
Yildiz (1999) ise Elazig’da hemsgireler
iizerinde yaptiklar1 c¢aliymada medeni
durumun ve ¢ocuk sayisinin hemsirelerde
is stresini etkilemedigini saptammslardir
(p>0.05). Calismamizda evli ve gocugu
olan hemsirelerin yasam deneyimlerinin
cesitliligi ve es destegi Ogrenilmis
giicliliik diizeylerini artrmada etkili
olabilir.

Calismada acil (135.80+=10.89) ve
yonetim  gorevlerinde  (129.00£2.83)
calisan  hemsirelerin  ROGO  puan
ortalamas1 en yiliksek, yogun bakim
(114.6744.93) ve poliklinikte (121.71+
15.84) caliganlarda en diisiik bulunmusg
ancak hemsirelerin caligtiklar1 birimlerin
ROGO puan ortalamasini etkilemedigi
belirlenmistir  (p>0.05). Arkan ve
Karabulut’un (2004) calismasinda yogun
bakim ve servislerde ¢aligan hemsirelerin
ise bagh gerginlik olgegi (IBG) puan
ortalamalar1 en yliksek bulunmus ancak
aralarinda anlamli fark olmadig1 tespit
edilmistir (p>0.05). Ugurlu (2003) ise
calismasinda ROGO puan ortalamasini
en yliksek yogun bakimda, en diisiik
acilde calisgan hemsirelerde saptamustir.
Acil serviste c¢alisan  hemsirelerin
Ogrenilmis giicliiliik diizeylerinin daha
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yiiksek olmasi, ¢ok degisik ve hemen
miidahale gerektiren vakalarla karsi
karsiya kalmalar1 gibi yasamis olduklar
deneyimlere bagli bazi bag etme
yontemleri gelistirmis olmalartyla acik-
lanabilir.

Caligma yihi arttikca hemsire-
lerin ROGO puan ortalamalar1 artmis ve
cahyma yili ile ROGO puanlar
arasindaki fark anlamli bulunmustur
(p<0.01). Calismamiza benzer sekilde
Ugurlu'nun (2002) c¢aligmasinda da
calisma siiresi ile ROGO puan ortalamasi
orantili olarak artmaktadir. Arikan ve
Karabulut (2004) ise bagh gerginligin,
Durmusg ve Yildiz (1999) ise is stresinin
caligma siiresi ile anlamli bir iligki
olusturmadigimi belirlemiglerdir (p>0.05).
Caligma yili, mesleki ve yasam
deneyimlerini artirip yasanilan sorunlari
azaltmada etkili olabileceginden
bulgularimiz, ¢alisma yilimin fazla olmasi
stresle basa ¢ikmayr olumlu yonde
etkiliyor seklinde yorumlanabilir.

Caligmada lisans mezunu
hemsirelerin  ROGO puan ortalamasi
(124.50£20.19), on lisans (121.92+
14.46) ve saglk meslek lisesi
(123.16+17.49) mezunu olanlara oranla
daha yiliksek bulunmus, ancak hemsi-
relerin egitim durumu ile Ogrenilmis
glicliilik puan ortalamalar1 arasindaki
fark  istatistiksel olarak  anlamsiz
bulunmustur (p>0.05). Durmus ve Yildiz
(1999), yaptiklar1 caligmada lisans
mezunu hemsirelerin i stresi puan
ortalamas1  (47.1249.56), o6n lisans
(41.9849.31) ve saglik meslek lisesi
(41.78+£8.89) mezunu olanlara oranla
daha ytiksek bulmus, mezun olunan okul
ile ig stresi puani ortalamalar1 arasinda
anlamli  iliskinin  olmadigim1  tespit
etmistir (p>0.05). Durmus ve Yildiz’in
(1999) yaptiklar1 ¢aligmada elde edilen
sonuclarla bu ¢alisma sonuclar1 benzerlik
gostermektedir.
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Tablo 3. Hemsirelerin baz1 degiskenlere gore 6grenilmis giicliiliik diizeyleri (n=121)

Calisma ortamm memnuniyeti S % X+£SS Anlamhhk
Evet 73 59.9 123.57£16.78 t=0.486
Hayir 48 40.1 122.04£17.24 p>0.05
Meslegi tercih etme nedeni
Istedigim icin 51 41.8 124.06£16.69 KW=0.786
Ailem istedigi i¢in 29 23.8 124.38+17.93 p>0.05
Issiz kalmamak igin 26 21.3 120.12+19.61
Diger 15 13.1 121.47£10.04
Sorun Paylasma Durumu
Paylagmiyor 26 22.2 118.65+17.05 KW=3.768
Arkadas ile 42 344 121.02£16.46  p>0.05
Aileile 53 43.4 126.62+16.75

Calismada giindiiz calisan Caligmada kronik saglik sorunu

hemsirelerin (124.94+12.47) ROGO puan
ortalamasi vardiya seklinde calisanlara
(122.29+£18.20) gore daha yiiksek
bulunmus ancak aralarindaki farkin
anlamsiz oldugu saptanmistir (p>0.05).
Arikan ve Karabulut (2004) nobet tutan
hemsirelerin ise bagli gerginlik puan
ortalamalarmi nobet tutmayanlara gore
daha yiiksek bulmus ancak gruplar
arasindaki farkin anlamsiz oldugunu
saptamustir (p>0.05). Saglik ¢alisanlarinin
nobette meslektaslarindan ayri tek bagina
kaldig1 ve hastanin tim sorumlulugunu
tek basina tistlendigi bu durumun bireyde
yalmzlik, ¢aresizlik duygularma ve yogun
strese yol actig1 belirtilmektedir (Aslan
ve ark. 1998).

Calismada yonetici konumdaki
hemsirelerin (129.00+2.83) ROGO puan
ortalamast sorumlu hemsire (125.08+
11.09) ve servis hemsiresi (122.59+
17.64) olarak ¢alisanlardan daha yiiksek
bulunmusg ancak hemsirelerin sorumluluk
diizeyi ile ROGO puan ortalamalari
arasindaki farkin 6nemli olmadig: tespit
edilmistir (p>0.05). Veriler bu c¢alismaya
benzer sekilde Ugurlu (2002), ROGO
puan ortalamasim ydnetici olarak c¢alisan
hemsirelerde en yiiksek (125.83+9.55),
servis  sorumlusu  olarak  calisan
hemsirelerde ise en diisiik (97.00£10.51)
olarak belirlemistir. Arikan ve Karabulut
(2004) ise bagh gerginlik puan
ortalamalarmi idari personelde en diisiik
olarak tespit etmistir.
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olmadigin1 belirten hemsirelerin ROGO
puan  ortalamasmin  daha  yiiksek
(122.97416.29) oldugu, ancak aralarmn-
daki farkin istatistiksel agidan anlamli
olmadig1 tespit edilmistir (p>0.05) (Tablo
2). Yidirnm ve Ekinci’nin (2005)
caligmasinda  kronik  saglik  sorunu
olmadigin1 belirten dgrencilerin ROGO
puan  ortalamasmin  daha  yiiksek
(120.65%18.57) oldugu, ancak aralarmn-
daki farkin istatistiksel agidan anlamli
olmadig1 saptanmustir (p>0.05). Hemsi-
reler iizerinde yapilan bir c¢aligmada,
fiziksel ve psikolojik saglik durumunun
iyi olmasmm ig stresini azaltip is
memnuniyetini  artirdifit  saptanmistir
(Stacciarini and Troccoli 2004).
Hemsirelerin  %59.9’unun ¢alis-
ma ortamindan memnun oldugu ve bu
hemsirelerin ROGO puan ortalamasiin
(123.57+16.78) daha yiiksek oldugu
bulunmus, ancak gruplar arasindaki
farkin anlamsiz oldugu belirlenmistir
(p>0.05). Giirbiiz ve Frrat’in (1999)
calismasinda hemsireler ¢alisma ortami-
n orta diizeyde stresli bulmuslardir.
Caligmada hemsirelerin ve ailelerinin
aylik gelirleri ile ROGO puanlari
arasinda yapilan korelasyon analizinde
anlamhi bir iligki olmadigr bulunmustur
(p>0.05). Yildinnm ve Ekinci’nin (2005)
caligmasmda Ogrencilerin aylik geliri ile
Ogrenilmis giicliiliik puanlar1 arasinda
anlamhi bir iligki olmadig1 saptanmistir
(p>0.05). Bulgularimiz  Yildirnm ve
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Ekinci’nin (2005) calismasi ile ayni
dogrultudadir.

Calismada  meslegini  ailesi
istedigi icin secen hemsirelerin ROGO
puan ortalamasinin en yiiksek (124.38+
17.93), issiz kalmamak i¢in sectigini
belirten hemsirelerin  ise en diisiik
(120.12£19.61) oldugu belirlenmistir.
Baykal ve Serezli'nin (1999) arastir-
masinda hemsirelerin  %70’i isteyerek
meslegini sectigi ve i3 doyum diizey-
lerinin yliksek oldugu ve gelir diizeyi
yiiksek hemsgirelerin diisiik olanlara gore
daha diisiikk doyum puanina sahip oldugu,
ancak gruplar arasinda anlaml fark
olmadig1 belirlenmistir (p>0.05). Potur ve
arkadaglarinin ¢aligmasinda (1999) ise
hemsirelerin ~ %28.3’liniin  ekonomik
kaygilar nedeni ile hemsireligi tercih
ettigi ve %72.2’sinin su anda genel olarak
mesleginden memnun oldugu
saptanmigtir.

Sorunlarni ailesiyle paylastigini
belirten hemsirelerin ROGO puam en
yiiksek (126.62+16.75), sorununu paylas-
madigimi belirtenlerin  ise en diisiik
(118.65+£17.05) bulunmus ve aralarin-
daki farkin anlamli olmadigr goriil-

miistiir (p>0.05)(Tablo 3). Yildrim ve
Ekinci’nin (2005) caligmasinda sorunla-
rm1  ailesi ile paylastigimi  belirten
ogrencilerin ROGO puam en yiiksek
(124.13£16.28), sorununu paylagma-
digm1  belirtenlerin = ise en  diisiik
(113.08+16.49) oldugu ve aralarindaki
farkin anlamli oldugu belirlenmistir
(p<0.01). Sorunlarin1  bagkalar1 ile
paylasma gibi sosyal destek arama
davramis1 da stresle basa ¢ikmada etkili
rol oynar. Giindiiz (2000) hemsgireler
iizerinde yaptig1 ¢alismasinda stresle basa
¢ikmada hemsirelerin % 44’iiniin sosyal
destek arama yaklagimimi ilk sirada
kullandigim1 =~ saptamistir. Hemsgirelerle
yapilan ¢esitli ¢aligmalarda, kigisel
stratejilere dayali baga ¢ikma yontemleri
orgiitsel  stratejilerin -~ kullanim1  ile
desteklenirse is stresi ile daha etkili basa
cikildigi belirlenmis, is arkadaslart ve
amirlerden algilanan sosyal destegin is
performansin1  artirdifi, i stresini
azaltign ve is memnuniyetini artirdig
tespit edilmistir  (AbuAlRub 2004,
Bartram et al. 2004, Shirey 2004, Ernst et
al. 2004, Bianchi 2004).

Tablo 4. Hemsirelerin sigara ve alkol kullanma durumlarma gore 6grenilmis giicliiliik

diizeyleri (n=121)

Sigara icme durumu S % X+£SS Anlamhhk
Igiyor 57 47.1 122.63+16.55 t=-0.205
I¢miyor 64 52.9 123.27+1735 p>0.05

Alkol alma durumu

Aliyor 13 10.7 117.23+16.15 MW-U= 572.500
Almiyor 108 89.3 123.66+16.94  p>0.05

Sigara i¢me durumlarmna gore
hemsirelerin ROGO puan ortalamalari,
sigara  igmeyenlerde daha  yiiksek
(123.27+£1735) bulunmus, ancak arala-
rmdaki farkin anlamsiz oldugu belir-
lenmistir (p>0.05). Alkol kullanmadigin
belirten hemgirelerin  ROGO puan
ortalamalarinin daha ytiksek (123.66+
16.94) oldugu tespit edilmis, ancak
gruplar arasi farkin anlamli olmadigi
saptanmistir (p>0.05) (Tablo 4).
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Bulgularimiz Yildrim ve Ekinci’nin
(2005) caligmasi ile ayn1 dogrultudadir.
Arikan ve Karabulut (2004) sigara ve
alkol kullanan hemsirelerin ise bagh

gerginlik puan ortalamalarinin
kullanmayanlara gore daha yiiksek
oldugunu, sigara (p<0.05) ve alkol

(p<0.01) kullaniminin ise bagh gerginlik
diizeyini etkiledigini tespit etmistir. Tel
ve arkadaslarinin (2003) saghk calisanlar
iizerinde yaptisi calismada  sigara
kullanan hemsirelerin ise bagli gerginlik
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puanlarmm  yiiksek  oldugu tespit
edilmigtir. Yapilan bir c¢alismada da
calisma ortaminda sigara kullanan

hemgirelerin hasta bakimina daha az
zaman aywrdigl, caligmaya ara verdigi

saptanmigtir  (Sarna et al.  2005).
Okutan’mm (2002) is¢i ve memurlar
iizerinde yaptifi  ¢aligmasinda  ise

calisanlarin %70’inin sigara, %57’ sinin
alkol kullandig1 ve stresin calisanlarda
sigara ve alkol kullaniminda artiga neden
oldugu saptanmustir.
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