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Oz

Hayatimizin her yerinde ve her ortamda isimizi kolaylastiran letisim olgusu ¢ok kaba bir tanimlamayla “anlagma
ve anlagsmaktir” seklinde tanimlayabiliriz. Diger bir degisle iletisim anlamlar1 ortak kilma sanatidir. Iletisim kod-
lama kod agmadir. Tletisim istenen neticelere ulasmak ve davranislari etkilemek amaciyla insanlar arasinda sozlii
ya da sozlii olmayan tiim ¢abalardir. Bu tanimlardan hareketle genel olarak iletisim; kisiler, toplumlar ve kiimeler
arasinda ¢izim, resim, sz, yazi el kol hareketleri vb. sembol ve simgeler araciligiyla fikir, istek ve duygularin
karsilikli iletilmesini saglayan bir etkilesimdir. Insanoglu ilk caglarda bile derdini goriintii ile anlatma sevdasia
diismiistiir. Insanlik tarihinin bilinen en eski duvar resimlerinde buna taniklik etmekteyiz. ornegin 24 bin yillik
gecmise sahip olan Altamira magarasinda bu resimlere rastlanabilmektedir. Yani insanlik tarihinin ilk eski resimle-
rinde bile goriintiilii medyanin atas1 sayilan sinema ve fotograf olgusuna gagristiracak verilere gidebiliriz. Bu nok-
tadan devamla, Iletisime dair en &nemli gelisme internet tabanli medyanin hayatimiza girmesidir. Internet tabanlt
medyanin 6zellikle geri bildirim saglamasi ve anindalik yoniinden islevsel olmasi insanlar tarafindan ¢ok tercih
edilmesine sebep olmustur. Giinlimiizde artik hayatimizin her alaninda yer alan sosyal medya yazilimlari, siteleri,
linkleri vb. gibi alanlar1 deyim yerinde insanin ve de toplumun olmazsa olmazi olmustur. Hayatimizin merkezinde
olan internet tabanli sosyal medya diinyas: amaca gore kullanildigi zaman elbette fayda saglamistir. Ancak birgok
islevi bir arada saglayan “Akilli cihazlarmn kullanim1” ve beraberinde getirdigi “yiiz yiize iletisimin zayiflamasi,
bireysellesmenin asiriliga vardirilmas, bilgi kirliligi, bagimlilik olusturan uygulamalar ve bunlarin sagladig: psi-
kolojik rahatsizliklar” gesitli hastalik ve ¢6ziilmesi zor katmanli problemlerdir.

Bu calismamizda; literatiir taramasi yapilarak bu alanda iiretilmis gesitli calismalar incelenip sosyal medya hasta-
Iiklarmin insanlar {izerindeki etkisi ¢dziimlenmeye calisilmistir.

Sonug olarak; Sosyal medya alani amagli ve ihtiyaca gore ve ihtiyag kadari tercih edildigi zaman zarardan ¢ok fayda
getirecegi sonucuna ulasabiliriz.

Anahtar kelimeler: Sosyal medya hastaliklari, Kitle fletisim Araglari, Gorsel Kimlik.

Citation/Atif: CICEK, E. (2023).Dijital cagda medya ve hastaliklar1. Journal of Awareness. 8(1): 69-75, DOL: 10.26809/joa.1976

Corresponding Author/ Sorumlu Yazar: ® Bu galisma, Creative Commons Atif 4.0 Uluslararast
. Lisanst ile lisanslanmustir.
Erkan Cigek

. . . Thi k is li i
E-mail: fesiherkan@gmail.com is work is licensed under a Creative Commons

Attribution 4.0 International License.


mailto:fesiherkan@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-3935-7117

Cigek

Abstract

Communication phenomenon, which facilitates our work in every part of our lives and in every environment, can
be defined as “agreement and agreement” with a very rough definition. In other words, communication is the art
of making meanings common. Communication encoding is decoding. Communication is all verbal or non-verbal
efforts between people to achieve desired results and influence behavior. Based on these definitions, communica-
tion in general; drawing, painting, word, writing, hand gestures etc. between individuals, societies and groups. It
is an interaction that provides mutual communication of ideas, wishes and feelings through symbols and symbols.
Even in the early ages, human beings fell in love with expressing their problems with images. We witness this in
the oldest known wall paintings in human history. For example, these paintings can be found in the Altamira cave,
which has a history of 24 thousand years. In other words, even in the first old pictures of human history, we can go
to the data that will evoke the phenomenon of cinema and photography, which is considered to be the ancestor of
visual media. Continuing from this point, the most important development regarding communication is the intro-
duction of internet-based media into our lives. The fact that internet-based media is functional especially in terms
of providing feedback and instantaneousness has caused it to be preferred by people. Today, social media software,
sites, links, etc. areas such as the expression have become indispensable for people and society. The internet-based
social media world, which is at the center of our lives, is of course beneficial when used for the intended purpose.
However, the “use of smart devices” that provide many functions together and the “weakening of face-to-face
communication, excessive individualization, information pollution, addictive applications and the psychological
disorders they provide” are various diseases and multilayered problems that are difficult to solve.

In this study; By making a literature review, various studies produced in this field were examined and the effect of
social media diseases on people was tried to be analyzed.

As a result; We can conclude that when the social media area is preferred for purpose and according to need, it will
bring more benefit than harm.

Keywords: Social media diseases, Mass Media, Visual Identity.

1. ILETISIM, MEDYA VE SOSYAL
MEDYA

Medya; radyo, gazete, televizyon, dergi, internet
vb. tiim kitle iletisim araglarin1 kapsayan kav-
ramdir. Yeni Medya, medya evriminin dijitale
yonelmesiyle hayatimiza girmis kavramdir, okul
boliimleridir, mesleklerdir. Kitle iletisimdeki
internetle temelleri atilan yeni medya, varliginm
internetin gelisim siireci olan Web 1.0, Web 2.0
ve Web 3.0 donemlere borgludur. Yeni medya,
internet ve mobil aglar yardimiyla olusturulan
veya kullanilan yeni nesil medya diizenidir. Ge-
leneksel medyanin aksine yeni medyanin yayin
organlari tiimiiyle dijital aygitlar ve ortamlardan
olugsmaktadir. Yeni medya, basili yayin kaynak-
larindan teknolojiyle ve dijitallikle pekistirilme-
mesi durumunda tiimiiyle uzak bir medya dii-
zenine sahiptir. Dijital aygitlar {izerinden sunum
yapilan tiim kaynaklar1 yeni medyanin alani ige-
risinde tutabiliriz. Ornegin internet, bloglar, web
siteleri, video oyunlari, video bazli igeriklerin
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timii yeni medyanin birer kanali kabul edilmek-
tedir (Kara, 2013:52).

Tirk Dil Kurumu Soézliiglinde yazildig: {izere
Kimlik; “toplumsal bir varlik olarak insanin na-
sil bir kimse oldugunu gosteren belirti, nitelik ve
Ozelliklerin biitiinii” olarak tanimlanmaktadir.
Bu tanimda da belirtildigi {izere aslinda kim-
liklerimiz bizi diger kisilerden ayirt eden gos-
tergelerdir. Cok boyutlu olan kimliklerimizin
bireysel, sosyal, cinsel, dinsel, siyasal ve kiiltiirel
ozellikleri bulunmaktadir.

Sosyal Medyanin bireye sundugu imkanlarm
Oonemi giiniimiiz diinyasinda daha da iyi anla-
silmaktadir. Bu baglamda Sanal kimlik, bireyin
gercek yagsamdaki kimlik yapilandirmasimin,
internetle birlikte giderek sanallasan diinyanin
dinamiklerine gore yeniden ele alinmasi sonu-
cu ortaya ¢ikmus bir durumdur. Internette sanal
kimlikler araciligiyla bireyler kendi kimlikleri-
ni istedikleri gibi sekillendirmektedirler. Sanal
kimlikler hem yazili hem de gorsel igeriklerden
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olusmaktadir. Sosyal medyada paylasilan yazili
ve gorsel icerikler, bireylerin sanal kimliklerinin
diger bireylere sunulmusg seklidir. Boylece Sa-
nal diinyalar bireylere farkli kimlikleri yasama
firsat1 vermektedir. Birey sanal ortamda birden
fazla kimlige biiriinebilmekte, karsi cinsten ya
da farkl bir etnik kékenden biri gibi davranabil-
mektedir. Bu bilgilerden hareketle Kimlik kav-
raminin bicimlendirdigi gercek ve sanal diinya
kiyaslandiginda sanal diinyanin gercek diinyaya
gore One ¢ikan onemli Ozelliklerinin oldugunu
sOyleyebiliriz.

Goffman’in da belirttigi iizere sosyal aglarda
kullanicilarin gergekte oldugundan farkli olarak
bir aktor gibi davranmalar1 “benligin sunumu”
amacindan saparak “benligin reklamima” do-
niismiistiir. Boylece sosyal aglarda siklikla onay
alan bireyler popiiler olmakta ve sosyal gruplar-
da daha fazla kabul gormektedirler. Boylece sos-
yal ag kullanicilarinin onay bagmmlilig: seriiveni
artarak cesitli sorunlara neden olmaktadir. Nite-
kim bireylerin gercek yasamda sanal kimliklere
biirtinmesi “benligin yitirilmesi ve cesitli psi-
kolojik risklerin artmasma” yol agmistir. Ayrica
gliniimiizde kimlik karmasasi (¢evrimigi goriin-
mezlik), siber zorbaliklarinda olusmasina zemin
hazirlayan énemli bir etkendir.

Tiim bu gerceklerden hareketle Insanoglu ilk
caglarda bile derdini goriintii ile anlatma sev-
dasina diismiistiir. Insanlik tarihinin bilinen en
eski duvar resimlerinde buna tariklik etmek-
teyiz. Ornegin 24 bin yillik gecmise sahip olan
Altamira magarasinda bu resimlere rastlanabil-
mektedir. Yani insanlik tarihinin ilk eski resim-
lerinde bile goriintiilii medyanin atasi sayilan
sinema ve fotograf olgusuna cagristiracak veri-
lere gidebiliriz. Bu noktadan devamla, iletisime
dair en onemli gelisme internet tabanli medya-
nin hayatimiza girmesidir. Hayatimizin merke-
zinde olan internet tabanl sosyal medya diinyas1
amaca gore kullanildig1 zaman elbette fayda sag-
lamistir. Ancak bircok islevi bir arada saglayan
“Akilli cihazlarin kullanim1” ve beraberinde ge-
tirdigi “yliz yiize iletisimin zayiflamasi, birey-
sellesmenin asiriliga vardirilmasi, bilgi kirliligi,
bagimlilik olusturan uygulamalar ve bunlarin
sagladig1 psikolojik rahatsizliklar” gesitli hasta-
lik ve ¢oziilmesi zor katmanli problemlerdir (Bii-

yiikaslan, Kirik, 2016: 61).
2. SOSYAL MEDYA VE TOPLUM

Sosyal medya igerikleri kullanicilar tarafindan
olusturuldugu icin yaraticilik 6n planda olma-
ya bagladi. Igerik iiretici ve izleyici arasindaki
kat1 ayrim ortadan kalkt1. Sosyal medya yeni bir
iletisim jargonu ortaya g¢ikardi. Anonim olmak
insanlara daha ¢ok 6zgiiven ve ifade ozglirliigii
sagladi. Saglikli veya sagliksiz, biling altlarinin
derinliklerindeki tiim duygu ve diisiincelerini
ifade etmelerine zemin hazirlad: (https://www.
socialchamp.io/blog/top-ways-to-manage-soci-
al-media/).

Sosyal medya aile icerisindeki dengeleri de de-
gistirdi. Ebeveynler ¢ocuklarin 6grenme hizina
yetisemez oldular. Cocuklar ise dogru-yanlis her
bilgiye acik hale geldiler. Herkesin 6zgiirce fikir
beyan edebilmesi, sanal cemiyetlerin olusumu-
na sebep olmustur. Paylasilan iceriklerin herkes
tarafindan ulasilabilir olmasi, bazi ¢ikar sagla-
yan kisiler tarafindan kullanilabilir hale geldi.
Insanlar &6zel hayatlarmi paylasmaya devam
ettikge 6zel hayatin rontgenlenmesi de siradan-
lasmaya basladi. (https://www.memorial.com.

tr/saglik-rehberleri/bilgisayar-basinda-calisanla-
rin-hastaligi-karpal-tunel-sendromuy/)

3. SOSYAL MEDYADA BAGIMLILIK

Sosyal medya bagimlilig1 yeni bir kavramdir. Tsi-
ni, yeme-i¢mesini, giinliik diizenini ihmal edecek
diizeyde olan insanlar bagiml olarak kabul edi-
lebilir. Giintimiizde sosyal medya kullaniminin
artmasi ile artan bazi hastaliklar bulunmaktadar.
Bunlara sosyal medya hastaliklar1 denmektedir.
Bu hastaliklardan bazilar1 asagidaki yer almak-
tadir;

1.Fare-Klavye Hastalig1

2.RSI (Tekrarlayici Gerilme Yaralanmasi)
3.Hikikomori

4.Ego Sorfii

5.Blog Ifsacilig:

6.Youtube Narsisizmi

7.Google Takibi
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8.Siberhondrik
9.Photolurking
10.Crackberry.

Sosyal medya bagimlilig1 yeni bir kavramdir. Tsi-
ni, yeme-i¢mesini, giinliik diizenini ihmal edecek
diizeyde olan insanlar bagiml olarak kabul edi-
lebilir. Giintimiizde sosyal medya kullaniminin
artmasi ile artan bazi hastaliklar bulunmaktadir.
Bunlara sosyal medya hastaliklar1 denmektedir.
Bu hastaliklardan bazilar1 asagidaki yer almak-
tadir;

3.1. Fare Klavye Hastalig1

Bilgisayar, laptop basinda uzun vakit gegirmek
fare ve klavye kullanimi sebebi ile el ve bilegi
olumsuz etkileyerek, ahsap oymaciligi, torna-
cilik gibi mesleklerde de goriilen karpal tiinel
sendromuna sebep olmaktadir. Hastalik ken-
dini bagparmak ile 2. ve 3. parmaklarda agr1 ile
uyusma seklinde gostermektedir. Tlerleyen du-
rumlarda ise kuvvet kayb1 ve kas erimesine yol
acabilmektedir  (https://i.pinimg.com/original-

s/5e/09/43/5e0943e58{74c8823 aaeef9c2216c24f)

3.2. RSI (Tekrarlayici Gerilme Yaralanmasi)
Masa basinda galisanlarin sik¢a yasadigi, ama
¢ogu kisinin adini bile bilmedigi RSI hastaliginin
yasam kalitesini etkiledigi yapilan arastirma-
lar ortaya koymustur. Repetative Strain Injury
yani, Stirekli Gerilim Yaralanmasi, belli hareketi
stirekli olarak yapmak, rahatsiz bir pozisyonda
uzun siire kalmak veya uzuvlar siirekli olarak
uygunsuz acilarda zorlamak nedeniyle olusan
tiirde rahatsizliklarin genel adidir. Ancak genel-
likle el ve bilekleri etkileyen, karpal tiinel sendro-
mu, tendonit gibi sorunlara yol agabilen tiirdeki
hastaliklardir. Kol, el ve bileklerde olusan geri-
lim sakatliklarinin sorumlusu genelde bilgisayar
olarak goriilmektedir. Siirekli olarak masa bagin-
da calisan insanlarin bu konuda sikint1 yasama
olasilig1 daha fazla oldugu yapilan arastirmalar

ile ortaya konulmustur (https://www.dogakac-
kinlari.com/rsi-hastaligi-nedir/).
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Goriintii 1. Sosyal Medya Hastaligi: RSI. (https://de-

sign.3mmuzik.com/woman-sitting-on-the-chair-wor-

king-on-the-laptop-freelancer-home-workplace-vec-
tor-flat-illustration).

3.3. Hikikomori

Hikikomori asir1 sosyal izolasyonu tanimlamak
i¢in son zamanlarda giindeme gelen bir terimdir.
Yalnizliktan farkli olarak, insanlar etraflarinda
cok fazla insan oldugu halde sosyal paylasimda
bulunamadiklar i¢in kendilerini yalniz hissetme
durumu veya dogrudan ¢ok az insanla temas
kurma seklinde tanimlanabilir. Hikikomori Ja-
ponya’da gengler arasinda sosyal izolasyonu ta-
nimlamak icin kullanilmaya baslanmis ve tiim
diinyaya yayilmis bir terimdir. Eve sinirlanma,
Insanlardan kacmak, Artan stres ve Eslik eden
diger psikolojik bozukluklar Hikikomori hasta-
liginin belirtileri olarak tespit edilmistir (http://
noroblog.net/2020/01/13/hikikomori-nedir/).

Goriintii 2: Sosyal Medya Hastaligi: Hikikomori.
(https://www.vice.com/en_us/article/gyy8kg/the-ugl-
y-evolution-of-cyberbullying)

3.4. Ego sorfii

Ego sorfii kavrami, kisinin kendi adinin inter-
nette kullanildig1 yerleri ve kendisi ile ilgili ge-
lismeleri sik sik aramasi olarak tanimlanmakta-
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dir. Ego sorfii, Oxford Ingilizce Sézliigii'ne 1998
yilinda girmistir. Unlii ve {inlii olmayan insanlar
kendi adlarma rastlamak igin yahoo gibi popii-
ler arama motorlarini kullanirken kendi ismi ile
ilgili hi¢bir sonuca ulasamadiklar1 zaman hayal
kirikliklar1 yasama durumlar1 Ego Sorfii ola-
rak tanimlanmaktadir. (http://arsiv.ntv.com.tr/

news/17964.asp).

Goriintii 3: Sosyal Medya Hastalig1: Ego sorfii. (htt-
s://br.freepik.com/vetores-gratis/personagem-de-de-

sign-plano-sofrendo-de-influencia-da-midia-soci-
al_5380817.htm).

3.5. Blog ifsacilig1

Herkesin bilmesi gereken, 6grenilmesi igin ya-
yinlanmas: igin sart olan bilgileri (en azindan
kendileri dyle gordiikleri igin) siirekli online or-
tamlarda yayinlama hastaligidir. Kendine ve ya-
kin gevresine dair bir¢cok detay1 her ayrintisinin
altini cize cize kisisel bloglarinda paylasan kim-
seler de ileri boyut blog ifsacisi olarak goriile-
bilir (http://www.ezgiozyildirim.com/dijital-ca-

gin-hastaliklari/).

Goriintii 4: Sosyal Medya Hastaligi: Blog ifsaciligi.
(https://www.freepik.com/free-vector/mobile-marke-
ting-concept-illustration_7171509.htm).

3.6. Youtube Narsisizmi

Youtube Narsizmi, blog ifsacilifina benzer bir
bozukluktur. Kisinin siirekli kendi videolarini
yaymnlama ve yayinlata bagimliligi olarak ta-
nimlanabilir. Daha ¢ok taninma, duyulma istegi

ile dogru orantilidir (https://dribbble.com/shot-
s/6041012-Social-Media-Addiction).

3.7. Google Takibi

Google takibi, bagkalarmi google’da arayan, hak-
kinda gesitli bilgiler bulup giin ytiiziine ¢ikardik-
ca rahatlayan kisilerin sahip oldugu takintiy1 ta-
nimlamak i¢in kullanilmaktadir

Goriintii 5: Sosyal Medya Hastalig1: Google Takibi.
(https://i.pinimg.com/originals/86/f1/f2/86f1f244a-
65a78993692cc753ef768e8.jpg).

3.8. Siberhondrik

Siberhondrik bozukluk, kisinin kendisinde var
oldugunu diistindiigii hastaliklar ile ilgili inter-
nette bilgi ve tedavi yontemleri arastirip kendi-
sine tan1 koymaya calismasi halidir. Bu kisiler
defalarca hastaneye gittikleri halde yapilanlarin
yetersiz oldugunu diisiinerek doktorlara bilgic-
lik taslamaktadirlar. Normal ¢ikan tetkikler onla-
r1 daha da hirslandirir ve internette daha yogun
aragtirma yapmaya devam ederler. Sonug olarak,
Siberhondrik hastalar: ilaglarin prospektiislerini
de okuduklar igin ilaglara da giivenmeme du-
rumlar tespit edilen durumlarin basinda gel-
mektedir (https://www.medikalakademi.com.tr/
hastalik-hastasi-miyiz/).
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Goriintii 6: Sosyal Medya Hastalig1: Siberhondrik.
(https://genial.guru/creacion-arte/12-profundas-i-
lustraciones-para-reflexionar-sobre-ti-mismo-y-sob-
re-tu-alrededor-1007160/).

3.9. Photolurking

Photolurking Facebook kullanimi ile artmis
bir hastaliktir. Internette saatlerce baskalarinin
fotograflarina bakmak olarak tanimlayabiliriz.
Bitmek bilmeyen bir fotograf karistirma istegi,
fotograflari ezberlemek, tanimadigin insanlarin
fotograflarina bakmak Photolurking hastaligin
cagristiran Onemli isaretler olarak goriilmek-
tedir. (https://teknolojivegelisim.wordpress.
com/2017/12/20/photolurkingy/).

Goriintii 7: Sosyal Medya Hastaligi: Photolurking.
(https://hubpages.com/business/increase-social-medi-
a-engagement).

4. SONUC

Sosyolog Erving Goffman’m da belirttigi {izere
sosyal aglarda kullanicilarin gergekte oldugun-
dan farkli olarak bir aktdr gibi davranmalar:
“benligin sunumu” amacindan saparak “benli-
gin reklamina” doniismiistiir. Ayrica sosyal ag-
larda siklikla onay alan bireyler popiiler olmakta
ve sosyal gruplarda daha fazla kabul gormekte-
dirler.

Boylece sosyal ag kullanicilarinin onay bagim-
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lilig1 seriiveni artarak cesitli sorunlara neden
olmaktadir. Nitekim bireylerin gercek yasamda
sanal kimliklere biirtinmesi “benligin yitirilmesi
ve gesitli psikolojik risklerin artmasina” yol ag-
mustir.

Ayrica gliniimiizde kimlik karmasasi (¢evrimici
goriinmezlik), siber zorbaliklarinda olusmasina
zemin hazirlayan énemli bir etkendir.

Teknolojiyi kendi yasam bi¢imimize ve degerle-
rimize uygun olarak kullanmamuiz igin kontrollii
bir irade ve sistemin gerekliligi gerekmektedir.
Otoriteye egemenlik alani saglamak icin toplu-
mu ve Ozelde bireyleri; yonlendirme, degistirme
ve nihayetinde kontrol altinda tutma amact gii-
den sistemler ya da giicleri bekleyen en énemli
tehlike hi¢ kuskusuz kendilerinin de farkina var-
madan zamanla aragsallagmalaridir.

Tiim sistemler iyi niyetle kurulur ve umut bag-
lanir; ancak insanlarin yonetme ve ele gegirme
hirst her seyi tersyiiz etmektedir. Hirosima, Na-
gazaki ve daha birgok teknik savaslar hep bu iyi
niyet tirtintid{ir.

Bu verilerden hareketle doganin hiitkmedicisi
olan insanin 6zne olarak varligini siirdiirmesi
icin Kitle iletisim araglarin etik kurallar igerisin-
de kullanimi bir gereksinimdir.
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