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Ozet

Egitim alaninda yabancilagma iizerine yapilan arastirmalarda akademisyenlerden ziyade genel odagin 6grenciler
ve O0gretmenler {izerine oldugu goziikmektedir. Bu aragtirmanin amaci ise, bazi devlet {iniversitelerinin yabanci
diller yiiksekokullarinda gorev yapmakta olan Ogretim gorevlilerine gore yabancilasmanin ‘gii¢siizliik’,
‘anlamsizlik’, ‘normsuzluk’, ‘yalitilmishik’ ve ‘kendine yabancilasma’ boyutlart ¢ercevesinde ise
yabancilasmanin nasil olustugunu ve etkilerini derinlemesine arastirip ortaya koymaktir. Bu amag dogrultusunda
arastirma, nitel calisma yontemlerinden olgubilim (fenomenoloji) deseninde olusturulmus olup arastirmanin
¢aligma grubunu Istanbul’daki baz1 devlet iiniversitelerinin yabanci diller yiiksekokullarinda gérev yapmakta olan
10 6gretim gorevlisi olusturmaktadir. Calisma verileri yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla toplanmis
olup verilerin analizi ise igerik analiz yontemiyle gerceklestirilmigtir. Arastirmanin bulgular1 kapsaminda ise
yabancilasmaya yonelik “karar mekanizmalarina katilim, eski usul uygulamalar, kidem esash kayirmacilik,
zoraki gorevlendirmeler, yeni fikirlerin ve elestirilerin dikkate alinmamasi, islerin rutin hale gelmesi, akademik
olarak ilerlemede yasanan zorluklar” bulgularinda yogunlastigi goriilmiistiir.

Anahtar Sozcukler: Yabancilagma; ise yabancilagma; 6gretim gorevlisi; olgubilim

Alienation According to Instructors in The Schools of Foreign Languages: A Phenomenological Study

Abstract

In studies on alienation in the field of education, the general focus is on students and teachers rather than
academicians. The aim of this research is to investigate and reveal how alienation from work and its effects
occur in the framework of the dimensions of “weakness”, “meaninglessness”, “normlessness”, “isolation” and
“self-estrangement” according to the instructors working in foreign language schools of some state universities.
For this purpose, the research was created in the pattern of phenomenology, which is one of the qualitative
study methods, and the study group of the research consists of 10 instructors working in foreign language
schools of some state universities in Istanbul. The research data were collected through a semi-structured

interview form and the analysis of the data was carried out with the content analysis method. Within the scope
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of the findings of the research, it was seen that the findings of ‘participation in decision mechanisms, old-
fashioned practices, seniority-based nepotism, forced assignments, ignoring new ideas and criticisms, routine
work, difficulties in academic advancement’ were concentrated on the findings of work alienation

Keywords: Alienation; work alienation; instructor; phenomenology

1. GIRIS

Egitim sisteminin en iist kademesini olusturan yiiksekogretim kurumlarinin egitim-6gretim, arastirma ve toplum
hizmeti olmak iizere ii¢ temel gorevi vardir. Bu hususta 6grencileri ilgi ve becerileri 6l¢iisiinde iilkenin bilim
politikasina ve toplumun yiiksek seviyede ve ¢esitli kademelerdeki insan giicli ihtiyaglarina gore yetistirmeyi
hedeflemektedir. Ancak bu hedefi gergeklestirirken dgrencilere yalniz hazir bilgi vermekle yetinmez; Glkenin
sorunlarini bilimsel yontemle ¢oziimleyecek, topluma dnderlik edecek, arastirmaci elemanlar yetistirir (Fidan ve
Elden, 1996). Bu agidan, iiniversite ortaminda arastirmaci, yaratici ve sorgulayici bireyler yetistirecek
akademisyenlerin kendi entelektiiel gelisimlerini sitirdiiriirken tiniversitelerde ortak bir paydada bir ¢arkin diglileri
gibi esglidiimlii calismasi, egitim-6gretim ile ilgili siireclere katkida bulunmasini beklenmektedir.

Akademisyenlerin topluma ve Ogrencilerine yOnelik beklentileri gergeklestirmesi, oncelikle kendi ilgi ve
ihtiyaglarim1 karsilamas1 ve kendini gerceklestirmesi ile olanaklidir. Kendini gergeklestirme ihtiyaglari,
Maslow’un hiyerarsisindeki en yiikksek seviyedir ve bir kisinin potansiyelini gergeklestirme, kendini
gerceklestirme, kisisel gelisim arayisi ve zirve deneyimlerini ifade etmektedir. Maslow (1943) bu diizeyi, kisinin
elinden gelen her seyi basarma, olabilecegi en fazla olma arzusu olarak tanimlamaktadir. Ancak giinimuzde
yiiksek6gretim kurumlarinda gérev yapmakta olan akademisyenlerin bir kismi, mevzuatta yer alan diizenlemeler,
kurumlarindaki yonetsel uygulamalar ve isyeri pratikleri yliziinden kendini gerceklestirme potansiyeline
yaklasamamaktadir. Universite ve ¢evresinin kosullar1 nedeniyle akademisyenin kendini gergeklestirememesi,
isini anlamsiz bulmasina, kendisini yetersiz ve gligsuz hissetmesine, kendisini {iniversiteden, caligma
arkadaslarindan soyutlamasina ve bunlarin neden ya da sonucu olarak isine kars1 olumsuz tutumlar beslemesine
sebep olabilmektedir. Bunun sonucunda da akademisyenler kaginilmaz olarak isine yabancilik duymaktadir.
Akademisyenlikle biligsel ve duyussal olarak bagini koparan akademisyenlerin ise, 6gretim ve aragtirma
islevlerini nitelikli ve yetkin bir sekilde yerine getirmesi beklenemez (Y1ldiz ve Alici, 2019).

Ogrencilerin biiyiik gogunlugu iiniversite hayatlarindaki egitimlerine ilk olarak yabanci diller ylksekokullarmin
dil egitimi veren hazirlik siniflarinda baglamaktadir. Diger bir ifadeyle, liniversiteye adim atan 6grencilerin buyik
bir bolimi yabanci diller yiksekokullarinda gérevli dgretim gorevlileri tarafindan karsilanmaktadir. Universite
ile ilgili ilk izlenimlerin olumlu olmasinda 6gretim gorevlilerinin rolii yadsinamaz. Bundan dolayr cesitli
nedenlerden dolay1r motivasyon ve is doyumlarini diisen 6gretim gorevlilerinin ise yabancilagsma ¢ekmesi kendi
performanslari ile beraber 6grencilerin de performansini diistirebilir ve bdylece iki yil iist liste basarisiz olmasi
halinde {iniversite hayatlar1 baglamadan sona erebilir.

Bu hususta, olgu bilim deseninde yapilan bu arastirmanin temel amaci, bazi devlet Universitelerinin yabanci diller
yiiksekokullarinda gorev yapmakta olan 6gretim gorevlilerine gore yabancilagsmanin ‘gii¢siizlik’, ‘anlamsizlik’,
‘normsuzluk’, ‘yalitilmishik’ ve ‘kendine yabancilasma’ boyutlar1 cercevesinde ise yabancilagmanin nasil
olustugunu ve etkilerini belirlemektir. Arastirmanin alt problemleri ise asagidaki sekildedir:

1. Yabancilagsmanin “giigsiizliik” alt boyutu ile ilgili diistinceler ve etkileri nasildir?

2. Yabancilagsmanin “anlamsizlik™ alt boyutu ile ilgili diisiinceler ve etkileri nasildir?

3. Yabancilasmanin “normsuzluk™ alt boyutu ile ilgili diistinceler ve etkileri nasildir?

4. Yabancilagsmanin “yalitilmighk™ alt boyutu ile ilgili diisiinceler ve etkileri nasildir?

5. Yabancilagsmanin “kendine yabancilagma” alt boyutu ile ilgili diisiinceler ve etkileri nasildir?

Bu arastirma, literatlirde yaygin olarak ele alinan 6grencilerin egitime veya dgretmenlerin ise yabancilasmasindan
farkli olarak 6zellikle baz1 devlet tiniversitelerinde yabanci diller yiiksekokulunda gérev yapmakta olan 6gretim
gorevlilerinin ise yabancilasmasina odaklanmasi bakimindan literatlre katki saglayacagi disiinilmektedir.
Ayrica bu aragtirma, ise yabancilasmanin neden, nasil ve hangi yollarla ortaya ¢iktiginin belirlenmesi agisindan
6nemli gorulmektedir.

Journal of Sustainable Educational Studies (JSES)



183
1.1. Yabancilasma Kavram

Yabancilasma, insan ve insanin diinyadaki yeri hakkindaki c¢agdas diisiincede merkezi bir kavramdir.
Yabancilagma kavramini bilimsellestiren ve felsefeye kazandiran ilk ismin {inlii disiiniir Hegel oldugu,
Rousseau’nun yabancilasmaya politik bir anlam kazandirdigi ve Marx’in ise kavramin somutlagsmasini
gerceklestirdigi ifade edilmektedir (Yildiz ve Alici, 2019). Marx’a gore kendine yabancilagmanin 6zii, insanin
ayni zamanda bir seyi kendinden, kendisini de bir seyden yabancilastirmasidir; yani kendini kendine
yabancilasma anlamina gelmektedir (Petrovic, 1963). Benzer sekilde Fromm yabancilasmayi, kisinin kendisini
bir yabanci olarak deneyimledigi, baska bir deyisle benliginden uzaklastig1 bir deneyim bigimi olarak ele almas,
Horowitz ise, yabancilagsmanin ilk olarak diinyadaki nesnelerden, ikinci olarak insanlardan ve (glincl olarak da
diger insanlarin diinya hakkindaki fikirlerinden yogun bir ayrilik anlamina geldigini one siirmiistiir (Nair ve
Vohra, 2010).

Yabancilasma kavrami 6zellikle Hegel ve Marx’mn eserlerinden sonra teoloji, sosyoloji, felsefe, edebiyat ve
psikolojide 6nemli bir yer tutmustur (Dogan, 2008). Bununla beraber egitimin de, yabancilasmanin en ¢ok
etkiledigi alanlardan biri oldugu sdylenebilir. Egitim alaninda yabancilasma {izerine yapilan arastirmalarda
akademisyenlerden ziyade genel odagin 6grenciler ve 6gretmenler lizerine oldugu goziikmektedir. Bu arastirma
ise, yabancilasma kavrami ve yabancilasmanin boyutlar1 esas alinarak yiiksek6gretim baglaminda
degerlendirilebilecek sekilde 6gretim gorevlilerini odak noktasina koyarak hazirlanmistir. Yabancilasmanin
boyutlar1 olarak Seeman’in (1959) 6ne siirdiigi guigsuzlik, anlamsizlik, normsuzluk, yaliilmislik ve kendine
yabancilasma boyutlar1 esas alinmigtir. Seeman’t yabancilagsma alaninda farkli kilan, kendisinden onceki
diisiiniirlerin goriislerini sentezlemesi ve ayni zamanda yabancilagmay1 ampirik ¢aligmalarla dl¢iilebilmesi i¢in
pek ¢ok galisma yaparak bu alanda 6nciiliikk etmesidir (Gider ve Okgu, 2021).

1.1.1. Yabancilagsmanin boyutlart

[k olarak yabancilasmanin ‘gii¢siizliik’ boyutundan séz etmek gerekirse, ‘giigsiizliik’ boyutu bireyin kendi
davraniginin, arzuladigir sonucglarin veya pekistirmelerin ortaya ¢ikisini belirleyemeyecegi diislincesi veya
olasilig1 olarak tasavvur edilebilir (Seeman, 1959; Aiken ve Hage, 1966). Buna gore giigsiizliik, is ortaminda
Ozerklik ve kararlara katilim eksikligi ile es tutulabilir. Calisanlarin, is faaliyetleri iizerinde kontrol uygulamak
icin belirlenen gérev alam iginde sinirh 6zgiirliigii olmasidir. Ozler ve Dirican (2015), ¢ahisanlarin yetersizlik
duygusu, ¢caligma siiresi lizerinde kontrol yoksunlugu, orgiitteki kurallarin igsellestirilememesi ve hizli degismesi,
teknolojideki hizli degismeler, yoneticilerin sorun ¢ézme yetersizligi ve yonetimi etkileyememe durumlarinin
gucsizlik duygusunu yogunlastirdigini belirtmislerdir.

Yabancilagmanin ‘anlamsizlik’ boyutu bireyin i¢inde bulundugu olaylari anlama duygusuna atifta bulunur.
Anlamsizlik boyutunda, birey neye inanmasi gerektigi konusunda belirsiz oldugunda yiiksek yabancilagsmadan
s0z edilebilir (Seeman, 1959). Ayrica anlamsizlik boyutu, bireyin i¢inde bulundugu orgiitiin amag ve hedeflerine
uyma konusunda kendi inanglart ile ters diismesinden kaynakli isteksiz davranmasi ve bireyin hangi dogruya
inanacagint bilememe duygusunu yasamasini icermektedir. Sarros, vd. (2002) verilen gorevlerin zorlayici
olmamasi, sikici ve basit olmasi1 ve diger is faaliyetlerinden c¢alisanlar tarafindan ayri olarak goriilmesi,
calisanlarin yaptiklar is katkilarmin anlamsiz oldugunu hissetmelerine sebep olabilecegini belirtmektedir.
Bdylece isteki anlamsizlik durumunun, is siirecinden genel bir yabancilasma hissine katkida bulunabilecegi
soylenebilir.

Seeman’a (1959) gore yabancilasmanin ‘normsuzluk’ boyutu, belirli hedeflere ulagsmak i¢in sosyal olarak
onaylanmayan davranislarin gerekli olduguna dair yiiksek bir beklentileri icermekte ve ¢ok ¢esitli sosyal kosullari
ve psisik durumlart kapsamaktadir. Bireyin orgiitiin degerlerini ve kurallarini icsellestirememesi, kisisel
diizensizlik, kiiltiirel ¢okiintii, karsilikli glivensizlik vb. normsuzlugun géstergeleri olarak gosterilebilir. Bununla
beraber Orgutte genel standartlarin ve kurallarin yok olmasi veya yozlagsmasi, bireyselligin veya aragsal ve
manipiilatif tutumlarin gelisimine neden olmaktadir. BOylece normsuzluk boyutunun bireyin igerisinde
bulundugu toplum ve 0rgit normlarina yabancilasmasini igerdigi sOylenebilir.

“Yalitilmiglik® bireyin icerisinde bulundugu cevreye ve 6zellikle is ortamina uyum saglayamamasindan dolay1
kendini bulundugu ortama ait hissedememesinden kaynaklanan sosyal uzaklasmayi ya da grup standartlarindan
uzaklagmay1 igeren bir yabancilagsma boyutudur (Dean, 1961). Diger bir ifadeyle yalitilmislik, bireyin genel
anlamda bulundugu fiziksel ¢evreden soyutlamasini veya diger insanlarla iliskide bulunmaktan ka¢inmasini ya
da bu iligkiyi en az seviyeye indirgemesi olarak tanimlanabilir (EIma, 2003). Bireyin kendisini geri gcekmesinin
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veya kaginmasinin nedeni bireyin i¢inde bulundugu psikolojik durum olacagi gibi ayni1 zamanda ¢evresinin onu
dislamasi da olabilir.

Yabancilasmanin son boyutu olan ‘kendine yabancilasma’ boyutu ise bireyin kendi gergeklerinden
uzaklagmasini, bagka amaclar i¢in bireyin kendini ara¢ olarak algilamasini ve kisisel doyumlardan yoksunluk
cekmesini igermektedir (Seeman, 1959). Bu yiizden, bireyin kendine yabancilagmasinin kendini gergeklestirme
potansiyelini gergeklestirememesine sebep olabilecegi diisiiniilebilir. Diger bir ifadeyle, bireyin kendine
yabancilagmasi iste gergek performansini gosterememesine sebep olabilir. Ayrica, kendine yabancilasan bireyler
icin isin gudileyici faktorl icsel motivasyon degil, para, guvenlik gibi getirilerdir ve boylece bu bireyler
yaptiklari isten doyum elde edememektedir (Y1ildiz ve Alici, 2019).

2. YONTEM

Bu aragtirmada nitel aragtirma desenlerinden olgubilim (fenomenoloji) tercih edilmis olup arastirmanin siirecleri
Sekil 1°de verilmistir.

s ~

Katilimcilar
4 N N N e R
* Desen: Olgubilim * Amagl Ornekleme * Yari-yapilandirilmisg
* Olgu: Ise yabancilasma * Maksimum goriisme
* Amag: Ise Cesitlilik « Katilime teyidi
yabancilagma olgusunu . I_Z_)e_vlet _ _ _ « Icerik Analizi
anlamak universitelerindeki
YDYO’larda gorevli
10 dgretim gorevlisi Veri Toplama
— Desen * Kidem yili 1-4 y1l 5 ve Analiz

ogretim gorevlisi, 10
yil ve lizeri 5
\_ Ogretim gorevlisi

Sekil 1. Arastirmanin siireci
2.1. Arastirmanin Deseni

Bu aragtirmada nitel arastirma yontemi olgubilim (fenomenoloji) deseni tercih edilmistir. Nitel arastirma yontemi
bir olguyu ilgili kisilerin bakis agisindan derinlemesine incelemeyi ve ilgili sosyal yap1 ve siiregleri ortaya
koymayr amaglamaktadir (Yildirrm ve Simsek, 2013). Olgubilim deseninde bir olguya iliskin alg1 ve
deneyimlerin neler oldugu ve bu olguya dair deneyimlerin ortaya ¢iktig1 ortam ve kosullarin neler oldugunu
ortaya ¢ikarmak amaglanmaktadir (Creswell, 2013). Bazi devlet {iniversitelerindeki yabanci diller
yiikksekokullarinda gorev yapmakta olan Ogretim gorevlilerinin igse yabancilasma olgusunu nasil
anlamlandirdiklar1 bu aragtirmanin odagini olusturmaktadir. Diger bir ifadeyle, bu kapsamda arastirmada ele
alinan olgu ise yabancilagsma olgusudur ve katilimcilar tarafindan bu olgu ile alakali olusturulan anlamlari
tanimlamak ve acgiklamak i¢in olgubilim deseni tercih edilmistir.

2.2. Calisma Grubu

Bu arastirmada, amacli 6rnekleme yontemlerinden maksimum cesitlilik 6rnekleme teknigi kullanilmistir. Amagl
ornekleme zengin bilginin bulundugu diisliniilen durumlar1 derinlemesine ¢alismaya olanak saglamaktadir
(Patton, 2014). Arastirma fenomenolojik desende yapildigi ve elde edilen verilerin maksimum c¢esitlilik
saglayarak ayrmtili ve derinlemesine olmasi icin Istanbul ilinde dért farkli devlet {iniversitesinin yabanci diller
yiiksekokulunda gorev yapan 10 6gretim gorevlisi segilmistir. Devlet tiniversitelerindeki farkli kidem yillarina
gore edinmis olduklar1 tecriibelere dayali 6gretim gorevlilerinin ise yabancilagsma algis1 degisebilecegi
diistiniilmektedir. Bundan dolay1 incelenen olgu hakkinda en fazla ve ¢esitli bilgiyi edinmeyi olanakli kilmaya
yonelik kidemi 1-3 yi1l aras1 3 68retim gorevlisi, 5-8 yil aras1 3 6gretim gorevlisi ve kidemi 10 yil ve iizeri olan 4
Ogretim gorevlisi se¢ilmistir. Caligmaya katilan 6gretim gorevlilerinin 7°si kadin, 3’0 ise erkektir. Katilimcilarin
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adlart gergek isimleri olmayip, aragtirmaci veya katilimcilar tarafindan belirlenen takma isimler konulmustur.
Katilimer bilgileri Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1. Katilime1 Profilleri

Isim Cinsiyet Deneyim (y1l)
Barisg Erkek 8
Eda Kadin 1
Esma Kadmn 7
Feyza Kadin 3
Gl Kadin 20
Hakan Erkek 12
Melisa Kadin 5
Merve Kadin 10
Nida Kadin 10
Okan Erkek 1

Tablo 1°de goriildiigli gibi arastirmaya katilan katilimcilar ¢alismis olduklar1 kurumlardaki farkli kidem yillarina
(1-3 yil arasi/ 5-8 yil arasi/ 10 y1l ve iizeri) gore segilmistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Yapilan bu arastirmada veriler yar1 yapilandirilmis goriisme teknigiyle toplanmistir. Gorligme Oncesinde her
katilimciya arastirmanin amaci kisaca agiklanmis olup ardindan kendilerinden gerekli izinler alinmis ve goriisme
kayit altina alinip veriler toplanmistir. Aragtirmada esneklik saglayan bu teknigin arastirmaci tarafindan
uygulanmasi, katilimcilarin zaman ve mekéan tercihleri dogrultusunda 6 katilimer ile ylz ylze goriisme ve 4
katilimer ile ise gevrimici goriisme yoluyla gergeklesmistir. Goriismeler en kisa 30 dakika ve en uzun 1 saat
araliginda olacak sekilde gergeklestirilip goriisme siireci igerisinde katilimeilarin ise yabancilagsma olgusuna dair
derinlemesine cevaplar vermesi saglanmaya c¢alisilmistir. Ayrica, son olarak arastirmanin gegerligini artirmak
icin katilimer teyidi stratejisi izlenmistir. Bu strateji, katilimcilara arastirma bulgulariin kendi diisiincelerini
dogru yansitip yansitmadigi sorularak ortaya c¢ikmaya baslayan bulgular hakkinda onlardan geri bildirim
istenmesini onermektedir (Baskale, 2016). Bu hususta, arastirmada toplanan veriler 6zetlenmis ve katilimcilardan
bu verileri teyit etmeleri istenmistir.

2.4. Veri Toplama Araci

Nitel arastirmada olgubilim deseninde gériisme siklikla kullanilan bir teknik olarak &ne ¢ikmaktadir. insanlarin
olay ve olgular hakkindaki goriisleri, yasanmisliklari, duygusal birikimleri ile alg1 ve degerlerinin belirlenmeye
calisildigl durumlarda basvurulan goériisme yontemi, detayli bilgi saglamasi ve uygulama kolaylig1 agisindan
tercih edilmektedir (Fossey, Harvey, McDermott ve Davidson, 2002). Bu arastirmada 6gretim gorevlilerinin ise
yabancilasma olgusuna dair algi, deneyim ve tecriibelerin aktarimina en uygun tekniklerden birisi olan yari-
yapilandirilmis goriisme tekniginin kullanilmasi tercih edilmistir. Bu hususta dncelikle gerekli literatiir taramasi
yapilmis ve ise yabancilasma kavraminin ‘anlamsizlik’, ‘gii¢siizliik’, normsuzluk’, ‘yalitilmislik’ ve ‘kendine
yabancilasma’ boyutlar1 dikkate alinarak 10 soruluk yari-yapilandirilmis bir gériisme formu hazirlanmistir. Daha
sonra iki dgretim gorevlisi ile pilot uygulama yapilip uzman goriigii alinmistir. Goriisme formu revize edilip 7
sorudan olusan son hali ortaya ¢ikarilmistir ve katilimeilara bu sekilde uygulanmustir.

2.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizi asamasinda igerik analizi yapilmustir. Igerik analizi verileri tammlama ve gercekleri aciga
cikarmaya imkan saglayan bir yontem olup birbirine benzeyen verileri belirli temalar ve kavramlar i¢inde bir
araya getirmek ve bunlar1 okuyucularin anlayabilecegi sekilde diizenleyerek yorumlamayi hedeflemektedir
(Yildirnm ve Simsek, 2013). Goriismelerden elde edilen veriler yaziya dokiilmiis olup nicellestirme amaci
olmaksizin ele alinan konunun baglami ve arastirma sorusu kapsaminda yorumlanmis kodlamalar sonucunda elde
edilen kodlar gesitli temalar altinda gruplandirilmistir. Diger bir ifadeyle, veri analizinde yabancilasmanin
‘anlamsizlik’, ‘gii¢siizliik’, normsuzluk’, ‘yalitilmislik’ ve ‘kendine yabancilagsma’ boyutlarini olusturan temalar
dikkate alinarak kategorisel igerik analizi ile her temanin altinda o temaya iligskin gosterge kodlari gergevesinde
¢Ozlimlenmis ve agiklamalar1 sunulmustur.
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Kategorisel analiz genellikle, ilk olarak belirli bir mesajin birimlere béliinmesini, ardindan da bu birimlerin
onceden saptanmis Ol¢iitlere gore kategoriler hdlinde gruplandirilmasini igermektedir (Tavsancil ve Aslan, 2001).
Bu sekilde kategorilerin kendi aralarindaki yogunluk ve 6nemi tespit edilip anlam islenerek bazi nesnel sonuglara
ulagilmasi amacglanmaktadir. Ayrica kategorisel icerik analizinde kategorilerin homojen, ayirt edici, objektif,
biitiinsel, amaca uygun ve anlamli olmas1 gerekmektedir (Bilgin, 2014).

2.6. Arastirma ve Yayin Etigi

Yapilan ¢alismada “Yiiksekogretim Kurumlart Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi’nde uyulmasi
belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykirt Eylemler” baslikli
2. boluminde belirtilen eylemlerden de higbiri gergeklestirilmemistir.

2.6.1. Etik kurul izni

Veriler toplanmadan &nce Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Kurulu’ndan etik kurul onay1 alinmis ve katilimcilardan imzali onam formlar1 toplanmustir.

Kurul ad1 = Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu
Karar tarihi = 26/01/2023
Belge say1 numarasi = 21/12

3. BULGULAR

Arastirmaya katilan 10 6gretim gorevlisi ile yapilan goriismeler sonucu kendilerine yoneltilen sorulara verdigi
cevaplar 1s18inda icerik analizi yapilmis olup arastirmada ‘anlamsizlik’, ‘giigsiizliik’, ‘normsuzluk’,
‘yalitilmislik’ ve ‘kendine yabancilasma olmak iizere bes temel tema g¢ergevesinde katilimcilarin akademiye
yabancilagmalarinin nasil olustugu ve etkileri ortaya konulmustur. Tablo 2’de aragtirmanin tema ve kodlari
sunulmaktadir.

Tablo 2. Arastirmanin Tema ve Kodlari

Temalar Kodlar

Gugsuzluk Karar mekanizmalarina katilim
Uzmanlik gerektiren alanlara dair gorevlendirmeler
Calisma kosullar

Anlamsizlik Eski usul uygulamalar
Hizmet i¢i egitimlere zorunlu katilim
Karar mekanizmalarina katilim

Normsuzluk Kidem esasl kayirmacilik
Gorevlendirmelerde esitsizlik

Yalitilmighk Zoraki gorevlendirmeler
[letisim problemleri
Yeni fikirlerin ve elestirilerin dikkate alinmamasi

Kendine Yabancilagsma Islerin rutin hale gelmesi
Is yiikiiniin fazla olmas1
Akademik olarak ilerlemede yasanan zorluklar

Bu temalar icerisinde yer alan kodlarin yabanci diller yiiksekokullarinda gorev yapmakta olan &gretim
gorevlilerinin ise yabancilasmalarinin 6niine gegilmesinde 6nemli bir veri niteligi tasidig1 diistiniilmektedir.
Tablo 2’de sunulan tema ve kodlara iligkin ¢6ziimlemelerin ayrintilarina asagida yer verilmistir.

3.1. Yabancilasmanin “Guicsiizlik” Alt Boyutu ile Tlgili Diisiinceler ve Etkileri

Bu aragtirmada ilk olarak, 6gretim gorevlilerinin ise yabancilasmanin giigsiizlilk boyutuna dair goriisleri ve
etkileri ortaya konmaya calisilmistir. Buna gore, oncelikle 6gretim gorevlilerinin karar mekanizmalarina
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katilimlarinin azlig1 is faaliyetleri tizerinde kontrol eksikligine sebep olmasindan dgretim gorevlileri giigsiizlik
duygusuna kapildiklarini ifade etmistir. Ayrica alinan kararlarda goriislerinin alinmamasimin kendilerini yok
sayllmis hissetmelerine sebep olabilecegi belirtilmistir. Ogretim gérevlilerinin giigsiizliik boyutu ile
iliskilendirdikleri kararlara katilim konusundaki goriislerinden bir 6rnek asagida verilmistir:

“Hocalarin karar mekanizmalarina etkisinin azligindan kaynakli sorunlar hocalar gii¢siizliik duygusuna sevk
edebilir. Ornegin kullanilan materyalleri goniilsiizce kabul etmesi. Siniflarin olusumunda gériislerinin dikkat

alinmamasi. Bu tarz fikirlerimizin géz ardi edildigi durumlar bizi zor durumda birakip giicsiiz kilmakta.”
(Hakan)

Olgme-degerlendirme, miifredat ve materyal gelistirme, boliimlere yonelik Ingilizce dersler verme gibi ayrica
uzmanlik gerektiren alanlara yapilan kontrolleri disindaki zoraki gorevlendirmeler 6gretim gorevlilerinin
giicsiizliik hissetmelerine neden olduklar1 bulgulanmistir. Iki katilimeini bu konuya yonelik ifadeleri durumun
daha net sekilde resmedilmesi agisindan 6nem arz etmektedir:

“Genel Ingilizce dgretmede herhangi bir sorun olmasa da béliimlerle alakali Ingilizce derslerini verirken o
alamn akademik bilgisine hakim olamadigindan yetersiz hissedilebilir. Ornegin kabin gorevlileri icin
havacilik Ingilizcesi. Bu tarz spesifik alanlarda uzmanlasmis ogretim gorevli sayisimin ¢ok az olmasi, bu
derslerin goreviendirmesinde de 6gretim gérevlilerinin pek soz hakkina sahip olmamasina neden olmakta. Size
verilen bu dersler icin elinizden bir sey gelmiyor, kabullenmek zorunda kaltyorsunuz.” (Okan)

“Bazi hocalarin uzmanhk alam olmamasina ragmen ESP (Ozel amaglar icin Ingilizce) derslerinde
goreviendirilmesi anlamsiz bulunmakta. Ciinkii mesela miihendislik 6grencilerine alanlarina ait terminolojiyi
ogretmek icin oncelikle hocanin o alana hakim olmasi gerekli. Derslerden dnce 6grenci gibi derse hazirlanmak
gerekebiliyor. Daha rahat hazirlamip isleyebilecegi dersler varken bu tarzda ugrastirici derslere girme
hususunda ¢ogu 6gretim gorevlisinin isteksiz oldugunu diigtiniiyorum.” (ESma)

Giigsiizliik boyutunda g6z dniine ¢ikan bir diger bulgu da bazi 6gretim gorevlilerinin ¢calismak zorunda kaldiklar:
kosullardir. Kalabalik siniflarin, yogun ders programlarinin ve uzun siiren blok derslerin 6gretim gorevlilerinin
performanslarini etkileyip gligsiizliik duygularin1 yogunlastirdig tespit edilmistir.

3.2. Yabancilasmanin “Anlamsiziik” Alt Boyutu ile Tlgili Diisiinceler ve Etkileri

Yabancilagmanin anlamsizlik boyutuna yonelik 6gretim gorevlilerinin ¢alistiklar1 kurumlarda anlam veremedigi
ve bundan dolay1 isteksiz davrandigi durumlar sorulmustur. Oncelikle, hizla gelisen teknolojiye ragmen
kurumlarda siiregelen eski usul uygulamalara 6gretim gorevlilerinin anlam veremedigi ve bu uygulamalari
gergeklestirirken isteksiz davrandiklari tespit edilmistir. Ogretim gorevlisi Nida nin dert yanarak konuya yonelik
vermis oldugu ifade, durumun daha net sekilde ¢oziimlenmesini saglamasi agisindan 6nemli goriilmektedir:

“Ozellikle pandemiden sonra artan dijitallesmeye ragmen uygulanmakta israr edilen old-school (eski usul)
uygulamalar enerjimizi tiiketiyor. Mesela yoklama listesini her dersten once alip her dersten sonra birakmak.
Gereksiz ve ¢ag disi bir uygulama bence. Kim her giin her dersten once bunu gergeklestirmek ister ki? Aslinda
online excel listeler ile cok daha kisa stirede halledilebilir bir is. Bu sekilde vaktimizi boliimiimiize ve kendimize
daha faydali olacak islere ayrabiliriz.” (Nida)

Ogretim gorevlilerinin zorunlu olarak ydnetim tarafindan belirlenen hizmet i¢i egitimlere katilmak durumunda
kalmalar1 kendi inanglarina ve ihtiyaclarina ters diismesinden dolay1 anlamsiz bulduklar1 bir diger bulgudur. Bu
bulgunun 6zellikle mesleki kidemi yiiksekogretim gorevlileri tarafindan dile getirilmesi géze carpmistir. Bu
durum ile ilgili goriislerden bazilar1 “Mesleki gelisim birim koordinatorliigiince diizenlenmekte olan hizmet ici
egitim seminerlerine katilmayi yiik olarak goriiyorlar.” (GUl) ve “Emrivaki katilimimiz beklenen workshoplarin
(atolye ¢calismalari) bizlere pek fayda sagladigi soylenemez. Faydali olmayan bir seye zaman harcamak da dogal
olarak anlamsiz geliyor.” (Melisa) seklindedir.

Karar mekanizmalarina katilim bulgusu giigsiizliik boyutunda oldugu gibi anlamsizlik boyutunda da karsimiza
¢ikmaktadir. Ogretim gorevlilerinin karar siirecinde yer almamasi, verilen kararlarin amacinin, niteliinin ve
kapsaminin yonetim veya iist makamlar tarafindan yeterince a¢iklanamamasina ve boylece 6gretim gorevlilerinin
bazi uygulamalari icsellestirememesine neden oldugu tespit edilmistir. Ogretim gorevlisi Eda bu hususu su
sekilde ifade etmektedir:

“Ogretim siirecinin merkezi olarak belirlenmesi, hocalarin yapilan isi benimsemelerine zaman zaman engel
olmaktadir. Karar mekanizmalarina sumirly etkisi oldugu igin 6zerkligini kaybeden ogreticiler, kendilerini
sadece planin uygulayicisi olarak goriirler.” (Eda)
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Ogretim gorevlilerinin agiklamalarindan anlamsizlik boyutunu, calistiklar1 kurumun amag ve uygulamalarinin
kendi inanglar1 ve ihtiyaglar ile ¢elismesinden kaynakli isteksiz davranmasi ve anlamsizlik hissini yasamasi
olusturdugu anlagilmaktadir.

3.3. Yabancilasmanin “Normsuzluk” Alt Boyutu ile Ilgili Diisiinceler ve Etkileri

Bu arastirmada ayrica ise yabancilasmanin normsuzluk temasina ait bulgular saptanmaya c¢alisiimistir. Ozellikle
calistiklar1 Universitelerde kidem yili diisiilk olan 6gretim gorevlileri, kidem esaslhi kayirmacilik ve bundan
kaynakli gorevlendirmelerde esitsizlik bulgusuna dikkat ¢ekmistir. Kidem esasli kayirmacilik; gérev tanimlari
tiim 0gretim gorevlileri i¢in ayn1 olmasina ragmen, kidem yil1 yliksek bazi 6gretim gorevlilerinin digerlerine gore
ayricalikli olmasi durumu olarak tanimlanabilir. Kidem esasli kayirmacilik ve gorevlendirmelerde esitsizlik
bulgusu katilimcilardan yapilan iki aktarimda agik bir sekilde belirtilmektedir:

“Devlet iiniversitelerinde seniority yani kidemlilik diye bir durum var ve bu yazili olmayan kurala gére
hocalara imtiyazlar taminiyor. Daha az ders saati, sabah derslerinin onlara verilip 6¢glenlerinin bosa
¢tkariimasi, ¢eviri VS. gibi islerin yenilere verilmesi, birimlerde yine yenilerin ¢alistiriimasi. Bu kidemlilik
durumu yeni baslayanlar icin adaletsizlikler olusturuyor. Devletteki gdrevine yeni baslamis bir 6gretim
gorevlisi olsam bile bu gériinmez ve benimsenmis kurallar beni yipratmaktadir.” (Okan)

“Bir de kidem mevzusu var. 5 yil ve iizeri su anda ¢alistigim tiniversitede caligmis olmayt kidemli olmak
sayiyor ki acayip sagma. Benim daha dnceki 5 yillik tecriibemin kiymetsharbiyesi yok. Ekstra gorev
dagitilirken en son girenlerden kurum iginde 5 yil tecriibesi olanlara dogru gidiliyor. Ekstra gorev esittir
yazin tercih tamitim gérevi vb. isler demek. (Nida)

Yukaridaki alintilara gére devlet iiniversitelerinde yaygin olan kidem esashi kayirmaciligin ve neden oldugu
gorevlendirmelerde esitsizligin  6zellikle kidem yili diisiik Ogretim gorevlilerinin  6rgiit normlarim
icsellestirememesine, tepki gdstermesine ve onlara yabancilasmasina neden olmaktadir.

3.4. Yabancilasmanin “Y alitilmishk” Alt Boyutu ile ilgili Diisiinceler ve Etkileri

Yabancilagsmanin yalitilmiglik boyutuna dair 6gretim gorevlilerine kendilerini ig ortamindan yalittiklari durumlar
ve etkileri sorulmustur. Ust ydnetim tarafindan ogretim gorevlisinin rizast olmadan yapilan zoraki
gorevlendirmeler sonucunda 6gretim gorevlilerinin tepki olarak calistiklar1 ortamdan kendilerini soyutladiklart
tespit edilmistir. Bu durum ile ilgili verilen ifadeler “Mevcut uygulamalardan ya da iist yonetimden gelen zoraki
gorevlendirmelerden memnun olmayan kisilerde tepkisel sosyal ¢evreden uzaklasma gériilebilir. Ben de bazi
orneklere sahit oldum.” (Feyza), “Ek goreviendirme iceren durumlara dahil olmaya isteksizlik mevcut... Genelde
goniilliiliik esas alinsa da bazi arkadaglar: bu birimlere zorunlu gérevlendirebiliyorlar. Tabii bu mecbur kalindig
icin yapiliyor ama gorev alanlar kendilerini ekipten soyutlayabiliyor.” (Melisa) ve “Istemedigi bir birimde
gorevlendirilme durumu olusursa hocanin kendini geri ¢ekme durumu olusabilir. Birimlerde goniilsiiz bulunan
hoca isini diizgiin yapmama, beklenen performansi gerceklestirmeme ve kendini diger ekip arkadaslarindan ve
tistlerinden yalitma yoluna gidebilir. Bu da ta ki birimdeki gorevden ayrilana kadar siirebilir.” (Okan)
seklindedir.

Yalitilmishik boyutuna ait bir diger bulgu da iletisim problemleri olmustur. Ogretim gorevlilerinin dzellikle iistleri
ve is arkadaslar ile yasadiklari iletisim kaynakli sorunlardan dolay1 kendilerini is ortamindan yalitilabilecekleri
tespit edilmistir. Ogretim gorevlilerinin iletisim kaynakli yalitilmislik konusundaki gériisleri “Ogretim gorevlisi
ile koordinatorler/boliim baskanlar: arasindaki iletisimsizlikler kendilerini yalitmalarina sebep olabilir.”
(Baris), “Hocalar arasinda is birligi saglanamadigr durumlarda ya da iletigimin yeterince saglikli olmadigt
durumlarda cevreden uzaklasma olabilir.” (Eda) ve “Is ortamindaki gruplasmalar kendini yalitmanmn temel
sebebi. Bu durum grup i¢i kaynasmayr arttirirken grubu disinda olanlarin diismanlastirilmasina ve iletigsimin
kopmasina neden olabiliyor. Bu da ¢alisma ortamim biiyiik oranda bozuyor.” (Hakan) seklindedir.

Ogretim gorevlilerinin sunmus olduklar1 yeni fikirlerin ve yapmis olduklari elestirilerin dikkate alinmamas ise
yabancilasmanin yalitilmiglik boyutunun bir diger bulgusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu bulguya ait bazi
diistinceler “Fikirlerinin onemsenmedigini hisseden bireylerde bu tarz geri ¢ekilme durumlari olabilir.” (Feyza),
“Yeni diistincelerin kabul gérmesindeki zorluklar nedeniyle her diistinceyi ifade etme konusunda kararsiz
kalabiliyorum.” (GUl) ve “Yapici elestirilerin saldirt olarak algilanmasi durumunda, bir seyleri degistirmenin
miimkiin olmadigini gorme durumunda ogretim gérevlisi kendini geri ¢ekebilir.” (Baris) seklinde ifade edilmistir,
Ayrica bir katilimcinin goriisii konuya farkli bir bakis agis1 getirmesi bakimindan énemli goriilmiis ve asagida
verilmistir:
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“Etnik koken, inang, cinsiyet, dini hassasiyet ve benzeri durumlar Tiirkiye 'de iiniversiteler dahil birgok
kurumda hala is kimliginin oniinde tutulan ve insanlarin bu kimliklere gore muamele gordigii konular
maalesef. Bundan dolay: fikir beyan etmekten korkar olan insanlar var. Kendilerini yalitmalar: gayet normal.
Egitim kurumlart adalet, demokrasi ve seffaflik ilkesi ile yonetilmelidir.” (Merve)

Elde edilen bulgulara gore 6gretim gorevlilerinin diger is arkadaslariyla iliskide bulunmaktan kaginmasini ya da
bu iliskiyi en az seviyeye indirgemesi nedeni kendisinden ve ¢evresinden kaynakli oldugu bulgulanmistir.

3.5. Yabancilasmanin “Kendine Yabancilasma” Alt Boyutu ile Tlgili Diisiinceler ve Etkileri

Ogretim gorevlilerinin kendine yabancilagsma boyutuna yonelik goriislerini ortaya ¢ikarmak adina kendini
gerceklestirme ve kisisel doyumlara ulasma noktasinda yasadiklar1 zorluklar sorulmustur. Ogretim gorevlilerinin
her yil ayni isleri tekrar tekrar gerceklestirmesi ve bu islerin rutine baglamasindan kaynakli motivasyon
diisiikliigii yasadiklar1 gériilmiistiir. Ogretim gorevlisi Nida ve Esma bu hususu su sekilde ifade etmektedir:

“Yaptigimiz is biraz tekrara dayali, her yil ayni veya benzer konulari benzer aktivitelerle derste isliyoruz. Bu
kendini ger¢eklestirme zorluguna, kistr dongiide hissetmelerine yol acabilir. Beni de etkiliyor bazen tabii, yeni
bir seyler bulmaya ¢aligiyorum her yil.” (Nida)

“Isin artik iyice rutine binip herhangi bir heyecan uyandirmamasi olumsuzluk olarak belirtilebilir. Bu durum
hocalarin yeteneklerini sergileyememelerine ve bu alanlart bulamamalarina sebep olmakta. Ben bu a¢idan
istedigim alanda doktora yaptigim icin sanslyim o yiizden iyi hissediyorum genel olarak.” (ESma)

Kendine yabancilagsma temasi altinda ¢ikan bir diger bulgu da is yiikiiniin fazla olmasidir. Arastirmaya katilan
ogretim gorevlileri is yiiklerinin fazla oldugunu belirtmis olup bundan dolay1 kendini gergeklestirme
potansiyelinden uzak kaldiklarini ifade etmislerdir. Ogretim gorevlisi Melisa ve Eda’nin konu ile ilgili goriisleri
“Is yiikiine gore maagslarimizin bu denli diisiik kalmast is motivasyonumuzu da dogrudan etkiliyor.” (Melisa) ve
“Is yiikiiniin fazlalig1 is yerinde strese, olumsuz durumlara neden olabilir ve bunun da kendini gelistirme
anlaminda kisiyi olumsuz etkiledigi kanisindayim.” (Eda) seklindedir.

Kendine yabancilagsma temasina ait son bulgu 6gretim gorevlilerinin akademik olarak ilerlemede yasadiklari
zorluklardir. Ogretim gorevlilerinin ¢alistiklart kurumlarda akademik olarak ilerlemede ¢esitli zorluklarla
karsilastiklart ve bunun neticesinde kendini gerceklestiremedikleri ve motivasyon diisiikliigli yasadiklari
bulgulanmistir. Akademik olarak ilerlemede karsilasilan zorluklarin resmedilmesi agisindan katilimcilardan
yapilan asagidaki aktarimlar 6nemli gortlmektedir:

“Ders yogunlugundan ve égretim gérevlisi sayisumin azligindan dolayt doktora izni gibi durumlarda goreve
yeni baslayan hocalara izin verilmeyebiliyor. Akademik egitimime devam etme konusunda zorluklar yasadim.
Bu zorluklar genel anlamda mentalimi (ruh h&limi) etkilemektedir. Kizgin oldugum zamanlar oldu.” (Okan)

“Akademide ego miicadelesi yaygin. Farkl diisiinceler daha ¢ok benimsenmeli. Elestiri ve farkl diisiinceye
kars1 diismanca yaklagim kendini gerceklestirmede bazi engeller olabilir. Mesela akademik olarak ilerlemene
tas konulabilir.” (Barig)

“Diger kimliklerin is kimliginin éniine gecirildigi icin profesyonel anlamda geligime ve biiyiimeye tesvik
edilmek yerine bir¢ok insan demotive ediliyor ve bunun sonucu da maalesef igine ve kendine yabancilasma,
egitimde kalitenin diigmesi ve de yetismis insan giictiniin azligr.” (Merve)

Ogretim gorevlilerinin islerinin rutinlesmesi, yogun is temposuna ve akademik olarak ilerlemede birtakim
zorluklara maruz kalmalar kisisel doyumlardan yoksunluk ¢ekmelerine ve kendilerini gerceklestirememelerine
neden oldugu goriilmektedir.

4. TARTISMA VE SONUC

Bu arastirma, bazi devlet iiniversitelerinin yabanci diller yiiksekokullarinda gorev yapmakta olan 6gretim
gorevlilerine gore yabancilasmanin ‘gii¢siizlik’, ‘anlamsizlik’, ‘normsuzluk’, ‘yaliilmighk’ ve ‘kendine
yabancilasma’ boyutlar1 ¢ergevesinde ise yabancilasmanin nasil olustugunu ve etkilerini belirlemeyi
amaclamaktadir. Bu amagla 0Ogretim gorevlileri ile yari-yapilandirilmig, derinlemesine goriismeler
gerceklestirilmistir. Boylelikle, 6gretim gorevlilerinin islerine neden, nasil ve hangi yollarla yabancilastiklarini
anlamaya, anlamlandirmaya ve kesfedilmeye calisilmistir. Arastirma sonucunda yabancilagsmanin ‘gii¢siizlik’,
‘anlamsizlik’, ‘normsuzluk’, ‘yalitilmiglik’ ve ‘kendine yabancilagsma’ temasina yonelik bulgular elde edilmistir.
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Aragtirmada hem gligsizluk hem anlamsizlik temalarina yonelik elde edilen bulgularda dgretim gorevlilerinin
karar mekanizmalarmma katilm azlhiginin ise yabancilasmaya etken oldugu tespit edilmistir. Karar
mekanizmalarinda yer bulamamadan kaynakli 6gretim gorevlilerinin yaptiklar isler tizerinde kontrol eksikligi
yasadig1 ve bundan dolay1 kendilerini giigsiiz hissettikleri ifade edilebilir. Ayrica 6gretim gorevlilerinin karar
stireglerinde yer almadigi uygulamalari igsellestiremeyip anlamsiz bulduklart belirlenmistir. Konuyla ilgili alan
yazin incelendiginde bu arastirmanin bulgusuna tutarli olarak Vavrus (1987) 6gretmenleri karar mekanizmalarina
katmayan antidemokratik okul yonetimlerinin 6gretmenlerin yabancilagsmasina katkida bulundugunu tespit
etmistir. Buna benzer olarak Johnson ve Ellett (1992) yaptig1 ¢alismada kararlarin merkezi olarak alinmasiyla
Ogretmenlerin islerine yabancilagmasi arasinda 6dnemli bir iligki tespit etmislerdir. Alinan kararlarda 6gretim
gorevlilerinin goriislerinin alinmamasinin kendilerini yok sayilmis hissetmelerine sebep olabilecegi bundan
dolay1 motivasyon kaybi yasamalarina yol agabilecegi sdylenebilir. Bu yiizden 6gretim gorevlilerinin karar
streclerine katilmasi, yabancilastirici is kosullarinin ortadan kaldirilmasi adina 6nemli goriilmektedir.

Glgsiizlik temasina ait bir diger bulgu da Ogretim gorevlilerinin uzmanlik gerektiren alanlara dair
gorevlendirmelere maruz kalmalaridir. Ogretim gorevlilerinin gergek performanslarmi yansitabileceklerini
diisindiikleri isler disinda gorevler yapmasi, yeteneklerinin ve isin gereklerinin gerisinde kalmalarina ve
yetersizlik duygusuna kapilmalarina neden olabilir. Bu durum da gligsuzlik duygusunun artmasma Sebep
olmaktadir. Alan yazinda galisanlarin uzmanliklari ve yaraticiliklarini rahatlikla sergileyebilecekleri ortamlarda
calismayi tercih ettiklerine dair bulgular mevcuttur. Chilton, Hardgrave ve Armstrong (2010) galisanlarin
performanslarini rahatlikla sergileyebilecekleri ¢alisma ortamlarint tercih ettiklerini aksi takdirde mevcut
ozelliklerinin degersizlestigini, yetersiz kaldiklarin1 ve sonucta verimliliklerin diistiigiinii bulgulamistir.
Aragtirmada 6gretim gorevlilerinin kalabalik siniflar, yogun ders programlart ve uzun siiren blok dersler igeren
calisma kosullarinin zorlayici etkisinin giigstizlik duygusunu yogunlastirdigi tespit edilmistir. Erjem (2005) lise
ogretmenleri ile gergeklestirmis oldugu calismada yaptiklari isten tatmin olmayan Ogretmenlerin Ozellikle
kalabalik smiflar, yogun ders programi, ara¢ gere¢ sikintis1 gibi okul kosullarin1 olumsuz bulduklarin1 ve bu
durumun yabancilagsma iizerinde etkisi oldugunu belirtmistir. Calisma kosullarini iyilestirilmeye yonelik atilacak
adimlar, 6gretim gorevlilerinin is faaliyetleri tizerindeki kontroliinii artirmaya ve bdylece gii¢lii hissetmelerine
yardime1 olacaktir.

Anlamsizlik temasina yonelik 6gretim gorevlilerinin ¢aligtiklari kurumlarda uygulanmakta 1srar edilen eski usul
uygulamalara ve hizmet i¢i egitimlere zorunlu katilima anlam veremedikleri bulgulanmistir. Ayrica kendi fikirleri
ve ihtiyaclar ile g¢elistikleri i¢cin 6gretim gorevlileri bu uygulamalarin faydasiz ve zaman kaybina yol actigini
diisiinmektedir ve isteksizce gergeklestirdiklerini belirtmektedir. Ozellikle kidem yili yiiksekdgretim
gorevlilerinin hizmet i¢i egitimlere yonelik olumsuz algilar1 géze ¢carpmaktadir. Bu bulguya benzer olarak Serin
ve Korkmaz (2014) simf 6gretmenleri iizerine gergeklestirdikleri ¢alisma neticesinde kidemi yiiksek olan
Ogretmenlerin kidemi diisiik olan 6gretmenlere kiyasla hizmet i¢i egitime daha az katilim istegi duyduklarini
bulgulamigtir. Bunun nedeni olarak Ogretmenlik yasamlari boyunca kazandiklari tecriibenin yaptiklart is
konusunda kendilerini daha rahat hissetmeleri ve mesleki becerileri konusunda kendilerini daha yeterli gérmeleri
olabilecegi diislintilmiistiir.

Bu arastirmada ayrica ise yabancilasmanin normsuzluk temasina ait bulgular saptanmaya ¢alisiimistir. Ozellikle
caligtiklart tliniversitelerde kidem yili diisiik olan 6gretim gorevlileri, kidem esasli kayirmacilik ve bundan
kaynakli gorevlendirmelerde esitsizlik bulgusuna dikkat ¢ekmistir ve bu durumdan kaynakli rahatsizliklarini dile
getirmiglerdir. Aydm ve Ozeren (2019) arastirma gorevlilerine gore akademide ise yabancilasma olgusuna dair
yaptiklar1 nitel arastirmada bireyler arasindaki esitsizliklerin ve Kkayirmaciligin yabancilasmanin temel
nedenlerinden oldugunu tespit etmislerdir. S6z konusu bulgular ile bu arastirmada ulasilan kidem esash
kayirmacilik ve gorevlendirmelerde esitsizlik gibi sonuglar 6rtiismektedir. Ayrica Gider ve Okgu (2021), egitim
orgiitlerinde kayirmacilik ve igse yabancilagsma sorunsali lizerine yaptiklari ¢alismada ydneticilerin ayrimcilik
davraniglarinin - 6gretmenlerin  motivasyonunu diisiirdiigiinli, adalet duygusuna zarar verdigini ve ise
yabancilagmaya sebep oldugunu belirtmistir. Motivasyon disiikliigli ve zayif orgiitsel adalet algis1 da orgutsel
misilleme davranigina veya saldirganliga yol agabilecegi diistiniilmektedir.

Yalitilmighk temasi; zoraki gorevlendirmeler, iletisim problemleri ve yeni fikirler ile elestirilerin dikkate
alinmamasi olmak {izere (¢ koddan olugsmaktadir. Arastirma bulgulari, tiniversitelerde 6gretim gorevlilerinin
rizalar1 olmadan yapilan zoraki goérevlendirmelerden dolay: tepkisel olarak kendilerini is ortamindan yalitma
davranigsa gidebildiklerini gostermektedir. Ayrica, 6gretim gorevlilerinin istleri ve is arkadaslar ile saglikli
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iletisim silirdiirememesi ve ig ortaminda gruplagsmalar olmasi kendilerini yalitmalarina yol agmaktadir. Erjem
(2005) yapmis oldugu caligmada iyi iletisim ve diyalogun 6gretmenlerin kendilerini okula ait hissetmelerinin en
onemli kaynaklarindan oldugu sonucuna varmistir. Nair ve Vohra (2010) ise bilgi is¢ilerinin Ustleri ve diger is
arkadaglar1 ile zayif iliskilerinin ise yabancilasma deneyiminde etkili bir faktor olabilecegini ifade etmistir.
Simsek ve arkadaslar1 (2006) da Orgutsel ortamlardaki gruplasmalar sonucunda olusan ¢ekememezlik hale,
calisanlar arasindaki c¢ikar iligkisi, ¢atisma ve anlagsmazliklarin calisanlarin yabancilasmalarina yol agtigini
belirtmislerdir. fletisimin yabancilasma ve yalitilmishiga etkisine yonelik bulgular bu arastirmanin sonuglariyla
yiksek derecede uyusmaktadir. Aragtirmada ayrica 6gretim gorevlilerinin sunmus olduklar1 yeni fikirlerin ve
yapmis olduklar1 yapict elestirilerin yonetimce goz ardi edilmesinin veya saldir1 gibi algilanmasinin dgretim
gorevlilerinin kendilerini geri ¢ekmelerine ve sessizlik davranigi gelistirmelerine neden olabilece§i sonucuna
varilmigtir. Alanyazinda 6gretmenler iizerinde yapilan ¢alismalarda c¢alisanlarin orgiitsel sessizlik diizeyleri ile
orgilitsel yabancilagsma diizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki saptanmustir (Cetinkaya ve Kogyigit,
2021, Yoriir, 2016). Bu hususta 6gretim gorevlilerinin kendilerini rahatca ifade edebilme yollarini saglama biiyiik
onem arz etmektedir.

Kendine yabancilasma temasina yonelik elde edilen bulgular islerin rutin hale gelmesi, is yiikiiniin fazla olmasi
ve akademik olarak ilerlemede yasanan zorluklar bicimindedir. Islerin rutin hile gelmesinden dolay1 dgretim
gorevlilerinin motivasyonunun diistiigii, bunu 6nlemek adina ise hayatlarina yenilik katmaya calistiklar
gozlemlenmistir. Birgok arastirmaci yaptiklari ¢alismalarda bu arastirmanin bulgusu ile tutarli sekilde, daha az
cesitlilik saglayan ve tekrarlayan is ve gorevlerin kendine yabancilasma ile iligkili oldugunu gostermistir
(Blauner, 1964; Mottaz, 1981; Thomson ve Janice, 1995). Ogretim gérevlilerinin motivasyon diisiikliigiine ve
kendine yabancilagsmasina kaynak olan bir diger etken ise is yiiklerinin fazla olmasidir. Kesen (2016) yapmis
oldugu arastirmada akademisyenlerin ders yliklerinin fazla olmasinin ve bu dersleri yiiriitiirken akademik
caligmalar yapmak zorunda olmalarmin kendilerini islerinden sogutup islerine karsi yabancilagsmalarina yol
acabilecegini belirtmistir. Ogretim gorevlilerinin egiticilik, arastirma ve idari islerden olusan agir is yiiklerinin
altinda kendi gergeklerinden uzaklagsmasi ve boylece bagka amaglar i¢in kendini arag¢ olarak gérmesi kendine
yabancilasma duygusunu yogunlastirabilir. Kendine yabancilasma temasina ait bir diger bulgu da &gretim
gorevlilerinin akademik olarak ilerlemede maruz kaldiklar1 zorluklardir. Ogretim goérevlileri kendi akademik
gelisimi i¢in ugrasirken idari kisitlamalar ve kurum i¢i ¢ekigsmelerden kaynakli engellemelerin kendilerini
gerceklestirmelerine mani olduklarint belirtmislerdir. Ar1 (2007) iiniversite 6gretim elemanlarinin sorunlar
iizerine yapmis oldugu arastirmada akademik yiikselme zorluklarinin 6gretim elemanlarinin en énemli sorunu
olarak ikinci sirada yer aldigini tespit etmistir. Karatepe, Inand1 ve Akar Karatepe (2021) akademisyenler
tizerinde yapmis olduklari ¢calismada kariyer engelleri ile kendine yabancilasma boyutu arasinda pozitif yonde ve
anlamli bir iliski oldugu sonucuna varmislardir. Aragtirmanin bulgularina benzer sekilde bu engellerin bazen
calisma arkadaslarinin tutumlarindan, bazen yoneticilerin tutum ve davraniglarindan, bazen politik ve kurumsal
sebeplerden, bazen ekonomik sebeplerden ve bazen de kisisel sebeplerden kaynaklanabilecegini belirtmislerdir.

Arastirma sonuglarina dayali olarak uygulayicilara ve arastirmacilara bazi dneriler sunulmustur. Ik olarak
ogretim gorevlilerinin kurumun amag ve uygulamalarini igsellestirmesi ve anlamlandirmasi, kendini degerli ve
giiclii hissetmesi amaciyla karar mekanizmalarinda yer almalar1 6nerilmektedir. Ikincisi, 6gretim gorevlilerinin
gorevlendirmelerinde liyakatlerinin g6z onilinde bulundurulmasi veya oncesinde uzmanlik egitimlerine tabi
tutulmasi, Kkendilerini yetersiz hissetme duygusuna kapilmalarina ve ise yabancilasma olgusunu
deneyimlemelerine engel olacag: diisiiniilmektedir. Yabancilasmanin anlamsizlik boyutuna yonelik 0zellikle
kidemli 6gretim gorevlilerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclari, talep, istek ve beklentileri dogrultusunda, goriisleri
dikkate alinarak alaninda uzman kisilerin arastirmalarina dayali olarak planlanmasi ise yonelik tutumlarinin
gelismesine fayda saglayabilir. Bunun yani sira kidemi diisiik 6gretim gorevlilerine yonelik, yoneticilerin ayni
gorev tanimlarma sahip olan tim ogretim gorevlilerine yaptiklari gorevlendirmelerde seffaf ve esitlikei
davranmasi, gorevlerine yeni baslamis kidemi diisiik 6gretim gorevlilerinin heyecanini kaybetmemesine ve
kuruma daha hizl aidiyet saglamasma katkida bulunabilir. Ogretim gorevlilerinin sessizlige biiriiniip is
ortamindan kendilerini yalitmasini engelleme amaciyla fikirlerin rahatlikla iletilebilecegi geribildirim
mekanizmalariin kurulmasi ve istleri ve is arkadaglar ile iletisimi artiracak kapsayici ve kaynastirict sosyal
faaliyetlerin diizenlenmesi yararli olabilir. Kendine yabancilasma temasindan elde edilen sonuglar neticesinde,
ogretim gorevlilerinin rutin egitici ve idari gorevlerinden siyrilma, kendini gergeklestirmesini saglama ve kisisel
doyumlarina ulagsma noktasinda kurumlarin lisansiistii ¢alismalarina tesvik etme, ders saatlerinde azaltma ve
giinliik izin saglama gibi maddi ve manevi destek olmalar1 6nerilmektedir. Son olarak, bu arastirma drneklemine
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yalnizca bazi1 devlet Universitelerin yabanci diller yiiksekokullarinda gérev yapan o6gretim gorevlileri dahil
edilmistir. Boylece arastirmanin sinirhiliklart géz oOntinde bulunduruldugunda gelecek arastirmalar icin
aragtirmacilara farkli unvan, akademik diizey ve birimlerdeki akademisyenleri kapsayacak yabancilagsma
olgusuna yonelik bir arastirma yapmasi Onerilmektedir. Bununla beraber yapilacak farkli bir ¢alismada vakif
universitelerinde gorev yapan akademisyenlerin de yer almasi yabancilagsma olgusuna farkli bir bakis agisi
kazandirabilir.

5. BEYAN

Arastirma ve Yayin Etigi: Yapilan ¢alismada “Yiiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
YoOnergesi’nde uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin “Bilimsel Arastirma ve Yaywn Etigine
Aykirt Eylemler” baslikli 2. bolimiinde belirtilen eylemlerden de higbiri gerceklestirilmemistir.

Etik Kurul Izni Beyam:

Kurul ad1 = Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayn Etigi Kurulu

Karar tarihi = 26/01/2023

Belge say1 numaras1 = 21/12

Arastirmacilarin Makaleye Katki Oram Beyani: 1. yazar katki orani: %60 (Arastirma tasarimi, literatiir
taramasi, verilerin toplanmasi, arastirmanin analizi, bulgular, tartisma, sonug) 2. yazar Katki orani: %40
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7. EXTENDED ABSTRACT

Academicians, who are raising researchers, creative and inquisitive individuals in the university environment, are
expected to work in a coordinated way while continuing their own intellectual development, contributing to the
processes related to education. The realization of these expectations of the academicians towards society and their
students is only possible if they meet their own interests and needs and self-actualize themselves. However, some
of the academicians working in higher education institutions cannot approach the potential for self-actualization
due to the regulations in the legislation, managerial practices in their institutions and workplace practices. The
inability of the academician to self-actualize himself due to the conditions of the university and its environment
may cause him to find his job meaningless, to feel inadequate and powerless, to isolate himself from the university
and his colleagues, and to have negative attitudes towards his work as a cause or result of these. As a result,
academics inevitably feel alienation from their work. Therefore, this research is considered important in terms of
determining why, how and in what ways work alienation occurs.

In this regard, the aim of this research is to investigate and reveal how alienation from work and its effects occur
in the framework of the dimensions of “weakness”, “meaninglessness”, “normlessness”, “isolation” and “self-
estrangement” according to the instructors working in foreign language schools of some state universities. Within

the scope of the research, answers to the following questions were sought:

1. What are their thoughts on the “weakness” sub-dimension of alienation and its effects?

2. What are the thoughts on the “meaninglessness” sub-dimension of alienation and its effects?
3. What are the thoughts on the “normlessness” sub-dimension of alienation and its effects?

4. What are the thoughts on the “isolation” sub-dimension of alienation and its effects?

5. What are the thoughts on the “self-estrangement” sub-dimension of alienation and its effects?

Alienation is a central concept in contemporary thought about man and his place in the world. It is stated that the
famous thinker Hegel was the first name to scientificize the concept of alienation and bring it to philosophy,
Rousseau gave alienation a political meaning, and Marx is the one to realize the concretization of the concept
(Yildiz and Alici, 2019). In this research as the dimensions of alienation, the aforementioned dimensions put
forward by Seeman (1959) were taken as the basis. What makes Seeman different in the field of alienation is that
he synthesized the views of the thinkers before him and at the same time pioneered this field by making many
studies to measure alienation with empirical studies (Gider and Okgu, 2021).

According to Seeman (1959), the ‘weakness’ dimension can be conceived as the thought or possibility that an
individual’s own behaviour cannot determine the emergence of desired outcomes or reinforcements and the
‘meaninglessness’ dimension of alienation refers to the individual’s sense of understanding the events s/he is in.
In the meaninglessness dimension, high alienation can be mentioned when the individual is uncertain about what
to believe. As for the ‘normlessness’ dimension of alienation, it involves a high expectation that socially
disapproved behaviour is necessary to achieve certain goals and encompasses a wide range of social conditions
and psychic states. ‘Isolation’ is the dimension of alienation that includes social distancing or alienation from
group standards resulting from the individual’s inability to adapt to the environment and especially the work
environment (Dean, 1961). The last dimension of alienation, ‘self-estrangement’, includes the individual’s
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alienation from her/his own reality, perceiving herself/himself as a tool for other purposes, and deprivation of
personal satisfaction (Seeman, 1959).

In this research, the phenomenology design of the qualitative research method was preferred and the phenomenon
discussed in this research is work alienation. In addition, the maximum variation sampling technique, one of the
purposive sampling methods, was used. In order for the research to provide maximum diversity, 10 instructors
working in foreign languages schools of four different state universities in Istanbul were selected. It is thought
that the perception of work alienation of lecturers based on the experiences they have gained according to
different years of seniority in state universities may change. For this reason, 3 instructors with 1-3 years of
seniority, 3 instructors between 5-8 years and 4 instructors with a seniority of 10 years and above were selected
in order to make it possible to obtain the most and various information about the case under research. Furthermore,
it was preferred to use the semi-structured interview technique, which is considered to be one of the most
appropriate techniques for the transfer of perceptions and experiences about the phenomenon of work alienation.
After the data collection process, content analysis was carried out during the analysis of the data. In the data
analysis, the themes that make up the “weakness”, “meaninglessness”, “normlessness”, “isolation” and “self-
estrangement” dimensions of alienation were analysed and their explanations were presented under each theme
within the framework of the indicator codes related to that theme.

Within the scope of the findings of the research, it was observed that the findings of “participation in decision
mechanisms, old-fashioned practices, seniority-based nepotism, forced assignments, ignoring new ideas and
criticisms, routine work, difficulties in academic advancement” were concentrated on the findings of work
alienation. Based on the results of the research, some suggestions were presented to practitioners and researchers.
First of all, it is suggested that instructors take part in decision mechanisms in order to internalize and make sense
of the aims and practices of the institution, and to feel valuable and powerful. Secondly, taking into account the
merits of instructors in their assignments or having them undergo specialization training beforehand will prevent
them from feeling inadequate and experiencing the phenomenon of alienation from work. It is recommended for
researchers conduct a study on the phenomenon of alienation that will include academics from different titles,
academic levels and units for future research. Finally, the participation of academicians working at foundation
universities in a different study may bring a different perspective to the phenomenon of alienation.
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