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0O2Z: Koronaviriis hastalig, etkisi ve genisligi itibariyle kendisini 6nceki salgmlardan ayirmakta ve
insanlar belirsizlik ve korku olusturan bu hastaliga kars1 dngoriilemeyen davranislar sergilemektedir.
Koronaviriis korkusunun ¢evreci ve siirdiiriilebilir {iriinlerin tiiketimini etkiledigi ve insanlarin yeni
davraniglar benimsemesine yol actig1 ifade edilmektedir. Bu calismada koronaviriis korkusunun hem
stirdiiriilebilir tiketim hem de yalnizlik iizerindeki etkileri arastirilmaktadir. 404 kisiyle yapilan
cevrimi¢i anket sonuglarina gore insanlarin evde kaldiklar1 siire boyunca gida tiiketimlerinin arttig
ancak enerji tiiketimlerinin azaldig1 goriilmistiir. Bu durum evde gegirilen siirelerin artmasi ve viriis
nedeniyle kapanan igyerleri neticesinde insanlarin gelir kaybina ugramasina baglanabilir. Siirdiiriilebilir
tiikketim ve yalnizlik baglaminda degerlendirildiginde ise koronaviriis korkusunun psikolojik boyutunun
yeniden kullanilabilirlik (geri doniisiim), ekonomik boyutunun ise ¢evre duyarliligi davraniglarinda
pozitif yonde etkili oldugu goriilmiistiir. Yalnizligin ise hem ¢evre duyarliligt hem de yeniden
kullanilabilirlik (geri doniisiim) tizerinde etkili oldugu fakat bu etkinin negatif oldugu bulunmustur. Yani
insanlarin ¢evreye duyarli davranislart arttikga ve esyalarini daha fazla yeniden kullandiklarinda
yalnizlik diizeylerinin azaldig1 ortaya ¢ikmustir.

Anahtar kelimeler: Covid-19, Koronaviriis korkusu, Stirdiiriilebilir tiiketim, Yalmizlik

ABSTRACT: The coronavirus disease distinguishes itself from previous epidemics in terms of its
impact and extent, and people exhibit unpredictable behaviors against this disease, which creates
uncertainty and fear. It is stated that the fear of coronavirus affects the consumption of environmentally
friendly and sustainable products and causes people to adopt new behaviors. In this study, the effects of
fear of coronavirus on both sustainable consumption and loneliness are investigated. According to the
results of the online survey conducted with 404 people, it was seen that the food consumption of people
increased during their stay at home, but their energy consumption decreased. This can be attributed to
the increase in the time spent at home and the loss of income of people as a result of workplaces closed
due to the virus. When evaluated in the context of sustainable consumption and loneliness, it has been
seen that the psychological dimension of the fear of coronavirus is effective in reusability (recycling)
and the economic dimension is effective in environmental awareness behaviors. It has been found that
loneliness has an effect on both environmental awareness and reusability (recycling), but this effect is
negative. In other words, it has been revealed that as people's environmentally sensitive behaviors
increase and they reuse their belongings more, their level of loneliness decreases.
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review

The global breadth and inclusiveness of the novel coronavirus has differentiated it from other
catastrophes in terms of its effects. This disaster, which forces people to adopt a series of new behaviors
such as washing hands, maintaining social distance, wearing masks, staying away from crowds and not
going out unless necessary, also changes the meaning of home and living spaces from work to reading,
from entertainment to shopping, from socializing to family life and love relationships. It has also deeply
affected almost all fields of application, from citizenship perceptions and expectations. Matched with
situations such as uncertainty, fear, anxiety, future anxiety and risk, Covid-19 has affected people of all
ages, incomes and occupations, although it has affected elderly and lonely individuals more deeply. The
pandemic also made people think more deeply about their relationship with nature as a result of this
fear, and taught them that they can live without harming nature. Mankind has found the opportunity to
look inward and look in the mirror in the current human-nature relationship and in relations with other
people. It is claimed that the behavioral and intellectual changes that occur will be permanent in the next
life after the pandemic.

Apart from the social and psychological changes experienced by consumers, changes have also emerged
in economic conditions that have a significant impact on consumption. The workplaces that were closed
with the pandemic caused people to be unemployed, to have financial difficulties and to live on
government aid. This situation has also affected the sustainable consumption behavior that has
developed in the last ten years. Although the positive contribution of sustainable product consumption
to the environment is known, global disasters can negatively affect this consumption behavior. Social,
psychological and economic fears about the coronavirus can direct the purchasing behavior towards
sustainable products. For example, people with high levels of uncertainty purchase more sustainable
products and have higher environmental concerns than people with low levels of uncertainty. It is also
believed that extreme fear of Covid-19 can alert people to the importance of protecting the environment
and reinforce green consumption trends. For example, there is evidence that with the pandemic, people
are better managing their resources at home and have a higher sense of frugality. On the other hand, the
existence of consumers who find sustainable products expensive and not attractive in terms of quality
are also seen as obstacles to sustainable consumption behavior (Karimzadeh ve KaSparova, 2021). These
perceptions about the price and quality of sustainable products already existed before the pandemic, but
it seems that this negative perception has become much more prominent with the pandemic. The study
reveals the change in consumer behavior towards sustainable products in a short time, taking into
account the current conditions, and provides preparation for behavioral changes that may occur in future
possible pandemic-like disasters. In this way, it is possible to get out of the cycle of harming the
environment and using products that harm the environment due to the damage. Determining the impact
of the pandemic on sustainable consumption behavior, taking into account its social, psychological and
economic dimensions, is of great importance in understanding the causes and consequences of this
consumption.

Methodology

Consumer behaviors were measured with a questionnaire based on the studies of Arpaci, Karatas and
Baloglu (2020) in the scale of fear of coronavirus, Yildiz and Duy (2014) in loneliness, and Dursun,
Tiimer Kabaday1 and Tuger (2018) in sustainable consumption. Some of the English expressions in the
scales were first translated into Turkish by people who are fluent in the language using the translation-
back translation method. The questionnaire was first tested on 10 people as a pilot study and then on 40
people. As a result of the pilot studies, adjustments were made to the questionnaire. Although the main
mass of the research is consumers in Turkey, it is not possible to reach all individuals due to cost and
time constraints. For this reason, a sample was made and it was ensured that 431 people filled out the
questionnaire with convenience sampling. In the questionnaires filled out by 431 people, 27
questionnaires that were found to be filled incorrectly or absent by means of control questions were
excluded from the evaluation, and analyzes were carried out with a total of 404 questionnaires.
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Findings and discussion

In the study, the fear caused by the coronavirus was discussed psychologically and economically.
Psychological fear has a significant positive effect on reuse in sustainable consumption. It is considered
that consumers' refrain from using products that have been contacted by other people, the decrease in
their desire to go to the stores, the fear of contacting the virus during the delivery of the products
positively affects reuse. The economic dimension of fear has a positive effect on the environmental
awareness of sustainable consumption. Consumers are likely to decide in this way because they think
that the source of the problem is environmental problems and that further damage to the environment
may increase food prices and unemployment. In general, the fear of the pandemic has a positive effect
on sustainable consumption, both in terms of environmental awareness and reuse. In the study, fear of
coronavirus was expected to be effective on loneliness. However, the hypotheses created in this direction
were not accepted. The reason for this is that, thanks to today's technological opportunities, people
continue to access the education, work and friend environments they are used to and socialize with, and
they do not have too many problems in communicating with them via video.

As the other area examined in the study, the hypotheses regarding the effect of loneliness on sustainable
consumption were accepted. Loneliness has a significant negative impact on reuse and environmental
awareness. Accordingly, as people reuse products and increase their environmental awareness, their
level of loneliness decreases. Socially excluded and lonely consumers — which are mostly older groups
— prefer more humanized brands, adopt purposeful behavior such as green consumption and sustainable
consumption in their consumption preferences (Gao ve Mattila, 2015; Guo vd., 2020) and they want to
be a small part of larger groups (Baumeister vd., 2013; Chen vd., 2017). This shows that some consumer
products add meaning to lonely people's lives and reduce their loneliness (King vd., 2006; Wang vd.,
2021). People achieve greater happiness by experiencing greater meanings in life (King vd., 2006), and
happy people tend to have more environmentalist attitudes (Nisbet vd., 2011; Venhoeven vd., 2017).
Therefore, it can be said that there is a negative relationship between having a pro-environmental attitude
and loneliness. Environmental activities increase the meaning of life and making life more meaningful
reduces the loneliness of individuals. The original feature of this research is that it contributes to the few
studies focusing on the relationship between loneliness and sustainable consumption and supports the
findings on this subject. Important advice to managers might be: badges on sustainable products,
distinctive signs and identity-building symbols can foster a sense of consumers being part of a group
even without meeting other people, and reward good behavior.
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Giris

Koronaviriis kavramimi duymaya bagladigimiz giinden beri insanlar bu yeni hastalikla ilgili her giin yeni
bilgiler edinmis, yeni davranislar benimsemeye zorlanmig ve “yeni normal” olarak adlandirilan diizene
ayak uydurmaya calismistir. Bir yandan medyanin hastalikla ilgili yogun mesajlar1 diger yandan viriisiin
insan viicudundaki etkileri ve bu etkileri en aza indirecek Onleyici uygulamalarin neler olduguna dair
Tiirkiye’deki bilim kurulu iiyelerinin agiklamalar1 varolan belirsizligi ve korkuyu kortiklemistir. Sosyal
medyanin yaniltici bilgileri yaymadaki hizi, viriisiin yayilma hizin1 asmis, insanlar telefonlar
araciligiyla kaynagi belli olmayan saglik davranislarini benimseme egilimi gostermistir (Depoux vd.,
2020). Bu kriz ortaminda insanlarin davranig degisikligi en ¢ok siirdiiriilebilir tiikketim, ¢evre duyarliligi
ve g¢evreci tutumlar lizerinde olmustur (Cohen, 2020). Maske ve siperliklerin gelisigiizel gevreye
atilmasi (Mallick, 2021), evlerde ve hastanelerde biriken tibbi atiklarin hi¢gbir 6nlem alinmadan topraga
birakilmasi, hiikiimetler tarafindan getirilen zorunlu yasaklarin ve kapanmalarin sonucunda uzun siireler
evde kalan insanlarin ¢evrimigi aligverise yonelmesi (Chenarides vd., 2021; Filho vd., 2021) ve
kullanilan poset ve plastik atik miktarlarinda meydana gelen ciddi artis ¢evre kaygilarini arttirmistir
(Vanapalli vd., 2021; Sarkodie ve Owusu, 2021). Cevresel bozulmalarin ve gevre kirliliginin yasanilan
koronaviriisten ¢ok daha ciddi sonuglari olabilecegi vurgulanmaktadir. Bu ¢alismada da koronaviriis
korkusunun siirdiiriilebilir tiikketim davraniglarini nasil ve ne yonde etkiledigi, ayn1 zamanda yalnizlik
duygusunun stirdiiriilebilir titketimi nasil etkiledigi arastirilmaktadir.

Bu calismanin temel sorusu; koronaviriis korkusunun siirdiiriilebilir tiikketimi ne yonde etkiledigidir.
Ayn1 zamanda koronaviriis korkusunun yalnizlik {izerinde etkisi olup olmadiglr ve yalnizligin da
stirdiiriilebilir tiiketim davranmisi iizerinde etkili olup olmadigi arastirmanin cevap aradigi sorular
arasindadir. Koronaviriisiin hizli bulas etkisi, insanlar1 uzun siireler evde kalmaya zorlamis, disar1 ¢cikma
yasaklart ve hiikiimetler tarafindan alinan kapanma Onlemleri insanlarin yalmzlik duygularim
arttirmistir (Groarke vd., 2020; Lee, 2020). Bu bakimdan bu ¢alismada koronaviriis korkusunun
yalmzlik duygusu iizerinde pozitif yonde etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Yalmzlik duygusu
yasayanlarin sadece yaslilar ve kronik hastalig1 olan kisiler degil ayn1 zamanda ergen ve genglerinde
yalnizlik ¢ektigi ve hastalikla birlikte tiim hayattan soyutlanan ergen ve genglerin yalnizlik diizeylerinin
arttigr sOylenebilir (Luhmann ve Hawkley, 2016; Hammond vd, 2018). Bu bakimdan yalmzlik
duygusunun tiikketim davraniglarina da yansimig olabilecegi ve insanlarin yalniz kaldiklar1 zamanlarda
“kendilerini yalmz hissetmeyecekleri” biiyiilk bir toplulugun pargasi olabilme isteklerinin artmisg
olabilecegi diisiiniilmektedir. Sorumlu tiiketim, c¢evreci tiiketim, yesil tiiketim olarak adlandirilan
stirdiiriilebilir tiiketiminde kisilerin yalmzlik duygularini azaltacagi, yalnizlik duygusu yasayan kisilerin
bu tiiketim bicimi ile gelecek nesillere daha iyi bir hayat birakabileceklerini diisiinmeleri, amagh
davranmalar1 ve aidiyet hisleri nedeniyle yalnizliklarinin azalacagi umulmaktadir.

Aragtirmanin ortaya ¢ikmasindaki temel motivasyon, yalnizlik ile siirdiiriilebilir tiiketim arasindaki
iligkiye odaklanan caligmalarin azlig1 ve siirdiiriilebilir tilketim alaninda varolan literatiirii daha da
ileriye tagimak arzusudur.

Literatiir taramasi
Covid-19 korkusu ve algilanan tehdit

Yeni koronaviriisiin kiiresel genisligi ve kapsayiciligi onu diger felaketlerden etkileri yoniiyle
farklilastirmistir (Shehzad vd., 2020). Insanlari, elleri yikamak, sosyal mesafeyi korumak, maske
takmak, kalabaliklardan uzak durmak ve zorunlu olmadik¢a disari ¢ikmamak gibi bir dizi yeni
davraniglar benimsemeye zorlayan bu felaket, ayn1 zamanda c¢alismadan okumaya, eglenceden
aligverise, sosyallesmeden aile hayatina ve ask iligkilerine, ev ve yasam alanlarinin anlamindan
vatandaglik algilarma ve beklentilerine kadar hemen hemen tiim uygulama alanlarim1 da derinden
etkilemistir (Cambefort, 2020; Echegaray, 2021). Belirsizlik (He ve Harris, 2020; Laguna vd., 2020;
Chronopoulos vd., 2020), korku (Laato vd., 2020; Patil ve Patil, 2020; Arafat vd., 2020), endise, gelecek
kaygist ve risk (Henley ve Donovan, 1999; Cameron ve Shah, 2015) gibi durumlarla eslestirilen Covid-
19, yaslh (Luchetti vd., 2020), kronik hastalig1 olan (Bu vd., 2020a) ve yalniz yasayan bireyleri (Groarke
vd., 2020) daha derinden etkilese de tiim yas, gelir ve meslek gruplarindan insanlari etkisi altina almustir.
Diinya genelindeki bu kriz ortam1 medya araglar ile tetiklenmis, korkunun hep taze ve canli kalmasi
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saglanmistir. Bircok makalede viriise dair yanlis sdylentilerin ve hissedilen korkunun viriisten daha hizli
yayildig1 vurgulanmaktadir (Kilgo vd., 2019; Depoux vd., 2020; Haroon ve Rizvi, 2020).

Pandemi ayrica ortaya ¢ikardigi bu korku sonucunda insanlarin doga ile iliskilerini daha derinden
diistinmelerini saglamig, dogaya zarar vermeden de yasanabilecegini onlara 6gretmistir (Rupani vd.,
2020; Hesham vd., 2021). Insanoglu mevcut insan-doga iliskisinde ve diger insanlarla olan iliskilerinde
kendi i¢ine doniip, aynaya bakabilme firsati bulmustur. Meydana gelen davramigsal ve diisiinsel
degisikliklerin kalici olacag: iddia edilmektedir (Zwanka ve Buff, 2021).

Tiiketicilerin sosyal ve psikolojik olarak yasadigi degisimin disinda, tiiketimde onemli etkisi olan
ekonomik kosullarda da degisimler ortaya ¢ikmistir. Pandemiyle beraber kapanan ig yerleri insanlarin
igsiz kalmasina, finansal agidan sikintrya girmelerine ve hiikiimet yardimlartyla gecinmelerine neden
olmustur. Bu durum son on yilda gelisim gosteren siirdiiriilebilir tiiketim davranisini da etkilemistir
(Degli Esposti vd., 2021; Kitz vd., 2021). Siirdiiriilebilir {iriin 6ziinde, hammadde alimindan tiretime,
dagitima ve kullanima, yeniden kullanima, geri doniisiime ve nihai olarak elden ¢ikarilmasina kadar
gecen tiim yasam dongiisiinde ¢evreye en az zarar veren iiriinlerdir (Roy, 2000). Diger bir ifadeyle uzun
vadede gelecek nesillerin 6nemsendigi, ¢evreyi en az kirleten ve ¢evreye en az zarar veren uriinler
stirdiiriilebilir iirlin olarak tanimlanmaktadir. Siirdiiriilebilir iiriin tiiketiminin ¢evreye olumlu katkist
bilinmesine ragmen kiiresel felaketler bu tiikketim davranigini olumsuz etkileyebilmektedir (Chae, 2021).
Koronaviriise yonelik sosyal, psikolojik ve ekonomik korkularda siirdiiriilebilir iiriinlere yonelik satin
alma davramgimni yonlendirebilmektedir. Ornegin belirsizlik seviyesi yiiksek kisiler belirsizlik seviyesi
diisiik kisilere kiyasla daha ¢ok siirdiiriilebilir {iriin satin almakta ve daha yiiksek cevresel kaygi
tagimaktadir (Rallapalli vd., 1994; Chwialkowska vd., 2020). Ayni zamanda Covid-19'dan asiri
derecede korkmanin, insanlar1 ¢evreyi korumanin 6nemi konusunda uyarabilecegine ve yesil tiiketim
egilimlerini gii¢lendirecegine inanilmaktadir (Jian vd., 2020). Mesela, pandemiyle birlikte insanlarin
evdeki kaynaklarin1 daha iyi yonettikleri, daha yiiksek tutumluluk duygusuna sahip olduklarina dair
kanitlar vardir (Amicarelli ve Bux, 2020; Principato vd., 2020; Jribi vd., 2020; Echegaray, 2021). Buna
karsin siirdiiriilebilir {irlinleri pahali bulan, kalite bakimindan cazip gérmeyen tiiketicilerin varligi da
stirdiiriilebilir tiikketim davranisinin 6niindeki engeller olarak goriilmektedir (Karimzadeh ve Kasparova,
2021). Sirdiirilebilir triinlerin fiyatina ve kalitesine yonelik bu algilar pandemi oncesinde de zaten
vardi (Sarkis, 2020) ancak pandemiyle birlikte bu olumsuz alginin ¢ok daha 6ne ¢iktigi goriilmektedir.

Pandeminin siirdiiriilebilir tirlinlere yonelik tiiketici davraniglarina etkilerinin belirlenmesi, bu iirtinlerin
tilketiciler tarafindan tercih edilmesini, doganin korunmasini ve gelecekteki felaketlerin ihtimalinin
azaltilmasina katki saglayabilecektir (Rupani vd., 2020; Ben Hassen vd., 2020). Calisma mevcut
kosullar g6z Oniine alarak siirdiiriilebilir {iriinlere yonelik kisa siirede olusan tiiketici davraniglarindaki
degisimi ortaya koymakta ve gelecekteki olasi pandemi benzeri felaketlerde olusabilecek davranig
degisimlerine hazirlikli olunmasini saglamaktadir. Bu sayede, ¢evreye zarar verme sonucunda zarar
gbrme ve yasanan zarar nedeniyle cevreye zarar veren iriinleri kullanma dongiisiinden ¢ikilmasi
olasidir. Bu baglamda calisma, pandeminin sosyal, psikolojik ve ekonomik boyutlar1 dikkate alinarak
siirdiirilebilir tilketim davranigina etkisi tespit edilmesi amaglanmaistir.

Koronaviriis korkusunun psikolojik boyutu

Koronaviriis salgini, diinya genelinde sadece fiziksel saglik iizerinde degil, aym1 zamanda psikolojik
saglik tizerinde de derin etkiler yaratmigtir. Bu salginla birlikte, insanlarin yasadigi korku ve
belirsizlikler, psikolojik sikintilara yol agan bir dizi faktori tetiklemistir. Salginla birlikte anksiyete,
uyku bozukluklari, gelecek kaygilari, sosyal izolasyon hissi ve hatta bazi psikolojik hastaliklarin ortaya
¢ikis1 gibi ¢ok sayida psikolojik sorunun artis1 s6z konusudur.

Viriise yonelik duyulan psikolojik korku ve bulas riski insanlar1 farkli tepkiler vermeye zorlamistir.
Olusan bu psikolojik korku, siirdiiriilebilir {iriin tiiketimi, gida israfi ve plastik ambalaj kullanimini da
dogrudan etkilemistir. Yeniden kullanilan malzemeler, geri déniistliriilmiis tiriinler giivensiz olarak
algilanirken, tek kullanimlik plastikler cam, kagit, karton ve kumasg gibi alternatiflere kiyasla hijyenik
acidan daha {istiin olarak algilanmistir (Scaraboto vd., 2019). Oysaki birgok ¢aligmada viriisiin plastik
yiizeylerde ¢ok daha uzun siire yasayabildigi kanitlanmistir (Kampf vd., 2020; Rawlinson vd., 2020;
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van Doremalen vd., 2020). Yine de uzun siire evde kalmalara baglh olarak ¢evrimi¢i aligverisin ve eve
sipariglerin artmasi plastik ambalaj kullanimini arttirmistir (Sarkodie ve Owusu, 2021). Tiirkiye’de
yazarlar tarafindan gbzlenen bir durum ise plastik torbalarin disaridan eve girdiginde 6nce bir siire
balkonda bekletilmesi ya da iizerlerine kolonya, dezenfektan sikilmasidir. Ancak bu davranisin viriisii
azaltmak i¢in mi yoksa psikolojik rahatlama saglamak i¢in mi yapildig1 bilinmemektedir. Uzun dénemli
yasaklamalar ile evde gegirilen siirenin artmasindan dolay1 ev, herkes i¢in yasamin merkezi haline
gelmistir. Disarida yapilan aktivitelerin cogu evde yapilmaya baglanmaistir.

Aliskanlik ve yasam tarzlarinda da ciddi bir kaymaya neden olan koronavirlis yeniden kullan-at
kiiltiiriiniin canlanmasina yol agmustir (Vanapalli vd., 2021). Covid-19 korkusu, pandemiden daha biiyiik
sorunlara yol agacak kirliligin mesru bir zemine oturmasina, siirdiiriilebilir tiiketim davraniglarinin ara
verilmesine ve dogal kaynaklarin bozulmasina neden olmaktadir. Insanlar tek kullanimlik plastiklere
daha fazla ve donistirilmiis maddelerden yapilmis ambalajlara daha az giivendikge, kirliligin oniinde
bir firsat olarak goriilen siirdiiriilebilir tiiketim kiiresel bir darbe almaktadir. Pandemi déneminde gida
yonetimi ile ev i¢i yemek pisirme yontemlerinde de siirdiiriilebilir olmayan davranislarin benimsendigi
goriilmektedir. Halen gida israflarinin biiyiik bir kismi hanelerden kaynaklanmaktadir (Quested vd.,
2013; Mpller vd., 2014; McCarthy vd., 2018). Gida israfi, aile biiyiikliiglinden, ailedeki ¢ocuk
sayisindan, satig yerlerinin yakinligindan, fiyat indirimlerinden, biligsel ve sosyo-ekonomik faktorlerden
etkilenmektedir. Ornegin, issiz olanlarin 6grenci ve calisan kisilere kiyasla daha az gida israfinda
bulunduklari; biiyilk miktarlarda giday1 yiiksek indirimli fiyatlarla alanlarin ise daha fazla israfta
bulunduklari; genis ailelerin yemek artiklarint daha fazla degerlendirmesinden dolay1 daha az gidayi
israf ettikleri; kendiliginden eve kapananlarin ve biligsel olarak kendini izole edenlerin daha az yiyecege
sahip olduklarini diisiindiikleri, bu yilizden daha fazla yiyecek satin aldiklari, buna bagli olarak daha
fazla gida israf ettikleri goriilmektedir (Pappalardo vd., 2020; Everitt vd., 2021; Amicarelli vd., 2021,
Filho vd., 2021). Evsel gida atiklar1 simdi ve gelecekte atik yonetim programlarinin ele almasi gereken
en 6nemli siirdiiriilebilirlik sorunlarindan biri olarak goriilmektedir. Ancak gida israfinin higbir zaman
sona ermeyecegini, insanlarin buzdolabinda unuttuklari, bozulan yiyeceklerin her zaman olacagini veya
indirimler ve diger pazarlama stratejilerinden etkilenerek gereksiz {iriin aliminin daima olacagini ileri
siirenlerde vardir (Burlea-Schiopoiu vd., 2021).

Hem gida atigin1 hem de tek kullanimlik plastik ambalaj se¢imini koronaviriise yonelik psikolojik korku
tetikliyor gibi goriinse de pazarlama stratejilerinin, indirimlerin, aile tipinin, demografik faktorlerin ve
0z bilincin de etkisi oldugu sdylenebilir. Bu ylizden siirdiiriilebilir tilketim davranisi cok boyutlu ve her
bir boyutun birbirine siki sikiya bagli oldugu bir davranis bi¢imidir. Bir kisinin tek bagina, siirdiiriilebilir
tiikketim davranisi sergilemesi veya bu karart vermesi olasi goriinmemektedir. Siirdiiriilebilir tiikketim
davranisinda kontrol edilmeyen, simdiye kadar goz ardi edilmis birden ¢ok unsurun etkisini gérmek
miimkiindiir. Bu unsurlarin olasi etkileri halen aragtirilmaya muhtagtir. Evde gegirilen zamanin artmasi
evdeki yiyecek stok miktarini etkilemis, insanlarin panik duygusuyla hareket etmelerine neden olmustur.
Cevrimigi aligverisin sagladig1 kolaylik bir yandan insanlarin psikolojik korkularimi hafifletirken 6te
yandan viriis kaynakli ekonomik korkuya kaynaklik etmistir (Hall vd., 2020; Loxton, 2020). Asagidaki
baslikta pandemi doneminde tiiketicilerin yasadigi ekonomik korkunun nedenleri ve sonuglari
tartisilmaktadir.

Koronaviriis korkusunun ekonomik boyutu

Tecrit edilen hayatlar, aliskin oldugumuz sosyal hayattan uzaklasma ve kisitlanmig hissi tiiketicilere
kontrolii kaybettiklerini hissettirmis ve bu belirsizlik ortaminda neler olabilecegini kestiremeyen
tiikketiciler yeniden kontrolii ellerine alabilmek i¢in bazi irrasyonel davranis 6rnekleri sergilemislerdir
(Arafat vd., 2020). Stok yapma, ihtiya¢ fazlasi alimlar, raflarin bosalmasi, bazi iriinlerin karaborsa
satimi, yasanan bu sosyal ve ekonomik korkunun bir sonucu olarak goriilmektedir. Pandemi siirecinde
fiyatlarin artmasindan endise duyan tiiketiciler (Wang vd., 2020b) daha seyrek markete gitseler de daha
fazla miktarda satin almada bulunmuslardir (Laguna vd., 2020; Ben Hassen vd., 2021; Hesham vd.,
2021). Gegen yilin ayni1 donemine denk gelen harcama verileri bunu dogrulamaktadir. Islem sayisinda
diisiis olmasina ragmen islem hacmindeki artis tiiketicilerin stok yaptiklarini ortaya koymaktadir (Hall
vd., 2020; Watanabe ve Omori, 2020). Fiyat artislarinin yani sira tedarikte yasanan sikintilardan dolay1
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tiiketicilerin aradiklar1 mallar1 bulamama korkulari da bu stok yapma davraniginin bir nedeni olarak
goriilmektedir (Baker vd., 2020; Laato vd., 2020).

Ekonomik korkunun etkisini arttiran bir diger etken ise fiyatlar artarken isten ¢ikarilma ve gelirsiz kalma
ihtimalidir. Her ne kadar bazi iiriinler i¢in talep artislar1 olsa ve marketlerde iirin bulunamaz duruma
gelinse dahi 6zellikle hizmet sektdriine yonelik kisitlamalar bircok isletme ve ¢alisani etkilemistir.
Restoran, otel, tiyatro gibi hizmetlerin kismen veya tamamen uzun siireler kapali kalmasi, insanlarin
diger ihtiyaglarinm 6nceliklendirmesi bu sektdrlerde kiigiilme veya kapanmaya sebep olmustur. Pandemi
nedeniyle harcamalarda artis gézlemlenmesine ragmen kisitlamalar nedeniyle isten ¢ikarilma da
ekonomik korkuyu arttirmigtir (Chetty, 2020; Coibion vd., 2020; Hassan vd., 2020).

Koronaviriis korkusunun sosyal boyutu

Yeni koronaviriis insanlar1 kendileri, ¢evreleri ve yasamlar1 hakkinda yeniden diistinmeye sevketmis
(Mehtavd., 2020; Janssen vd., 2021; Degli Esposti vd., 2021), birbirinden uzak kalan insanlar bu felaketi
bazen doganin bir intikami (Harvey, 2020), bazense yeni ahlaki davraniglar gelistirmek igin bir firsat
olarak gérmiislerdir (Britto, van Slyke ve Francis, 2011; Chan, 2017; Shah vd., 2020). Sosyal korku
insanlari, aileleri ve sevdikleri i¢in daha fazla endiselendirmis, buna dayali olarak maske, siperlik,
eldiven, dezenfektan ve temizlik triinleri kullanimlarini artirmiglardir. Pandeminin en biiyiikk sosyal
etkisi, sosyal mesafe ve karantina zorunluluklarindan dolay1 kisilerin birbirlerinden uzak kalmasi, evlere
kapanmasi, hicbir sosyal aktiviteye katilamamasi, sosyallesememesi ve iletisim kopuklugu yasamasi
yoniinde olmustur. Ayrica hastalanma veya 6lme korkusu, kisinin kendi sagligindan ve sevdiklerinin
sagligindan korkmasi, viriisii diger insanlara bulastiran bir “siiper yayic1” olarak damgalanma korkusu
da koronaviriis kaynakli sosyal etkiler arasindadir (Di Renzo vd., 2020).

Viriis korkusunun sosyal boyutunda can sikintisi, moral bozuklugu, enfeksiyon korkusu, karantina
stiresinin belirsizligi gibi unsurlar yer almaktadir. Viriis kaynakli sosyal korku, insanlarin ekonomik
yonlii davramislaria da etki etmektedir (Kenneth-Hensel vd., 2012). Ornegin, bulas riskini minimize
etmek icin daha az markete gitmek, kalabalik aligveris yerlerinden uzak durmak, kasada beklemek
yerine 6demeyi cepten veya uzaktan yapmak, karsilagtig1 insanlarla daha az sohbet etmek, markete
ailece degilde ailenin tek bir iiyesinin gitmesi, en yakinindaki veya en az kalabalik olan marketi tercih
etmek, biiyiik aligveris yerlerinden ¢ok kiiciik bakkallara gitmek sosyal korkunun yonlendirdigi yeni
davranis bicimleridir. Bu durum korku ile tiiketici davraniglar1 arasindaki yakin iligkiyi gdstermektedir
(Larson ve Shin, 2018).

Viriis kaynakli hem psikolojik hem de sosyal ve ekonomik korkunun tiiketici tercihlerini etkiledigi
alanlarin basinda siirdiiriilebilir {irlinlerin tiikketimi gelmektedir. Biiyiik dl¢ekli salginlarin yalnizca
insanlar etkilemedigi, cevreyi, dogay1 ve hatta hayvanlari1 da etkiledigi goriilmektedir. Bu bakimdan
salgin donemlerinde ¢evre yanlisi satin almalarin ve siirdiiriilebilir tiiketim iiriinlerine olan ilginin
artmasi, geri doniistiirme, atiklari ayristirma gibi goniillii davranislarin sergilenmesi, dongiisel
ekonomiye daha fazla katki saglama, toplumsal pazarlama uygulamalarimin tiiketicilerce
odiillendirilmesi gibi destekler hiz kazanmistir (Cambefort, 2020). Aym1 zamanda tiiketim karsitligi,
gonilli sadelik, marka boykotlari, kiiresel yerine yerel satin alma gibi davraniglara da sebebiyet
vermektedir. Hatta yeni alternatif tiiketim arayis1 tiiketicileri yesil, organik ve siirdiiriilebilir triinleri
almaya tesvik edebilmektedir (Cambefort, 2020).

Siirdiiriilebilir tiiketim

Covid-19 pandemisiyle birlikte tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiriinlere olan ilgilerinin nasil degistigini ve
bu pandeminin siirdiiriilebilir tiiketimi nasil etkiledigini ele alan c¢alismalarin sayisinda artig
gozlemlenmektedir. Bu ¢alismalarda, Covid-19 déneminde yesil gida alimlart (Qi vd., 2020), yesil gida
alimindaki niyet-davranis bosluklar1 (Padel ve Foster, 2005; Young vd., 2010; Joshi ve Rahman, 2015;
Qi vd., 2020), yesil kimya ilkesiyle {iretilen ve ¢evresel etkisi daha az olan siirdiiriilebilir sabun tiikketimi
(Chirani vd., 2021), petrol bazli ambalajlar yerine yenilenebilir ve biyolojik olarak pargalanabilen
ambalaj malzemelerinin kullanimi (de Oliveira vd., 2021), gida israfi (Ben Hassen vd., 2021; Schmitt
vd., 2021; Amicarelli vd., 2021; Burlea-Schiopoiu vd., 2021), atik yonetimi (Sarkodie ve Owusu, 2021),
gida satin alma ve ev i¢i yemek pisirme yonetimi (Principato vd., 2020; Bender vd, 2021), evsel gida
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atiklarmin miktar1 ve yapisi (Everitt vd., 2021) gibi konular ele alinmaktadir. Bu ¢aligmalarin hepsinde
stirdiiriilebilir tikketimin farkli bir yonii ele alinmis, siirdiiriilebilir tiikketime olan katkinin sonuglari
tartisitlmistir. Siirdiiriilebilir tiiketim; ¢evresel tiiketim, yesil tiiketim, sorumlu tiiketim, sosyal tiiketim
gibi farkli adlarla isimlendirilse de ayn1 anlami ifade eden “cevreyi merkeze alarak yapilan™ tiiketim
anlatilmaktadir. Bu anlamda arastirmacilar siirdiiriilebilir tiiketimin kapsami ve tanimi1 konusunda farkli
goriislere sahip olsalar da genel olarak odak noktasinin uzun vadede gelecek nesiller oldugu ve benligin
¢ikarlarimin Gtesinde degerlendirilmesi gerektigi konusunda hemfikirdirler (Chae, 2021).

Stirdiiriilebilirlik kavrami yavas ilerler, miyoptur, diizensizdir ve kolayca siirdiiriilebilir olmayan
uygulamalara kayabilir. Bunun icin kalici, uzun vadeli siirdiiriilebilir uygulamalara ihtiya¢ vardir
(Sarkis, 2020). Siirdiiriilebilir tiikketim ve davranis kaliplarinin devamlilig1 pandemiyle beraber ciddi bir
teste tabi tutulmustur. Bu davranis bigimlerinin uzun vadedeki kaliciligr i¢in devletlerin, yerel
yonetimlerin, isletmelerin, tiiketicilerin ve halkin destegine ihtiya¢ bulunmaktadir. Domino etkisi
yaratacak bu destegin ve karsilikli is birliginin pandemi sonrasinda meyvelerinin alinacagi
diistiniilmektedir. Aksi halde daha 6nceki krizlerde oldugu gibi bu krizde de toplumun ekonomik ve
sosyal olarak toparlanma istegi ¢evresel siirdiiriilebilirlik ¢abalarini yavaslatabilir ya da baltalayabilir.
Hatta kriz sonrasi artarak biiyiiyen gevresel sorunlara dahi neden olabilir.

Koronaviriis pandemisi tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiiketim {izerindeki tutum ve tercihlerini degistirmeye
baslamistir. Genglerin, egitimli bireylerin ve kadinlarin daha ¢evreci tutum sergiledikleri (Degli Esposti
vd., 2021), ispanya ve Romanya’daki geng yetiskinlerin ise pandemi doneminde yerel ve siirdiiriilebilir
tirtinlere 6zel ilgi gosterdikleri gortilmistiir (Alexa vd., 2021). Bu anlamda tiiketicilerin artik sadece
markaya veya fiyata dayali karar vermedikleri ayn1 zamanda ¢evresel, etik ve sosyal agidan daha
siirdiiriilebilir iiriinleri tercih ederek, degerlerine uygun bir tiikketim bi¢imi benimsedikleri goriilmektedir
(Griskevicius vd., 2010). Tim bu olumlu gelismelere ragmen halen diinya genelinde siirdiiriilebilir
tiketimin pay1 istenilen diizeyde degildir (Bray vd., 2011). Bunun nedeni olarak miisterilerin
stirdiiriilebilirlikten ziyade iyi fiyat1 ve kendi ev ekonomilerini diisiindiikleri gosterilebilir (Achon vd.,
2017). Tiketiciler salgin doneminde kendi diisiincelerini daha ¢ok Onemsemekte ve daha ¢ok
benmerkezci davranislar sergilemektedirler (Todd vd., 2015). Ciinkii yesil tiiketim, organik gida alimi
veya siirdiiriilebilir tilketim davraniglar tiiketicilerin hem fedakar hem de bencil amaglarla yaptiklari
davranis bi¢imidir (Septianto ve Kemper, 2021). Baska bir calismada da ‘ger¢ek hayatta siirdiiriilebilir
olmamin tiiketiciler icin temel bir endige olmadigi’ vurgulanmaktadir. Tiiketiciler ¢evresel
motivasyonlardan ziyade sosyal, kiiltiirel ve finansal belirleyicilerden daha fazla etkilenmektedir
(Karimzadeh ve Kasparova, 2021). Ayrica siirdiiriilebilir tirinlere erigsim zorlugu, bu tiriinlerdeki kalite
disiikligi algist (Nuttavuthisit ve Thegersen, 2017) ve yiiksek fiyatlar, siirdiiriilebilir bir yasam tarzi
benimsemeyi zorlastirmaktadir (Septianto ve Kemper, 2021). Birgok calismada Birlesmis Milletlerin
ortaya koydugu siirdiiriilebilir hedeflerin salgin doneminde tersine dondiigii, bu hedeflerin islemedigi
hatta etkisiz hale geldigi vurgulanmaktadir (Naidoo ve Fisher, 2020; Perkins vd., 2021; Echegaray,
2021).

Toplumun mecburi yasam tarzi degisikliklerine bagli olarak ortaya g¢ikan gegici olumlu gevresel
etkilerin pandemiden sonraki daha genis siirdiiriilebilirlik gegisine rehberlik etmeyecegi sdylenebilir
(El-Zowalaty vd., 2020). Covid-19’un gozle goriiliir olumlu ¢evresel etkilerine ragmen, evsel ve tibbi
atik miktarimin endise verici diizeyde artmasi (Zambrano-Monserrate vd., 2020), online siparis ve eve
teslim hizmetlerinin artigindan kaynakli ambalaj atiklari (Chenarides vd., 2021; Filho vd., 2021),
gereksiz tiiketime bagl olarak ortaya ¢ikan gida israflar1 (He vd., 2021) su tiiketimindeki bilingsiz
davranislar (Liu ve Song, 2020), plastige olan artan bagimliligimiz (Chua, 2020; Vanapalli vd., 2021)
stirdiiriilebilirlik cabalarima engel olmaktadir. Bu konuda yapilan ¢alismalar, maskelerin ve kisisel
koruyucu ekipmanlarin gelisi giizel ¢evreye atildigini (Mallick, 2021), hastanelerin pandemi Oncesine
gore cok daha fazla miktarda tibbi atik iirettigini, evde gegirilen zamanin artmasina bagli olarak gida
israfinin (Burlea-Schiopoiu vd., 2021) ve plastik ambalaj kullaniminin (Vanapalli vd., 2021) arttigim
vurgulamaktadir.

Yalnmizlik

Koronaviriis adin1 duymaya basladigimiz giinden bu yana uygulanan yasaklar, uzun siireli kapanmalar
ve siirekli olarak yinelenen ‘evde kal’ ¢agrilari kisilerin hayatlarini derinden etkilemis ve belki de gogu
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kisi bu deneyimi ilk kez tecriibe etmistir. Viriisiin yayilmasini dnlemek i¢in sosyal etkilesimi azaltmak
amaglanmis, bu baglamda insanlar yalniz yasamaya, kisitli 6l¢iide sosyal olmaya tesvik edilmis veya
zorlanmigtir. Gergek ve istenen sosyal etkilesimdeki tutarsizlik olarak adlandirilan yalmzlik (Perlman
ve Peplau, 1981), kiside depresyon, stres ve anksiyete (Torales vd., 2020) gibi birgok fiziksel ve ruhsal
hastaliklarin meydana gelmesine neden olmaktadir. Bununla birlikte kisilerin ¢ok daha kotii fiziksel ve
zihinsel duruma gelmesine neden olan yalnizlik, 6liim riskini de arttiric1 bir unsur olarak goriilmektedir
(Holt-Lunstad vd., 2015). Daha ¢ok yalniz olan bireylerin yaslh bireyler oldugu diisiiniilse de yalnizlig
yaslilikla esdeger tutmak dogru bir yaklasim olmayacaktir. Yalnizlik, pandemiden 6ncede varolan bir
gercgekti (Cacioppo ve Cacioppo, 2018) ancak yasanan pandemiyle birlikte bu yalnizligin siddetinin
arttigim ve daha genis bir yas grubuna dagildigi sdylenebilir. Ornegin okul ¢agindaki gocuklarin,
ergenlerin ve geng yetiskinlerinde pandemi doneminde yalmizlik yasadiklar yapilan ¢alismalarca ortaya
konulmustur (Luhmann ve Hawkley, 2016; Hammond vd., 2018).

Covid-19 pandemisinin psiko-sosyal etkisi olan yalmzlik oncelikli bir konudur. Bu konunun
derinlemesine arastirilmasi, yalnizlig1 azaltacak faktorlerin belirlenmesi, pazardaki iiriin ve hizmetlerin
hangi o6zelliklerinin kisilerin aidiyet hislerini artirabileceginin ortaya konulmasi gerekmektedir.
Yalnizlik ile siirdiiriilebilir tiiketim arasinda baglanti kuran ¢aligmalarin azligi, konuyu arastirilmaya
deger kilmaktadir. Sosyal olarak diglanmis ve yalniz tiiketiciler — ki bunlar daha ¢ok yash gruplar
olmaktadir — daha ¢ok insanilesmis markalar1 tercih etmekte, tiikketim tercihlerinde yesil tiiketim,
stirdiirtilebilir titketim gibi amagh davranigi benimsemekte (Gao ve Mattila, 2015; Guo vd., 2020) ve
daha biiyiik gruplarin kiigiik bir pargasi olmay1 istemektedirler (Baumeister vd., 2013; Chen vd., 2017).
Bu durum, bazi tiikketim {iriinlerinin yalniz insanlarin hayatlarina anlam kattigin1 ve onlarin yalnizligim
azalttigim gostermektedir (King vd., 2006; Wang vd., 2021). insanlar, hayatta daha biiyiik anlamlar
deneyimleyerek daha fazla mutluluga ulasirlar (King vd., 2006) ve mutlu insanlarin ¢evreci tutum
sergileme egilimleri daha fazla olmaktadir (Nisbet vd., 2011; Venhoeven vd., 2017). Bu yiizden ¢evre
yanlis1 bir tutum sergileme ile yalnizlik arasinda anlamli bir iliskiden s6z edilebilir. Cevreci faaliyetler
yasamin anlamini arttirmakta ve yasamin daha anlamli hale gelmesi bireylerin yalmizligini
azaltmaktadir. Yani yasamdaki anlamin, ¢evresel katilim ve yalnizlik arasindaki iligkinin altinda yatan
temel bir gidii oldugu goérilmektedir (Jia vd., 2021). Kisilerin gevreye katki sagladigini disiindiigi
(imza kampanyas1 diizenleme, geri doniisiim vb.) faaliyetler yasamina anlam katmakta ve kisiye daha
biiyiik bir amag etrafinda toplanan diger insanlarla bir arada oldugunu hissettirmektedir (Schwartz vd.,
2009; Rudow vd., 2014). Yalniz insanlarin daha ¢ok kendini onaylama ve sosyal olarak ¢evrelerini
genisletme ihtiyacinin (Wang vd., 2021) olusan birlik hissiyle azaltilmasi olasidir. Bu durum yalniz
bireylerin, riinlere yiiklenen anlam araciligiyla yasamlarina anlam katabileceklerini ve tiiketim
ritiiellerinin insanlarin yalnizligini azaltabilecegini vurgulamaktadir (Wang vd., 2021).

Yalnizligin etkileri ve yalnizlikla ilgili baga ¢ikma stratejileri kisiye gore farklilik gosterse de tiiketimin
sorumlu yani, insanlara kendilerini iyi hissettirmekte, ¢evre ve gelecek nesiller igin ‘iyi bir sey’
yaptiklarina inanmalarini saglayarak onlarm aidiyet hislerini giliglendirmektedir. Siirdiiriilebilir
tiikketimin, yalnizli§in 6nemli bir yordayicisi olup olmadig1 sorgulanmaya muhtactir.

Yontem

Covid-19 pandemisinin, tiiketicilerde satin alma aligkanliklar1 {izerinde etkili olmasi beklenen
yalmzlagmaya ve kiiresel ¢evrenin, dogal dengenin 6nemi anlayarak siirdiiriilebilir aligverise yonelme
konusunda etkili olabilecegi degerlendirilmektedir. Calismanin modeli Sekil 1’de gériilmektedir.
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Sekil 1: Arastirmanin modeli

/Koronavirﬁs Korkusu\ /

e  Psikolojik
/ Siirdiriilebilir Tiketim \

e Ekonomik
e Sosyal e Cevre duyarhhgi

Yalnizlik (UCLA LS)

\ / e Yeniden kullanabilirlik
(Geri Donlsiim)

e Tasarruf

\ /

Calismada gelistirilen hipotezler asagida verilmistir:

H1la: Koronaviriis korkusunun bilesenlerinden psikolojik unsurun yalnizlik tizerinde 6nemli seviyede
etkisi vardir.

H1b/1c/1d: Koronaviriis korkusunun bilesenlerinden psikolojik unsurun siirdiiriilebilir tiiketim
unsurlarindan c¢evre duyarliliglt (1b) / yeniden kullanabilirlik (1c¢) / tasarruf (1d) lizerinde 6nemli
seviyede etkisi vardir.

H2a: Koronaviriis korkusunun bilesenlerinden ekonomik unsurun yalnizlik iizerinde 6nemli seviyede
etkisi vardir.

H2b/2c/2d: Koronaviriis korkusunun bilesenlerinden ekonomik unsurun sirdiiriilebilir tiikketim
unsurlarindan g¢evre duyarliligi (2b) / yeniden kullanabilirlik (2¢) / tasarruf (2d) lizerinde 6nemli
seviyede etkisi vardir.

H3a: Koronaviriis korkusunun bilesenlerinden sosyal unsurun yalnizlik {izerinde 6nemli seviyede etkisi
vardir.

H3b/3c/3d: Koronaviriis korkusunun bilesenlerinden sosyal unsurun siirdiiriilebilir tiiketim
unsurlarindan ¢evre duyarliligt (3b) / yeniden kullanabilirlik (3¢) / tasarruf (3d) lizerinde 6nemli
seviyede etkisi vardir.

H4a/4db/4c: Yalnizhigin siirdiiriilebilir tiikketim unsurlarindan ¢evre duyarliligi (4a) / yeniden
kullanabilirlik (4b) / tasarruf (4c) tizerinde dnemli seviyede etkisi vardir.

Aragtirma, yazinda birgok farkli agidan degerlendirilen koronavirlis pandemisinin, tiiketicilerde
olusturdugu korkunun yalmizlik ve siirdiiriilebilir tiketim davranigina etkisini incelemektedir. Bu
maksatla; koronaviriis korkusu 6l¢eginde Arpaci, Karatag ve Baloglu’nun (2020)’nin, yalmzlik
Olceginde Yildiz ve Duy (2014)’in ve siirdiiriilebilir tiiketimde ise Dursun, Tiimer Kabaday1 ve Tuger
(2018)’in ¢alismalarindan istifade edilmistir. Olgeklerdeki baz1 ingilizce ifadeler dncelikle dile hakim
kisiler tarafindan ceviri-geri ¢eviri yontemiyle Tiirkge’ye gevirisi yapilmistir. Anket 6ncelikle pilot
calisma olarak 10 sonrasinda 40 kisi lizerinde denenmistir. Pilot caligmalar neticesinde ankette
diizenlemelere gidilmistir.

Anket 5 boliimden olugmaktadir. Ik boliimde demografik bilgiler (cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni
hal ve meslek) hakkinda sorular bulunmaktadir. Ikinci béliimde, tiiketici davramslarina da etki
edebilecegi degerlendirilen pandemiye iliskin sorular yer almaktadir. Ugiincii boliim koronaviriis
korkusu, dordiincii boliim yalnizlik ve besinci boliim ise stirdiiriilebilir tiikketim davranisina dair sorular
icermektedir. Ilk iki boliimde kategorik secenekler ile 15 ifade bulunmaktadir. Ug, dort ve besinci
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bolimde ise 5°1i likert yonetimi tercih edilmis ve analizlerde “kesinlikle katilmiyorum” 1,
“katilmryorum” 2, “Ne katiliyorum ne de katilmiyorum™ 3, “katiliyorum” 4, “kesinlikle katiliyorum” 5
degeri almistir. Ugiincii boliimde koronaviriis korkusuna yonelik psikolojik faktor icin 5, sosyal faktor
icin 4, ekonomik faktor i¢in ise 3 ifade ile toplam 12 ifade, dordiincii boliimde yalnizlik faktorii igin 4
ifade ve besinci boliimde stirdiiriilebilir tiiketime yonelik ¢evre duyarliligi faktoriinde 4, yeniden
kullanilabilirlik i¢in 4, tasarruf faktoriinde ise 3 ifade ile toplam 11 ifade bulunmaktadir. Anket toplam
42 ifadeden meydana gelmistir.

Anketin ana kiitlesi Tiirkiye’deki tiiketiciler olmakla birlikte maliyet ve zaman kisitlar1 nedeniyle tiim
bireylere ulagim miimkiin degildir. Bu nedenle kolayda 6rnekleme yontemiyle anketin doldurtulmasi
saglanmistir. Anket, daha fazla kisiye ulagmasi ve pandemi kisitlamalarma uyulmak maksadiyla
cevrimici olarak tasarlamis, 18 Mart — 10 Mayis 2021 tarihleri arasinda doldurulmak {izere internet
sosyal medya gruplari, forumlar araciligiyla yayilmistir. 431 kisi tarafindan doldurulan anketlerde
kontrol sorular1 vasitasiyla yanlis, hatali doldurdugu tespit edilen 27 anket degerlendirme dis1 birakilmis
toplam 404 anket ile analizler gerceklestirilmistir. Minimum 6rneklem sayisi i¢in her bagimsiz degisken
icin 15 katilimer olmasi ve N (evren biiyiikligi) > 50 + 8 B (bagimsiz degisken sayisi) olmasi
(Tabachnick ve Fidell, 2007) 6nerilmektedir. Bu baglamda, katilimci sayisinin yeterli oldugu sonucuna
varilmaktadir. Anketlerin uygulanmasi i¢in Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik
Kurulundan 30.06.2022 tarih ve 04.07.2022.185074 say1l etik kurul onay1 alinmustir.
Bulgular
Demografik bulgular
Calismaya katilan kisilerin demografik bilgileri incelendiginde cinsiyet ve medeni hal olarak yaklasik
esit katilim saglanmistir. 19-29 yasindaki kisiler yaklagik %40 ile yas agisindan biiyiik gruptur. Ayrica
katilimcilarin yarist kamu sektoriinde galismakta, lisans ve iistii egitime sahip kisiler katilimcilarin
%80’inden fazlasini olusturmaktadir. Demografik bilgiler Tablo 1.’de goriilmektedir.

Tablo 1: Demografik veriler

Frekans Yiizde
Cinsiyetiniz
Kadin 207 51,2
Erkek 197 48,8
Toplam 404 100
Yasiniz
18 ve alt1 12 3,0
19-29 159 39,4
30-39 108 26,7
40-49 80 19,8
50-59 37 9,2
60 ve ustl 8 2,0
Toplam 404 100
Medeni Hal
Evli 196 48,5
Bekar 208 51,5
Toplam 404 100
Egitim Durumu
[Ikogretim 2 0,5
Lise 30 7.4
On Lisans 43 10,6
Lisans 146 36,1
Yiiksek Lisans/Doktora 183 45,3
Toplam 404 100
Meslek
Ozel Sektor 62 15,3
Kamu 203 50,2
Issiz 13 3,2
Ogrenci 109 27,0
Ev Hanimi 10 2,5
Emekli 7 1,7
Toplam 404 100
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Covid-19 pandemisine yonelik tanimlayict bulgular

Covid-19 pandemisi, hiikiimetler tarafindan getirilen kisitlamalar tiiketicilerin uzun siireleri evde
gecirmelerine neden olmaktadir. Evde gegirilen siire goz Oniline alindiginda gida tiiketiminde
katilimecilarin %65’°ini  olusturan 264 kisinin gida tiiketiminde artis gozlenmistir. Bu siirecte
katilimcilarinin %353 ’{inii olusturan 214 kisinin enerji tiiketimi azalmustir.

Sekil 2: Evde kalinan siire boyunca (kisitlamalarin oldugu zamanlarda) evsel tiiketim

Azaldi;
29; 7%
Artti;
Ayni Kaldi; 138; 34%
111; 28%
Artti;
264; 65% Azalds;
Ayni 214; 53%
Kaldi; 52;
13%
a. Gida tiketimi b. Enerji tiiketimi

Katilimeilarin anket gergeklestirildigi donemde yaklagik %80’1 koronaviriise yakalanmamis olmakla
birlikte %70’inin ¢evresindeki veya ailesindeki bireylerden koronaviriise yakalananlar olmustur.

Sekil 3: Koronaviriise yakalanma durumu

Evet;
73; 18% Hayir;
Evet;

b 122;30%
282;

Hayir; 70%
331; 82%

a. Kendi b. Cevre/Aileden biri

Tiiketicilerin davraniglarinda etkili olabilecek durumlardan bir tanesi de saglik durumlaridir.
Koronaviriis salgininda &zellikle kronik rahatsizligi olan kisiler daha fazla risk altinda bulundular.
Buradan yola cikarak, eger toplumda pandemiye yonelik olarak yeterli biling olusmadigi durumda
maske, dezenfektan ve sosyal etkilesimi azaltma gayretlerinin kronik hasta sayisina yakin olmasi
beklenebilmektedir. Katilimcilardan elde edilen verilere gore, kronik hasta sayis1 yalnizca %18 olmasina
ragmen zorunlu olmadan maske/siperlik takma oran1 %58, dezenfektan alim1 %88, ve sokaga ¢ikma
yasag1 olmadan sosyal etkilesimi azaltma ise %82 oranindadir.
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Sekil 4: Kronik hastalik durumu ve alinan 6nlemler

Evet;
73;18%

Hayir;
331;82%

a. Kronik bir hastalik durumu

Hayir; 168;

Evet;
236; 58%

b. Zorunlu olmadan maske/siperlik takmaya baslama

Hayir;

Evet;
333;82%

c. Sokaga ¢ikma yasagi baglamadan ¢evredekilerle

sosyal etkilesimi azaltma

Hayir;

49; 12% ‘

Evet;
355; 88%

¢. Pandemi baglar baslamaz dezenfektan/ kolonya gibi

temizlik malzemesi alma

Tiiketicinin koronavirlis korkularimin yansimalar1 olarak kabul edilebilecek davrams sikliklar
incelenerek Sekil 4.’te gosterilmistir. Burada goriilen bilgiler ¢er¢evesinde katilimcilarin biiyiik bir
boliimiiniin koronaviriis konusunda yeterli bilince sahip oldugu ¢ikariminda bulunmak mimkiindiir.
Ayni zamanda bu durum katilimcilarin kendisi tarafindan 1- Hi¢ bilingli degilim ile 5-Oldukga
bilingliyim arasinda siralanmasi istendiginde %90 ninin 4 ve 5’1 isaretledigi Sekil 5.’te goriilmektedir.
Diger bir ifadeyle katilimcilarin gosterdigi davraniglar ve kendi degerlendirmeleri biling seviyelerinin
yiiksek oldugunu gostermektedir. Koronaviriis konusunda bilingli kisilerin, saglik konusunda
gosterdikleri hassasiyeti ¢evre ve toplum sagligi konularinda da duymalar olasidir. Bu baglamda
stirdiiriilebilir tiikketime yonelik katilimeilarin 6nemli kisminin egiliminin olumlu olmasi beklenebilir.

Tiiketici satin alma davranislarinda dnemli olan diger bir unsurda gelir kayb1 yaganmasidir. Pandeminin
ekonomileri etkilemesi nedeniyle kisilerin igsiz kalmalar1 veya iicretsiz izne ¢ikarilmalar1 olasidir.
Katilimeilarin  pandemi siirecinde igsiz kalma veya ficretsiz izne ¢ikma durumlart Sekil 5°te
gorlilmektedir. Katilimcilarin yalnizca %4°1 issiz kalmis veya iicretsiz izine ayrilmigtir. Rakamin bu
sekilde ¢ikmasinin sebebinin baglica sebebi katilimcilarin %85’inin kamuda c¢alisanlar, 6grenciler,
igsizler ve ev hanimlarinda olugsmasi oldugu degerlendirilmekle birlikte hiikiimetin isten ¢ikarma yasagi
gibi aldig1 bazi onlemlerin etkili olmasi olasidir. Pandemi siirecinde is kaybetme ve iicretsiz izne
¢ikarilma durumu Sekil 6.’da goriilmektedir.
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Sekil 5: Hastaliktan koruma ve 6nlem alma Sekil 6: Pandemi siirecinde isini
konularinda katilimcilarin kendi biling kaybetme/iicretsiz izne ¢ikarilma
diizeylerini degerlendirmesi
1; 2; Evet;
1,' 0% l,‘ 0% 18,' 4%
I 3.
A 10%
5; 4;
176; 44% 184; 46%

Hayir; 386;
96%

Faktor analizi ve hipotez testleri

Anketten elde edilen verilere uygulanan kesifsel faktor analizi neticesinde %72,756 agiklayiciliga sahip
olan sahip 6zdegeri 1’den biiylik 6 faktor elde edilmistir. Yiik dagilimimin daha dengeli olmasi igin
varimax dondiirme yapilmistir. Agiklayiciligi aym kalmakla birlikte daha dengeli bir dagilim oldugu
gozlenmistir. Islemlerin sonucunda koronaviriis korkusu altindaki sosyal degiskenini dl¢gmeye yonelik
4 ifadeden 3’ii birden fazla faktdre dagilmis olmasi nedeniyle ¢ikarilmis, 1 ifade ise psikolojik degiskeni
ifadeleriyle bir arada yer almistir. Ayrica siirdiiriilebilir tiiketim altinda yer alan tasarruf degiskenine
yonelik 3 ifadeden birden fazla faktore dagilmasi nedeniyle c¢ikarilmistir. Kesifsel faktor analizi
neticesinde ifadelerin bazilar1 ¢ikarilmigve faktor sayisinda azaltma yapilmustir.

Kesifsel faktor analizinin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0,834 ve Bartlett Sphericity testi sonucu
5952,668 (p < 0,001) olarak bulunmustur. KMO degerinin 0,50’nin {izerinde olmasi ve Bartlett
Sphericity degerinin p < 0,001 ’nin altinda anlamli olmas1 nedeniyle faktor analizi yapilmaya uygun
oldugu gorilmiistir. Faktor analizi sonucunda bazi ifadelerin ¢ikarilmasi nedeniyle Oncesinde
gelistirilen hipotezlerden H1d, H2d, H3a/3b/3¢/3d ve H4c galismadan ¢ikarilmistir.

Aciklayicr faktor analizi sonucunda 6l¢iim modelinin uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir sinirlar
igerisinde (p < 0,05, 2 < 2/df <5, 0,05 <RMSEA < 0,09, 0,85 < GF1 < 0,90, 0,85 < AGFI1 < 0,90, 0,95
<CFI<0,97,0,90 < TLI < 0,95) oldugu gorilmiistiir (MacCallum vd., 1996:134; Hu ve Bentler, 1999:
27; Schermelleh-Engel vd., 2003: 52). Olgek igin dogrulayici faktér analizi yapilmis, giivenirligi ve
gecerliginin testinde Ortalama Aciklanan Varyans (Average Variance Extracted, AVE), Kompozit
Giivenirlik (Composite Relaibility, CR) ve giivenirlik katsayisi (Cronbach’s Alfa) degerlerine
bakilmistir. Yakinsak gecerliligin gostergesi olan AVE degerinin yazinda 0,50’den biiyiik olmasindan
bahsedilmistir (Fornell ve Larcker, 1981). Bununla birlikte degiskenlerin i¢ tutarliginm1 gésteren CR ve
Cronbach’s Alfa degerinin 0,70’in {izerinde olmas1 6nerilmektedir (Hair vd., 2014). Calismada, faktor
yiikleri ve AVE degerlerinin tamaminin 0,60 degerinden fazla oldugu, CR ve Cronbach Alfa
degerlerinin ise 0,70’den fazla oldugu Tablo 2.’de goriilmekle birlikte tiim 6l¢ege iliskin Cronbach’s
Alfa degeri 0,806°dur.
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Tablo 2: Faktor yiikleri, AVE, CR ve Cronbach’s Alfa Katsayilari

ifade Faktor Yiikii AVE CR Cronbach’s Alfa
KorPsil 0,742
Koronaviriis KorPsi2 0,770
korkusu- Psikolojik < ore o1 o7 0,607 0,902 0,876
(KorPsi) oresl :
KorPsi5 0,819
KorPsi6 0,737
Koronaviriis KorEkol 0,885
korkusu -Ekonomik ~ KorEko2 0,891 0,663 0,853 0,781
Yall 0,886
Yalnizlik Yal2 0,890
(val) vals 0879 0,710 0,907 0,862
Yal4 0,714
Siirdiirtilebilir SurCevl 0,873
Tiiketim -Cevre SurCev?2 0,913
Duyarliligt SurCev3 0,835 0,734 0,917 0,899
(SurCev) SurCev4 0,802
Siirdiirtilebilir SurYenl 0,930
Tiiketim -Yeniden SurYen2 0,938
Kullanilabilirlik SurYen3 0,891 0,855 0,959 0,958
(SurYen) SurYen4 0,938

Iraksal gegerlilikte ise AVE degerinin karekoklerinin faktorler arasi korelasyon katsayilarindan fazla
olmasi istenmektedir (Fornell ve Larcker, 1981; Yaslioglu, 2017). Calismadaki AVE karekoklerinin

faktorlerin korelasyon katsayilarindan daha fazla oldugu Tablo 3.’te goriilmektedir.

Tablo 3: AVE Degerlerinin karekokii ve faktorlerin korelasyon katsayilart

KorPsi KorEko Yal SurCev SurYen
KorPsi 0,779
KorEko 0,435 0,814
Yal -0,024 0,047 0,843
SurCev 0,102 0,217 -0,127 0,857
SurYen 0,124 0,062 -0,149 0,351 0,925
* En iistteki koyu renkliler AVE degerlerinin karekokiidiir
Tablo 4: Uyum iyiligi degerleri
Olgiit Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Deger Sonu¢
p p<0,01 p<0,05 0,000 fyi
Kabul
2y/df 0<y2/df<2 2< y2/df<5 2,224 Edilebilir
Kabul
RMSEA 0 <RMSEA <0,05 0,05 <RMSEA <0,09 0,055 S
Edilebilir
GFl 0,90 <GFI<1 0,85 <GFI <0,90 0,915 Iyi
AGFI 0,90 < AGFI < | 0,85 < AGFI < 0,90 0,890 Kabul
Edilebilir
Kabul
CFlI 0,97 <CFI<1 0,95 <CFI1<0,97 0,963 Edilebilir
TLI 0,95 <TLI<1 0,90 <TLI<0,95 0,956 Iyi

Olgiitlerin Degerleri: MacCallum vd., 1996:134; Hu ve Bentler, 1999: 27; Schermelleh-Engel vd., 2003: 52.
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Tablo 5: Hipotezler ve durumlari

Hipotez Yam Tahmin t Kabul/Ret
(Standardize)

Hla KorPsi = Yal -,071 -,930 Ret

Hlb KorPsi = SurCev ,075 1,186 Ret

Hlc KorPsi = SurYen ,267* 2,428 Kabul
H2a KorEko - Yal ,097 1,194 Ret

H2b KorEko - SurCev ,140* 2,073 Kabul
H2c KorEko—> SurYen -,065 -,563 Ret

H4a Yal = SurCev -111* -2,447 Kabul
H4b Yal=> SurYen -,223** -2,839 Kabul

Onem Dereceleri: *p < 0.05; **p < 0.01; ***p < 0.001

Yapisal esitlik modellemesi yontemlerinden yol analizi sonucunda kurulan sekiz hipotezin doérdiiniin
kabul edildigi, dordiiniin ise reddedildigi goriilmiigtiir. Buna gore, koronaviriisten psikolojik olarak
korkanlar siirdiiriilebilirlik anlaminda yeniden kullanilabilir davraniglar sergilerken (yani yeniden
kullanim1 koronaviriisiin psikolojik korkusu etkilerken), koronaviriisiin ekonomik korkusu c¢evre
duyarliligim etkilemektedir. Aym1 zamanda yalmzlik olgusu hem ¢evre duyarliligin1 hem de yeniden
kullanma davranisini negatif olarak etkilemektedir. Hipotezler, standardize tahmin degerleri, t degerleri,
kabul/ret durumlar1 Tablo 5’te goriilmektedir.

Calismada nihai olarak degerlendirmeye alinan 8 hipotezden 4 tanesi (Hlc, H2b, H4a ve H4b) kabul
edilirken diger 4 tanesi (H1a, H1b, H2a, H2c) reddedilmistir. Koronaviriis korkusunun bilesenlerinden
psikolojik unsurun siirdiiriilebilir tiketim unsurlarindan yeniden kullanabilirlik {izerinde; Koronaviriis
korkusunun bilesenlerinden ekonomik unsurun siirdiiriilebilir tiiketim unsurlarindan ¢evre duyarliligi
tizerinde; yalnizligin ise siirdiirtilebilir titketim unsurlarindan gevre duyarliligi ve yeniden kullanabilirlik
tizerinde Onemli seviyede etkisi oldugu gorilmiistir. Koronaviriis korkusunun ve yalnizligin
stirdiiriilebilir tiiketime tizerinde etkisi oldugu ortaya konmustur.

Sonugc ve oneriler

Diinya genelinde yasanan viriis korkusu bir¢ok giindelik davranisi etkilemis ve insanlari aligkin
olmadiklar1 sekilde davranmaya zorlamigtir. Bu galigmada koronaviriis korkusunun yalmzligi ve
stirdiiriilebilir tiiketim davraniglarini etkileyip etkilemedigi arastirilmistir. Aym1 zamanda yalmzlhigin
stirdiirtilebilir tilketim davraniglarini nasil yonlendirdigi de bu ¢alismada ortaya ¢ikarilmasi istenen
sonuclardandir. Tiiketicilerin sokaga ¢ikma yasaklarinin {irlinleri marketlerde bulamayacagi korkusu ve
kapali kalmanin olusturdugu sikint1 gibi nedenlerle gida tiiketimlerinin arttigi, buna karsin enerji
tiilketiminin azaldig1 gézlenmistir. Meydana gelen bu harcama degisikligi dikkate alinarak ileride
yasanabilecek benzer bir siirecte tiiketicilere yasanan felaketlerin temel nedeninin ¢evre sorunlari
oldugunun agiklanmasi ve gida harcamalarinin siirdiiriilebilir tarim veya gida iiriinlerine yonlendirilmesi
olas1 gortilmektedir. Salginin yayilma hizi alinan tedbirlere bagl olarak degiskenlik gostermekle birlikte
toplumun 6nemli bir kismimi etkilemektedir. Bilim adamlarin yeni gelisen hastalik hakkindaki
tecriibesizligi 6liim oranlarini arttirmis ve panige neden olmustur. Tiiketicilerin ¢ogunlugu hiikiimet
zorlamasi olmadan ¢esitli dnemler almistir. Fakat bu durum ¢evreye yonelik duyarliligi azaltmistir. Tek
kullanimlik iiriinler daha ¢ok tercih edilmis ve bunlar devasa atik yiginlart olusturmustur. Oysaki bu tarz
bir siiregte daha biiyiik ve siirekli felaketlerle karsilasmamak ve mevcut hastaligin etkisini azaltmak igin
dogada ¢oziinebilir maddelerden yapilan iriinlerin tesvik edilmesinin daha olumlu sonuglar1 olmasi
olasidir. Olusan panik havasinda yeterli iiriin ve iiretim kapasitesinin olmamasi siirdiiriilebilir veya
gevreci lirlinler yerine ulagilabilir olanin tiiketimine neden olmustur. Bu baglamda tiiketici tercihlerinin
yonlendirilmesi, iiretimin tesislerinin kapasitelerinin artirilmast ve hiikiimet tarafindan verilen
tesviklerin yeni bir felaket yasanmadan yerine getirilmesi 6nem tagimaktadir.

Calismada koronaviriisiin olusturdugu korku psikolojik ve ekonomik olarak ele almmustir. Psikolojik
korkunun siirdiiriilebilir tikketimde yeniden kullanmaya 6nemli seviyede olumlu etkisi olmaktadir.
Tiiketicilerin diger kisiler tarafindan temas edilen iiriin kullanmaktan ¢ekinmesi, magazalara gitme
isteginin azalmasi {lirlinlerin teslimi sirasinda bir sekilde viriise temas etme korkusu yeniden kullanmay1
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olumlu etkiledigi degerlendirilmektedir. Korkunun ekonomik boyutunun ise siirdiiriilebilir tiiketimin
cevre duyarliligina olumlu etkisi goriilmektedir. Tiiketicilerin sorunun kaynaginin ¢evre sorunlari
oldugunu diisiinmesi ve ¢evrenin daha ¢ok zarar gérmesinin gida fiyatlarini ve issizligi artirabilecegini
diistinmesi nedeniyle bu sekilde karar vermesi muhtemeldir. Genel olarak bakildiginda pandemiden
kaynaklanan korkunun siirdiiriilebilir tiiketimi hem cevre duyarliligt hem de yeniden kullanma
boyutunda olumlu yonde etkilemektedir. Isletmelerin tiiketicilerin bu tutumlari {izerinden siirdiiriilebilir
{iriin 6ne ¢ikarmasi miimkiin goriilmektedir. Ornegin olas1 felaketlerin dnlemesi de vurgulanarak
bayanlarin ¢antalarinin en ¢ok yipranan ve degistirildigi zaman baska bir tarz katan kulp ve aski
aparatlarinin siirdiiriilebilir iiretim yontemlerde {iretilmesi ve satilmasi tiiketiciler hem ellerindeki irtinii
hem yeniden kullanabilmeleri hem de ¢evreye duyarli olmalarini saglamaktadir.

Calismada koronaviriis korkusunun yalnizliga etkili olmast beklenmistir. Fakat bu yonde olusturulan
hipotezler kabul edilmemistir. Bunun nedeni olarak giiniimiiz teknolojik imkanlar1 sayesinde insanlar
alistiklar ve sosyallestikleri egitim, ¢alisma ve arkadas ortamlarina erisim saglamaya devam etmesi ve
onlarla goriintiili olarak iletisime gegmek konusunda ¢ok fazla sorun yasamamalar1 goriilmektedir.
Calismada incelenen diger alan olarak yalmizlhigin siirdiiriilebilir tiiketime etkisine yonelik hipotezler
kabul edilmistir. Yalnizligin, yeniden kullanma ve gevre duyarliligi tizerinde 6nemli seviyede olumsuz
etkisi goriilmektedir. Yalmz bireylerin kullandiklar1 {iriin sayisinmin nispeten az olarak goriilmesi
stirdiiriilebilir iirtinlerin tercihi konusunda ¢ok fazla se¢ici davranmamalarinin nedeni olarak goriilebilir.
Glinlimiizde yalniz yasayanlarin veya yalniz hissedenlerin sayisinda artis olmas siirdiiriilebilir tiriinlerin
tercihinde sorunlar olusturabilecektir. Yapilacak tutundurma ¢aligmalarinda yalniz bireylerinde konu
edilmesi, siirdiiriilebilir tirtinleri satin aldiklarinda biiyiik bir ¢evreci hareketin parcasi olduklariin
hissettirilmesinin davramslarinda degisiklige sebep olmasi olasidir. Ornegin siirdiiriilebilir iiriinlere
yapilacak bir rozetler, belirgin isaretler ve kimlik olusturucu semboller tiiketicilerin diger kisilerle
tanigsmadan dahi bir grubun parcasi olmasi duygusunu gelistirebilecektir. Sonu¢ olarak koronaviriis
zamanla azalarak normallesmesi durumunda dahi gevre kirliliginin yeni felaketlere yol agmasi olasidir.
Bu nedenle olas1 felaket senaryolar1 hatirlatilarak siirdiiriilebilir tiiketime olan olumlu tutum
artirtlmalidir. Yalniz bireylerin ise yeni teknolojiler ve tutundurma faaliyetleriyle siirdiiriilebilir {iriin
tiikketenler grubunun bir {iyesi olmasi saglanmalidir.

Calisma pandemi felaketinden yola ¢ikarak tiiketicilerin psikolojik, ekonomik korkular ile yalmzlik
duygularin1 ve bunlarin siirdiiriilebilir tiiketimle olan iliskilerini ele alarak akademik yazinda kisith
saylida bulunan konular1 bir araya getirmis ve ayrica siirdiiriilebilir tiiketimi arttirict g¢ikarimda
bulunmustur. Yeni g¢aligmalarda, pandemi sonrasti durum ele alinmali, korkunun ve yalmzligin
stirdiiriilebilir tiiketim ile olan iligskisinin pandemi donemindekiyle benzer olup olmadigi arastirilmasinin
fayda saglayacagi degerlendirilmektedir.
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