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Oz

Bu ¢aligmanin amaci, kamu sektoriinde kurumlar arasindaki bilgi paylagiminin
ve kamu sektoriiniin bilgi paylasim siireglerinin Tiirkiye’deki politika ve yasal
diizenlemeler i¢indeki yeri ve sinirliliklarina yonelik bir degerlendirmeyi ortaya
koymaktir. Arastirmada dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda
1982-2021 yillar1 arasindaki doneme yonelik olarak Tiirkiye’de kamu sektorii
bilgisinin paylasiminda uygulamalar: belirleyen politika ve yasal diizenlemeler
incelenmistir. incelenen politika ve yasal diizenleme metinlerindeki maddeler
kurumlar arasi  bilgi paylasimindaki unsurlara gbre gruplanarak
degerlendirilmistir. Tirkiye’de bilgi edinme siireglerine yonelik yasal zemin
1982 Anayasast kapsaminda olugmaya baslamistir. 2000 yilindan sonra bilgi
giivenliginin saglanmasi ve kisisel verilerin korunmasi gergevesinde olusturulan
politika belgeleri ve yasal diizenlemelerde artis tespit edilmistir. Tiirkiye’de son
donemde ise bilgi paylasiminin giivenli bir sekilde yapilmasi ve kisisel verilerin
korunmas: ile ilgili uygulamalarin gelistirilmesi ile ilgili ¢aligmalar hiz
kazanmigtir. Diger yandan incelenen mevzuatta kurumlar arasi bilgi
paylagiminin finansman ve kaynak destegi ile ilgili konularmin daha az yer
aldig1 anlasilmigtir. Calismada ulasilan sonuglar, bilginin stratejik bir deger
olarak goriilmesine yonelik farkindaligin arttigim1 gostermistir. Ancak bilgi
paylagiminin usul ve esaslarini belirlemeye yonelik olusturulan politika ve
yasal diizenlemelerin uygulamada eksikliklerinin oldugunu gostermektedir.
Tiirkiye’de tiim kamu kurumlart arasinda standart bir uygulama saglayacak
etkili ve simirlart hukuki olarak belirlenmis bir politika metni veya bilgi
paylasim modeline ihtiya¢ duyuldugu tespit edilmistir. Calisma 6zgiin deger
olarak Tirkiye’de kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylasiminin kapsamini
belirleyen yasal diizenleme ve politika belgelerindeki uygulamalara iliskin
biitiinciil bir bakis agis1 sunmaktadir.

Abstract

The purpose of this study is to evaluate the role and constraints of inter-
organizational information sharing processes related to public sector within the
framework of policies and legal regulations in Turkey. This study employed
document analysis. The policies and legal regulations that determine the
practices related to sharing public sector information in Turkey for the period
between 1982 and 2021 were investigated. The acts and articles in the policies
and legal regulations were grouped and evaluated according to inter-
organizational information sharing components described in the literature. The
legal basis for information acquisition processes in Turkey began to be formed
within the scope of the 1982 Constitution.

* Bu calisma, birinci yazarin ikinci yazar damsmanhginda yiiriittiigii “Kamu Sektoriinde Bilgi Paylagumi: Tirkiye Igin Bir Model Onerisi”
bashikl doktora tez ¢alismasina dayanmaktadir.

**Bu makalenin aragtirma ve yayin siireci “Arastirma ve Yayin Etigine” uygun sekilde yiiriitiilmiistiir.
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The policy documents and legal regulations created within the framework of ensuring information security and
protecting personal data have increased in Turkey since 2000. Recently in Turkey, studies on the providing
security of information sharing and the development of practices related to the protection of personal data have
gained momentum. On the other hand, it has been pointed out that the issues related to inter-institutional
information sharing, and financial support are less included in the reviewed legislations. The study demonstrates
the increased recognition of information as a strategic value in legislations and policy documents in Turkey.
However, the policy and legal regulations created to determine the procedures and principles of information
sharing have deficiencies in practice. It has been detected in the study that there is a need for an effective and
legally defined policy text or information sharing model that will provide a standardized practices among the
public organizations in Turkey. The study presents a holistic perspective on the practices in legal regulations and
policy documents that determine the scope of information sharing among public institutions in Turkey as
originality value.

1. Giris

Insanoglunun yasamim kolaylastiran, onu ileriye tastyan biitiin yeniliklerin temelinde bilginin varlig
inkar edilemez. Bilgi, giiniimiizde kullandigimiz veri ve verilerin islenmesi ile elde edilen bir siirecin
triintdiir. Bilgi toplumunda “bilgi” ger¢ek zenginligi, sermayeyi Ve giicli olusturan 6nemli bir kaynak
olarak ifade edilmektedir (Giiglii ve Sotirofski, 2006, s.367). Bilginin 6nem ve giiciine paralel olarak
kiiresellesme ve teknolojideki gelismeler kurumlarin bilgiyi elde etme (iiretme ve toplama) ¢abalarinin
gecmise gore yogunlasmasinda etkili olmustur (Kipchirchir, 2014).

Kamu kurumlar1 hedef kitlelerine hizmet sunmak ve isleyislerini siirdiirebilmek i¢in hem basili hem de
elektronik ortamda bilgi iiretmektedir. Bununla birlikte ihtiya¢ duyulan baz bilgileri de satin alma gibi
yollarla tedarik ederek kullanmaktadir. Kurumlarda gergeklestirilen rutin is siire¢lerinde kullanilan ya
da sektore yonelik kamu kaynaklarindan yararlanilarak hazirlanan kamu bilgileri kamu sektoriinii
gelistirmektedir. Kamu sektori bilgisinin kullanimi s6z konusu bilginin kurum ¢alisanlariyla, kurum
icerisindeki diger birimlerle veya diger kurumlarla paylasimini gerektirebilmektedir.

Kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylasim siireglerinin iilkeler bazinda degisiklik gésterdigini séylemek
miimkiindiir. Bu noktada Tiirkiye’de de birtakim diizenleme ve yaklasimlarin zaman icerisinde gelisim
gosterdigi  goriilmektedir. Tirkiye’de kamu kurumlarina yonelik bilgi paylasimina etkisi olan
diizenlemelerden biri bilgi edinmeye yonelik diizenlemelerdir. Bu diizenlemeler kurumlarin ilgili
konularda ilgili kisi veya kurumlarla bilgi paylasimina yonelik bir siirecin resmi bir iletisimle
gergeklestirilmesini saglamak agisindan deger tasimaktadir. Tirkiye’de bilgi edinme siireglerine
yonelik ilk diizenleme 1982 Anayasasinda karsimiza ¢ikmaktadir. Bu diizenlemede herkesin fikir
aligverisi serbestligine sahip oldugu hiikmii yer almaktadir (Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982).
2003 yilinda ise bilgi edinme hakkina yonelik olarak “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” kabul edilmistir
(Eken, 2006). Bu kanuna yonelik olarak kamu bilgisinin paylasiminda da onemli bir yeri bulunan
belge yonetimi ve acik devlet uygulamalara iligkin birtakim eksikliklerin olduguna literatiirde
deginildigi goriilmektedir (Ozdemirci, 2008; Eroglu, 2020). Kurumlar arasinda bilgi paylasiminda éne
cikan diizenlemelerden biri de kisisel verilere yoneliktir. 2014 yilinda “Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Tasaris1” adiyla degerlendirilen bu diizenleme, 2016 yilinda “Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu” adiyla yiiriirliige girmistir (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 2016). Bunun yani sira
Tiirkiye’de kisisel verileri korumayi amaglayan ¢aligmalar ile kurumlar arasi bilgi paylasiminin usul
ve esaslarii diizenlemeye yonelik kanun, yonetmelik, genelge ve planlara 6rnek olarak olusturulan
farkli yasal diizenlemeler de bulunmaktadir. Bu diizenlemelere ek olarak Tiirkiye’deki bazi kurumlara
yonelik kurulus kanunlarinda da bilgi paylasimi konusuna deginildigi, konunun ayrica strateji belgeleri
ve eylem planlarinda da ele alindig1 dikkat ¢ekmektedir.

Bu ¢alismada, kamu sektoriinde kurumlar arasinda bilgi paylasimi ele alinarak, kamu kurumlarinimn
bilgi paylagim siire¢lerinin Tirkiye’deki politika ve yasal diizenlemeler i¢indeki yeri ve sinirliliklarina
yonelik bir degerlendirmenin ortaya konulmasi amaglanmaktadir.

2. Kamu Sektorii Bilgisi

Bilgi, glinliik hayatin her aninda 6nemlidir. Bazen yeni bir kesifte, bazen rutin bir is siirecinde, bazen
de karsilagilan bir sorunun ¢éziilmesinde kolaylastirici etken olabilmektedir. Bilgi, kurumlarin ig¢
isleyiglerinde yahut da diger kurumlarla olan iletisiminde stratejik bir kaynak olarak gériilmektedir. Bu
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dogrultuda bilginin kamu kurumlar1 igin de stratejik degeri bulunan bir kaynak oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Nitekim kamu sektoriinde bilginin konu olarak genis bir yelpazede, farkli format ve
niteliklerde kullanildigi bilinmektedir (Eroglu, 2018). Bu yoniiyle kamunun bir¢ok alana yonelik
bilgiye sahip oldugu bilinmektedir. Kamu kurumlar1 bu bilgileri kullanarak ve paylasarak diger kamu
kurum ve Kuruluslari ile iletisimini ve yoOnetisimini kuvvetlendirmektedir. S6z konusu bilgi
paylasiminda kamu kurumlari ihtiyag duyulan bilginin belirlenmesi ve bu bilgilerin muhatabina
yonelik tasnifinin yapilma noktasinda rol almaktadir. Bu rol sayesinde kamu kurumlar1 arasinda bilgi
paylasimi daha kullanilabilir bir yapiya kavusmaktadir.

Kamu kurumlarinin, 6zel projeler ve giinliik isleyislerinde kamu kaynaklariyla elde ettigi, kullandig
ve paylasimda bulundugu kamu bilgileri giin gectikce deger kazanmaktadir. Kamu sektorii bilgisi,
kamu kurumlarinin bilgi paylasimi ve isleyisi sonucunda ortaya ¢ikan bir siirecin tiriiniidiir (Civelek ve
Asik, 2011). Bu siire¢ kurumlarin ortaklasa hareket ederek faaliyetlerinin sonuglari dahilinde kayit
altina aldig1 bilgiler ve bu bilgilerin de bir bagka kamu kurumuyla paylasilmasi ile olgunlagmaktadir.
Kamu sektorii bilgisi ayrica kamu sektoriiniin kamu gorevini yerine getirirken bir¢ok faaliyet alaninda
topladigi, tirettigi, ¢ogalttigi, yayimladigr ve yaydigi veri ve bilgiler seklinde de agiklanmaktadir
(Deloitte 2013, s.13). Bu tamimdaki Veri, analiz veya yorumlamanin iiriinii degil, olgusal oldugu
varsayilan nitel veya nicel ifadeler ya da sayilar olarak tanimlanmaktadir. Bilgi ise anlami iletmek i¢in
bu verileri 6zetleyen, yorumlayan veya bagka bir sekilde temsil eden siireclerin ¢iktilar1 olarak ifade
edilmektedir.

Kamu sektorii bilgisi sadece kamu sektoriniin uygulamalart sonucu elde edilen bilgileri
icermemektedir. Kamu kaynaklarindan finanse edilen, arastirma kuruluslarinda iretilen, olusturulan
veya toplanan arastirmalardan elde edilen bilgiler de kamu sektorii bilgisi olarak kabul edilmektedir
(Vuckovic vd., 2021, s.1483). Vickery ve Wunsch-Vincent’e (2006, s.7) gore ise kamu sektorii bilgisi,
bir kamu kurumu tarafindan, siirekli olarak iiretilen veya toplanan ve kurumun zorunlu roliiniin bir
parcasi olan, kamu sektoriiniin isleyisi ile iliskili her tiirlii bilgidir. Kamu sektorii bilgisi ile ilgili
olarak literatiirde yer alan farkli bir tanimda da kamu sektériiniin ve kamuya ait kurum ve kuruluslarin
hukuki dayanaklarla gerekcelendirilmis ve ¢ercevelenmis temel islevlerinin icrasi asamasinda iiretme,
depolama ve igsleme gibi yollarla edinmis oldugu bilgi ve bilgi tabanli her tiirden ¢ikt1 ve hizmet kamu
sektorii bilgisi olarak kabul edilmektedir (Official Journal of the European Union, 2003, s.90).

Kamu kurumlari, demografik, ekonomik, cografik ve meteorolojik verilerden sanat eserlerine, resmi
istatistik bilgilerine, tarihi belgelere ve kitaplara kadar ¢ok ¢esitli bilgi ve igerige sahiptir. Belirtilen
alanlardaki ornekler gibi bir¢ok onemli alanda sagladigi bilgilerden dolayr kamu sektorii bilgisinin
korunmasi, erisimi ve paylasimi ile ilgili olarak benimsenen politikalar, ekonomi ve toplum iizerinde
daha genis capta ¢ok 6nemli bir etkiye sahip olabilmektedir (Pollock, 2008). Nitekim buradan edinilen
bilgiler devletlerin politikalar1 ve isleyislerini de dogrudan etkilemektedir. Oyle ki;
kamu politikalarinin olusturulmasinda kamu kurumlarinin bilgi paylasimlari devletlerin politikalarinin
sekillendirilmesi agisindan énem arz etmektedir.

Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin (BIT) varlig1 dikkate alindiginda kamu sektérii bilgisinin yenilikgi,
katma degerli hizmetler ve mallar tiretmede 6nemli bir rol oynayacagi ongorillmektedir. Bilginin daha
genis bir alana yayilmasimin ekonomik ve sosyal agilardan olumlu yonleri bulunmaktadir. Kamu
sektorii mevcut yapist ve islevi geregi bilginin dretildigi ve toplandigi énemli bir kaynak havuzu
olusturmaktadir. Elde edilen bilginin ilgili kamu sektorii tarafindan elektronik ortama aktarilmas;
bilginin kolay erisimine, bilginin farkli amaglarla paylasimina ve katma deger yaratacak iiriin ve
hizmetlerin olusturulmasina katkida bulunmaktadir. S6z konusu katki ag¢isindan bakildiginda kamu
sektorii bilgisinin rolii ve igerdikleri onun iretimine imkan veren teknolojilerin dnemini de ortaya
koymaktadir (Vickery ve Wunsch-Vincent, 2006).

Kamu sektorii bilgisine olan erigim toplumlarin demokratik karar alma siireglerini dogrudan
etkilemekte ve toplumlar1 daha bilingli bir diizeye tasiyabilmektedir. Kamu sektoriine ait bilgiler
¢esitli kurum ve kuruluslarin rahatca erisim saglamasi, mevcut bilgiyi kullanarak katma degeri yliksek
riinler liretmesi ve Ar-Ge projeleri gelistirmesi acgisindan da 6nemli bir yer tutmaktadir. Kamu
sektorii bilgisinin tiretimi, depolanmasi ve paylasilmasi ile olusturulacak sinerjinin tiretim asamasinda
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kullanilarak kamunun islevselligi ile tlkelerin ekonomik refahina da dogrudan katki sunabilecegi
ongoriilmektedir (Papapavlou, 2000).

Farkli islev ve niteliklere sahip kamu sektorii bilgisinin en 6nemli niteliklerinden biri birlikte
caligabilirliktir. Kamu sektorii bilgisi daha dnce de deginildigi gibi kamu kurumlar1 arasinda bilginin
paylasilmas: hususunu Onceleyen bir kavramdir. Bilgi paylasim siireci bilginin dretilmesi ve
dagitilmast hususunu dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle kamu kurum ve kuruluglari arasinda aktif
bir bilgi paylagim siirecinin olmasi 6nem arz etmektedir. Boyle bir siirecin olmamasi bilginin
paylasimini olumsuz yonde etkileyecek ve bu da kamu sektorii bilgisinin iretimini sekteye
ugratacaktir. Bu bilingle devletler birtakim oOnlemler almakta ve diizenlemelere gitmektedir.
Tirkiye’de kamu sektorii bilgisine yonelik olarak olusacak sorunlari ortadan kaldirmak ve ilgili
stirecleri hizlandirmak adina e-Doniisiim Tiirkiye projesi gercevesinde kisa donemdeki faaliyetleri
iceren bir eylem plan1 2003/48 sayili Bagbakanlik Genelgesi ¢er¢evesinde yayimlanmigtir (T.C.
Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi, 2004). Kapsam olarak genelgede ve isaret edilen
eylem planinda kamu sektoriinde etkili ve giivenilir bir sekilde veri paylagimini saglamak i¢in uygun
bir altyapiin gerekliligine vurgu yapilmistir. Bu genelge ile kurumlar arasi veri ve bilgi paylagimi
hususunda birlikte g¢aligabilirlik potansiyeli artmis ve kurumlar arasinda giivenli bir paylasim agi
olusturulmasi adina girisimlerde bulunulmustur. Bunun yam sira sektdriinde birlikte ¢aligabilirligi
saglamak amaciyla hazirlanan Birlikte Calisabilirlik Esaslari Rehberi de is birligi konusunda 6ne ¢ikan
bir diger calismadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2012). Bu rehbere iliskin olarak yapilan
degerlendirmelerde de kurumlar arasi bilgi paylasiminda ¢ok yonlii (yonetimsel, teknolojik ve politik)
bir yaklagimla hareket edilmesine yapilandirilmasi gerekliligine vurgu yapildigi goriilmektedir (Eroglu
vd., 2015).

3. Kamu Kurumlari Arasinda Bilgi Paylasimi

Kurumlar arasi bilgi paylagim siireci tipki insan hayatindaki bilgi paylagim siiregleri gibi ortak hareket
etme ve is birligi gelistirme siireglerine dayanmaktadir. Bu noktada bilgiyi erisilebilir hale getirmenin
ve paylasmanin kurumlarin birbirleriyle olan uyumuyla miimkiin olabilecegi degerlendirilmektedir
(Gil-Garcia ve Sayogo, 2016). Kamu kurumlarinin birbirleri arasinda bilgi paylasim aglarinin gelismis
olmasi, vatandaglara yonelik saglanan hizmetlerin daha kisa siirede ve daha verimli bir sekilde
sunulmasim da beraberinde getirmektedir. Bilgi paylasma yetenegi ya da iletisim kanallarinin aktif
kullanilmasi kurumlar arasinda 6rgiitsel yapiyi ve iletisim kanallarini doniistiirmek i¢in de hayati 6nem
tagimaktadir (Pardo vd., 2008). Devlet kurumlar arasinda bilgi paylagimi, kamu yararin1 dogrudan
etkilemektedir. Kurumlar arasi bilgi paylasimi, devlet kurumlarmin koordinasyonu, islevselligi ve
kamu hizmetlerinin iyilestirilmesi igin kritik neme sahiptir (Wang, 2018).

Yang ve Maxwell (2011), kamu kurumlarinda bilgi paylasiminin; bireyler arasi, kurum i¢i ve kurumlar
aras1 olmak iizere ii¢ diizeyde gergeklestigini ve bu diizeylerin birbirleriyle etkilesim iginde oldugunu
ifade etmektedir. Bireyler arasi bilgi paylasimi gerek kendi iginde gerekse de kurum igindeki bireyler
ve birimler arasi bilgi paylasiminda énemli bir faktordiir. Kurumlar arasi bilgi paylasiminda iki farkl
katmanin oldugunu soyleyebiliriz. Bu katmanlardan ilki kurumun igerisinde yapilandirilmig olan
birimlerin birbirleriyle yaptiklar1 paylasimdir. Bu katman bilginin farkli kurumlar arasinda
paylasilabilmesine yonelik zemini olusturmaktadir. Ikinci katmanda ise kurumlar arasinda
gergeklestirilen bilgi paylasimi bulunmaktadir. Bir diger ifadeyle kurum c¢alisanlart ve birimler
arasindaki paylasim kurum i¢i, farkli kurumlar arasinda yapilan paylagim ise kurumlar arasi bilgi
paylasimii ortaya koymaktadir. Bireyler kurum i¢i bilgi paylasimina, kurumlar da kurumlar arasi
bilgi paylagimina yardime1 olmaktadir. Ayrica kalict bir bilgi paylasim ortaminin olusturulmasi i¢in bu
ti¢ diizeyin birlikte degerlendirilmesi 6nemlidir. Bilgi sadece bireyler, birimler ya da kurumlar
arasinda degil iilkeler arasinda da paylasilabilmektedir. Ulkeler arasinda bilgi paylasimi her ne kadar
giivenlik/istihbarat boyutunda diisiiniilse de bunlara ek olarak saglik, halk egitimi, ekonomik kalkinma
ve cografi bilgiler gibi pek ¢ok farkli alanlarda da yapilmaktadir (McDougall vd., 2005; Atabakhsh
vd., 2004).

Kamu sektoriinde kurumlar arasinda bilginin paylasimini etkileyen ¢ok sayida unsur bulunmaktadir.
Bu unsurlar1 genel olarak Sekil 1’deki gibi agiklamak miimkiindiir.
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Sekil 1
Kurumlar Aras: Bilgi Paylasuimini Etkileyen Unsurlar (Yang ve Maxwell, 2011).
Biirokrasinin Orgiitsel
Mevzuatve Politikalar Sinirari
» Paylasilan bilgilerin /
ostiatontacagna | 4| Fart Oporason
4 k dizenl s 7 Prosedrleri, Kontrol
agik duzenleme ’! Mekanizmalari ve |s
* Finansman ve kaynak 'f i Akiglari
destegi 7 ’4" Kamu Sektériinde
‘__ Kurumlar Arasi Bilgi
* Hassas ve e.:-..,._ Paylasimi
diizenlenmis bilgilerin C Glven
paylasiimasinin AY ‘\
yasaklanmasi \\
. Kaynak Eksikligi
* Kurumlarda program \ Dogrudan Etki
T \
sinirlarina iligkin »
oncedentanimlanmis Diger Kuruluglar o
politikalar Tarafindan Bilginin Dolayli Etki
Kotlye Kullamimasi
Endigelern | === = =mm—m=————— >

Sekil 1°de kurumlar arast bilgi paylasimini etkileyen unsurlarin iligkisi dogrudan ve dolayli etki
bazinda ele alinmaktadir. Buna gore kamu sektoriinde kurumlar arasi bilgi paylasimimi etkileyen
unsurlar igerisinde mevzuat ve politikalarin hem dogrudan hem de dolayl etkilerinin oldugu
anlasilmaktadir. Ornegin, kamu kurumlarmin gizlilik iceren, hassas ve diizenlenmis bilgilerin
paylasilmasinin yasak oldugu durumlarda, mevzuat ve politikalarin kurumlar arasi bilgi paylasimi
iizerinde dogrudan etkisi bulunmaktadir. Dolayli olarak ise kurumlar veya hiikiimetler arasinda giiveni
arttirarak ve finansman destegi saglayarak kurumlar arasi bilgi paylasimi tizerinde etkiye sahiptir
(Yang ve Maxwell, 2011).

Kurumlar arasi bilgi paylasimi zaman tasarrufu, kurumlarin ortaklasa calisarak is birligi i¢inde
faaliyetlerini yiiriitmesi, paylasim yoluyla aymi verilerin farkli kurumlar tarafindan tutulmasinin
engellenmesi, bu sayede tekrarlarin 6niine ge¢ilmesi ve es zamanli hizmet olanaklarinin yaratilmasi
gibi avantajlari beraberinde getirmektedir (Eroglu vd., 2015). Basarili bir bilgi paylagimi girisimi; dis
ortam, bilgi paylasimi kararlarina ve faaliyetlerine rehberlik eden yasal bir ¢ergeve ve resmi politikalar
olmak iizere ii¢ bashk altinda toplanmaktadir (Dawes, 1996). Devlet kurumlari arasinda bilgi
paylasimi i¢in mevzuat ve politikalar olusturulmus olsa da kurumlar arasi bilgi paylasiminin gesitli
zorluklarla karsilastigi gercegi goz ardi edilemez. Konuya yonelik olarak 2009 yilinda yapilmis bir
caligmaya gore bu zorluklarin ilki; devlet kurumlari arasinda bilgi paylasimi gelisiminin baslangi¢
diizeyinde olmas1 ve politikalarin ayrintili rehberlik saglamada yetersiz kalmasidir. Ikincisi; farkli
yapidaki kurumlar ve hiikiimetler arasi bilgi paylagimi ve lilke ¢apinda ortak bir yapimn eksikliginden
kaynakli olarak uygulanan politikalarin farkhilik gdstermesidir. Ugiinciisii ise; devlet kurumlart
arasinda bilgi paylasimina iligskin yeterli seviyede bir yasal diizenlemenin bulunmamasidir (Jing ve
Pengzhu, 2009).

Devlet kurumlari arasinda giivenli bilgi paylasim mekanizmasi olusturmanin dnemi biiytiktiir. Clinkii
devlet kurumlarimimn bilgilerini diger kurumlarla paylasirken bilgi paylasim mekanizmasina giiven
duyulmamasi s6z konusu kurumlari ¢ikarlarinin tehlikeye diisiiriilebilecegi konusunda endiseye sevk
etmektedir (Lu, 2007). Bilgilerin diger kuruluslar tarafindan kotiiye kullanilmasi endiselerinin zaman
icinde bu kuruluslara duyulan giiveni etkileyecegi diisiiniilmektedir (Karlsson vd., 2017). Kurumlar
arasinda olusan bu giivensizlik ortami devlet kurumlarinin isleyisini sekteye ugratabilecegi gibi
kurumlarin bilgi paylasim politikalarinin uygulanmasinin 6niinde de engeller olusturacaktir.

Kamu sektoriinde kurumlar arasinda etkili is birligi hem bilgi paylagimina hem de yonetim kaygilarina
dikkat etmeyi gerektirir (Majchrzak ve Jarvenpaa, 2010; Graham vd., 2016). Literatiirdeki arastirmalar
da bu duruma dikkat ¢ekmekte ve bu problemleri azaltmanin bir yolu olarak yasama ve politika
reformunun 6nemini vurgulamaktadir (Dawes vd., 2009; Graham vd., 2016).
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Tim bu bilgiler 15181inda kamu kurumlari arasinda bilginin paylasilmasi; bilgiye erisimin maliyetini
diigtirerek ekonomik kazang elde etmeyi saglamaktadir. Bununla birlikte kamu sektoriinde bilgi
paylasimi bilgiye hizli erisimi ve kamu hizmetlerinin iyilestirilmesini de beraberinde getirmektedir.

4. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Tirkiye’de kamu sektorii, elinde bulundurdugu bilginin paylasimi hususunda birtakim sorunlar ile
kars1 karsiyadir. Oncelikli olarak bu konuda dogrudan yasal, teknik, idari cerceveleri igeren bir
diizenlemenin olmamas1 kurumlarin siiregleri yonetmelerinde ihtilaflara neden olmaktadir. Bilgi
paylasiminin esaslarini belirleyen, kamu kurumlar arasinda standart uygulamalan saglayan, kamu
sektorliniin  sahip oldugu bilginin katma deger kazanmasini hedefleyen, siirdiiriilebilir politika
unsurlarinin yetersiz olmasi bu sorunlarin dogmasina neden olan etkenlerdendir. Buradan hareketle
caligmanin temel amaci; kamu sektoriiniin sahip oldugu bilginin kamu kurumlar1 arasinda paylasim
hususunda mevcut mevzuat ve politikalar tizerine bir degerlendirme ortaya koymaktir. Tiirkiye’de
kamu bilgisinin paylasimi konusundaki hukuki diizenlemeler sinirli oldugu gibi bu diizenlemeler
tizerine yapilan akademik ¢aligmalar da sinirhidir.

Aragtirmamizin kapsamin1 Tirkiye’de kamu sektorii bilgisinin paylagimi ile ilgili yayimlanmig
kaynaklar, akademik yayinlar ve bilginin nasil paylasilacagina yonelik Tiirkiye’deki mevzuat ve
politika metinleri olusturmaktadir. Bu baglamda kamu sektorii bilgisi ve kurumlar arasi bilgi paylagimi
konular1 incelenmis, Tiirkiye’deki bilgi edinme diizenlemeleri ve bilgi paylasiminin usul ve esaslarini
diizenleyen politika metinleri ve yasal diizenlemeler ile ilgili degerlendirmeler yapilmistir. Arastirma
kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmustir.

S1. Tiirkiye’deki mevcut yasal diizenlemeler ve politika metinleri kamu kurumlari arasinda
bilgi paylagimini hangi yonlerden diizenlemektedir?

S2. Tirkiye’de kamu sektorii bilgisinin paylasimina yonelik olusturulan politika ve strateji
metinleri yillara gore nasil bir gelisim gostermektedir?

Belirlenen aragtirma sorularindan hareketle aragtirmada belgesel tarama (dokiiman analizi) yontemi
kullanilmigtir. Belgesel tarama mevcut kayit ve belgelerin incelenerek veri toplanmasi olarak ifade
edilmektedir. Belgesel tarama arastirilan konu hakkindaki bilgi kaynaklarim belirleme, okuma, not
alma ve degerlendirme islemlerini bir yontemdir (Karasar, 2020). Bu yontem dogrultusunda analiz
edilen yasal diizenleme ve politika belgeleri asagida listelenmistir.

1982 Anayasasi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5429 sayil Tiirkiye Istatistik Kanunu

Veri Paylagimi Kurulu Yonetmeligi

Birlikte Calisabilirlik Esaslar1 Rehberi

2016-2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani

5018 sayili Kamu Mali Yd6netimi ve Kontrol Kanunu

5846 sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Kanunu

5352 sayil1 Adli Sicil Kanunu

Devlet istihbarat Hizmetleri ve Milli istihbarat Teskilat1 Kanunu

Icisleri Bakanlig1 Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun

Adalet Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun

Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Y 6netmelik
2019/12 sayili Cumhurbaskanlig1 Bilgi ve Iletisim Giivenligi Tedbirleri Genelgesi
Kamu Bilgi ve iletisim Teknolojisi Projeleri Hazirlama Kilavuzu
2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi eki Eylem Plani

Dokuzuncu, Onuncu ve On Birinci Kalkinma Planlari

Ulusal Yapay Zeka Stratejisi.
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Belirtilen mevzuat ve strateji belgelerinde kamu kurumlari arasinda bilgi paylasimma yonelik
maddelerin belirlenmesi i¢in soz konusu; mevzuat ve strateji belgelerinin makinece okunabilir
formatlardaki kopyalarina ulagilmistir. Bu kopyalar {izerinde ilk olarak kamu bilgisi, kamu verisi, veri
paylasimi, bilgi paylasimi, kurumlar arasi bilgi paylasimi anahtar kelimeleri ile metin i¢i arama
yapilmistir. Bu aramanin ardindan elde edilen sonuglara ek olarak bir kontrol islemi de gozle yapilmisg
ve arama sonucunda saptanamayan ancak konuyla ilgili olabilecek maddeler de bu sekilde analizlere
dahil edilmistir.

5. Kurumlar Arasi Bilgi Paylasiminda Tiirkiye’deki Politika ve Yasal Diizenlemelere Yonelik
Bulgular

Kurumlar arasi bilgi paylasimi uygulamalart ve bilginin yayinlanma siirecinde teknik anlamda
islemlerinin yiriitilmesi, kullanima sunulmasi gibi siireglerin disinda bu uygulamalarin yasal ve
politik zemin g¢ergevesinde ger¢eklesmesi 6nem arz eden bir husus olarak degerlendirilmektedir. Bilgi
paylasimi ve bilgi edinme siireglerine yonelik politika ve yasal diizenlemelerin yapilmasi kamu
bilgisinin gizliligi ve gilivenliginin saglanmasi i¢in elzemdir. Tirkiye’de kamu bilgisi paylagimi
stireclerine yonelik politika olarak nitelendirilebilecek bir tesebbiis bulunmasa da 6nemli sayilabilecek
bazi girisimler bulunmaktadir. Bunlar kamu bilgisi paylasim siireglerine zemin olusturabilecek kanun,
diizenleme ve politika belgeleridir. Bu igerikleri kamu kurumlari arasinda bilgi paylagiminin yasal ve
politik altyapisi olarak degerlendirebiliriz (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013).

Bilgi edinme siireci incelendiginde 1982 Anayasasi’nin 26. maddesi “disiinceyi agiklama ve yayma
hiirriyeti” bashigini tagimaktadir. Bu maddede resmi makamlarin miidahalesi olmaksizin herkesin
haber veya fikir alma ya da verme serbestligi oldugu belirtilmektedir. Akabinde yer alan fikrada da bu
serbestlige yonelik kisitlar agiklanmistir. S6z konusu kisitlar; devlet sirr1, meslek sirr1, 6zel ve aile
hayatinin korunmasi olarak belirtilmis; bu kapsamdaki bilgilerin agiklanmamasi gerektigi ifade
edilmistir. 1982 Anayasasi’nda bilgi edinme konusuna deginen bir diger madde ise dilek¢e hakkina
yoneliktir. 1982 Anayasasi’nin 74. maddesinde agiklanan bu hak vatandas ile kamu etkilesimine
dayanan siire¢ ve uygulamalara isaret etmektedir. S6z konusu madde ¢ercevesinde vatandaslara kendi
sahislar1 ya da kamuya yonelik istek ve sikayetlerin yazili olarak yetkili mercilere ve Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisine bildirme hakki verilmektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982).

Tirkiye’de kisisel verilerin korunmasiyla ilgili hususlar 6zel bir kanun ile diizenlenmistir. 1989
yilinda Adalet Bakanligi nezdinde bir komisyon olusturularak kisisel veriler {izerine c¢alismalar
yapilmasi planlanmistir. Ancak s6z konusu komisyon gerekli goriilen sartlar neticesinde galigsmalarini
sonlandiramadan dagilmistir. Bu uygulamanin ardindan 21 yil sonra yeniden bir komisyon kurulmus
ve yarim kalan caligmalar1 tamamlamak adina kisisel verilerin korunmasiyla ilgili kanun tasarisi
olusturulmustur. Lakin bu tasar1 da kanunlagtirilamamustir. 2014 yilinda “Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Tasaris1” basligiyla yeniden bir tasar1 olarak sunulmustur. Tasari, 2016 yilinda kanunlagmig
ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu adiyla yiiriirliige girmistir. Kisisel Verilerin
Korunmas: Kanunu ile amaglanan (1) kisisel verilerin iglenmesiyle ortaya cikabilecek 6zel hayatin
gizliligi ile temel hak ve 6zgiirliiklerin engellenmesi gibi durumlara karsi bireyleri korumak ve (2)
kisisel veri isleyen kurum ve gercek kisilerin uymalar1 gereken usul ve esaslar1 belirlemektir (Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu, 2016).

Kisisel verileri korumaya yonelik gelismelerin disinda kamu sektdriinde bilgi paylasimina yonelik
diizenlemelerden biri de bilgi edinme kapsamindaki gelismelerdir. Tiirkiye’de 2003 yilinda Bilgi
Edinme Hakki Kanunu (4982 sayili) kabul edilmistir. 2004 yilinda da bu kanunun uygulanmasina
yonelik yonetmelik yayimlanmistir. Kanunun birinci maddesinde ag¢iklanan amag; demokratik ve
seffaf yonetim uygulamalar1 ¢ergevesinde esitlik, tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun bir bigimde
kisilerin bilgi edinme haklarin1 kullanmalariyla ilgili usul ve esaslar1 diizenlemektir. Bilgi edinme
hakkinin kurumlar nezdindeki kapsamina yonelik belirlemeler ise kanunun 2. maddesinde yer
almaktadir. Bu maddeye gore bilgi edinme hakki yalnizca kamu kurum ve kuruluslari ile bu vasifta yer
alan meslek kuruluslarinda uygulanabilmektedir. Kanunun 4. boliimii olan “Bilgi Edinme Hakkinin
Sinirlar1” basligi altinda kanun kapsami disinda olan bilgi veya belgeler belirtilmistir. Ag¢iklanmasi
durumunda; devletin giivenligine ve tilkenin ekonomik ¢ikarlarina zarari dokunabilecek bilgi veya
belgeler, kisilerin giivenligi i¢in risk teskil edebilecek ve 6zel hayatin mahremiyetini ihlal edecek bilgi
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veya belgeler vb. gibi devletin milli savunmasina ve giivenligine, ekonomik ¢ikarlarina ve kisilerin
Ozel yasamina zarar verebilecek bilgi veya belgeler kanunun kapsami disinda tutulmustur (Bilgi
Edinme Hakki Kanunu, 2003).

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB) Kanunu da kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylagimu ile
ilgili yasal cer¢evede dikkate deger diizenlemelerden biridir. Bu kanuna gore Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi, hizmetlerini yerine getirebilmek i¢in diger mali kurumlar ile bu kurumlar1 diizenleme
ve denetleme sorumluluguna sahip kurumlardan kurum ve kuruluslardan her tiirlii bilgi ve belgeyi
isteme yetkisine sahiptir. Kanunda ayrica TCMB, talep ettigi bilgi ve belgeleri zamaninda ve dogru
sekilde iletilmeyen kurum ve kuruluslarin islemlerini sinirlama veya durdurma yaptirimina sahip
oldugu belirtilmektedir (Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Kanunu, 1970).

Incelenen kanunlarin yani sira kurumlar arasinda bilgi paylasimina yonelik bir diger kanun ise 5429
sayili Tiirkiye Istatistik Kanunu’dur. Bu kanun ile resmf istatistiklerin {iretimine ve organizasyonu ile
ilgili temel ilke ve standartlarin tespit edilmesi, ihtiya¢ duyulan konularda veri ve bilgilerin
toplanmasi, degerlendirilmesi ve dagitiminin yapilmasi amaglanmistir. Kanunun bir diger amaci ise
“Resmi Istatistik Programi” (RIP) kapsamindaki kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonu
saglamak amaclanmistir. Ayrica bu kanun da Avrupa Istatistikleri Uygulama Esaslarina uyum
saglamak adina gerekli yasal diizenlemelere yer verilmistir. 5 yillik donemler icin uygulanan RiP
resmi istatistik {iretim siireglerinde bu ilkeleri baz almaktadir. RiP kapsaminda bulunan tiim
kurum/kuruluslarin bu ilkeler cercevesinde Tiirkiye Istatistik Kurumuna (TUIK) kars1 sorumlu oldugu
ifade edilmistir (Tiirkiye Istatistik Kanunu, 2005).

Kamu verileri ve bilgilerinin paylagimina iliskin bagka bir hukuki diizenleme ise Veri Paylagimi
Kurulu Yo6netmeligi’dir. Bu yonetmelik farkli kurum veya kuruluslarin kamu veri ve bilgilerinden
yararlanma sekillerine, s6z konusu veri ve bilgileri paylasirken izleyecekleri yontemler ile paylagim
kapsamina yonelik usul ve esaslari agiklamaktadir. Yonetmelik aynm1 zamanda Veri Paylagimi
Kurulunun ¢alisma seklini de ortaya koymaktadir (Icisleri Bakanligi, 2020).

Teknolojinin hizla gelismesi yeni proje ve uygulamalar1 da beraberinde getirmistir. Bu kapsamda
Tiirkiye, elektronik ortamda veri paylasimini diizenlemek ve bir elde toplamak adina birtakim
girisimlerde bulunmustur. Bu dogrultuda olusturulan “e-Doniisiim Tiirkiye Projesi” biinyesinde
oncelikle kamu sektoriinden baslayarak kurumlar arasinda elektronik ortamda verilen hizmetlere
yonelik is birligini saglamak amaciyla “Birlikte Calisabilirlik Esaslar1 Rehberi” hazirlanmigtir. Bu
rehber ile kurumlar arasi bilgi paylagimimi saglamak adina, kurumlarin ellerinde bulundurduklar
bilgileri agik, net ve seffaf bir sekilde bilgi paylasim havuzuna dahil etmesi gerekmektedir. Kurumlar
bilgi havuzlarinda mevcut bilgileri tanimlayarak siniflandirmali ve diger kurumlar ile hangi sartlar ve
gerekgeler altinda paylasilabilecegini belirlemelidir. Rehberin ikinci bdliimiinde kamu kurumlarinin
elektronik devlet hizmetlerini sunarken kullanmalar1 gereken birlikte ¢alisabilirlik standartlar
agiklanmaktadir. Bu rehberde belirtilen temel hedef olan birlikte g¢alisabilirlik kamu kurum ve
kuruluslar1 arasinda is birligi ile gerceklestirilecek olup bitiin bu hedefler kurumlar arasi bilgi
paylasimini gerektirmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2012).

Kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylasiminda istihbarata yonelik bilgilerin paylasim ile ilgili bir
diizenleme de dikkati ¢ekmektedir. Devlet Istihbarat Hizmetleri ve Milli Istihbarat Teskilati Kanunu
cercevesinde Milli Istihbarat Teskilat1 (MIT), yasal gorevleri gergevesinde her kurum ve kurulus veya
bireyle dogrudan baglanti kurabilmekte, ihtiya¢ duyulan bilgi, belge, veri ve kayitlar1 alabilmektedir
(Devlet Istihbarat Hizmetleri ve Milli istihbarat Teskilat1 Kanunu, 1983).

Kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylasimina yonelik yasal diizenlemelerde bakanliklarin teskilat
yapilart ve gorevleri ile ilgili kanunlar da igerikleri agisindan 6ne ¢ikmaktadir. Bu kanunlardan biri
Icisleri Bakanligi Teskilat ve Goérevleri Hakkinda Kanundur. S6z konusu kanunda Niifus ve
Vatandaghk Isleri Genel Miidiirliigiine, niifus yapisi ile ilgili caligmalar yapma, ilgili hizmetleri
diizenleme, aile ve hayat istatistiklerine yonelik bilgileri toplama, ilgililerle bu bilgi paylasma ve
koordinasyonu saglama gorevleri verilmistir (Icisleri Bakanligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun, 1985).

Bilgi paylasimu ile ilgili olarak uygulamalara yer verilen bakanlik teskilat yapisi ve gorevlerine
yonelik yasal diizenlemelerden biri de Adalet Bakanligina yoneliktir. Bu baglamda adli konulardaki
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bilgi paylasimyla ilgili uygulamalar Uluslararas1 Hukuk ve Dis iliskiler Genel Miidiirliigiiniin gérev
ve yetkileri cercevesinde yapilmaktadir. Buna gore Genel Miidiirlilk, Bakanligin gérev alanindaki
konularda her bilgi ve belgeyi isteme, adli mercilere bilgi ve belgeleri saglama islemlerine yardimci
olmaktadir. Bunun diginda Bilgi Islem Daire Bagkanhigimin gérevleri arasinda Adalet Bakanlhigmin
merkez teskilati, tagra teskilat1 ve bagli kuruluslardaki ilgili birimlerle is birligi yapmak, bilgi islem
sistemini kurmak ve kamu kurumlar1 arasinda koordinasyon ve is birligini saglama hususlar
bulunmaktadir (Adalet Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun, 1984).

Kamu kurumlari arasinda bilgi paylasimina yonelik tespitleri igeren dokiimanlar arasinda stratejiler ve
eylem planlar1 da 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu dogrultuda 2016-2019 yillar1 aras1 doneme isaret
eden 2016-2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani baslikli plan kurumlar arasi birlikte
calisabilirlik cercevesinde 6nemli bir ¢alisma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. T.C. Ulastirma Denizcilik
ve Haberlesme Bakanliginin hazirladigi planda Tirkiye’nin 2016-2019 e-Devlet politikasini
olusturmak amaci ile gergeklestirilmesine ihtiya¢ duyulan hususlar {izerinde durulmustur. Planda
kamu kurum ve kuruluslari arasinda etkin, verimli ve giivenilir bir kamu hizmet sunumunun
gergeklestirilmesi  hedeflenmektedir. Ayrica kamu sektoriinde koordinasyonun ve is birliginin
arttirilmasiyla kamu kurumlar1 arasinda birlikte ¢alisabilirligin ve bilgi paylasiminin en {ist diizeye
cikarilmasi bir hedef olarak gosterilmektedir (T.C. Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi,
2016).

2007-2013, 2014-2018 ve 2019-2023 yillarii kapsayan; Dokuzuncu, Onuncu ve On Birinci Kalkinma
Planlarinda da genel olarak kamu kurumlari arasinda bilgi paylagimi ve kamu kurumlar: arasinda ortak
politika metinleri olusturularak is birliginin saglanmasi konularina deginilmistir (Ayten ve Dede
2003). Buna gore Dokuzuncu, Onuncu ve On Birinci Kalkinma Planlarinda gegen ve kamu kurumlari
arasinda bilgi paylasimina yonelik tespitleri iceren maddeler, bagh bulunduklar basliklar ve icerikleri
asagida aciklanmaktadir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda;

o  (evrenin Korunmasi ve Kentsel Altyapimin Gelistirilmesi;

o 163. madde “Cevresel izleme, denetim ve raporlama sisteminin altyapisinin
gelistirilerek uygulamalarin etkinlestirilmesi, ilgili kuruluglar arasinda bilgi akiginin
ve paylagiminin biitiinciil bir sistemle saglanmasi ihtiyaci devam etmektedir”.

e e-Devlet Uygulamalarimin Yayginlastirilmas: ve Etkinlestirilmesi;

o 314. madde “Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yiiriitilen miinferit e-devlet
calismalari, 2003 yilinda baslatilan e-Doniisiim Tiirkiye Projesi ile tek cati altinda
toplanmis ve biitlinliik icerisinde yiirlitiilmeye baslanmistir. Proje kapsaminda
hazirlanan ve ilki 2003-2004 donemini, digeri ise 2005 yilmi kapsayan eylem
planlarinda, elektronik ortamda etkin bilgi paylasgimmin saglanmasi ve hukuki
altyapimin olusturulmasina 6zel 6nem verilmis, e-imza ve bilgi edinme hakkina iligskin
hususlart diizenleyen yasalar hayata gegirilmistir”.

o  FEkonomide Kayit disiligin Azaltilmast,

o 391. madde: “Kayit dis1 ekonomik faaliyetleri onlemeye yonelik olarak; tim tiizel
kisilikleri iceren tek numaraya dayali bir bilgi sistemi olusturulacak, ticari defterler
elektronik ortamda tutulacak, e-ihale, elektronik fatura ve elektronik ddeme sistemleri
geligtirilecek, mali islemler ve tapu kayitlarina iliskin veri tabanlar olusturulacak,
6demelerde nakit kullanimini azaltacak tedbirler gelistirilecektir”.

e Adalet Sisteminin Iyilestirilmesi;

o 721. madde: “Adli siireg, hizmetlerin elektronik ortama taginmasi ve adli kurumlar ile
diger kamu kurumlari arasinda bilgi paylasimi yoluyla hizlandirilarak adalet
hizmetlerinden etkin bir sekilde yararlanilmasi saglanacaktir” (T.C. Bagbakanlik
Devlet Planlama Teskilati, 2006).
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Onuncu Kalkinma Planinda;

e Kamu Hizmetlerinde e-Deviet Uygulamalari;

o 400. madde: “Katma degerli yeni iiriin ve hizmet sunumuna katki saglamak iizere
kamu sektoriiniin elinde bulunan bilginin paylagimi énem arz etmektedir” ve 410.
madde “Katma degerli yeni hizmetlerin iiretimi amaciyla ticari degeri olan veriler
basta olmak {izere kamu sektdrii bilgisinin paylasimi ve yeniden kullanimi
saglanacaktir”.

e Maliye Politikast;

o 544. madde: “Kayit disilikla miicadelede, kurumlar arasi koordinasyon ve veri
paylasimi artirilacaktir. Onleyici ve risk odakli denetim anlayis1 cercevesinde
idarelerin beseri ve teknolojik altyapisi gii¢lendirilecektir”.

o  Mekansal Gelisme ve Planlama,

o 952. madde: “Ulke genelinde cografi nitelikli mekansal bilgi iireten ve kullanan
kuruluslar arasinda birlikte ¢aligabilirlik esaslar1 hayata gecirilecek; mekansal planlara
ve uygulamalara elektronik altlik olusturacak bilgilerin Ongoriilen standartlarda
iiretilmesi ve paylasilmasi saglanacaktir”.

o Afet Yonetimi,

o 1068. madde: “Afetlere kars1 daha etkin miicadele etmek ilizere kamu kurum ve
kuruluslar1 arasinda hizli, giivenli ve etkin bir veri paylagimini saglayacak afet bilgi
yonetim sistemi kurulacak, etkin ve kesintisiz haberlesme temin edilebilmesi i¢in
iletisim altyapisi daha da giiglendirilecektir” (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013).

On Birinci Kalkinma Planinda;

o Dijital Déniistim;

o 344. madde: “Imalat sanayiinin dijital doniisiimiine yonelik is birligi ve bilgi
paylasimini giiclendirecek ara yiizlerin ve standartlarin olusturulmasi ve farkindaligin
artirtlmasi saglanacaktir”.

e Otomotiv;

o 382.5. madde: “Otomotiv sektorii ile elektronik, yazilim, elektrikli makine, ana metal
ve savunma gibi diger sektorlerle is birligi ve biitiinlesme saglamaya yonelik
tedbirlerin alinmasi kapsaminda bilgi paylasim organizasyonlar1 desteklenecektir”.

e Savunma Sanayii;

o 421.7. madde: “Sektordeki tiim paydaslar arasindaki is birligi, koordinasyon ve
paylasimi giiclendirmek iizere her yil cesitli etkinlikler (Savunma Sanayii Surasi,
ortak akil calistaylari, bolgesel sanayi bulugmalari, teknopark bulusmalari,
kiimelenme bulusmalar1 ve OSB bulusmalari) diizenlenecektir”.

e Lojistik ve Ulastirma,

o 512.3. madde: “Trafik giivenligi konusunda faaliyet gdsteren mevcut kurum ve

kuruluslar arasindaki koordinasyon ile veri paylasimi en iist seviyeye cikarilacaktir”.
o Saglk;

o 585.2. madde: “Kurumlar arasi veri paylasimi konusunda is birligi ve koordinasyon
gelistirilecektir”.

e Sosyal Hizmetler, Sosyal Yardimlar ve Yoksullukla Miicadele;,

o 627.2. madde: “Basta yerel yonetimler olmak iizere diger kamu kurum ve
kuruluslartyla karsilikli veri paylasimi saglanacaktir”.

o Sehirlesme;

o 680. madde: “Haritacilik alaninda konumsal hassasiyet, dijitallesme ve yeni
teknolojilerin kullanimi giiglendirilecek, kurumlar aras1 koordinasyon ve is birligi
geligtirilerek birlikte {iretim ve veri paylasimi yoluyla miikerrerlikler dnlenecektir”.

o Kamu Hizmetlerinde e-Devlet Uygulamalari,

o 812.2. madde: “Kamu bilgi sistemlerinde veri standardizasyonu saglanacak, kurumlar
arast veri paylasiminin Oniindeki engelleri kaldirmaya yonelik diizenlemeler
yapilacaktir”
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o 812.9. madde: “Biirokrasiyi azaltmak ve is siireglerinde verimlilik saglamak {izere
kamu kurumlar1 arasindaki her tiirlii veri, bilgi ve belge paylasimlari, gerekli bilgi
sistemlerinin mevcut olmasi durumunda, ayrica yazisma yapilmaksizin elektronik
ortamda gerceklestirilecektir” (Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve
Biitge Baskanligi, 2019).

Kamu sektorii bilgisinin kurumlar arasinda paylasiminda etkisi olan diizenlemeler icerisinde
giivenlikle ilgili konular da 6ne ¢ikmaktadir. Bu ¢ercevede 2019/12 sayili Cumhurbaskanlig: Bilgi ve
Iletisim Giivenligi Tedbirleri Genelgesi, kamu kurum ve kuruluslarinin bilgiyi depolama, kayit altina
alma ve paylasma gibi islemlerinde uymalar1 gereken kisitlari ortaya koymaktadir. Genelgede kritik
veri ve bilgilerin yurticinde giivenli bir sekilde depolanmasinin gerekliligi, kritik verilerin internete
acik olmayan ve giivenligi tesis edilmis bir ortamda mevcut giivenli bir agda tutulmasinin gerektigi ve
kamu kurum ve kuruluslarinin sahip oldugu verilerin kurumlarin kendi 6zel sistemleri hari¢ bulut
depolama hizmetlerinde saklanmamasi konularina deginilmektedir. Genelge kapsaminda hazirlanan
Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberinde yer verilen usul ve esaslara tiim kamu kurum ve kuruluslarinin
uymasi zorunludur (Bilgi ve Iletisim Giivenligi Tedbirleri Genelgesi, 2019). Rehberde ulusal giivenlik
acisindan tehdit olusturabilecek ya da zarar olusturabilecek nitelikteki kritik bilgi/verilerin glivenligini
saglamak, bilgi giivenligi risklerini azaltmak, asgari giivenlik dnlemlerini belirlemek ve belirlenen
onlemleri uygulamak igin yapilacak faaliyetleri tanimlamak amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
PUKO dongiisii olarak da bilinen planlama, uygulama, kontrol etme ve &nlem alma adimlar1 bilgi ve
iletisim giivenligi uygulama siirecini olusturmaktadir. S6z konusu adimlar1 6zetlemek gerekirse,
planlama kapsaminda; kurum varliklarin1 gruplandirmak, gruplandirilmis varlik gruplar igin kritiklik
derecelendirmeleri yapmak, varlik grubuna uygulanabilir giivenlik 6nlemlerinin statiikosunu analiz
etmek ve yol haritasi aktivite analizi olusturmak faaliyetleri yiiriitiilir. Uygulama alt siirecinde yol
haritasina gore ¢aligmalar yuriitiilir. Rehber cergevesinde yliriitiilen ¢aligmalara iliskin izleme ve
kontrol faaliyetleri, kontrol ve Onleme siireci kapsaminda yiiriitiilmektedir. Kontrol ve onleme
asamasinda, rehberde yer alan 6nlemlerin uygulanmasini belirlemek amaciyla dahili ve harici denetim
faaliyetleri de gergeklestirilir. Rehberde mevcut giincellemelere uyum maksadiyla gerceklestirilecek
degisiklikleri belirlemek ve kurumun varlik gruplarinda yapilacak degisikliklerin (varlik grubu icerik
degisiklikleri, yeni varlik grubu tanimlar, varlik grubu kritiklik seviyelerindeki degismeler vb.)
rehberde belirlenen onlemlerle uygunlugunun saglanmasi ¢aligmalar1 degisiklik yonetimi kapsaminda
ele alinir (Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Dijital Doniistim Ofisi, 2020).

Tiirkiye’de 2021-2025 yillar1 arasindaki siirece yonelik olarak hazirlanan Ulusal Yapay Zeka Stratejisi
de bilgi paylasimui ve is birliginin gelistirilmesi gibi igerdigi onemli konulardan dolay1 konu hakkinda
o6nemli dokiimanlardan biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Strateji ¢ercevesinde agik devlet verisi
portali, ulusal veri sozliigii, kamu bulutu ve kamu veri alaninin olusturulmasi ¢aligmalari ile etkin bilgi
paylasiminin saglanmasi ve birlikte ¢alismay1 daha kolay hale getirecek, ulusal ve uluslararasi is
yapabilme Kkapasitesinin artirilmasina yonelik bir agin olusturulmasi1 hedeflenmistir (Tirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbagskanligi Dijital Doniistim Ofisi, 2021).

Kurumlar arasinda bilgi paylasimina yonelik olarak hazirlanan diger diizenlemeler ise su sekildedir;
5352 sayili Adli Sicil Kanunu giivenlik tedbirlerine iliskin bilgilerin paylasilmasi kapsaminda adli sicil
bilgilerinin toplanmasindan gerektiginde paylasilmasina kadar olan siirecin usul ve esaslarimi
belirlemektedir (Adli Sicil Kanunu, 2005). Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik, kamuda bilgi ve belge aligverisinin standart bir uygulama dogrultusunda hizli
ve giivenli bir sekilde gergeklestirilmesini hedeflemektedir (Resmi Yazigsmalarda Uygulanacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Y®&netmelik, 2020). Devlet Planlama Teskilatinin Kamu Bilgi ve iletisim
Teknolojisi Projeleri Hazirlama Kilavuzu ile de kamu kaynaklarinin efektif bir sekilde kullanilmasiyla
beraber temelinde bilgi paylasimi olan is birligine dayali ortak bir devlet yapisimin kurulmasi
amaglanmigtir (T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilat1 Miustesarligi, 2005). Kamu kurum ve
kuruluslart arasinda bilgi paylagimi i¢in yeni kanallarin olusturulmasi diisiincesinden hareketle kamu
kaynaklarinin etkin kullanimim saglamak {izere bilgi erisimin ve kullaniminin kolaylastirilmasini ve
bu sayede kamu kurumlaridaki sayisal bilgilerin ekonomiye kazandirilmasini amaglayan 2006-2010
Bilgi Toplumu Stratejisi eki Eylem Plan1 da bilgi paylasimina yonelik diizenlemeler agisindan 6nemli
bir strateji metnidir. (T.C. Basbakanlik Devlet Planlama Tegkilati, 2006). 5846 sayili Fikir ve Sanat
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Eserleri Kanunu bilgilerin fikri sahipligini koruma altina alarak diger kisilerce kullanilmasini
diizenlemekte ve telif hakki olan eserlerin paylasimina yonelik kisitlamalar getirmektedir (Fikir ve
Sanat Eserleri Kanunu, 1951). Dogrudan bilgi paylasimi konusunda olmasa da 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu kamuya ait kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir bicimde elde
edilmesini, kullanilmasini ve mali konularda is birligini saglayan bir mevzuat olarak konu kapsaminda
degerlendirilmektedir (Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 2003).

Kamu kurumlar arasindaki bilgi paylasimi uygulamalar1 kapsamindaki yasal diizenlemeler disinda
bilginin siniflandirilmasina iliskin diizenlemeler de s6z konusu uygulamalara yon vermektedir.
Giivenlik boyutunda 6ne ¢ikan bu diizenlemelerde potansiyel olarak bilginin kayit altina alindig1 resmi
ortamlar olan belgelerin gizlilik dereceleri “Gizlilik Dereceli Belgelerde Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” ile belirlenmistir. Bu yonetmelikte bulunan ii¢ gizlilik derecesi (gizli, ¢ok gizli
ve hizmete 6zel) aciklanmasi ya da yetkisi olmayan sahislarca elde edilmesi durumunda devletin dig
iligkilerine, milli savunma ve giivenligine, devletin giivenlik, istihbarat ve teknoloji faaliyetlerine,
gercek veya tiizel kisiye, herhangi bir idari faaliyete zarar verebilecek ve idari veya adli sorusturmaya
yol agabilecek belgeleri siiflamak i¢in kullanilmaktadir (Gizlilik Dereceli Belgelerde Uygulanacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Y dnetmelik, 2022).

Tiirkiye Ozellikle son yillarda kisisel verilen korunmasina yonelik ve bilgi paylasgiminin 6nemini
vurgulayan adimlar atmistir. Ayn1 zamanda kurumlar arasinda bilgi paylasim siirecinin gizlilik ve
giivenlik boyutunda yasanan gelismelere istinaden politika belirleyicilerinin bu yonde calismalar
ortaya koymasi da Tiirkiye’nin uluslararasi alandaki standartlarin1 ve giivenilirligini dogrudan
etkileyen temel esaslardan olmustur. Nitekim bilgi paylasiminin giivenle yapilmasi ayni zamanda
kurumlar arasindaki giiveni ve koordinasyonu da beraberinde getirmistir. Bu durum da kurumlarin is
birligini akabinde de devletin isleyisini olumlu yonde etkilemistir.

6. Tartisma

Tiirkiye, teknolojik gelismeler ve hizla degisen toplum yapisinda ortaya ¢ikan degisimle birlikte bilgi
toplumuna ve bunun da beraberinde getirdigi bilgi paylasimina yonelme egilimine girmistir. Kurumlar
arasi bilgi paylasimi kamu kurumlarina ve vatandaglara bilgiye hizli ve kolay ulasmada olanak saglasa
da yasal zeminde gerceklesmeyen bilgi paylasimi kisi haklariin ihlaline sebep olabilmektedir. Bilgi
paylasiminin yasal bir ¢ergeve ve yazili politika metinleri ¢er¢evesinde yapilmasi hem kisi haklarini
korumakta hem de kurumlara duyulan giiveni arttirmaktadir.

Bir iilkenin bilgi ve bilgi kaynag: iiretimine kokten etki eden diislince ve ifade ozgiirliigi, kisisel
verilerin korunmasi gibi temel hak ve ozgiirliikkler Tiirkiye’de 1982 Anayasasi ile giivence altina
alinmis ve yasal bir zemin kazanmigtir. Tiirkiye’de 6zellikle 2000 yilindan sonra bilgi edinme ve
paylasiminin yasal yonlerini dikkate alan politikalar olusturulmaya baslanmistir. Bulut bilisim, e-
Devlet vb. ortaya ¢ikan gelismeler ve bilgi paylasimina yonelik gelistirilen farkli uygulamalar bilginin
saglanmasi, depolanmasi, diizenlenmesi, paylasilmasi, kullanilmasi1 ve korunmasina yonelik teknik ve
yasal zemin ile bu konuda olusturulan politika metinlerinin gelistirilmesini daha gerekli ve 6nemli
kilmaktadir. 2000 yilindan sonra Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne uyum siireci ile beraber bilgi yonetimi
ve bilgi paylasimina yonelik s6z konusu politika gelistirme ¢abalari hiz kazanmustir.

Kisisel verilerin korunmasi hususu bilgi paylagimi ¢ercevesinden bakildiginda en kritik noktalardan
birisi olarak goriilmektedir. Kisisel verilerin korunmasi konusu, bu konuda yapilan ilk ¢alisma olan ve
1989 yilinda toplanan kisgisel veriler iizerine ¢aligmalar yapmasi planlanan komisyondan ancak 27 yil
sonra 2016 yilinda yasal bir zemine oturtulabilmistir. S6z konusu yasal zemini olusturan kanun Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunudur. Bu durum Tiirkiye’de politika ya da mevzuat olusturmanin ¢ok da
kolay olmadigin1 gostermektedir. Bilgi paylasiminda kisisel verilerin korunmasi hususuna riayet
edilmeden yapilacak paylasimlarin paylagimi yapan kurum adina yasal yaptirimlara yol acacagi
unutulmamalidir. Bu nedenle kurumlar bilgi edinme ve paylasim siireclerinde kisisel verilerin yasal
diizenlemelere uygun olarak kullanilmasini saglamakla yiikiimliidiir.

Kamu kurumlar1 arasinda is birliginin gerceklestirilmesinde kamu kurumlarinin bilgi paylagimi
uygulamalarinda birlikte calisabilirlik temel konulardan biridir. Bu baglamda konuya yonelik
uygulamalar1 gerceklestirmek ve ilgili standartlari belirlemek icin Birlikte Calisabilirlik Esaslari
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Rehberi ve 2016-2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plan1 hazirlanmistir. Hazirlanan bu ¢aligma,
kurumlar arasinda koordinasyonu saglayarak etkili bir is birligi ortami olusturma agisindan deger
tagimaktadir. Bilgi paylasimi da kamu kurumlar1 arasinda birlikte calisabilirlik esaslar1 ¢ercevesinde
gelistirilen is birliginin en 6nemli yap1 taslarindan biri olarak degerlendirilebilir. Ancak Birlikte
Calisabilirlik Esaslar1 Rehberi’nin yayinlanmasindan itibaren gecen 10 yili askin siire zarfinda pilot
uygulama sathasinda kalarak heniiz tam anlamiyla hayata gecirilemedigi goriillmektedir.

Milli biitiinliik ve glivenligin saglanmasi iilkeler i¢in yadsinamaz 6neme sahiptir. Tiirkiye’de de milli
giivenlik ve biitiinliigiin saglanmasi i¢in milli giivenlik istihbaratini olusturmak ve kamu kurum ve
kuruluslar1 arasinda istihbarat bilgilerini paylasarak istihbarat faaliyetlerine katki saglamak i¢in Devlet
Istihbarat Hizmetleri ve Milli Istihbarat Teskilati Kanunu hazirlanmistir. Kanunla Milli Istihbarat
Teskilati gorevleri dogrultusunda diger kamu kurum ve kuruluslariyla iletisim kurabilmektedir.
Boylelikle istihbarat konusunda kurumlar arasi is birligi saglanmaktadir.

Giivenlik ve asayisin saglanmasi ve 6zellikle de niifus ve vatandaslikla ilgili faaliyetlerin yiiriitiilmesi
amaglariyla hazirlanan “Icisleri Bakanhigi Teskilat ve Goérevleri Hakkinda Kanun” niifus ve
vatandaglik konularinda caligmalar yapmakta ve topladigi bilgileri ihtiyact olan kamu kurum ve
kuruluslar ile paylasarak birlikte calisabilirlige yardimci olmaktadir. Niifus ve vatandaslik bilgilerinin
paylasilmasi ile ilgili kurumlar ve vatandaslar ihtiyaci olan bilgilere kisa siirede ulasabilmektedir.

Milli biitiinliik ve glivenligin saglanmasi kadar énemli olan bir diger konuda adaletin saglanmasidir.
Tiirkiye’de bu konuda diizenlemeleri yerine getirmek amaciyla Adalet Bakanliginin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiilkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun
yiriirliige konulmustur. Kanun ile adli konularda bilgi ve belgeler toplanabilmekte ve kamu kurum ve
kuruluslari ile paylasilabilmektedir. Paylasilan bilgiler ile kurumlar ortaklasa hareket etmekte ve adalet
konusunda giivenli bir mekanizma olusturma ¢abas: yiirtitmektedir.

Kurumlar arasi bilgi paylasiminda bilginin giivenliginin saglanmasi hususu da onemli bir yer
tutmaktadir. Ozelikle de milli savunma, kamu giivenligi, devlet sirlar1 gibi kamu diizenini olumsuz
etkileyebilecek konularda kritik bilgilerin giivenliginin saglanmasi bilgi paylasiminda kurumlara
onemli yiikiimliiliikler getirmektedir. 2019/12 Sayili Cumhurbaskanhig: Bilgi ve lletisim Giivenligi
Tedbirleri Genelgesi ile genetik ve biyometrik veriler ile niifus, saglik ve iletisim kayit bilgileri gibi
hassas veri ve bilgilerin yurti¢inde giivenli sartlarda saklanmas1 hedeflenmistir. Buradaki 6nemli husus
genelgede kritik bilgilerin internete kapali, giivenligi saglanmis bir ortamda tutulmasi gerektigi
ifadesidir. Internetin kurumlar aras1 bilgi paylasim faaliyetlerini kolaylastirdig1 bilinen bir gercektir.
Elektronik ortamda gerceklesen kurumlar arasi bilgi paylasimi icin bilgilerin internete agik olmasi
gerekmektedir. Kritik bilgilerin internete kapali olacagini belirten genelge bu yoniiyle elektronik
ortamda gergeklesen kurumlar arasi bilgi paylasiminin belli kosullar altinda kisitlanabilecegine bir
ornek olarak gosterilebilir. Genelge cercevesinde hazirlanan Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi kamu
kurumlar1 arasinda bilginin paylasimina yonelik giivenlik unsurlarina deginmekte ve kurumlara bilgi
paylasimi uygulamalarinin giivenli yiiriitiilmesi dogrultusunda yonlendirmeler de bulunarak gerekli
onlemlerin alinmasi kapsaminda yol gostermektedir.

2019/12 Sayili Cumhurbaskanhig: Bilgi ve iletisim Giivenligi Tedbirleri Genelgesinde “Kamu kurum
ve kuruluslarina ait veriler, kurumlarin kendi 6zel sistemleri veya kurum kontroliindeki yerli hizmet
saglayicilar hari¢ bulut depolama hizmetlerinde saklanmayacaktir” ifadesi yer almakla birlikte bir
diger diizenleme olan Ulusal Yapay Zekd Stratejisinde ise kamu bulutunun olusturulmasi
gerekliliginden ve galigmalarindan bahsedilmektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Dijital
Doéniisiim Ofisi, 2021; Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Dijital Doniistim Ofisi, 2019). Bu
durumun bir ¢eliski olusturabilecek diizeyde oldugu degerlendirilmektedir. Ulusal Yapay Zeka
Stratejisi; agik devlet verisi portali, ulusal veri sozligi, kamu bulutu ve ortak calismay1
kolaylastiracak bir ag kurulmasi hedefiyle kamuda veriden deger liretmek {izere bir kamu veri alam
kurulmasini da dnermistir. Kurulmasi hedeflenen kamu veri alani ile kamu kurumlariin biinyesinde
bulunan verilerin diger kamu kurumlarinca da kolayca islenebilmesine ve paylasimina olanak
taniyacak ¢aligmalarin yliriitiilmesi ve yapay zeka uygulamalarinin gelistirilmesi kolaylasacaktir.

Kritik bilgi veya belgeler konusuna Bilgi Edinme Hakki Kanununda da deginilmistir. Ag¢iklanmasi
halinde devletin giivenligine, iilkenin ekonomik ¢ikarlarina, kisilerin giivenligine zarar verecek ve 6zel
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hayatin gizliligini ihlal edecek bilgi veya belgeler vb. gibi devletin milli savunmasina ve giivenligine,
ekonomik ¢ikarlarima ve kisilerin 6zel hayatina zarar verebilecek bilgi veya belgeler s6z konusu
kanunun kapsami diginda tutulmustur. Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda bulgular boliimiinde
ele alinan maddelerden hareketle; kamu kurumlarinin sahip oldugu bilgilerin biitiin yurttaglara ait
devlet mali oldugu, bir ilke olarak kabul edilmektedir. Dolayist ile s6z konusu bilgilere erisimi ticretsiz
olarak saglamak tiim kamu kurum ve kuruluslarinin sorumlulugudur. Bilgi Edinme Hakki Kanunu,
hem kurumlara bilgi verme zorunlulugu getirmekte hem de yurttaslara bilgi edinme hakki
saglamaktadir. Bilgi Edinme Hakki Kanunu, devlet kayitlarina dair bilgilerin paylasilmasinda ve
bilgilere erisimin daha giivenli bir hal almasinda 6nemli bir role sahiptir (Ozdemirci, 2008).

Bilgilerin giivenlik ihlallerine karsi korunmasii saglamak i¢in giivenlik ve gizlilik derecelerine gore
ne sekilde siniflandirilacagi da 6nem arz etmektedir. “Gizlilik Dereceli Belgelerde Uygulanacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” bilginin giivenli bir sekilde paylasiminin saglanmasi i¢in bilgiyi
gizlilik derecelerine gore (gizli, ¢ok gizli ve hizmete 6zel olarak) simiflandirmaktadir. Burada bilgi
paylasimi konusunda en 6nemli kistaslardan birisi olarak goriilebilecek devlet giivenligini tehlikeye
atabilecek bilgilerin paylagilmasinin bilginin niteligine gore gerekli sartlar ve kosullar dahilinde
miimkiin olabilecegi agiktir. Yonetmelik kapsaminda belgelerin giivenlik ve gizlilik derecelerine gore
bir smiflama s6z konusudur. Ancak mevcut literatiir incelendiginde Tirkiye’de kamu sektorii
bilgisinin paylasimi ile ilgili gizlilik siniflamasi veya tanimlanmasina yonelik bir diizenleme
bulunmamaktadir. Bunun da kamu sektorii bilgisinin gizlilik derecelerine gore giivenli bir sekilde
paylasimi ¢ercevesinde bir eksiklik olarak goriilebilecegi degerlendirilmektedir.

Kamu sektorii bilgisi icerisinde kamuya ait istatistiklerin 6nemi yadsinamaz bir yeri oldugu
bilinmektedir. 5429 Sayili Tiirkiye Istatistik Kanunu ile bu istatistiklerin {iretimi, kullanimi, paylasim
ve saklanmasi ile ilgili tiim siireclere iliskin temel ilke ve standartlar ortaya konmaktadir. RIP
kapsaminda mevcut biitiin kurumlar TUIK e kars1 sorumlu addedilmistir. Tiirkiye’de kamu sektorii
bilgisinin paylasimina yonelik genel mevzuat séz konusu oldugunda 5429 Sayil Tiirkiye Istatistik
Kanunu paylasimi yasal zorunluluklara dayandirmasi ve iilke gereksinimleri ¢ercevesinde
istatistiklerin toplanmasindan yayinlanmasi ve dagitilmasina kadar gegen siireci yonetmesi agisindan
onem teskil etmektedir. Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Kanunu ile de benzer bir bilgi isteme
yetkisi TCMB’ye verilmistir. Farkli kurumlar TCMB’nin istedigi bilgileri zamaninda ve dogru
vermekle, is birligi yapmakla yikiimli kilinmiglardir. Dolayisi ile Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankas1 Kanunu da paylasimi yasal zorunluluklara dayandirma baglaminda énem addetmektedir.

Dokuzuncu, Onuncu ve On Birinci Kalkinma Planlari incelendiginde, her kalkinma planimin
kendisinden bir 6nceki déneme oranla kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylasimina yonelik politikalarin
olusturulmasi, bilgi paylasiminin 6niindeki engellerin kaldirilmasi, standardizasyonun saglanmasi, is
birligi ve koordinasyonun gelistirilmesi gibi konularda daha fazla hedef ihtiva ettigi, veri ve bilgi
paylagimimin kazandigi anlama daha yogun olarak degindigi goriilmektedir. Ele alinan Dokuzuncu
Kalkinma Planinda adalet, ekonomik ve e-Devlet hizmetleri kapsaminda kurumlar arasinda veri ve
bilgi paylasimi konusuna deginilmis, Onuncu Kalkinma Planinda e-Devlet hizmetleri disinda
mekansal gelisme ve planlama, maliye ve c¢evre konularinda veri ve bilgi paylasimi kisaca
vurgulanmistir. On Birinci Kalkinma Planinda ise saglik ve sosyal hizmetlerden lojistik ve
ulastirmaya, egitim ve dijital doniisiimden otomotiv ve sehirlesmeye kadar ¢ok ¢esitli alanlarda veri ve
bilgi paylagiminin gerekliligi ifade edilmistir.

Kurumlar aras1 bilgi paylagimini etkileyen unsurlarin ele alindigi Sekil 1°’de yer alan mevzuat ve
politikalar boliimii altindaki dort baghigr Tiirkiye’deki mevcut politika, strateji ve mevzuat kapsaminda
degerlendirdigimizde Sekil 2’deki gibi bir gruplamanin ortaya ¢iktigini sdyleyebiliriz.
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Sekil 2

Kamu Kurumlari Arasinda Bilgi Paylasimina Yénelik Politika ve Mevzuat Bilesenlerinin Tiirkiye 'deki
Diizenlemelerle Baglantisi

{ Mevzuat ve Politikalar ]
Paylagilan bilgilerin nasil Hassas ve diizenlenmis Kurumlarda program sinirlarina
kullanilacagina iliskin Finansman ve kaynak destegi bilgilerin paylasilmasinin iliskin énceden tanmimlanmis
tammlanmig agik diizenlemeler yasaklanmasi politikalar
- 2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi eki
. L Eylem Plam
. I;ﬁfimmc K(ﬂf;ﬂz: (?adc‘lf) 10) . ;'("irk'}ﬂ Cumhuriyeti Anayasas (Madde + 2016-2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve
. o . anunu (Madde 8§ ve 26) > Eylem Plant
+ Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi (Madde 19 Qs e lim B Lot ve Y &
. _!‘7‘4 mhuriyeti Anayasast (Madde * 2019/12 Sayih Cumhurbaskanhig: Bilgi ve « Birlikte Cahsabilirlik Esaslan Rehberi
PO . iletigim Givenligi Tedbirleri Genelgesi ve ~ Kalkimme Plootan
B Sicil Kanur ilai ve ilet yivenligi Rehberi
P Bilgi ve lletisim Guvenligi Rehberi + Ulusal Yapay Zeka Stratejisi
C(I.‘i:li b;rl‘ﬁr:nLllkf;l ull k:ﬁﬁ:;w tegkilat + 5846 Sayil Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu
- I ve legk! +  Adli Sicil Kanunu (Madde 7.8, 11, 13 ve
kanunlar (Adalet, Igisleri, Ulagtirma, " Gegici 2. Madde)
Denizeilik ve Haberlesme gibi) + Bilgi Edinme Hakki Kanunu
L _Dx:\l'lbst I:llhbarull Hizmetleri ve Milli + Gizlilik Dereceli Belgelerde Uygulanacak
Istihbarat Teskilat Kanunu Usul Ve Esaslar Hakkinda Y onetmelik
= Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu + Kigisel Ver orunmas) Kanunu
- Ei'll‘kiyc Cumhuriyet Merkez Bankast + Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve
anunu Usuller Hakkinda Yonetmelik
+ Tirkiye Istatistik Kurumu Kanunu (Resmi
Istatistik Programi)
+  Veri Paylagim Kurulu Yonetmeligi

Sekil 2°de sunulan gruplandirma incelendiginde kurumlar arasi bilgi paylasimmma dogrudan veya
dolayli olarak etkisi bulunan politik ve yasal diizenlemeler kapsaminda dort konu 6ne ¢ikmaktadir. Bu
konulardan ilki paylasilan bilgilerin nasil kullanilacagina iliskin diizenlemelerdir. Caligmamizda
incelenen diizenlemelerden AdIi Sicil Kanunu, Bilgi Edinme Hakki Kanunu, Devlet [stihbarat
Hizmetleri ve Milli Istihbarat Teskilatt Kanunu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, TCMB Kanunu,
TUIK Kanunu, cesitli bakanliklarin kurulus ve teskilat kanunlari ve Veri Paylasim Kurulu
Yonetmeliginin Tiirkiye’de kamu kurumlar1 arasinda paylasilan bilginin nasil kullanilacagina iliskin
hususlart kapsadigi goriilmiistiir. Sekil 2°de 6ne ¢ikan konulardan ikincisi finansman ve kaynak
destegidir. Bu konu kapsaminda g¢alismada incelenen kanunlardan Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve
TUIK Kanununda saglanan bilgilerin iicretlendirilmesine yonelik hususlara yer verilmistir. Bu
kanunlardan Bilgi Edinme Hakki Kanununun 10. maddesinde kurumlarin erisime sunduklari bilgilerin
saglanma maliyetlerine ydnelik bir iicret tahsil edebileceklerine deginilmektedir. TUIK Kanunu’nun 8.
ve 9 maddeleri, istatistiki ve idari verilerin saglanmasinda ilgili birimlerin talep edilen standartlara
uygun olarak ve bir {icret talep etmeksizin islem yapmalarina yonelik ifadeleri igermektedir. Politika
ve mevzuat bilesenleri kapsaminda ele alinan finansman ve kaynak destegi konusu kurumlar arasi
bilgi paylasimina yonelik dogrudan finansman veya kaynak destegi igermemekle birlikte bilginin elde
edilebilirligi ile ilgili maliyetlere deginmektedir. Sekil 2°de yer alan bir diger konu ise hassas ve
diizenlenmis bilgilerin paylasilmasinin yasaklanmasidir. Calismamizda incelenen yedi diizenleme bu
kapsamda ele almmustir. Buna gore; 2019/12 Sayili Cumhurbaskanligi Bilgi ve Iletisim Giivenligi
Tedbirleri Genelgesi, 5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu”, Adli Sicil Kanunu (Madde 7,8, 11,
13 ve Gegici 2. Madde), Bilgi Edinme Hakki Kanunu, Gizlilik Dereceli Belgelerde Uygulanacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile Resmi Yazismalarda
Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerinin bilgi paylasimi ile kosullari
yansittigini sdyleyebiliriz. Son olarak da 2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi eki Eylem Plani, 2016-
2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani, Bilgi ve lletisim Giivenligi Rehberi, Birlikte
Calisabilirlik Esaslar1 Rehberi, Kalkinma Planlar1 ve Ulusal Yapay Zeka Stratejisi ile kurumlardaki
bilgi paylasim uygulamalarina yonelik olarak belirlenmis hedeflerin kayit altina alindigr dikkati
¢ekmektedir.

Paylasilan bilgilerin nasil kullanilacagina iliskin diizenlemeler biiyiik oranda kanun kapsaminda
yapilan diizenlemeler olarak gbdze carpmaktadir. Ancak bu diizenlemeler igerisinde kanun disinda
bulunan sadece Veri Paylasim Kurulu Yonetmeligi bulunmaktadir. Veri Paylasim Kurulu
Yonetmeliginin ~ kanun  seviyesinde olmamasi uygulama agisindan bir eksiklik olarak
degerlendirilebilir. Finansman ve kaynak destegi diizenlemelerinin ise tamamen kanun gergevesinde
yapildig1 goriilmektedir. Hassas ve diizenlenmis bilgilerin paylasilmasimin yasaklanmasi ile ilgili
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diizenlemelerin kanun, genelge ve yonetmelik cercevesinde uygulandigi goriilmektedir. Hassas ve
diizenlenmis bilgilerin paylasilmasinin yasaklanmasi ile ilgili diizenlemelerin hem kanun hem genelge
hem de yonetmelik nezdinde oldukga ayrintili bir sekilde uygulanmasinin bu diizenlemelerin
yogunlukla hangi bilgilerin paylasilamayacagini ortaya koymay: amacladigi izlenimini vermektedir.
Kurumlarda program sinirlarina iliskin 6nceden tanimlanmus politikalar altinda ise plan, rehber ve
stratejiler yer almaktadir. Ayrica kurumlarda program sinirlarina iliskin 6nceden tanimlanmig
politikalar baghigi altinda yer alan bu diizenlemelerin kapsam olarak diger ii¢ unsuru da kapsayabilecek
icerige sahip oldugu degerlendirilmektedir.

Devletler ve kamu kurumlari tarafindan olusturulan yasal diizenlemeler ve politika metinlerinin
kurumlar arasi bilgi paylasimi iizerinde 6nemli etkisi oldugu tartisiimazdir. Bilgi paylasiminin en
6nemli iki unsuru olan giiven ve gizliligin saglanmasi i¢in kurumlarin birtakim diizenlemeler dahilinde
caligmasi gerekmektedir. Yasal diizenlemelerin olmadigi ve/veya gerekli politika metinlerinin
olusturulmadig1 yahut bunlarin uygulanmadigi durumlarda bireyler ve kurumlar bilgilerinin giivenligi
ve gizliligi tehlikeye girecegi ve paylasimin esaslarinin belirsiz olacagi igin bilgilerini paylagsmaktan
kaginmaktadirlar. Politika ve yasal diizenlemelerin kurumlar arasi bilgi paylagiminda is birligini
gelistirebilecegi ve giivenin saglanmasini kolaylastirabilecegi ve bu sekilde daha etkin ve verimli bir
bilgi paylagim ortami saglanabilecegi asikardir. Yasal diizenlemeler ddhilinde kurumlara yaptirimlar
uygulanabilmektedir. Kurumlarda yaptirimlara maruz kalmamak igin bilgi edinme ve paylasim
siirecini yasal olarak gergeklestirmektedirler. Kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda giivenli bir
paylasim ortami saglamayi amaglayan bir altyapr kurulmasi ve bu yapiyla birlikte calisabilirligin
saglanmasi1 gerekmektedir. Kurumlar arasi yasal diizenlemeler esliginde giivenli bir bilgi paylasim
ortami1 yaratmanin; kurumlarin bilgi paylasiminda bulunurken ¢ikarlariin tehlikeye girecegi kaygisini
minimum seviyeye indirebilecegi degerlendirilmektedir.

Aragtirma kapsaminda sorulan; Tiirkiye’deki mevcut yasal diizenlemeler ve politika metinleri kamu
kurumlar1 arasinda bilgi paylasimimi hangi yonlerden diizenlemektedir? Sorusuna yanit olarak;
Tiirkiye’de mevcut yasal diizenleme ve politika metinlerinin bilgi paylasimi {izerinde tartisilmaz bir
etkisi oldugu bilgi paylasgimimin bu metinler kapsaminda yapilmasi gerekliliginin benimsenmis oldugu
goriilmektedir. Kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylasimi ile ilgili politika ve mevzuatin 6zellikle
kisisel verilerin kullanmimi, gizlilik ve giivenlik ile birlikte c¢alisabilirlik yonlerinden diizenlendigi
goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda sorulan bir diger soru olan; Tiirkiye’de kamu sektorii bilgisinin paylagimina
yonelik olusturulan politika ve strateji metinleri yillara gore nasil bir gelisim gostermektedir?
Sorusuna yanit olarak ise; kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylasimina yonelik politika ve strateji
metinleri incelendiginde 2000°li yillarin basindan itibaren yapilan c¢aligmalarin artis gosterdigi
goriilmektedir. Kalkinma Planlarinda da goriildiigii gibi bilgi paylagiminin gittikce dnem kazanmasi ve
teknoloji paralelinde yapay zeka, bulut bilisim ve e-Devlet gibi kavramlarin ortaya ¢ikmasiyla beraber
2015 yilindan sonra ¢aligmalarin hiz kazandig1 goriilmektedir. Giiniimiizde de bilginin ulastig1 biiyiik
ekonomik ve stratejik deger ile beraber bilgi paylasimimin kurumlarin ilerlemesinde dncelikli unsur
haline geldigi ve bilgi paylasiminin artisina yonelik girisimlerin artarak devam edecegi
diistintilmektedir.

7. Sonuc ve Oneriler

Tiirkiye’de mevcut politika ve yasal diizenlemeler gercevesinde kamu sektoriinde kurumlar arasinda
bilgi paylasimina yonelik algi, yaklagim ve isleyisi incelemeyi ve bu politika ve yasal diizenlemelere
yonelik bir degerlendirme yapmayi hedefleyen bu c¢alismada ulasilan sonuglar asagidaki gibi
Ozetlenebilir.

Etkin bir giic ve stratejik bir kaynak olarak karsimiza ¢ikan bilgi ve beraberinde getirdigi bilgi
paylasimi, kuramsal bilginin olusturulmasim ve bilgi paylasimma yonelik yeni politikalarin
gelistirilmesini saglamaktadir. Kamu sektdriinde kurumlar arasi bilgi paylasim siiregleri ve paylagimin
usul ve esaslarini belirlemek {izere olusturulan politika metinleri ve hukuki belgeler iilkeler bazinda
degisiklik gostermekle beraber Tiirkiye’de kurumlar arasi bilgi paylagimina yonelik politikalarin
olusturulmasi ¢alismalarinin 2000°1i yillardan sonra gelismeye basladigi goriilmektedir.
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Teknolojik gelismeler ve kiiresellesen diinya ile birlikte gelisen ve degisen sartlar bilginin kurumlar
arasinda paylagimina yonelik uygulamalarda artis1 da beraberinde getirmistir. Teknolojik ilerlemeler
kamu sektoriinde kurumlar arasi bilgi paylasimi faaliyetlerinde artis saglayarak kamu kurumlari
arasinda is birliginin gelismesini ve bu is birligi de kurumlarin birbirlerine olan giiveninin artmasini
saglamistir. Kamu kurumlar1 belli bir alanla sinirli kalmayip bircok alanda bilgi saglamakta ve
sagladig1 bilgilerden dolayr kamu sektorii bilgisinin paylagimi tizerine uygulanan politikalar toplum
tizerinde onemli bir etki yaratmaktadir. Kamu kurumlari tarafindan paylasilan bilgiler beraberinde
devletlerin genel politikalarin1 etkileyerek devletlerin politikalarinin olusturulmasina da katki
saglamaktadir.

Tirkiye’de herkesin fikir almak ya da vermek serbestligine sahip oldugunun vurgulandigi 1982
Anayasasi ile bilgi edinme siireclerine yonelik ilk kapsamli diizenleme gergeklesmistir. Daha sonra
kabul edilen Bilgi Edinme Hakki Kanunu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Veri Paylasim Kurulu
Yonetmeligi, Kalkinma Planlari, Ulusal Yapay Zeka Stratejisi vb. kanun, genelge, plan, strateji ve
yonetmelikler de kabul edilmistir. Kabul edilen hukuki belgeler ve politikalarin ortak amaci; seffaf
yonetimin geregi aciklik ve tarafsizlik ilkelerine uygun olarak bilgi paylasimi ve bilgi edinme
diizenlemelerinin usul ve esaslarini diizenlemektir.

Sonug olarak, ¢aligma kapsaminda elde edilen ve tartigilan bulgular temelinde teknolojik gelismelere
paralel olarak artig egiliminde olan bilgi paylasimi hususunda, Tiirkiye i¢in tiim kamu kurumlari
arasinda oOrglitlenmeyi tesis edecek, bilginin iiretimi, elde edilmesi, diizenlenmesi, korunmasi,
paylasilmasi ve kullanilmasina uygun yasal zemini olusturmay1 hedefleyen ulusal bir bilgi paylasim
modeli veya lilkenin bilim-teknoloji, egitim, kiiltiir, ekonomi politikalariyla uyumlu etkin bir politika
metninin  gelistirilmesi 6nerilebilir. Onerilen bilgi paylasim modeli veya politika metninin
gelistirilmesi asamasinda tiim kamu kurumlar1 arasinda standartligi saglamak icin biitiin paydaslar
stirece dahil edilmeli ve bilgi paylasimi siireci iyi tanimlanmalidir. Model veya politika metni
gelistirme siirecinin biitiin asamalarinda kamu kurumlar1 arasinda koordinasyon saglanmali ve bu
siirec yasal olarak desteklenmelidir. Siire¢ esnasinda kamu kurumlar1 arasinda karsilikli giivenin
olusturulmasi, devlet sirlarinin ve gizlilik arz eden bilgilerin paylasimi hususunda belirlenen hizmete
ozel, gizli ve ¢ok gizli benzeri siniflamalara riayet edilmesi, kisisel ve hassas verilerin kullanimi ve
paylasilmasi konusunda mevcut yasal diizenlemelere uyulmasi hususlarinin son derece 6nem arz ettigi
degerlendirilmektedir.

Bilginin ekonomik ve stratejik bir kaynak olarak artan 6nemine yonelik bir farkindalik bulundugu
fakat kamu sektoriinde kurumlar arasi bilgi paylasimi konusuna yonelik yeterli sayida calisma
olmadigl, kurumlarin gelistirdigi politika metinlerinin yetersiz oldugu, bu konuda tiim kamu
kurumlarim1 kapsayan bir politika metni veya model olmadigi goriilmektedir. Olusturulan politika
metinlerinin bilgi paylasimina dogrudan isaret etme yoOniinde yetersiz kaldigi, bilgi paylagimina
yonelik uygulamalarin da ¢ogunlukla yonetmelikler ve stratejiler ile sinirli kaldigi ve bu konudaki
girisimlerinde Birlikte Caligabilirlik Esaslar1 Rehberi gibi uygulama asamasinda kaldigi, heniiz
sonug¢landirtimadigr goriilmektedir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de tiim kamu kurumlarini kapsayacak bilgi
edinme ve paylagiminin usul ve esaslarini ayrintili bir sekilde diizenleyen bir politika metni veya
modelin gelistirilmesi gerekli goriilmektedir. Kamu kurumlarinin vatandaslara ait birtakim gizlilik
iceren Kkisisel veri ve bilgileri giivenlik kurumlar1 (Milli Savunma Bakanligi, Emniyet Genel
Miidiirliigii, Milli Istihbarat Teskilat:) ile paylasabildigi degerlendirilmektedir. Ancak bu
paylasimlarda oOlgiililiik ve smrlilik ilkelerine yonelik diizenlemelerin de olmas1 Onemlidir.
Tiirkiye’de kisisel ve hassas verilerin korunmasi, devlet sirlart ve gizlilik iceren bilgilerin giivenli
paylasimi hususlarinin 6nerilen politika metni, model ve mevzuatin gelistirilmesinde temel kriterler
arasinda oldugu ve igerikte detayli olarak yer almasi gerektigi diistiniilmektedir. Kamu kurumlar
arasinda is birliginin, birlikte calisabilirligin ve karsilikli glivenin saglanmasinin kurumlar arasi etkili
bir bilgi paylasiminda esas oldugu, bu nedenle kamu kurumlari arasinda s6z konusu hususlarin
iyilestirilmesine yonelik c¢aligma ve uygulamalarin belirli araliklarla tekrarlanacak sekilde
gelistirilmesi gerektigi diigiiniilmektedir.

Etik Standartlar ile Uyumluluk

Cikar Catismasi: Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atigmasinin olmadigini beyan eder.
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Etik Kurul Izni: Bu ¢alisma igin etik kurul iznine gerek yoktur.

Yazar Katki Beyani: Yazarlar, veri toplama ve isleme ile literatiir taramasinin Ali Murat Unlii
tarafindan, elestirel incelemenin Tolga Cakmak tarafindan gergeklestirildigini, diger asamalarda esit
oranda katkida bulunduklarini beyan ederler.

Finansal Destek: Yoktur.
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