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Oz

Bu arastirmada Tiirkiye’de Covid-19 salgim1 doneminde medyadaki haber iceriklerinde yaghlarin
nasil temsil edildigi ele alinmaktadir. Pandemi gibi olaganiistii donemlerde toplum, karsilastigi
sorunlar1 ve meseleleri anlamlandirmak igin medya tarafindan iiretilen bilgiye daha fazla ihtiyag
duyabilmektedir. Covid-19 salgim1 doneminde yaslilar medya giindeminin 6nemli bir maddesi haline
gelmistir. Sokaga ¢ikma kisitlamalari, viriisten daha fazla etkilenme potansiyelleri, baz1 yaghlarin
sosyal destek ve yardima ihtiya¢ duymasi gibi meseleler yaghlarin medyada sik¢a haberlestirilmesini
beraberinde getirmistir. Bu arastirmada pandemi déneminde yaghlarin haber metinlerinde nasil
temsil edildigi, hangi konular ve kavramlar baglaminda giindeme alindig1, yagh temsilinin toplumsal
baglam icerisinde ne tiir anlamlar iirettigi incelenmistir. Bu baglamda Tiirkiye’de resmi olarak ilk
Covid vakasinin ilan edildigi 11 Mart 2020 tarihinden 22 Aralik 2022 tarihine kadar yayinlanan
internet haberleri arasindan toplam 110 haber nicel ve nitel igerik analizi yéntemiyle analiz edilmistir.
Medyada yaghlarin ¢ogunlukla saglik meseleleri ve pandemi kisitlamalar1 gergevesinde temsil
edildigi, yaghlarin olumlu ve olumsuz temsillerinin birlikte yer aldigi ortaya konulmustur.

Anahtar kelimeler: Covid-19 salgini, pandemi, yaghlar, yash temsili, icerik analizi
Representation of the elderly in the news during Covid-19 pandemic in Turkey
Abstract

In this research, it is discussed how the elderly are represented in the news content in the media
during the Covid-19 pandemic in Turkey. In extraordinary times such as pandemics, society may need
more information produced by the media to make sense of the problems and issues it faces. During
the Covid-19 pandemic, the elderly have become an important topic on the media agenda. Issues such
as curfews, their potential to be more affected by the virus, and the need for social support and help
for some elderly people have brought about frequent news coverage of the elderly in the media. In
this study, it was examined how the elderly were represented in the news texts during the pandemic
period, which topics and concepts were brought to the media agenda, and what kind of meanings the
elderly representation produced in the social context. In this context, a total of 110 news from the
internet news published between March 11, 2020,when the first Covid case was officially announced
in Turkey and Dec 22, 2022, were analyzed by quantitative and qualitative content analysis method.
It has been revealed that the elderly are mostly represented in the media within the framework of
health issues and pandemic restrictions, and positive and negative representations of the elderly take
place together.
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Giris

Tim diinyay: etkisi altina alan Covid-19 salgimi Tirkiye'yi de etkilemis ve baz1 ekonomik ve toplumsal
degisiklikleri de beraberinde getirmistir. Pandemi siirecinde hiikiimetler cesitli koruma tedbirlerine
bagvurarak vatandaslarina uymalar: gereken kurallar hakkinda bilgilendirmeler yapmiglardir. Yashlar
pandemi siirecinden ve koronaviriis tedbirlerinden en fazla etkilenen gruplardan biri olarak 6ne
cikmistir. Pandeminin ortaya gikisiyla birlikte uzmanlar viriistin yapisina ve insanlar tizerindeki etkisi
lizerine medya yoluyla agiklamalar yapmaya baslamislardir. Bu acgiklamalarin da oncelikli giindem
maddesini yashlar olusturmustur. ilk giinlerde elde edilen sinirh veriler iizerine tahminlerde bulunan
uzmanlar ortaya koyduklar: tespitlerle hiikiimetlerin ve karar alicilarin atmas1 gereken adimlar1 da
sekillendirmislerdir.

Covid-19 salgininin Tiirkiye’de ilk kez 11 Mart 2020 tarihinde Saglik Bakani1 Fahrettin Koca’nin yaptig
agiklamayla goriildiigii duyurulmustur. Bu tarihten itibaren virlis hizli bicimde toplumda yayilarak
milyonlarca kisiyi etkilemigtir. Salginin toplumdaki etkilerini azaltmak i¢in bakanlklar ve cesitli
kurumlar 6nlemler almaya baslamiglardir. Bu 6nlemler arasinda bireylerin giindelik yasamlarini en
fazla etkileyen sokaga ¢ikma yasagi olmustur. Hiikiimet oncelikle virtisten en olumsuz etkilenen grup
olarak 65 yas ve tistii kigilere sokaga ¢ikma yasag1 uygulamasini baglatmistir. Ardindan bu kisitlama 20
yas ve alti cocuk ve gencleri de kapsayacak sekilde genisletilmistir. Sokaga ¢ikma kisitlamasi, zaten
giindelik yasam alanlarinda dezavantajli konumda olan yaghlarin hayatlarini daha derinden
etkilemistir. Yalniz yasayan yashlar, yardima ihtiya¢ duyan yaghlar, tedavisinin siirmesi gereken yaghlar
gibi cesitli yeni sorun alanlar ortaya g¢ikmistir. Diger yandan sokaga c¢ikma kisitlamalar1 6zellikle
yashlarin sosyallesme imkanlarini biiyiik oranda ortadan kaldirdig: igin cesitli sosyal ve psikolojik
sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Pandemi ve onun getirdigi sinirlamalarla birlikte dezavantajh
gruplardan biri olan yasghlarin sorunlar1 giderek daha da artmis ve bunlarin medyaya yansimasi yash
temsilini de etkilemistir.

Bu arastirmada Covid-19 salgim1 doneminde yeni sorunlarla bas etmek zorunda kalan yaghlarin,
halihazirda bir dezavantajli grup olarak medyadaki haberlerde temsini analiz edilmektedir. Bu amag¢
dogrultusunda Tirkiye’de goriilen ilk vaka tarihi olan 11 Mart 2020’den baslayarak 22 Aralik 2022
tarihine kadar yayinlanan haberler internet ortaminda taranarak toplanmistir. Bu dénem ayni1 zamanda
toplumun olaganiistii bir durum olarak pandemiyle miicadele ettigi, bu siireci anlamlandirmaya ve
hayatin1 adapte etmeye calistigl, hiikiimetin ve 6zel kuruluslarin olagan dis: tedbirler uyguladiklar: bir
siirectir. Dolayisiyla toplumun farkli kesimlerinin bu olaganiistii donemde medyada nasil temsil
edildigi, toplumsal dayanmisma ve birliktelik duygusunun nasil tesis edilecegi agisindan Gnem
tasimaktadir. Bu konuyu detayli irdeleyebilmek icin internet ortaminda yayinlanan haberler bazi
anahtar kelimeler yoluyla toplanmis ve analiz edilmistir. Taramada kullanilan anahtar kelimeler
sunlardir: Yagh, Yash pandemi, Yash korona, 65 yas, sokaga ¢ikma kisitlamasi, 65+, vefa sosyal destek,
yash saygisizhik pandemi, korona ayrimeciligl. Tarama sonucunda farkli haber kaynaklarindan olmak
iizere toplam 110 haber elde edilmistir. Bu haber metinleri i¢erik analizi ve sdylem analizi metotlariyla
analiz edilmistir.

1. Dezavantajh grup olarak yashilar ve medyada temsili
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Diinya Saghk Orgiitii 60 yas ve iistii kisileri yash olarak tammlamaktadir (Diinya Saglik Orgiitii, 2022).
Ancak yaghilik olgusu toplumlara ve kiiltiirlere gore degisiklik gostermektedir. Tiirkiye’de 65 yas ve tistii
yash olarak tanimlanmaktadir ve Tiirkiye giderek yaslanan bir toplum olarak degerlendirilmektedir.
Tirkiye’de yash niifusun toplam niifus i¢indeki orani ise 2016 yilinda %8,3 iken, 2025 yilinda %11,0,
2030 yilinda %12,9, 2040 yihnda %16,3, 2060 yilinda %22,6 ve 2080 yilinda %25,6 olacag
ongoriilmektedir (TUIK Kurumsal, 2022).

Yaslilik olgusu, insan saghgini 6nemli 6l¢iide olumsuz yonde etkileyen; biyolojik, psikolojik ve toplumsal
baz zorluklar1 da beraberinde getiren bir kavrami ifade etmektedir. Yapilan arastirmalar bireylerin
yaslandikea islevsellik kapasitelerini yitirdigini, kronik rahatsizliklara kapilma ihtimalinin arttigim ve
daha fazla destege ihtiya¢ duydugunu ortaya koymaktadir (T.C. Saglik Bakanligi, 2021). Dolayisiyla
yaslanma siireci hem bireysel hem de toplumsal bir olgudur.

Toplumlarda yaghlara karst ayrimer bir dilin bazi dénemlerde yiikselise gectigi goriilmektedir. Bu
ayrime dil yascilik olarak isimlendirilmektedir. Bu ayrimei perspektife gore yash insanlar i¢in yaslanma
daha kisa bir yasam siiresi, daha kotii fiziksel ve zihinsel saglik, daha yavas iyilesme ve biligsel gerileme
sorunlar1 anlamina gelmektedir. Yaglanma; insanlarin yasam kalitelerini diisiirmekte ve ayn1 zamanda
sosyal izolasyonlarini ve yalnizliklarini da artirmaktadir. Yagh insanlara kars: siddet ve istismar riski de
artmaktadir. Yaglanma bireylerin calisirken elde ettikleri gelirden yoksun olmalarina, dolayisiyla
yoksulluga ve mali giivensizlige sebep olmaktadir. Yagh kisilere ayrime1 sdylemle yaklasanlar igin
yaglilar, toplum icin maddi olarak da bir yiikiimliiliiktiir (Diinya Saglik Orgiitii, 2021).

Yash ayrimcilig1 cogu zaman 1rkeilik, cinsiyetgilik ve engelli ayrimeilig gibi diger ayrimeilik tiirleriyle
iligki igerisindedir. Basmakalip diislinceler, 6nyargilar ve ayrimei séylemler yash bireylerin karsilagtig
olumsuz toplumsal etkilesimlerdendir. Toplumlarda genel olarak yash insanlara bakisin daha olumsuz
olduguna iliskin arastirmalar mevcuttur. Onyargili kisiler tarafindan yash bireyler daha cok “hasta,
zihinsel olarak yavas, unutkan, can sikici, cinsel olarak yetersiz ve verimsiz” olarak goriilebilmektedir.
(Xu, 2021). Medyada cesitli toplumsal gruplarin nasil temsil edildigi de toplumdaki ayrimecilik
soylemlerini etkilemektedir. Toplumdaki bireyler, ayn toplum icinde farkli gruplar hakkindaki tutum
ve fikirlerini medya temsilleri yoluyla insa etmektedir. Dolayisiyla yashlarin medyada nasil temsil
edildigi, toplumsal gruplar arasindaki tutumlar {izerinde de etkili olabilmektedir.

Avrupa ve Kuzey Amerika'daki televizyon reklamlarinda ve programlarinda yash insanlarin gorsel
temsilini ele alan galismalar: analiz eden arastirmaya gore 1950°lerden 1990'lara kadar yash yetiskinler
medyada yeterince temsil edilmemistir ve kisith sayidaki temsillerinde de olumsuz bir sekilde tasvir
edilmistir. 1990'lardan itibaren, yagh yetiskinler yetersiz temsil edilmeye devam etse de, yash
yetigkinlerin ¢ekici olmayan, mutsuz, sagliksiz, yalmz ve bagiml oldugu seklindeki olumsuz kligelerden,
aktif, hayattan zevk alan ve saglikli bir yasam tarz siirdiiren yash yetiskinler gibi yeni bir kliseye gecis
oldugu vurgulanmaktadir(Loos & Ivan, 2018). Yani bir kisim yagl, reklamlarda potansiyel miisteri
olarak goriilmeye baglanmis ve onlara yonelik daha olumlu igerikler 6n plana ¢ikmigtir. ABD’de 2014-
2018 yillar arasinda popiiler televizyon sovlarindan 112 boliim analiz eden bir aragtirmaya gore yaghlar
niifustaki paylarina oranla daha diisiik seviyede temsil edilmektedir (Markov & Yoon, 2021). Ancak yash
temsilleri genel olarak olumludur. Yaghlara iliskin olumlu séylemlerde 6ne ¢ikan “altin ¢ag” soylemi
olurken olumsuz séylemlerde “huysuz ihtiyar” temsili 6ne gikmaktadir.

1810 yilindan 2009 yilina kadar ABD yazili medyasini ele alan bir aragtirmada 400 milyon kelime analiz
edilmis, yash insanlara iligkin basmakalip ifadelerin iki yiiz yillik siirecte giderek daha olumsuz hale
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geldigi bulunmustur (R. Ng vd., 2015). Yazarlar bunun yasgh insanlar1 koti saghk ve hastalikla
iligkilendirme egiliminden kaynaklandigini diisiinmektedir. Benzer sekilde Tiirkiye’de Apak ve Aka
(2020) Cumhuriyet Gazetesi iizerine yaptiklar1 aragtirmada yashlara iligskin temsilin 1930 yilindan 2017
yilina dogru diizenli olarak olumsuza dogru degisim gosterdigi sonucuna ulagmiglardir. Yogurtcu'nun
(2019)Tirkiye, Rusya ve Kirgizistan gazetelerinde yaptigi arastirmaya gore de yasghlar aktif sosyal
yasamdan geri cekilmis, sosyal hizmetlere ve devlet himayesine bagimlh bireyler olarak temsil
edilmektedir.

Medya temsilleri sadece ilgili grubun toplumun diger tiyeleri tarafindan nasil algilanacagini belirlemekle
kalmamakta aym1 zamanda izleyicinin kendi kimligini tanimlamasim1 ve pekistirmesini de
saglamaktadir. Medyada temsiller yoluyla iiretilen 6nyargilar ve basmakalip diisiinceler, bireyin kendisi
hakkindaki goriisiinii ve dolayisiyla kararlarini ve hareketlerini de etkileyebilmektedir. Ornegin bir
araghirmaya gore olumsuz basmakalip bilgilere maruz kalan yash g¢alisanlar, tarafsiz veya olumlu
bilgilere maruz kalanlardan daha fazla emekli olmak istemektedir (Aktaran Ng & Feldman, 2012).
Olumsuz basmakalip goriislere maruz kalan yaghlar kendi durumlar1 hakkinda daha olumsuz bir goriise
sahip olmaktadirlar. Dolayisiyla olumsuz yas kliselerine siirekli maruz kalmanin, kendi kendini
baltalayan davranis dongtilerine yol agabilecegini goriilmektedir.

2. Pandemi doneminde medyada yash temsili

Olaganiistii bir donem olarak nitelendirilen Covid-19 salgin donemi tiim diinyada toplumlar ve
hiikiimetler i¢in zor bir sinav olarak goriilmektedir. Bu donemde salginin yarattig1 saghk risklerinin yani
sira hiikiimetlerin aldig tedbir uygulamalar1 ve uzmanlarin duyurduklar kurallar, toplumda zaten
dezavantajli durumda olan yaslilarin hayatini daha zor hale getirmistir. Kronik hastaliklara sahip olmak,
yalniz yasamak ya da dijital okur yazarlhiga sahip olmamak gibi sebepler, yaghlarin karsilagtig:
dezavantajlardan bazilaridir. Bu nedenle Covid-19 salgini, toplumda halihazirda var olan esitsizlikleri
derinlestiren bir rol oynamistir (Altin, 2020, s. 52). Toplumsal gruplar arasindaki esitsizligin 6nemli bir
boyutu olarak, ilgili toplumsal grup hakkinda toplumun diger iiyelerinin zihinlerinde olusan 6nyargilar
ve ayrimcl diisiincelerden bahsedilebilmektedir. Bu nedenle Pandemi doneminde medyada yash temsili
sorunu daha 6nemli hale gelmektedir.

Pandemi déneminde yaghlarin medyada temsili iizerine Tiirkiye’de ve diinyada bir ¢ok arastirma
gerceklestirilmigtir. Bunlardan bir boliimii televizyon gibi geleneksel kitle iletisim aygitlarina
odaklamirken biiyiik boliimii sosyal medya tizerinden kullanicilarin iirettigi sdylemleri ele almistir.
Zhang ve Liu ( 2021), Covid-19 salgim siirecinde Cin’de 6nde gelen bes yayin orgam iizerinde yaptigi
aragtirmada medyanin yaghlari kamu kurumlarindan ve ailelerinden yardim bekleyen pasif alicilar
olarak sundugunu ortaya koymustur. Medya temsilinde yashilar pandemiye karsi savunmasiz homojen
bir grup olarak tamimlanmistir. Ayrica bu haberlerin toplumda nesiller arasi iligkinin yapisina iligskin
belli ¢ikarimlar ortaya koydugunu ve genc nesillerin yaghlar1 halk saghig: icin bir 'tehdit’ olarak
algilamasina neden oldugunu iddia etmektedir (Zhang & Liu, 2021).

Bravo-Segal ve Villar (2020) Covid-19 salgim déneminde Ispanya’daki gazeteler iizerine yaptiklari
calismada yaghlar hakkinda basilan gazete mansetlerinin %71,4'inde olumsuz temsil edildigini,
yashlardan homojen bir grup olarak bahsedildigini ve onlar “6liimler, yatili bakimdaki eksiklikler veya
agir1 savunmasizlik” gibi kavramlarla iligkilendirdiklerini ortaya koymustur. Yang ve digerlerinin (2022)
Hong Kong’'da yaptig1 calismada ise en popiiler 3 gazetedeki haberler ele alinmig ve yaglilarin homojen
bir grup olarak tanimlandigim ve genel olarak olumsuz temsil edildigini ortaya koymustur. Aragtirmaya
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gore liberal ve rekabetgi gazeteler yaghlara karsi daha sert ifadeler kullanmig ve “daha diismanca” bir
sOylem benimsemistir (Yang vd., 2022).

Pandemi doneminde 6zellikle sosyal medyada yasglilara kars1 ayrimci séylemin yiikselise gectigini ve
yash bireylerin yasam haklarimin degersizlestirildigini ortaya koyan ¢aligmalar 6nem arz etmektedir
(Meisner, 2021; Previtali vd., 2020). Covid-19 pandemi siirecinde sosyal medyada nefret séylemi
raporunda Dirini ve Ozsu (2020) yashlar: hedef alan ve farkli iisluplar1 benimseyen nefret soylemi
orneklerini ortaya koymuslardir. Yaglilarin sosyal medya iceriklerinde ve kullanic1 yorumlarinda giinah
kecisi ilan edildikleri, kiifiir ve hakarete maruz kaldiklar1 ve zaman zaman diismanlastirildiklar:
goriilmektedir. Yaghlara yonelik nefret séylemi sadece siradan kullanicilar tarafindan degil belediye gibi
kamu kurumlari tarafindan da paylasilmistir (Dirini & Ozsu, 2020, s. 10). Inceoglu (2020) ise genel
olarak Tiirk medyasinda pandemi doneminde yaghlarin “magdur, yalniz, beceriksiz, savunmasiz,
bakima muhtac hatta topluma yiik” olarak temsil edildiklerini vurgulamaktadir. Tagdelen ise (2020)
sosyal medya platformu Twitter lizerinden yaptig1 arastirmada pandemi déneminde yaglilara yonelik
olumsuz paylagimlarin, yaghlara yardim edilmesi yoniindeki paylasimlardan oransal olarak daha fazla
oldugunu ortaya koymustur. Tuna Uysal ve Tan Eren’in (2020) Twitter lizerinden yaptig1 arastirmada
yaslilarin Twitter’da yapilan paylasimlarla alay etme, kiiglimsenme, asagilanma, hakaret etme ve nefret
soylemleri gibi yasa dayali ayrimei tutum, soylem ve betimlemelerle karsilastiklar: gortilmiistiir.

Sosyal medya aym zamanda yashlar i¢in Covid-19 hakkinda bilgi edinebilecekleri bir kaynak olarak da
iglev gormiistiir. Ancak yapilan bir arastirmaya gore sosyal medyadan Covid-19 hakkinda bilgi toplayan
yaglilar arasinda endise ve kayginin arttigi, bilgi kaynaklarina duyulan giivenin de azaldig1 ortaya
konugmustur (Wong vd., 2021). Genel olarak bakildiginda sosyal medya mecralarimin pandemi
doneminde yaglilara yonelik ayrimeiligin artmasi ve bilgi alan yashlar icin de kaygi arttirici etkisi
nedeniyle olumsuz bir rol oynadig1 s6ylenebilmektedir. Ancak ayni zamanda pandemi doéneminde
yaslilarin yalmizlikla bas etmek ve bilgiye ulasmak i¢in yine medya araclarina bagvurduklar: sylenebilir.
Arun ve arkadaslarinin yaptig1 bir arastirmaya gore pandemi kosullarinda yashilarin yaklasik dortte biri
cevrimici gruplara iiyedir (2022). Ust ve orta simif yashlar cevrimici gruplara iiye iken yoksul yashlar
baglantida kalma ve yalitilma hissiyle miicadele i¢in televizyon izlemekle yetinmektedir (Arun vd., 2022,
S. 404). Bu bulgu, pandemi déneminde toplumdaki esitsizliklerin derinlestigine iligkin tespitleri de teyit
etmektedir.

3. Arastirmanin kapsamm

Bu aragtirmanin kapsami Tiirkiye’de Covid-19 salgini doneminde haber medyasinda yer alan yaghlarla
ilgili haberlerde yaghlarin nasil temsil edildigiyle sinirhdir. Dezavantajh grup olarak yashlar bu
olaganiistii siire¢ten en fazla etkilenen toplumsal gruplarin basinda gelmektedir. Yaghilar hem hiikiimet
tarafindan uygulanan koruma tedbirlerinin 6ncelikli muhataplarindan biri olmuslardir, hem de
toplumun diger iiyeleriyle girdikleri etkilesimlerde ortaya ¢ikan farkli hikayelerin aktorleri haline
gelmiglerdir. Bu nedenlerden &tiiri yaghlar, pandemi donemindeki haberlerin 6nemli bir parcasi
olmuslardir ve medyada ne sekilde temsil edildikleri 6nem tasimaktadir.

3.1. Arastirmanin yontemi

Bu aragtirmada toplanan haber metinlerinin analizi igin nitel ve nicel igerik analizi yontemi
uygulanmistir. Icerik analizi cok sayida ve uzun metin iceriklerini kapsamh bicimde incelemek icin
gerekli araclar1 sunmaktadir. Asa Berger (1998) igerik analizi yonteminin 6nceden belirlenmis bir
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medya icgerigi kapsaminda belirli bir seyin 6l¢timlenmesi olarak tanimlanmaktadir. Buna gore igerik
analizi, medya icerigi iireticilerinin davrams, tutum ve degerlerinin bir yansimasi olarak medya
iceriklerini degerlendirmemize imkan tanimaktadir. icerik analizi medya icerik iireticilerinin, ne tiir
anlamlar irettigi ve bu anlamlar1 neden irettigi konusunda yorumda bulunmamizi saglar. Ayni
zamanda bu icerikleri tiiketenlerin ne tiir anlamlar insa edebilecekleri konusunda da yorum yapmamiza
imkan tanir (Berger, 1998, s. 24). Bu arastirmada icerik analizinin nicel boyutunda haberler makro ve
mikro diizlemde ele alinmistir. Makro boyutunda haberin baghg 6ncelikli olmak {izere haberin tirettigi
genel anlam iizerine odaklanilmigtir ve haber metinleri, 6ne ¢ikan oriintiiler agisindan simiflandirilmig
ve kategorilere ayrilmigtir. Analizin mikro boyutunda ise haber metinlerinin icerisindeki kelimelere,
kelime dizilimlerine, climlelere ve paragraflarin yapilarina odaklamilmistir. Bu sayede haber
metinlerinin {rettigi anlamlara iliskin daha derinlemesine bulgulara ulasilmasi hedeflenmistir.
Metinlerin analizinde Atlas.ti programindan faydalanmilmigtir.

3.2. Arastirmanin érneklemi

Bu aragtirmanin orneklemi, Tiirkiye’deki haber medyasimin iirettigi igeriklere sistematik olarak
ulasabilecegimiz kaynak olarak internet haber sitelerinde yayinlanan haber metinlerinden
olugsmaktadir. Tiirkiye’de resmi olarak ilk Covid-19 vakasinin goriildiigiiniin agiklandig tarih olan 11
Mart 2020’den 22 Aralik 2022 tarihine kadar olan donemde internette yaglilar hakkinda yayinlanan
haberler toplanmigtir. Haberlere Google arama motoru lizerinden tarih sinirlandirmasi yapilarak
ulagilmistir ve ¢ikan sonuclardan ilk on sayfa toplanmistir. Arama motorunda yashlar hakkinda
haberlere ulagsmak i¢in kullanilan anahtar kelime su sekildedir: Yasl, Yash pandemi, Yash korona, 65
yas, sokaga cikma kisitlamasi, 65+, vefa sosyal destek, yash saygisizlik pandemi, korona ayrimeiligi. Bu
taramalar neticesinde toplamda 110 haber toplanmistir.

3.3. Arastirmanin sorulari

Bu arastirmada su sorulara cevap aranmaktadir:

e  Pandemi déneminde yashlar medyadaki haberlerde nasil temsil edilmistir?
e  Yaslhlar hangi konular ve kavramlar baglaminda giindeme alinmigtir?
e Medyadaki yagh temsili, toplumsal baglam igerisinde ne tiir anlamlar iiretmektedir?

e Pandemi d6éneminde dezavantajli grup olarak yash temsilinin toplumsal etkileri ne olabilir?
4. Pandemi Siirecinde Medyada Yashilarin Temsili

Cesitli toplumsal gruplarin medyada nasil temsil edildigi, o gruba iiye olan bireylerin toplumun diger
iiyeleri tarafindan nasil alimlandig: lizerinde etkiye sahip olmaktadir. Medya temsilleri, dil yoluyla
anlamlar treterek kiiltlirin sekillendirilmesinde etkili olmaktadir. Medyadaki temsilleri tiiketen
izleyiciler/okuyucular buradaki anlamlar icsellestirerek sosyal etkilesim yoluyla toplumda dolagima
girmesine yardimei olur ve boylece temsilin {irettigi anlamin yeniden {iretilmesine de katki sunar. Stuart
Hall dil, temsil ve kiiltilir arasindaki iliskiyi s6yle yorumlamaktadir: “Diinyay1 kabaca benzer sekillerde
yorumladigimiz i¢in, ortak bir anlamlar kiiltiirii olusturabilir ve boylece birlikte yasadigimiz sosyal bir
diinya insa edebiliriz. Bu nedenle "kiiltiir" bazen "ortak anlamlar veya paylasilan kavramsal haritalar"
olarak tamimlanir”’(Hall, 2020) Aym kiiltiirii paylasan toplumun bireyleri, kisiler, olaylar ve nesneler
hakkinda da ortak anlamlar iiretmektedirler. Bu ortak anlamlar toplumun tiyeleri tarafindan yeniden ve
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yeniden insa edilmekte ve siirekli bir devinim icerisinde olmaktadir. iste medya temsilleri, anlamin
ingasinda ve toplumda dolasima girmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Pandemi déneminde medyada yaslilarin nasil temsil edildigi konusunun, yaghlar hakkinda toplumda
iiretilecek anlam {izerinde etki etmesi beklenmektedir. Ozellikle haber metinleri, yasanan olaylari
“dogrudan ve tarafsiz” sekilde aktarma iddiasi tasidigindan dolay: izleyiciler/okuyucular nezdinde
anlam insasina daha giiclii bir etkide bulunmaktadir. Medyada yash temsili bu toplumsal gruba yonelik
diger bireylerin davraniglarini, tutumlarin ve iiretilen degerleri de etkileme potansiyeline sahiptir. Bu
nedenle bu temsilin analiz edilmesi 6nem tagimaktadir.

4.1. Haber metinlerinin makro analizi

Bu arastirma kapsaminda ele alinan toplam yliz on haber metninin baghg, bes farkli tema altinda
siniflandirlmigtir. Bu haber metinlerinde yaghlarin homojen bir grup olarak su kavramlar baglaminda
simiflandirldigy goriilmiistiir: Hayati risk tasiyan grup olarak yaghlar, hayata bagh grup olarak yashlar,
hiikiimet politikalarina elestiri araci olarak yaghlar, hiikiimet politikalarina 6vgii araci olarak yaghlar ve
olumsuz muameleye ugrayan grup olarak yashlar.

Haber Bashk Temalar: Temada One Cikan Ornekler

1. | Hayati Risk Tastyan Grup
Olarak Yaslilar

“Koronaviriis en ¢ok yaghlar éldiiriiyor.”

“Huzurevlerinde 14 giin araliksiz ¢calisanlar anlatiyor: Psikolojimiz
bozuldu.”

“Yaslhlar igin fiziksel ve zihinsel izolasyon tehlikesi.”

2. | Hayata Bagh Grup Olarak
Yaghlar

“Giivercin besleyen Halil Dede, 6rnek oluyor.”
“Tiirkiye'nin ¢inarlar1’ Kovid-19'u yendi.”

“Koronaviriisii yenen yaglh ¢ift: Birbirimize olan baglihigimiz, sevgimizle
bu viriisii yendik.”

3. | Hiikiimet Politikalarina
Elestirinin Araci Olarak
Yaghlar

“Sorunlara yokmus muamelesi yapiliyor.”
“Derin Yoksulluk Ag1: Pandemide Yoksul Haneler A¢higa Terk Edildi.”
“Yagliya ailesi baksin’bir devlet politikasi olamaz.”

4. | Hiikiimet Politikalarina
Ovgiiniin Araci Olarak
Yaghlar

“Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanlhigimin Kovid-19'la miicadelesi
diinyaya 6rnek oldu.”

“Pandemi siiresince 912 yasliya her ay psikolojik destek.”

“Yaglilar 'Alo’ diyor, Vefa Sosyal Destek Grubu ve belediyeler yardima
kosuyor.”

Olumsuz Muameleye
Ugrayan Grup Olarak
Yaghlar

“Koronaviriis tedavisi goren yash hastay terk ettiler.”

“Duygusal siddet: Yagh adamla dalga gegip goriintiilerini sosyal
medyadan paylastilar.”

Tablo 1. Haber Basliklarinin Tematik Siniflandiriimasi ve One Cikan Ornekler

Haber baghklarinda ortaya cikan temalar igerisindeki haber sayilar1 toplam haber sayisina gore
orantilandiginda en yiiksek pay1 yiizde 39 ile “hayata bagh grup olarak yaslhlar” temasi almaktadir. Bu
tema icerisindeki haberlerin ortak noktas: yash bireylerin pandeminin getirdigi zor kosullar altinda dahi
hayata bagh olduklarina dair, onlar hakkinda olumlu haberlerin yer aldig1 haber metinleri olmasidir.
Ikinci sirada ise yiizde 31 ile “hayati risk tasiyan grup olarak yaslilar” temas: gelmektedir. Bu tema
altindaki haberlerin ortak noktasi Covid-19 salgininin getirdigi yeni kosullar ile yash bireyler arasinda
siirekli olumsuz anlamda (6liim, hastalik, psikolojik ve sosyal sorunlar vb.) bir iliski kurmasidir. Uciincii
sirada yiizde 19 oranla yer alan “hiikiimet politikalarina 6vglinlin araci olarak yaslilar” temasinda
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hiikiimetin pandemiyle miicadele politikasinda yaghlarin konumu ve kamu kurum ve kuruluslarinin
hayata gecirdigi uygulamalar, yardim ve destek paketlerine iliskin haberler yer almaktadir Doérdiinci
sirada yiizde 8 ile yer alan “hiikiimet politikalarina elestirinin araci olarak yaghlar” temasinda
hiikiimetin pandemiyle miicadele politikasinin yanhshgina ve eksikliklerine yaglilar tizerinden elestiriler
getiren haberler yer almaktadir. Son sirada ise yiizde 3 oraninda “olumsuz muameleye ugrayan grup
olarak yashlar” temas1 gelmektedir ve bu tema altinda yaghlarin asagilandig1 ve hor goriildiigii eylem
haberleri siniflandirilmigtir.

3%

= Hayati Risk Tasiyan Grup Olarak
Yaghlar

= Hayata Bagh Grup Olarak 19%
Yashlar

Hiikiimet Politikalaria

Elestirinin Araci Olarak Yashlar 8%

Hiikiimet Politikalarina
Ovgiiniin Arac1 Olarak Yaghlar

= Olumsuz Muameleye Ugrayan
Grup Olarak Yashlar

Grafik 1. Haber Bagliklarinin Temalara Gore Dagilimi
4.1.1. Hayata bagh grup olarak yashlar

Bu aragtirmada ele alinan haberler arasinda en biiyiik agirliga sahip olan temada yaghlar hayata bagh
bir grup olarak tamimlanmaktadir. Covid-19 salgini déneminde uzmanlar ve resmi yetkililer kronik
hastaliga sahip olanlar ile yaghlar1 yiiksek risk grubu olarak nitelendirmislerdir. Buna ragmen yaglhilarin
bu zor zamanlarda hayata iligkin yonlerini 6ne ¢ikaran, onlar1 hastalik ve 6liimle anmak yerine bunlarla
miicadele ederken yasamlarimin olagan akisina devam ettiklerine iliskin anlam iireten haberlerin
¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Bu haberler genel kamuoyu nezdinde yaghlar1 hayata bagl, yasam
seven, salgin déneminde toplumun diger tiim tyeleriyle birlikte bununla miicadele eden aktif bireyler
olarak konumlandirildiklar: tespit edilmistir.

Giivercin beslemek biraz ilgi istiyor. Onlarin dilinden ¢ok iyi anlamak gerek Pandemi déneminde ve
hastaligin cogaldig: su giinlerde sehre hi¢ gitmiyorum. Namazlarimin digindaki vakitlerimi kuglarla
geciriyorum. (Hiirriyet, 2020b)

Sirnak'in  Uludere ilgesi Ortabag koyiinde yasayan sehit annesi 120 yasindaki Menica Encii,
yakalandig1 koronaviriisii yenip saghgina kavustu.(DHA, 2020b)

'Tiirkiye'nin ¢inarlar1’ Kovid-19'u yendi. (AA, 2020a)

Bu haberlerde goriildiigii lizere, pandemi siireci yaghlari -toplumun diger iiyelerinde oldugu gibi-
olumsuz etkilese de yasglilar bu siirecle basa ¢ikabilmek i¢in kendi yontemlerini bulmaktadirlar. Genglere
kiyasla daha yiliksek risk altinda grup olarak nitelendirilen yasghlarin viriisle miicadelesi
onurlandirilmakta ve yash bireylerin bu miicadelesi toplumun diger iiyelerine umut veren 6rnekler
olarak sunulmaktadir. Bu haberlerde yaghlar hiikiimetin uyguladigi tedbirlerle uyum igerisinde
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davranan, tedavi siirecine olumlu tepki veren, tedavi sonrasi genel kamuoyuna da olumlu mesajlar veren
bireyler olarak temsil edilmektedir. Yashlarin aciklamalar1 yoluyla toplumda giivenilir, deneyim sahibi,
sagduyulu bireyler olarak konumlandirildiklar: goriilmiistiir. Tedavi sonrasi taburcu olan yash bireyler
topluma verdikleri mesajlarda kisitlama onlemlerine uymalar1 y6niinde tavsiyede bulunmaktadirlar.
Yasadiklar1 zor deneyimleri paylasarak genel olarak kamunun saghginin nasil korunacagina iligkin
bilgileri de aktarmaktadirlar. “Pandemide yasghlar genglere nazaran daha mutlu kalmayi nasil
basardi?”(Hiirriyet, 2020a) baghginda goriildiigii gibi genclere yasama dair 6neriler vererek toplumdaki
konumlarimi giliclendirdikleri gozlemlenmistir. Dolayisiyla bu tiir haberler yaghlarin olumlu temsil
edildigi ve toplumda deger iireten, saygi duyulan bireyler olarak anlamlarinin pekistirilmesi sonucunu
dogurmaktadir. Bu tir yagh temsilinin toplumsal uyum ve ahenk igin de katki sundugu
soylenebilmektedir.

4.1.2. Hayati risk tasiyan grup olarak yashlar

Bu aragtirmada ele alinan haberler arasinda en biiyiik ikinci agirliga sahip olan temada yaghlar hayati
risk tagtyan bir grup olarak tanimlanmaktadir. Bu yaklagim, pandemi déneminde uzmanlarin kronik
hastaliga sahip olan bireylerin ve yaglilarin risk altinda oldugu vurgusundan kaynaklanmaktadir. Ancak
medyadaki haberlerde yaglinin tam olarak kimi kapsadig1 tam olarak tanimlanmadig gibi, risk altinda
olma derecesine iligkin de detayli bir siniflandirma yapilmamaktadir. Bu tema altindaki haberler
yaslilar1 homojen bir grup olarak ele almakta ve onlar1 hastalik belirtileri, semptomlar, tedavi siirecleri,
salginin yayilimindaki rolleri acisindan ele alarak tibbi bir mesele haline getirmektedir. Bu noktada
yaslilarin toplumsal birer birey olarak, yani bir biiylikanne/biiylikbaba, bir es, bir emekli, bir ¢iftci ya da
hobilere, zevklere ve ilgi alanlarina sahip bireyler olarak degil, hastalik kapma riskine sahip bireyler
olarak genellestirildigi gérillmektedir. Bu tiir bir temsil, yaghlarin toplum tarafindan daha korunmasiz,
hastaliga elverigli, sorun iireten, viriisiin yayillmasinda rol oynayan bir “kitle” olarak alimlanmasina
neden olabilir. Bu siniflandirma igerisindeki haberler aynm1 zamanda yaghlarin kendileri hakkindaki
anlamlarimi insa etmelerine, yani kendi kimliklerini anlamlandirmalarina da katki sunmaktadir. Bu
haberler genel olarak yaslilar arasinda korku ve endise hallerini {iretecek anlamlari insa ettikleri de
goriilmektedir. Bazi haber metinlerinde korku ve endise liretecek ifadeler daha fazla 6ne ¢itkmaktadir.

Biliyoruz ki; korona giinlerinde en ¢ok yaglilar hastalaniyor, en ¢ok yaghlar 6liimle savasiyor, en ¢ok
yaghlar 6liiyor, en ¢ok huzurevi ve bakimevi ad1 altindaki kuruluglarda yatih bakim goren yaghlar
oliiyor.(Bianet, 2020a)

65 yas ve iizeri bireylerde agir sonuglar dogurdugu bilinen viriisiin en ¢ok tehdit olusturdugu iilkeler,
niifusundaki yaslilik oran en yiiksek olanlar. (TRT Haber, 2020)

Bu haberlere bakildiginda yaghlarin, aralarinda fark gézetmeksizin, sadece yash olduklar gerekgesiyle
“hastalandig1”, “Gliimle savastigl,” tehdit altinda oldugu” ifade edilmektedir. Oyle ki yash niifusunun cok
olmas1 haber metninde iilkeler i¢in tehdit olarak nitelendirilmektedir ve Tiirkiye'nin daha diisiik bir yash
niifus oranina sahip olmasi nedeniyle daha az tehdit altinda oldugu séylenmektedir. Toplumda
dezavantajli bir grup olarak yaghlarin haber metinlerinde bu sekilde olumsuz temsil edilmesi, toplumun
diger tiyelerinin pandemi doneminde karsilastiklari zorluklar nedeniyle yashlar1 sorumlu tutmalar

egilimini ortaya ¢ikarma riski de tagimaktadr.

istanbul'da 65 yas iistii yaghlar sokaga cikma yasagina uymadi. Koronaviriis nedeniyle 65 vyas ve listii
ile kronik rahatsizhg olanlara 'Sokaga Cikma Yasagi'min uygulanmasimin ardindan Istanbul
Kasimpasga’da yaglilar yasaga uymadi.(Birgiin, 2020)
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Haber iceriklerinde rastlanan diger bir egilim ise yasghlari kurallara uymayan, yasaklar1 delen,
dolayisiyla bu davramiglar1 nedeniyle kamu saghgini da tehlikeye atan homojen bir grup olarak
nitelendirmeleridir. Yukaridaki 6rnekte ifade edildigi gibi, 65 yas tstii yaglilarin tamaminin -istisna
olmaksizin- yasaklara uymadig1 goriilmektedir. Yasaklara uymayan bir toplumsal grup olarak yaghlar
sadece diizeni bozan bir grup olarak temsil edilmekle kalmayip ayn1 zamanda makul diislinemeyen,
eylemlerinin toplumsal sonuglarim1 dikkate almayan, irrasyonel ve bencil bireyler olarak da
anlamlandirilmaktadir. Pandemi doneminde medyada sikca yer alan bu tiir haberlerin 6zellikle
yasghlara karsi olumsuz eylemlerin gerekgesini olusturdugunu varsayabiliriz. Toplumsal sorumluluk
tasimadig ve bencilce hareket ettigi diisiiniilen yaghlara karg: 6zellikle gencler tarafindan -nesiller arasi
catismanin bir Ornegi olarak yorumlanan- asagilayict eylemlerin gerceklestigi bilinmektedir.
Dolayisiyla bu tiir haber temsillerinin yaghlarin toplumdaki anlamlarin1 ve konumlarini da olumsuz
etkiledigi séylenebilmektedir.

Uskiidar Belediyesi & L 4
@uskudarbld - Follow
Sizleri gok seviyoruz ama bize bunu yaptirmayin =
#EvdeKal

11:27 AM - Mar 21, 2020 ®

® 1243k @ Reply (2 Copy link

Gorsel 1. Uskiidar Belediyesi Twitter hesabimnin paylasimi

Uskiidar Belediyesi tarafindan yapilan Twitter paylasimi, medya tarafindan haberlestirilmistir ve
dolasima sokulmustur. Uskiidar Belediyesi tarafindan yapilan bu paylasim, 6nceki 6rnekte ele alindig
iizere, yaglilarin yasaklara uymayan, kamu sagligini tehlikeye atan bir grup olarak temsil edilmesinin
ardindan onlar1 engellemeye yonelik tehlikeli bazi tedbirlerin olagan karsilandigi bir soylem
olusturmustur.

Tiirkiye'de koronaviriis salgini sebebiyle halka sokaga ¢ikmama cagrilar1 yapilmasina ragmen, bu
uyarllara Covid 19'un en biiyiik risk grubunda bulunan yash kesimin uymadigin1 gosteren
paylasimlar, sosyal medyada mizah konusu oldu.(Euronews, 2020)

Kamu kurumu tarafindan sosyal medya mecrasinda iiretilen icerigin, uluslararasi yaymncilik yapan bir
haber kurulusu tarafindan haberlestirilerek, yaghlarin yanls temsilinin yeniden iiretildigi, yashlara
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yonelik toplumsal reaksiyonlarin normallestirildigi, yash ayrimcihigina iliskin soylemlerin zemin
kazanmas1 yoniinde etkide bulundugu goriilmektedir. Bu ve benzeri haberler yaslilarin toplumdaki
anlamini da doniistiirmekte ve nesiller aras1 ¢atisma dahil toplumsal reaksiyonu arttirmaktadir.

4.1.3. Hiikiimet politikalarina évgiiniin araci olarak yashlar

Covid-19 salgin donemi ayni zamanda diinya genelinde hiikiimet politikalarinin performansinin
ol¢lildiigii bir donem olmustur. Diinya genelinde hiikiimetler pandemiyle miicadele i¢in farkh
yontemlere bagvurmus ve bunun neticesinde farkli sonuglar elde etmislerdir. Bu siirecin 6nemli bir
ayagini toplumda hiikiimetin pandemiyle miicadelesine iligkin olumlu bir alg: yaratmak olusturmustur.
Arastirmamizda 6ne ¢ikan tiglincii kategori olarak yaslilar hitkiimetin politikalarina 6vgiide bulunmak
tizere aracgsallastirilmislardir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhginin Kovid-19'la miicadelesi diinyaya 6rnek oldu. (Sabah,
2021)

Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgina bagh Yagh Destek Merkezi
ekipleri pandemi siirecinde 912 yaghya her ay psikolojik destek veriyor.(TRT Haber, 2021)

Ele alinan 6rneklem baglaminda 6zellikle merkezi hiikiimet ve yerel belediyelerin hizmetlerinin
kamuoyuna aktarilma ¢abas1 6ne ¢itkmaktadir. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 toplumda
cesitli dezavantajli gruplara yardim ve destek paketleri aciklamistir ve pandemi silirecinde yardima
ihtiya¢ duyanlarin yaninda olmustur. Bu haber iceriklerinde hayata gegirilen politikalarin pandemiyle
miicadelede ne kadar basarili oldugu, hatta tiim diinyaya 6rnek oldugu vurgulanmistir. Kurumlarin
destek oldugu gruplar arasinda yashlar 6nemli bir paya sahiptir. Yaghilarin market ihtiyaglarinin
giderilmesinden, psikolojik destek verilmesine, aylik nakdi yardimlardan farkli destek paketlerine kadar
cesitli boyutlarda hizmetler uygulamaya gegirilmistir. Bu uygulamalarin haberlestirilmesi, siyasetcilerin
ve politika yapicilarin toplumun 6nde gelen gruplarindan yaslilara verdigi 6nemi ifade etmesi agisindan
onemlidir. Yaghlar toplumun degerli bireyleridir ve zor zamanda kaldiklarinda yardimlarina gidilmesi
gereken oncelikli gruplardan biri olarak insa edilmektedir. Uretilen bu anlamlar olumlu olarak
yorumlanabilse de ayn1 zamanda yash bireyleri siirekli yardima ve destege muhtac, kendine bakma
kabiliyetinden mahrum, yetersiz bireyler olarak temsil etme tehlikesi de bulunmaktadir. Genel
kamuoyu, bu haber igerikleri karsisinda, yaslilara sunulan destek ve yardimlarin kamu biitgesinde
onemli bir pay tasidigi anlamim iiretebilir. Bu tiir bir anlam, sosyal yardimlardan yararlanan gruplar
arasinda bir rekabet oldugu algisina da yol acabilir. Bu nedenle hiikiimetin pandemi dénemindeki
politikalar1 olumlanirken bu siiregte yashlara yonelik destek ve yardimlarin haberlestirilmesinde, bu
bireylerin kisilik haklarinin zedelenmedigi, toplumdaki diger bireyler ile rekabet algisinin
olusturulmadig bir dilin benimsenmesi 6nem tasimaktadir.

4.1.4. Hiikiimet politikalarina elestirinin araci olarak yaslhlar

Pandemi déneminde hiikiimetin performans: sadece olumlu anlamda degil, elestirel anlamda da
haberlestirilmistir. Ozellikle bu siirecte destek ve yardimlarin yetersiz kaldigi, toplumsal gruplar
arasinda egitsizliklerin giderek arttigi, hiikiimetin bunu onlemek igin gerekli tedbirleri hayata
gecirmedigi yoniinde elestiriler medyadaki haberlerde yer bulmustur. Hiikiimet politikalarina elestirel
haberler, tipki hiikiimet politikalarini destekleyen haberlerde oldugu gibi, yashlar diger dezavantajl
gruplarla birlikte ele almaktadir. Dolayisiyla yashlar, toplumdaki diger dezavantajli gruplar olan
engelliler, kadinlar, gogmenler vs. ile birlikte daha kalabalik bir toplumsal grup olarak tanimlanmakta
ve temsil edilmektedir.
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Evde yalniz anne, engelli, kronik hasta, yatalak, yash ve ¢cocuk ve bebek varsa hayat onlar i¢in iyice
cikmaza girdi.(Bianet, 2020b)

Ankara Balgat 75. Yil Huzurevi'nde tespit edilen koronaviriis vakalar1 ve Zonguldakta bir
huzurevinde cahsan bir personelin test sonuglarmin pozitif ¢ikmasi, huzurevlerindeki yaghlarin
koronaviriisten korunamadigini gosteriyor. (Atolye BIA, 2020)

Bu haberlerde goriildiigii tizere yashlar, korunmaya muhtag, yalniz, yoksul homojen bir topluluk olarak
temsil edilerek yaslilara yonelik politikalarin yetersiz oldugu ifade edilmektedir. Bu haber iceriklerinde
ortak mesaj, diger dezavantajh gruplarla birlikte yaghlara da daha fazla destek ve yardim sunulmas:
gerektigidir.

4.1.5. Olumsuz muameleye ugrayan grup olarak yashlar

Bu makalenin literatiir boliimiinde yapilan taramalarda, pandemi doneminde 6zellikle sosyal medyada
yashlara kars1 ayrimcihigin arttigl, nefret sdylemi, hakaret ve alay etme gibi unsurlara sikca rastlanildig:
belirtilmigti. Ancak bu arastirmada, oncekilerden farkl olarak haber medyas: ele alindigindan dolay:
yaslilara yonelik kotli muamele vakalarinin ¢ok az sayida haberlestirildigi dikkat cekmektedir.

... pandemi Kkliniginde gorevli hemsire Eslif Topuz Aril, sosyal medya hesabindan, koronaviriis
siiphesi ile getirilen yash hastanin, yakimi tarafindan "Aln hastamiz sizin olsun ben gidiyorum"
diyerek, terk edildigini 6ne siirdii.(Sabah, 2020)

Sosyal medyada paylagilan bir videoda polis gibi davranin bir kiginin yagh bir adam s6zleriyle taciz
ettigi goriildii. Videoda bu kisi “Normalde ceza kesmemiz gerekiyor bu sefer sizi affedelim” ifadesini
kullaniyor.(Independent Tiirkce, 2020)

Bu haber icerikleri yaghlara yonelik olumsuz davranislar1 haberlestiriyor olsa da haberlerin genel olarak
yapisina bakildiginda bu tiir eylemlerin elestirildigi ve kabul edilmedigi bir temsilin yer aldigi
goriilmektedir. Bu tiir vakalar tekil ornekler olarak temsil edilmekte ve toplumun yasghlara yonelik
anlayigini, tutumunu ve degerlerini yansitmadigini/temsil etmedigini 6ne c¢ikarmaktadir. Bu tiir
igerikler toplumdaki béliinmeyi, nesiller arasindaki ¢atisma sGylemlerini elestiren ve bunun yerine
toplumsal ahengi 6n plana ¢ikaran bir anlam ingas: ger¢eklestirmektedir.

4.2. Haber metinlerinin mikro analizi

Aragtirmanin bu asamasinda haber igeriklerinin mikro analizi gerceklestirilmistir. Bu bdéliimde
haberlerde kullanilan kelimelere, kelime dizilimlerine, climle ve paragraf bicimlerine odaklanilarak
iiretilen anlamlar ve temsiller kesfedilmeye ¢alisilmistir.

Kelime Siklik Kullanilma Oram
1 sosyal 349 0.673355
2 saghik 259 0.499711
3 bakim 197 0.380089
4 pandemi 180 0.347289
5 dr 123 0.237314
6 evde 121 0.233456
7 aile 108 0.208374
8 niifus 104 0.200656
9 hizmet 102 0.196797
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10 kronik 101 0.194868

Tablo 2. Yasli haberlerinde en sik kullanilan on kelime.

Yapilan taramalarda pandemi doneminde yasgh haberlerinde en sik kullanilan kelime “sosyal” olmustur.
Tim haberlerde sosyal ifadesine yer veren toplamda 254 paragraf bulunmustur. Bu kavram, toplumun
kars1 karsiya kaldig: viriis salgininin toplumsal boyutuna dikkat ¢eker niteliktedir. Covid-19 viriisii her
ne kadar bir saghk problemi olarak tanimlansa da viriisiin varlig1 toplumsal diizeni ¢arpict sekilde
degistirmis, olagan dis1 uygulamalar ve sinirlamalar bireylerin hayatina girmis ve daha derin toplumsal
sonuglara yol acmistir. Haberlere detayl bakildiginda sosyal kelimesinin farkh kavramlarla birlikte
kullanildiginda farkhi anlamlara geldigi goriilmektedir. Bunlar; sosyal destek, sosyal yardim, sosyal
politika, sosyal medya, sosyal devlet, sosyal mesafe, sosyal izolasyon, sosyal hizmet, sosyal yasam, sosyal
iligkiler seklinde ifade edilebilir.

Vefa Sosyal Destek Grubu Edirne'deki yaghlar igin seferber oldu. (AA, 2020)

Devlet, Kovid-19 salgininin olumsuz etkilerini en aza indirmek amaciyla bu siireclerde esnaf ve
sanatkarlar ile dezavantajh vatandaslara yonelik bircok sosyal destek programim devreye aldi. (AA,
2022)

Bu baglamda incelendiginde yaghlarin medyadaki haberlerde ¢ogunlukla sosyal destek ve sosyal yardim
gibi cesitli kurum ve kuruluslardan aldiklar: destek ve yardimlara odaklandigi s6ylenebilir. Yaslilarin
cogunlukla bu tiir kavramlarla haberlestirilmesi onlar1 yardima muhtag, yoksun, yalmz, toplum i¢in bir
sorumluluk -ve olumsuz bir alg1 olarak yiik- olarak temsil edilmesi sonucu dogurmaktadir. Sosyal
mesafe ve sosyal izolasyon kavramlar: toplumun tiim ferdleri i¢in gegerli uygulamalar oldugu bilinse de
yaglilara iliskin haberlerde, yasaklar sik sik delmeleriyle giindeme gelmelerinden dolayr daha fazla
haberlestirildigi sdylenebilir.

Diger yandan sosyal medya ifadesinin haberlerde sik¢a yer aldig1 da goriilmiistiir. Pandemi doneminde
haber kuruluslar1 sosyal medya kaynaklarina sikga atifta bulunarak onlar1 birer haber kaynag: olarak
kullanmiglardir. Resmi kurumlar, 6zel sirketler ve siradan bireyler pandemi hakkinda bilgi kaynag:
olarak sosyal medyadan sikca faydalanmalarindan dolayi, bu durum haber medyasindaki icerige de
yansimigtir.

Yaglilarin en bagta saglik, bakim, beslenme gibi haklari -bir gekilde- ihlal edildi. (Bianet, 2020c¢)

Yasghligin 6zel saglik ve bakim hizmetlerini gerekli kilan bir yasam dénemi oldugunu belirten Tuba
Demirci, “65 yas ve listii bireylerin yagh olarak tanimlandig: iilkemizde niifusun yiizde 9’unu, yaklagik
7,5 milyonunu yas almig bireyler olusturuyor. (DHA, 2020a)

Tiirkiye capinda 81 ilde Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'na bagh olarak 425 huzurevi ve
Yash Rehabilitasyon Merkezi'nde toplam 27 bin 454 yagl, bakim ve saglik hizmeti aliyor. Bu Kkisilerin
yiizde 50’si 80 yasin iistiinde, 95 yasin tizerinde de 238 kisi bulunuyor.(Euronews, 2020)

Yaglhlar ile ilgili haberlerde 6ne ¢ikan kavramlardan bir digeri de bakim kelimesidir. Toplamda 153
paragrafta 197 tekrarla rastlanan bu kelime yaghlarin, dogrudan bakim ihtiyaci ile iligkilendirilmesine
neden olmaktadir. Yukaridaki haberlerde de goriildiigii lizere pandemi doneminde yagllar tartisilirken
cogunlukla yaghlarin bakim sorunu giindeme gelmekte ve bu da medyaya yansimaktadir. Baz1
haberlerde bakim kavrami bir hak olarak vurgulansa da haberlerin ¢ogunda yaghlarin bakimi, toplumun
geri kalani icin bir sorumluluk olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle pandemi dénemindeki yash
haberlerinde yasghlarin biiyiik oranda bakima muhta¢c bireyler olarak temsil edildikleri
soylenebilmektedir.
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Haber metinlerinde en sik kullanilan kelimelerden bir diger ise Dr ifadesidir. Ele alinan 110 haber
icerisinde toplamda 114 paragrafta doktor ifadesine bagvuruldugu goriilmektedir. Bu yogun kullanim
haber metinlerinde bilgiyi kontrol eden otorite kaynagi olarak doktorlarin goriildiigii anlamina
gelmektedir. Pandemi siirecinde doktorlardan ¢ok fazla goriis alinmasi ve onlarin temel bilgi kaynag:
olarak kullanilmasi, pandemi siirecinin temelde bir saglk problemi olarak ele alindigimin da
gostergesidir. Bu siire¢te doktorlarin yaptiklar: agiklamalar -dogrudan bilimsel bir bulguya dayansin ya
da dayanmasin- bilimsel aciklama olarak kabul edilmis ve toplum tarafindan 6nemsenmistir. Bu
nedenle 6rnegin sosyal mesafenin korunmasi, izolasyon, kisisel temizlik, bireyler arasindaki iligkinin
yeniden diizenlenmesi gibi ¢esitli konularda doktorlarin yaptiklar: agiklamalar okuyucu nezdinde kural
olarak kabul edilmektedir.

Yashlara iliskin haberlerde 6ne cikan bir diger kelime ise aile kavramidir. Oncelikle pandemi déneminde
yaghlarin durumuna iligkin ¢ogu mesele Tiirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhig:
sorumluluk alam igerisinde ilgilenilmistir. Bu nedenle yaghlarin kargilagtiklar1 meseleler karsisinda
bakanlik politika iiretmektedir. Yaghlara iligkin bakanhgin hayata gecirdigi uygulamalar ¢ogunlukla
yaglilara iligkin bilgi paylasimi, destek ve yardim paketlerinin duyurulmas: konularini icermektedir.
Yaghlarin bakanlik tizerinden haberlestirilmesi, onlar1 toplumun diger dezavantajh grup iiyeleriyle bir
arada temsil edilmeleri sonucunu dogurmaktadir. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na gore
aile, kadin, cocuk, engelli, yasli, sehit yakinlari ile gaziler ve gazi yakinlar1 desteklenmesi gereken gruplar
olarak tamimlanmaktadir. Yagllar, bir dezavantajli grup olarak temsil edilmistir.

Ote yandan haberlerde yashlar, aileleriyle iliskileri baglaminda da ele alinmaktadir. Pandemi dénemi
hem aileleriyle birlikte yagsayan hem de ailelerinden uzak yalniz yasayan yaghlar i¢in ¢esitli sorunlarin
giindeme gelmesine neden oldu. Yash bireyler bu cesitli sorunlarla kurduklar iliski bi¢imi tizerinden
temsilleri gergeklesmistir. Bu noktada yashinin ailesiyle yakindan ya da uzaktan kurdugu iliskiyi ele alan
haberler 6ne gikmaktadir.

Aile biiyiiklerini korumak igin hasta olmasa dahi ev i¢inde kullanilan havlu, nevresim gibi seyler
kisilere 6zgii olmali.(AA, 2020b)

Aile desteginin, yaghnin daha etkin olmasim saglamada tesvik etmeye yardimci olabildigine isaret
eden Naharci, aile bireylerinin yagliyla beraber hatta uzaktan aktivitelere katilarak kiginin
motivasyonunun artirilabilecegini ve duygusal destek saglanabilecegini de sozlerine ekledi. (AA,
2020¢)

Haber metninde yasli birey, kalabalik ailenin bir ferdi olarak temsil edilirken, ailenin diger iiyelerinin
onu korumak i¢in dikkat etmesi gereken hususlar ele alinmaktadir. Yaghlar, aile biitiinliigiiniin ve aile
degerlerinin korunmasinin bir unsuru olarak temsil edilmektedir. Dolayisiyla aileyi korumanin bir
boyutu da yasghlar: koruma ve onlar1 desteklemek olarak tanimlanabilir.

Son olarak yaslilar, niifusun belli bir b6éliimiinii olusturan toplumsal grup olarak, demografik 6zellikleri
itibariyle temsil edilmektedir. Niifus kelimesi tiim haberler icerisinde toplam 72 paragrafta 104 defa
kullamilmigtir. Tiirkiye’de 65 yas ve iistii yagh olarak tanimlanmaktadir ve bu demografik tanimlama
yaghlari, toplumun diger iiyelerinden ayristirmaktadir.

AB istatistik Ofisi’nin (Eurostat) 2019 yili verilerine gére Tiirkiye yaslh niifus oranmin en diisiik
oldugu iilkelerin baginda geliyor.(Euronews, 2020)

TUIK verilerine gore Tiirkive'de yash niifus oranmin en yiiksek oldugu il olan Sinop'ta yeni tip
koronaviriis tedbirleri kapsaminda 65 yas ve iistii vatandaglara sik sik evlerinde kalma c¢agrisi
yapiliyor.(AA, 2020)
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Bu haber 6rneklerinde goriildiigii gibi yashlar birer istatistik bilgisi olarak tanimlanmaktadir. Yashlarin
bir istatistik bilgisi olarak tanimlanmasi, yashlara iliskin insan hikayelerinin ya da kisisel 6zelliklerinin
g6z ard1 edilmesi anlamina gelmektedir. Burada artik birey olarak yasghlardan degil, say1 olarak
yaglilardan bahsedilmektedir. Bu tiir bir yagh temsilinde toplumun diger iiyeleri yashlara iligkin
duygusal ve sosyal bir bag kurmakta zorlanabilir. Bu nedenle demografik verilere dayal yash temsili
cogunlukla aragtirma raporlarinda ve resmi aciklamalarda kullanilmaktadar.

Sonuc

Pandemi siireci tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye i¢in de toplumsal agidan zor bir siire¢ olmustur. Bu
siirecte Tiirkiye hem kamu kurum ve kuruluslarinin uygulamalariyla hem de vatandaslarin gosterdigi
yerel dayanisma bicimleriyle bu siireci gecirmistir. Yashlar bu donemde hem toplumun o6zellikle
ihtimam gosterdigi bir grup olmus hem de medya tarafindan yakindan takip edilmistir.

Bu aragtirma kapsaminda ele alinan haberlere genel olarak bakildiginda yashlarin gesitli meselelerle
birlikte anildig1 ve yagh temsilinin belirli anlamlar iirettigi tespit edilmistir. Yaghlar genellikle Covid-19
pandemisi siirecinin getirdigi saghk riskleri nedeniyle tibbilestirilmistir. Yaghlarin saglik sorunlari,
viriisten etkilenme bigimleri, viriisiin yayihimindaki rolleri, hastalik, tedavi ve 6liim gibi kavramlarla
birlikte amlmiglardir. Zaman zaman yaghilarin kamu saghgi agisindan risk olusturabilen bir grup olarak
medya temsillerinde insa edildigi goriilmiistiir. Bu nedenle yashlarin bir saglik meselesi olarak insa
edildigi soylenebilmektedir.

Yaglhilar aym1 zamanda hiikiimet politikalarimin ve uygulamalarinin alicisi olarak insa edilmistir.
Hiiklimetin pandemiyle miicadeleye iligkin politikalarinin performansi degerlendirilirken bir boyutuyla
yaghlarin konumu da tespit edilmistir. Yaglilarin bu yardim ve desteklerden faydalanma bigimi,
hiiklimetin performans1 hakkinda bilgi iiretmistir. Bu nedenle muhalif sdylemdeki yayin organlari
hiikimet politikalarin1 yaghlar iizerinden elestirirken hiikiimeti destekleyen sdyleme sahip yayin
organlar1 yaghlar {izerinden hiikiimetin performansini yiiceltmistir. Burada sosyal yardim ve
desteklerden faydalanan grup olarak yash kavrami inga edilmistir. Boyle bir temsil, yaghlarin yardima
ve bakima mubhtag, yalniz, yoksun olduguna dair anlamlar1 da beraberinde getirmektedir.

Ele alinan haberler arasinda olumlu haberlerde yaghilarin homojen bir grup olarak temsil edilmek yerine
bireylerin hikayeleri tizerinden anlamlar tiretildigi tespit edilmistir. “Yaslh teyze”, “Halil Dede”, “Sirnakl
Menica Nine” gibi ifadeler yash bireylere iliskin anlamlar iiretmektedir. Bu temsillerde yaghlar
toplumun deger verdigi, topluma o6rnek olabilecek, bilgi ve deneyimlerini topluma aktarabilen,
toplumsal yasama 06zgiin katki sunabilen bireyler olarak insa edilmigtir. Olumsuz haberlerde ise
yasghlardan homojen bir grup olarak bahsedilmekte, kitlesellestirilmekte ve yash temsiline iliskin daha
giiclii bir vurgu yapilmaktadir. Ele alinan dénem igerisinde yashlar1 hayatin i¢erisinde bireyler olarak
temsil eden haberlerin daha fazla sayida olmasi olumlu olarak yorumlanabilir.

Pandemi donemindeki yash haberlerinin 6nemli bir bolimii Aile ve Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi politikalar1 baglaminda ortaya cikmistir. Bu haberlerde yaslilar, bakanlik tarafindan
tanimlanan diger dezavantajli ve destege muhtag aile, kadin, cocuk, engelli, sehit yakinlari ile gaziler ve
gazi yakinlar1 gibi toplumsal gruplar ile birlikte amilmaktadir. Bu agidan bakildiginda yaslilar,
desteklenmesi gereken dezavantajh bir grup olarak temsil edilmektedir.
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Bu arastirma sadece belirli bir donem igerisinde yagllarin temsiline odaklanarak bunun tizerinden
toplumsal olarak insa edilen anlamlar1 ¢6ziimlemeye ¢alismistir. Medya temsilleri ayn1 zamanda ilgili
grubun kendini nasil tanmimladig: tizerinde de belirleyici olmaktadir. Yaghlarin olumsuz bir temsili
onlarin sosyal yasamdaki performanslarini olumsuz yonde etkileyebilirken, onlarin toplum tarafindan
deger goriilen bireyler olarak temsil edilmesi, sosyal yasamda daha aktif bireyler olarak rol almalarim
destekleyebilir. Bu nedenle medyada haber igerigi iireticilerinin, toplumun 6nemli akt6rlerinden olan
yaghlar hakkinda yazdiklar1 haber metinlerinde, temsilin doguracagi toplumsal sonuglar1 ve
doniistimleri de goz 6niinde bulundurmalar ve gerekli farkindalik seviyesinde olmalar1 beklenmektedir.
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