Anadolu Hemsirelik ve Saglik Bilimleri Dergisi, 2014;17:1

ARASTIRMA

BiR UNIVERSITE HASTANESINDE CALISAN HEMSIRELERIN PROFESYONEL
BENLIK GELiSIM DUZEYLERI VE ETKILEYEN FAKTORLER*

Selma SABANCIOGULLARI** Selma DOGAN***
Alimig Tarihi: 21.03.2012
Kabul Tarihi: 06.01.2014

OZET

Amag: Calismanin amaci hastanede calisan hemgirelerin profesyonel benlik gelisim diizeylerini ve
etkileyen faktorleri belirlemektir.

Yontem: Calisma, hastanede ¢alisan 223 hemsire ile tamimlayici olarak yapilmistir. Calismanin
verileri Kisisel Bilgi Formu ve Hemsireler icin Profesyonel Benlik Kavrami Olgegi ile toplanmustir.

Bulgular: Hemsgirelerin Profesyonel Benlik Kavrami Olcegi genel, mesleki memnuniyet, mesleki
yetkinlik, mesleki tutum ve beceri alt boyut puan ortalamalar: ortamn iizerinde ve olumlu saptanmistir. Ileri
yasta olanlarin, evlilerin, uzun siiredir ¢calisanlarn, klinik sorumlusu olanlarin ve giindiiz ¢alisan hemgirelerin
benlik gelisim diizeyleri digerlerine gére anlamli derecede yiiksek saptanmistir. Ayrica, meslegini isteyerek
secen, mesleginden memnun olan ve Tiirk Hemsireler Dernegine iiye olan hemsirelerin benlik gelisim diizeyleri
digerlerine gore anlamli derecede yiiksek saptanmistir.

Sonu¢: Bu ¢alismaya katilan hemsirelerinin profesyonel benlik gelisimlerinin iist diizeyde oldugu
soylenebilir. Hemsirelerin profesyonel benliklerini bireysel ve ¢calisma ozellikleri etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Profesyonel benlik; hemsirelik.

ABSTRACH

The Professional Self Development Levels and Affecting Factors of Nurses Working in A
University Hospital

Aim: The purpose of this study purpose is to determine of professional self-concept levels and
affecting factors of nurses working in hospital.

Method: The study was carried out as descriptive with 223 nurses working in the hospital. The data
were collected with the Socio-demographic Questionnaire and Professional Self-Concept Inventory.

Results: Professional Self-Concept Inventory general mean, professional satisfaction, professional
competence, professional attitude and skill subscale scores of the nurses was found above medium level and
positive. NPSCI scores of nurses that advanced age and married, more working year, clinic manager and
daytime running were found significantly higher than the others (p <0.05). In addition, Professional Self-
Concept Inventory scores of the nurses who selected the profession intentionally, who are satisfied the
profession and nurses who are members of the Association of Turkish Nurses were found significantly higher
than others (p<0.05).

Conclusion: Nurses participating in this study can be said that a good level of professional identity
development. The professional identity of nurses affects from individual and working properties.
Key Words; Professional self; nursing .
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Gelisen teknoloji ile birlikte yeni  Daniel Wong 2005; Fletcher 2007; Hwang, Lou,
hastaliklar ortaya ¢ikmakta, bakim  Han, Cao, Kim and Li 2009). Hemsirelerden
gereksinimleri degismekte ve insanlar giin  beklentilerin artmasina karsin bugiin lilkemizde
gectikce artan oranlarda kaliteli hemsirelik  yapilan c¢alismalarda: hemsirelerin  otonomi,
bakimina talepte bulunmaktadirlar. Bu durum  problem ¢6zme, sorumluluk alma, arastirma
saglik bakim sistemi iginde degisime acgik, vyapma, bakimda yetkinlik gibi profesyonel
motivasyonu yiiksek ve profesyonel nitelikleri  niteliklerinde sorun oldugu belirtilmektedir
gelismis hemsirelere duyulan gereksinim ve  (Kelleci ve Golbasi 2004; Karadag, Hisar ve
beklentileri  giderek arttirmaktadir (Heunh, Elbas 2004; Kelleci, Golbasi, Yilmaz
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ve Dogan 2008). Hemsirelerin profesyonel
niteliklerini uygulamaya yansitma diizeyleri,
aynt  zamanda  hemsirelerin  profesyonel
kimliklerinin gelismisligi ile ilgili de bilgi
vermektedir. Hemsirelerin profesyonel
niteliklerini degerlendiren caligmalarda;
hemsirelerin sorun ¢ozme becerilerinin orta
diizeyde, arastirma yapma diizeylerinin diisiik,
otonomi kullanma ve bakimda yetkinlik iceren
niteliksel oOzelliklerin ise yetersiz oldugu
saptanmustir (Kelleci ve Golbasi 2004; Kelleci,
Golbasi, Yilmaz ve Dogan 2008; Karadag,
Sertbas, Giiner, Tasdemir ve Ozdemir 2002;
Karadag, Hisar ve Elbag 2004). Hemsirelerin
profesyonel niteliklerinin diisiik olmasi, bakimda
yetersiz kalmalarina neden olabilmektedir. Bu
yetersizlikler, hemsirelik hizmetinin etkin
sunulmasinda ve meslegin profesyonel statiiye
ulagsmasi noktasinda sorunlar olusturmaktadir.
Meslegin profesyonel statiiye ulasmasi ve
topluma nitelikli hizmet sunmasi ise, liyelerinin
profesyonel kimlikleri ile dogrudan iliskilidir
(Strasen 1992). Strasen (1992)’e gore Styles

(1982) bir meslegin profesyonel statiiye
ulagsmasinda ve topluma nitelikli hizmet
sunmasinda, meslek iiyelerinin profesyonel
benliklerinin giiclii olmast gerektigini
vurgulamistir.

Profesyonellik, meslek  iiyelerinin
meslege bagliliklari ve profesyonel benlik

diizeyleri olarak tanimlanmaktadir (Hwang, Lou,
Han, Cao, Kim and Li 2009). Profesyonel benlik,
hemsirelik uygulamalarinda vazgecilmez bir
noktadir ve hemsireligin mesleklesmesi i¢in
temel  olusturmaktadir  (Deppoliti ~ 2008;
McKenna and Gren 2004). “Profesyonel benlik
kavrami1” (Professional self concept) literatiirde
farkli yazarlar tarafindan farkli bi¢imlerde ve
farkli terimlerle tanimlanmustir.
“profesyonalizm” (professionalizm), “mesleki
kimlik”  (profession identity), “profesyonel
benlik imaj1i” (Professional self image) ve
“profesyonel kimlik” (Professional identity)
terimleri  genel olarak aym1  anlamda
kullanilmaktadir. Bu terimlerin adi ve tanimlari
yazarlarin yorumuna gore degismesine ragmen
kavramin genelde meslekle ozdeslesme gibi
cekirdek bir anlami olmakla birlikte, hemsire
olarak davranmayir ve hemsire olmanin ne
anlama  geldigini  hemsirenin  kendisinin
kavramasidir (Fagermoen 1997). Fagermoen
(1997) profesyonel benligi, hemsirenin hasta ile
etkilesimlerine, eylemlerine ve hemsirenin
disinme sekline rehberlik eden, hemsire
tarafindan sahip olunan deger ve inanglar olarak
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tammmlamistir. Gregg and Magilvy (2001) ise
profesyonel benligi hemsirelerin 6nceden var
olan kisisel benlikleri ile meslege girisle birlikte
mesleki benligin birbiri ile biitiinlesmesi olarak
tanimlamaktadirlar. Bu biitiinlesmenin olabilmesi
icin hemsirenin mesleki sorumluluk algisinin
yiiksek ve hemsireligi yasaminin 6nemli bir
pargasi haline getirmis olmas1 gerekir.
Profesyonel benlik gelisimi 6grencilikte
okul egitimi ile beraber baslamakta, calisma
yasantist icinde gelismeye devam etmektedir
(Strasen  1992). Bu siiregte  Ogrenciler,
hemsireligin bilgi, beceri, tutum, deger, felsefe
ve etik standartlarii igsellestirerek, bunlari
kisisel kimligi ve davraniglarimin bir parcasi
haline getirmektedir (Fagermoen 1997; Gregg
and Magilvy 2001). Bu siirecte, hemsirelerin
kisisel kimliklerinin ve bireysel donanimlarinin
giiclli, profesyonel benliklerinin olumlu yonde
gelismis olmasi 6nemlidir. Profesyonel benlik
olumlu gelistiginde meslek iiyesinin, saglik ekibi
icinde daha etkili ve nitelikli hizmet sundugu,
klinik uzmanlik gelistirmede yetkin oldugu,
mesleki memnuniyetin arttigi, tiikenmigligin ve
isten ayrilmalarin azaldign ifade edilmektedir
(Deppoliti 2008; Siebens, Casterlé, Abraham,
Dierckx, Braes, Darras et al. 2006). Profesyonel
benligi giiclii hemsireler toplumda, saglik bakim
ortamlarinda ve politikalarda, meslegi giiclii bir
sekilde temsil ederek, (Deppoliti 2008; McKenna
and Gren 2004; Ohlen and Segesten 1998)
calismalar1 ile meslektaglarini, hastalarmi ve
mesleklerini  olumlu yonde etkileyebilirler
(Strasen 1992). Buna karsilik, Costello (2004)
egitim ve caligma siirecinde profesyonel benligin
yeterli diizeyde gelismemesinin, mesleki alanda
s0z sahibi olamama, meslegin kabul goren
standartlarini karsilama yetersizligi ve hemsirelik
roliinii basarili bir sekilde yerine getirememe gibi
onemli sorunlara yol actigini belirtmektedir. Bu
nedenle, meslek iiyelerinin olumlu bir kisisel ve
profesyonel benlik  gelistirmelerinde, okul
egitimi ve ¢alisma yasantisi i¢indeki yillarm,
egiticiler, klinik uygulayicilar ve hemsirelik
yoneticileri agisindan etkin olarak
degerlendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.
Profesyonel  benligin,  hemsirelerin
davraniglart ve uygulamalarinda vazgegilmez
olmast nedeniyle, hemsirelerin profesyonel
benlik gelisimleri ve etkileyen faktorlerin
belirlenmesinin  6nemli oldugu sdylenebilir.
Literatiirde hemsirelerin profesyonel benligini
tamimlamaya ve etkileyen faktorleri belirlemeye
yonelik  ¢esitli calismalar yer almaktadir
(Deppoliti  2008; Arthur and Thorne 1998;
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Arthur, Sohng, Noh and Kim 1999; Gregg and
Magilvy 2001; Weller, Harrison and Katz 2006,
Siebens, Casterlé, Abraham, Dierckx, Braes,
Darras et al. 2006; Kelly and Courts 2007;
Hendel and Kagan 2010; Kim-Godwin, Baek,
Wynd 2010; Vliegher, Milisen, Wouters,
Scheepmans, Paquay, Debaillie et al. 2011).
Tiirkiye’de yapilan caligmalar daha ¢ok, calisan
hemysirelerin profesyonel niteliklerini
belirlemeye yoneliktir (Karadag, Sertbas, Giiner,
Tasdemir ve Ozdemir 2002; Karadag, Hisar ve
Elbas 2004; Kelleci ve Golbast 2004; Kelleci,
Golbasi, Yilmaz ve Dogan 2008). Tirkiye’de
dogrudan profesyonel benligi saptamaya yonelik
olmasa  da, hemsirelerin  profesyonellik
diizeylerini belirlemeye yonelik bir c¢alisma,
Karadag, Hisar ve FElbas (2007) tarafindan
yapilmistir.  Bu  ¢alismada  hemsirelerin
profesyonellik  diizeyinin  diisik  oldugu
saptanmistir. Ayrica, Karadag, Hisar ve FElbag
(2007)’m  yaptiklar1 ¢alismada Tiirkiye'deki
hemsirelerin egitimsel hazirlik ve profesyonel bir
organizasyona katilma, otonomi gibi profesyonel
kimlikleri, bireysel tutum ve davranislar1 ile
dogrudan iligkili olan &zelliklere ait ortalama
puanlarinin en diisiik diizeyde oldugu gibi garpici
bir sonug bulunmustur.

Ulkemizde  hemsirelerin  dogrudan
profesyonel benlik kavrami diizeyini belirleyen
herhangi bir ¢aligma bulunmamaktadir. Bu
nedenle, hemsirelik bakiminin Kkalitesini  ve
hemsirelik imajimmi etkileyen (Strasen 1992)
hemsirelerin  meslekte kalma ve meslege
bagliliklarinda 6nemli bir faktér olarak kabul
edilen (Cowin, Maree, Rhonda and Herbert
2008; Vliegher, Milisen, Wouters, Scheepmans,
Paquay, Debaillie et al. 2011), mesleginin
profesyonel statiiye ulagmasinda onemli etkisi
olan profesyonel benligin, hemsirelerdeki
diizeyini ve etkileyen faktorleri belirlemek
onemlidir. Hemsirelerin profesyonel benlik
diizeylerinin bilinmesi, hemsirelik
uygulamalarmin iyilestirilmesi, mevcut ve
gelecekte ortaya cikabilecek mesleki sorunlarin
(hemsire  yetersizligi  vs.)  ¢Oziimlenmesi,
meslegin imaji ve profesyonel gelisimi igin
yapilacak ve olusturulacak stratejilere yol
gosterici olacaktir. Bu ¢aligma, hastanede calisan
hemgirelerin  profesyonel  benlik  kavrami
diizeylerini ve etkileyen faktorleri belirlemek
amaciyla yapilmistir.

GEREC VE YONTEM

Cahismamin  Tiirii:
tanimlayici olarak yapilmustir.

Bu arastirma
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Evren ve Orneklemi: Bu arastirmanin
evrenini bir liniversite hastanesinde c¢alisan 310
hemsire olusturmustur. Calisma hakkinda bilgi
verildikten sonra galigmaya katilmay1 kabul eden

223 hemsire arastirmanin orneklemini
olusturmustur.
Veri Toplama Araglari: Calismanin

verileri “Bireysel Ozellikler” ve “Hemsirelerde
Profesyonel Benlik Kavrami Olgegi (HPBKO)”
ile elde edilmistir.

Kisisel Bilgi Formu; aragtirmacilar tarafindan
hazirlanmistir. Bilgi formunda hemsirelerin yas,
calisma yili, meslekle ilgili diisiincelerini
belirlemeye  yonelik  toplam on  soru
bulunmaktadir.

HPBKO; calisan hemsirelerin profesyonel benlik
kavrami  diizeyini  belirlemek  amaciyla
Sabanciogullari, Dogan ve Bircan (2011)
tarafindan gelistirilmis, gegerlik ve giivenirlik
calismalar1 aymi kisiler tarafindan yapilmistir.
Olgek 36 maddelik, ii¢ alt boyutlu ve 4 lii likert
tipinde bir kendini degerlendirme Olgegidir.
HPBKO’ nin, 28 maddesi diiz, 8 maddesi ise ters
ifade edilmis maddelerden olusmaktadir. Diiz
ifade edilmis maddeler (1., 3., 4., 6., 7., 8., 9.,
10, 11, 12, 13, 15., 17, 18,, 19,, 20., 21., 22,,
23., 25., 28., 29., 30., 31, 32, 33, 34. ve
35.maddeler) “1” Hi¢ Katilmiyorum, ‘27
Katilmiyorum, “3” Katiliyorum ve “4” Cok
Katiliyorum seklinde puanlanirken, ters ifade
edilmis maddeler (2., 5., 14., 16., 24., 26., 27. ve
36. maddeler) tersine cevrilerek
puanlanmaktadir. 36 maddenin puanlarinin
toplanmasi ile elde edilen toplam puan 36-144

arasinda degismektedir (Minimum; 36 -
Maksimum; 144). Olgegin “mesleki
emnuniyet”(2.,26.,27.,34.,36.maddeler) alt

grubundan alinacak toplam puan 5-20, “mesleki
yetkinlik” (9., 10, 12., 20., 23, 28,
31.maddeler) alt grubundan alinacak toplam
puan 7-28 ve “mesleki tutum ve beceri” (1., 3.,
4,5.,6.,7,8,11, 13, 14, 15, 16., 17., 18,
19, 21, 22, 24., 25, 29, 30, 32, 33,
35.maddeler) alt grubundan alinacak toplam
puan 24-96 arasinda degismektedir. Olgegin
toplam Cronbach alfa katsayis1 0.87, alt
boyutlarin “mesleki memnuniyet” ile “mesleki
tutum ve beceri” alt boyutu igin. 80, “mesleki
yetkinlik” alt boyutu igin. 82’dir. Testin tekrar
test giivenirligi 0.76’dir. Mesleki memnuniyet
hemsirelerin mesleki doyum ve memnuniyetini
ifade eder. Mesleki tutum ve beceri meslegin
nitelikleri ve bunlarin yerine getirilmesi ile ilgili
duygu, diisiince ve inanglar1 kapsamaktadir.
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Mesleki yetkinlik ise hemsirelik meslegini yerine
getirmek igin gerekli profesyonel nitelikler
(sorun ¢6zme becerisi, karar verme becerisi,
mesleki bilgi ve beceri, mesleki yeterlilik vs.)
yOniinden kendini degerlendirmeyi
kapsamaktadir. Mesleki yetkinlik karmasik ve
iist diizey becerilerde kisinin kendisini ne kadar

yetkin  gordigidir.  Puanin  yiiksekligi,
hemsirelerin  profesyonel benlik kavraminin
olumlu ydnde gelistigine isaret etmektedir

(Sabanciogullari, Dogan ve Bircan 2011). Bu
¢aligmanin 6rnekleminde 6l¢egin i¢ tutarliligi .86
bulunmustur.

Verilerin Degerlendirilmesi: Verilerin
degerlendirilmesi bilgisayar ortaminda,
ortalama, 1ki ortalama arasindaki farkin
onemlilik testi ve tek yonlii varyans analizi
testleri ile yapilmigtir.

Calismammn  Etik  Boyutu:  Veri
toplamaya  baslamadan  Once, c¢alismanin
yapilmast i¢in ilgili kurumdan yazili izin ve
hemsirelere aciklama yapilarak s6zel onamlari
almmistir. Veri toplama araglari hemsirelere
dagitilarak ayn1 giin igerisinde, kendileri
tarafindan calistiklar1 kliniklerde mesai saatleri
icerisinde doldurulmustur.

Calismamin  Stmirhliklari: Caligmadan
elde edilen veriler yalnizca bir hastanede calisan
hemsirelere ait verilerdir. Calisma verileri
hemsirelerin sozel ifadelerine dayanmaktadir.

BULGULAR VE TARTISMA
Hemgirelerin yas ortalamasi 30.50+5.72 (en az:
22, en ¢ok: 47), c¢alisma yil ortalamasi ise
8.19+6.97 (en az:1, en ¢ok: 30) dir. Hemsirelerin
% 57 si bekar, % 65 1 lisans mezunu, % 82.5°1
kadrolu ¢aligmakta, %39.5’i THD iiyedir.

Tablo 1. Hemsirelerin Profesyonel Benlik Kavramm Olcegi Genel ve Alt Boyut Puan

Ortalamalar1 (n=223)

HPBKO genel ve alt boyutlar Olcekten Ahnabilecek

En Diisiik —En Yiiksek Deger X+S
HPBKO GENEL 36-144 123.91+12.16
Mesleki Memnuniyet Alt Boyutu 5-20 14.04+4.16
Mesleki Yetkinlik Alt Boyutu 7-28 25.77+2.86
Mesleki Tutum ve Beceri Alt Boyutu 24-96 84.08+7.86

Ayrica hemsirelerin % 61’1 hemsireligi isteyerek
secmis, % 58’1 hemsire olmaktan memnundur.
Tablo 1°de Hemsirelerin Profesyonel Benlik
Kavrami Olcegi genel ve alt boyut puan
ortalamalar1 verilmistir. Hemsirelerin PBKO
genel ve alt boyut puan ortalamalarinin ortanin
tizerinde ve olumlu oldugu belirlenmistir. Bu
caligmanin  sonuglarmi  destekleyen birkag
calisma  bulunmaktadir.  Siebens, Casterle,
Abraham, Dierckx, Braes, Darras et al. (2006)
caligmasinda hemsirelerin olumlu benlik imajina
sahip oldugu ve hemsirelerin g¢ogunlugunun
(%87.1) hemsire olmaktan gurur duydugu,
Arthur, Sohng, Noh and Kim (1999)’in farkl1 bir
Olciim aract kullanarak yaptiklart ¢aligmada
hemsirelerin ~ profesyonel  benlik  kavrami
diizeylerinin orta diizeyde oldugu, Pilehvarzadeh,
Hossein Rezaei, Salari and Nikiyan (2003)’in
calismasinda hemsirelerin ¢ogunlugunun kendi
mesleklerine  yonelik  olumlu  bir tutum
gosterdikleri saptanmustir. Tiirkiye de ise bu veya
buna benzer bir dlgek kullanilarak bu 6zelligin
Olciildiigii calismalar olmadig icin karsilastirma
yapilamamigtir.  Ancak, profesyonel imaj,
profesyonel benligin disa yansiyan boyutu
olmasi nedeniyle, hemsirelerin kendilerini
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algilama sekli profesyonel benlikleri ile ilgili
onemli ipuglar1  vermektedir.  Tiirkiye’de
hemsirelerin sozel ifadelerine dayanarak sayisal
bulgularin elde edildigi onceki bir ¢alismada,
hemsirelerin cogunlukla profesyonel
benliklerinin  olumsuz oldugu saptanmistir
(Kaya, Simsek, Kabalcioglu ve Dayir 2004).
Kaya, Simsek, Kabalcioglu ve Day1 (2004)’nin

yaptiklar1  ¢alismada, hemsirelerin = %75.8°1
mesleki imajlarini olumsuz olarak
degerlendirmis ve %72.9’u ise kendilerini
“yardimct  personel” olarak algiladiklarini

belirtmislerdir. Bu calismanin bulgularin1 Kaya,
Simgek, Kabalcioglu ve Day1 (2004)’nin ¢alisma
sonucglart ile kiyasladigimizda, hemsirelerin
profesyonel benliklerinin olumlu yonde bir
gelisim gosterdigi sdylenebilir. Bu olumlu sonug,
calismanin yapildigr hastanede okul ve hastane
isbirligi  ¢ercevesinde  diizenlenen  mesleki
seminerlerin etkisi, 6grenci klinik uygulamalari
siiresince  okul  Ogretim  elemanlart  ve
hemsirelerin birbirlerini olumlu etkilemelerinin
neden olabilecegi diistiniilmiistiir.

Tablo 2’de  hemsirelerin  bireysel
ozellikleri ile PBKO genel ve alt grup puan
ortalamalarinin  karsilastirilmast  verilmistir.
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Calismada PBKO en yiiksek puani, 31 yas ve
istli olan hemsireler alirken, 25 yas ve alt1 olan
hemsireler en diisiik puani almislardir. Bu
calismada, hemsirelerin yas1 artik¢a profesyonel
benlik kavrami puanlart da artmistir. Caligma
bulgularin1 destekleyen benzer c¢aligmalar da
hemsirelerin yaslar1 arttikca profesyonel benlik
kavrami diizeylerinin de olumlu yonde artig1
saptanmistir (Kelly and Courts 2007; Adams,

Hean, Sturgis and Clark 2006). Bu bulgu,
hemsirelerin ~ deneyimleri  ve  uygulama
cesitliliklerinin artmasi ile profesyonel benlik
gelisiminin  devam  ettigini  gostermektedir.
Literatiirde hemsirelerin profesyonel benlik
gelisimlerinin ¢aligma yagami siiresince devam
ettigi belirtilmektedir (Costello 2004; Deppoliti
2008). Evli olan hemsirelerin PBKO genel puani
anlamli diizeyde yiiksek saptanmustir.

Tablo 2. Hemsirelerin Bireysel Ozelliklerine Gore Profesyonel Benlik Kavram Olcegi Genel ve Alt Grup

Puan Ortalamalarimin Karsilastirilmasi (n=223)

Bireysel ) Mesleki Mesleki Mesleki Tutum ve
Ozellikler HPBKO Genel Memnuniyet Yetkinlik Beceri
N X+S X*S X+S X+S
Yas grubu
25 yas ve alti 48  121.02+14.61 13.72+4.05 24.68+3.96 82.60+8.99
26-30 yas 82  121.82+11.12 13.67+4.17 25.56+2.01 82.58+7.75
31 yas ve Uistil 93  127.24+10.93 14.53+4.21 26.51+2.64 86.18+6.87
Testve p F=6.336, F=1.119, F=7.163, F=5.906, p=0.003
p=0.002 p=0.32 p=0.001
Medeni durum
Evli 127  125.41+11.73 14.27+4.08 26.20+2.89 84.92+7.66
Bekar 96 121.92+12.49 13.73+4.27 25.19+2.73 82.97+8.01
Testve p t=2.140 t=0.95 t=2.631 t=1.844
p=0.033 p=0.343 p=0.009 p=0.066
Mezun oldugu okul
Lisans 145 122.47+12.58 13.62+4.14 25.48+2.97 83.36+8.13
On lisans 78 126.58+10.91 14.83+4.11 26.30+2.59 85.43+7.17
Testve p t=-2.432 p=0.016 t=-2.087 t=-2.064 t=-1.887
p=0.038 p=0.040 p=0.061
Atanma sekli
Kadrolu 191 123.50+12.49 13.92+4.17 25.72+3.01 83.84+8.12
Sozlesmeli 32 126.34+9.76 14.78+4.11 26.03+1.78 85.53+5. 91
Testve p t=-1.22 t=-1.08 t=-0.55 t=-1.12
p=0.221 p=0.281 p=0.581 p=0.263

Arthur, Sohng, Noh and Kim (1999)’nin
caligmasinda evli olan hemsirelerin, bekar
olanlara gdre profesyonel benliklerinin daha
yiiksek oldugu saptanirken, Pilehvarzadeh,
Hossein Rezaei, Salari and Nikiyan (2003) ve
Kelly and Courts (2007) ¢aligmalarinda
hemsirelerin ~ profesyonel  benlik  kavrami
diizeyleri ile medeni durumlar1 arasinda anlaml
bir iligki saptanmamistir. Bu bulgulara gore
medeni durumun hemsirelerin  profesyonel
benligini dogrudan etkileyen bir degisken
olmadigi soylenebilir.

Bu calismada, 6n lisans mezunlarinin
profesyonel benlik kavrami diizeyleri digerlerine
gore daha yiiksek saptanirken, Kelly and Courts
(2007) yaptiklar1 ¢alismada yeni mezun
hemgirelerin ~ profesyonel  benlik  kavramm
diizeyleri ile egitim diizeyleri arasinda bir
korelasyon olmadigi saptanmusgtir. Pilehvarzadeh,
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Hossein Rezaei, Salari and Nikiyan (2003),
Arthur, Sohng, Noh and Kim (1999), Arthur and
Thorne (1998)’lin yaptiklar1 ¢aligmalarda ise bu
calisma bulgusunun aksine, egitim diizeyi yiiksek
olan  hemsgirelerin  diisitk  olanlara  gore
profesyonel benlik kavrami diizeyleri yiiksek
saptanmistir. Hisar ve Karadag (2010) yaptiklart
calismada da profesyonellik envanterinden en
disiik puani 6n lisans mezunu hemsireler, en
yiiksek puami ise yiiksek lisans ve doktora
egitimi olan hemsireler almistir. Bu calismada,
on lisans mezunu  hemsirelerin PBKO
puanlarinin lisans mezunu hemsirelerden daha
yiiksek olmasinin nedeni, lisans mezunu
hemsirelerin geng olmalari, yeni ise baslamis
olmalart nedeniyle mesleki deneyimlerinin az
olmasina baglanabilir.
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Tablo 3. Hemsirelerin Calisma ve Mesleki Ozelliklerine Gore Profesyonel Benlik Kavram
Olcegi Genel ve Alt Grup Puan Ortalamalarinin Karsilastirilmasi (n=223)

Mesleki Mesleki Mesleki Tutum
Mesleki Ozellikler HPBKO Genel Memnuniyet Yetkinlik ve Beceri
N X+£S X+£S X+£S X+£S
Calisma yih
1-4 y1l 88 121.09+13.00 13.69+3.94 25.01+3.21 82.38+8.28
5-8 yil 44 122.45+11.68 13.454+4.63 25.79+2.32 83.20+7.56
9 y1l ve tizeri 91 127.33+£10.75 14.67+4.10 26.49+2.56 86.16+7.14
Testve p F=6.590, F=1.791, F=6.271, F=5.753,
p=0.002 p=0.16 p=0.002 p=0.004
Cahisma Sekli
Vardiya 140 121.20+12.58 13.60+4.25 25.27+2.95 82.32+8.07
Stirekli giindiiz 83 128.47+9.91 14.79+3.92 26.61+2.52 87.06+6.52
Testvep t=-4.497 t=-2.085 t=-3.464 t=-4.533
p=0.00 p=0.038 p=0.001 p=0.000
Calisma pozisyonu
Servis hemsiresi 184 122.29+12.28 13.594+4.23 25.62+2.98 83.07+7.87
Sorumlu hemsire 39 131.51+8.06 16.17+3.08 26.46+2.15 88.87+5.79
Testve p t=-4.480 t=-3.615 t=-1.661 t=-4.348
p=0.00 p=0.00 p=0.098 p=0.00
Meslegi isteyerek secme
Evet 136 126.35+11.69 15.1543.75 26.13+2.62 85.05+7.87
Hayir 87 120.09+11.96 12.314+4.21 25.19+3.14 82.58+7.63
Testve p t=3.860 t=5.260 t=2.425 t=2.307
p=0.000 p=0.000 p=0.016 p=0.022
Meslekten memnun olma
Memnunum 130 128.46+10.89 15.97+3.43 26.10+2.64 86.37+7.32
Memnun degilim 93 117.54+10.96 11.3443.57 25.30+3.10 80.89+7.48
Testve p t=7.362 t=9.77 t=2.087 t=5.461
p=0.000 p=0.00 p=0.038 p=0.000
THD iiyelik durumu
Evet 88 128.30+11.51 15.05+3.94 26.15+2.43 87.07+7.55
Hayir 135 121.04+11.75 13.38+4.19 25.51+3.10 82.14+7.45
Testve p t=4.539 t=2.978 t=1.637 t=4.809
p=0.000 p=0.003 p=0.103 p=0.000

Tablo 3’de hemsirelerin ¢alisma ve mesleki
ozellikleri ile PBKO genel ve alt grup puan
ortalamalarinin ~ karsilastirilmasi  verilmistir.
PBKO’den en diisiik puani galisma yili 1-4 yil
olan hemsireler, en yiiksek puani ise 9 ve iizeri
yildir c¢alisgan hemsireler almistir. Gruplar
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir
(p<0.00). Bu konu ile ilgili yapilan birkag
calisma sonucu da bu ¢alismanin sonucunu
destekler niteliktedir (Pilehvarzadeh, Hossein
Rezaei, Salari and Nikiyan 2003; Karadag, Hisar
ve Elbas 2004; Arthur, Sohng, Noh and Kim
1999; Adams, Hean, Sturgis and Clark 2006).
Yapilan bu c¢aligmalarda, hemsirelerin ¢alisma
deneyimi arttik¢a profesyonel benliklerinin de
daha olumlu oldugu saptanmistir. Bu bulgu,
kliniklerde egitim ve deneyim acisindan daha

kidemli hemsirelerin 6grenci ve yeni mezun
hemsirelere rol modeli olmalarimin gerekliligini
gostermektedir. Meslek i¢inde iist diizey egitimli,
deneyimli ve kendine gilivenli hemsirelerden,
Ogrenci ve yeni mezun hemsirelerin profesyonel
benligini gelistirmek i¢in destek alinabilir.
Calismada ayrica sorumlu pozisyonunda
ve giindiiz calisan hemsirelerin PBKO puanlar
anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur (p<0.00).

Pilehvarzadeh, Hossein Rezaei, Salari and
Nikiyan  (2003)’in  yaptiklarni  caligmada,
hemsirelerin ~ profesyonel  benlik  kavram

diizeyleri ile calisma tipi agisindan anlamli bir
iliski oldugunu saptamiglardir. Bu bulgu sorumlu
hemsirelerin hasta bakimi disinda otonomi, ekip
iletisimi, yonetsel sorumluluklar gibi farkli
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gorevleri istlenme olanaklarinin daha fazla
olmasindan kaynaklanan bir durum olabilir.
Ayrica meslegi isteyerek segen, su anda
mesleginden memnun olan ve Tirk Hemsireler
Dernegi’ne iiye olan hemsirelerin PBKO genel
puan ortalamasi anlamli derecede daha yiiksek
saptanmistir (p<0.05). Karadag, Hisar ve Elbag
(2004) calismasinda benzer sonuglar
bulunmustur. Bu sonu¢ hemsirelik mesleginin
bilin¢li tercih edilmesinin ve bilingli tercih icin
meslegin tanitilmasinin 6énemini gostermektedir.
Ayrica, meslegi istemeden ve tanimadan gelen
Ogrencilere egitim siireci igerisinde profesyonel
benliklerinin gelismesine daha fazla o6zen
gosterilmesinin gerektigi sdylenebilir.

SONUC VE ONERILER
Bu c¢alismanin sonuglari, hemsirelerin
profesyonel  benliklerinin ~ ortanin  {izerinde

oldugunu gostermistir. Bu bulgulara gore
hemsirelerin profesyonel benliklerinin olumlu
oldugu soylenebilir.  Ayrica  hemsirelerin
profesyonel benlik kavram diizeyleri, yas,
egitim, calisma siiresi, ¢alisma pozisyonu ve
calisma seklinden etkilenmektedir. Bu nedenle,
yonetici hemsireler 6zellikle yeni mezun, geng,
egitim diizeyi diisiik ve vardiya tipi ¢alisan klinik
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