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KAHRAMANMARAS DEPREMi OZELINDE TRAVMATIK YAS VE SOSYAL
HIiZMETIN YAS DANISMANLIGI MUDAHALESI

TRAUMATIC GRIEF IN THE SPECIAL OF KAHRAMANMARAS
EARTHQUAKE AND GRIEF COUNSELING INTERVENTION OF SOCIAL
WORK

Nurullah YELBOGA*
oz

Yas, dogas1 geregi her ne kadar ac1 bir deneyim olsa da pek ¢ok
kisinin profesyonel destege ihtiya¢ duymadan, kendi bagina atlatabildigi
bir siirectir. Ancak bazen yasin duygusal, fiziksel, biligsel ve davranigsal
belirtileri bireyi o kadar etkiler ki, birey kontroliinii kaybeder. Hayatin
paylasildigt kisilerin artik olmayacag1 gercegi karsisinda bireyler yeni
hayata uyum saglayip ilerlemenin zorlugu karsisinda caresizlik i¢inde
hisseder. Oliim sekli, lenin kim oldugu ve yasi gibi faktorler geride
kalanlarin nasil bir yas yolculugundan gegecegini belirler. Travmatik yas
denildiginde genellikle travmatik bir 6liim akla gelir ve Kahramanmarag
merkezli depremde yasanan kayiplar da travmatik 6liimler kapsamindadir.
Depremde yasanan kayiplarin ani ve dehset verici olmasi geride kalan
bireyleri travmatik yas riskiyle kars1 karsiya birakmustir. Travmatik
yaslarda bireyler kendilerini asir1 derecede sug¢lamakta, yakininin 6liimiinii
uzun silire inkar etmekte ve onun aci ¢ekerek Oldiigiinii diisiinerek yasa
saplanip kalmaktadir. Boylece caresizlik, anlamsizlik duygulari ve
diinyanin giivenli bir yer olmadigr disiincesi yasi patolojik hale
getirmektedir. Deprem gibi afetler sonucunda meydana gelen 6limlerde
geride kalan bireylerin yasin1 saglikli yagsamasin1 engelleyen bu durumlar
uzamis, ¢oziimlenmemis ve kroniklesmis bir yasi tetikleyebilmektedir.
Depremde yasanan kayiplar boyle bir riski ortaya ¢ikarmis ve bu nedenle
yas olagan seyrinin disina ¢ikarak hem daha patolojik hale gelebilmekte
hem de yillar1 bulan bir siirece evrilmektedir. Travmatik ve c¢oklu
oliimlerin yasandig1 deprem afeti sonrasinda bireylerin profesyonel destek
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gereksinimlerinin ortaya ¢iktig1 sdylenebilir.

Insan1 odagina alan, bireyin refah1 ve saghikli gelisimini
destekleyen bir meslek olarak sosyal hizmetin depremde yasanan kayiplar
nedeniyle psikolojik yapilar1 sarsilan, biitlinlik duygularin1 kaybeden ve
sosyal iliskilerinde ciddi bozukluklar yasayan yasl bireyleri desteklemesi
gerekmektedir. S6z konusu destegi tam da bu noktada ruh sagligi
mesleklerinden biri olan sosyal hizmet yas tutan bireylere eslik/refakat

ederek yani yas danismanhig: yaparak verebilir.

Anahtar Kelimeler: Kahramanmaras Depremi, Travmatik Yas,

Sosyal Hizmet, Yas Danismanligt

ABSTRACT

Although grief is a painful experience by nature, it is a process
that many people can get through on their own without the need for
professional support. However, sometimes the emotional, physical,
cognitive and behavioral symptoms of grief affect the individual so much
that the individual loses control. In the face of the fact that the people with
whom life is shared will no longer exist, individuals feel helpless in the
face of the difficulty of adapting to the new life and moving forward.
Factors such as the manner of death, the identity of the deceased and their
age determine what kind of mourning journey the survivors will go
through. When traumatic grief is mentioned, a traumatic death usually
comes to mind, and the losses experienced in the Kahramanmaras-centered
earthquake are also included in the scope of traumatic deaths. The sudden
and terrifying loss of life in the earthquake left the survivors at risk of
traumatic grief. In traumatic grief, individuals blame themselves
excessively, deny the death of their relative for a long time, and remain
stuck in the law, thinking that he or she died in pain. Thus, feelings of
helplessness, meaninglessness, and the notion that the world is not a safe
place make grief pathological. These situations, which prevent the
individuals who are left behind in the death caused by disasters such as
earthquakes from living their grief in a healthy way, can trigger a
prolonged, unresolved and chronic grief. The losses experienced in the
earthquake have revealed such a risk, and for this reason, grief can go
beyond its usual course and become more pathological and evolve into a
process that takes years. It can be said that after the earthquake disaster in
which traumatic and multiple deaths were experienced, the professional

support needs of individuals emerged.

Social work, as a profession that focuses on people and supports
the well-being and healthy development of the individual, should support
the bereaved individuals whose psychological structures are shaken due to
the losses experienced in the earthquake, who have lost their sense of
integrity and who have serious disorders in their social relationships. At
this point, social work, which is one of the mental health professions, can
provide the support in question by accompanying individuals who are in
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mourning, that is, by providing grief counseling.

Key Words: Kahramanmaras Earthquake, Traumatic Grief,
Social Work, Grief Counseling

Giris
Yas, sevme cesareti gosterenlerin ddedigi bedeldir (Yalom & Yalom, 2022).

Tiirkiye’de 06.02.2023 tarihinde Kahramanmaras Ili Pazarcik ilge merkezli 6nce
7,7 siddetinde bir deprem ardindan Elbistan merkezli 7,6 siddetinde ikinci bir deprem
meydana gelmistir. Siddetli bu iki depremden sonra ise 11.020 art¢1 depremin meydana
geldigi ifade edilmistir. S6z konusu depremlerden sonra Kahramanmaras, Gaziantep,
Sanlwrfa, Diyarbakir, Adana, Adiyaman, Osmaniye, Hatay, Kilis, Malatya ve Elaz1g
illerinde toplam 44.218 kisi hayatin1 kaybetmis, 80.278 kisi yaralanmis, 528.146 kisi
giivenli olan diger illere tahliye edilmis ve 1.971.589 depremzede! kendi imkamiyla
tahliye olmustur (AFAD Baskanligi, 2023). Depremin etkiledigi genis bolge ve etkilenen
insan sayist dikkate alindiginda s6z konusu depremin toplumsal bir travmaya sebebiyet
verdigi ve dolayisiyla s6z konusu depremin travmatik bir olay oldugu rahatlikla
sOylenebilir. Zira alan yazinda travmatik olaylar; trafik ve ucak kazalar1 gibi nispeten
insan kaynakli olaylar ile sel, kasirga ve deprem gibi dogal afetler olarak zikredilmektedir
(Kiling, Yildiz ve Harmanci, 2017).

Depremler, bireysel ve toplumsal etkileri itibariyle travmatik bir 6zellige
sahiptir. Dolayisiyla depreme maruz kalan bireyler psikososyo-ekonomik agidan olumsuz
yonde etkilenebilmektedir. Ancak bunun da 6tesinde depremde yakinini/sevdigi birini
travmatik bir sekilde kaybeden bireyler ruhsal agidan bu kayiptan derinden etkilenmekte
ve yasam dengesini kaybedebilmektedir. S6z konusu bu tiir travmatik dliimler sonucu
yasanan kayiplarda da bireyler yaslarini travmatik bir sekilde yagsamaktadir. Bu 6liimlerin
ani/beklenmedik olmasi, cenazelerin pargalanmis olmasi ve cenazelere ulagilamamasi
gibi durumlar geride kalan bireylerin yas siireclerini daha da zorlastirmaktadir.

Ayrica depremde yaralanmis olmak, aile liyesinden birini kaybetmek (es, ¢ocuk,
kardes vb.), ev ve is yerini kaybetmek gibi durumlar da s6z konusu travmatik Sliimlerin
birey ilizerindeki olumsuz etkisini arttirmaktadir ve tiim bunlarin sonucunda yasanan bu
kayiplarla birlikte Travma Sonrast Stres Bozuklugu (TSSB) yaygm olarak
goriilebilmektedir. Ornegin 2008 yilinda Schuan’da (Cin) meydana gelen depremden
dogrudan veya dolayli olarak etkilenen bireylerde TSSB goriilme oranlarinin %21.5 ile
%41.0 arasinda oldugu belirtilmistir (Eisma, Lenferink, Chow, Chan ve Li, 2019). Yine
cocuklarini kaybeden 45 ebeveynin dahil oldugu bir aragtirmaya kaybin tizerinden 4 yil

1 Bu veriler 11.03.2023 tarihi itibariyle gegerlidir. Arama kurtarma faaliyetleri heniz tamamlanmadigi
icin bu sayilar degisebilecektir.
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gibi bir siire gegmesine ragmen ebeveynlerin 6fke, sugluluk ve karamsarlik gibi duygular
yasadiklar1 (Hazzard, Westen ve Gutterres, 1992); cocuklarim1 travmatik bir sekilde
kaybedenlerin dahil edildigi bir bagka calismada ise yaklagik olarak annelerin %801,
babalarin ise %60°1 sorunlu bir siire¢ gecirdikleri agiklanmistir (Murphy, 1997).

Kay1p sonrasinda bir¢gok degisimin yasandig1 ve kaybin geride kalanlar1 farkli
yonlerden etkileyen yas semptomlarini ortaya ¢ikardigi bilinmektedir. Aslinda fiziksel,
duygusal, davranigsal ve bilissel yas tepkileri son derece normaldir ve yas siirecinde cogu
zaman herhangi bir profesyonel destek almaya gerek yoktur. Ancak bazen bireyler
saglikli bir yas siireci ge¢irememekte, yasam dengelerini kaybetmekte ve profesyonel
destege ihtiya¢ duyabilmektedir. Ozellikle ani-travmatik liimlerde ve coklu kayiplarda
yas destegi tercih degil zorunluluk arz edebilmektedir. Bu agidan travmatik bir yasantiya
sahip olan, depresyon ve TSSB gibi psikolojik sorunlar yasayanlar riskli gruplar arasinda
degerlendirilmekte ve bu gruplar i¢in yas destegi/danismanlig1 dnerilmektedir (Harris ve
Winokuer, 2021).

Bu calismada saglikli yasa siirekli atif yapildigi i¢in saglikli bir yas siireci
denildiginde neyin anlagilmas: gerektigini agiklamakta fayda vardir. Saglikli yas aslinda
yasin tutulmasi, acinin iglenmesi, kaybin kabullenilmesi ve 6lenin saglikli bir sekilde
yeniden konumlandirilmasini ifade eder. Bu sekilde tutulan bir yas, bireyi zamanla yeni
yasama uyum saglamaya da hazirlamaktadir. Boylece yas tepkileri yine geride kalanlarin
hayatlarinin bir pargasi olmakta ancak bu tepkiler normal seyrinde ilerleme
gostermektedir. Dolayisiyla saglikli yas, aslinda normal yas tepkileri igerisinde stirecin
yasanmasit ve yasin olagan seyrinde ilerlemesine karsilik gelmektedir. Morris ve
arkadaglarina gore normal yas tiliriinde de aci, keder ve {iziintii vardir ancak bunlar bireyi
giinliik hayatindan alikoyacak kadar siddetli degildir (Morris, Fletcher, ve Goldstein,
2019). Diger bir ifadeyle kayba gdosterilen tepkiler itibariyle birey patolojik/karmasik,
travmatik belirtilerine maruz kalmadan yasini tutmaktadir. Normal yasin bir diger 6zelligi
de yas tepkilerinin zamanla hafiflemesi (Hablemitoglu, 2021: 61) ve geride kalan bireyin
6lenin olmadig1 yasama uyum saglamaya git gide daha ¢ok yaklagsmasidir.

Genelde afet Ozelde ise deprem sonrasi yasanan psikososyal sorunlar ve
yakin/sevilen bireylerin travmatik oliimleri, psikososyal dengenin bozulmasina ve
kontrolin kaybedilmesine neden olmaktadir. Bu perspektifle deprem afeti
degerlendirildiginde depremlerin beraberinde ¢oklu kayiplar getirdigi ve s6z konusu
kayiplar neticesinde bireylerin zorlu bir yas siirecine saplandig1 acik¢a goriilmektedir.
Ozellikle de yakin/sevilen insanlarm travmatik dliimleri geride kalan bireyleri derin bir
kedere ve travmatik bir yas surecine surikleyebilmektedir. Bu tlr durumlarda bireyler
umutlarin1 kaybetmekte, ¢aresizlik ve bosluk duygularini derinden yasamaktadir. Yakin
kayb1 sonrasi1 diinyanin giivenli bir yer olmadig: diisiincesi, hayatin anlamini yitirmesi ve
yasamla baglarin kopmasi/zayiflamasi gibi olumsuz degisimler goriilebilmektedir. Kayip
sonrasinda s6z konusu yas semptomlarini siddetli bir bigimde deneyimleyen bu bireylerin
glglenmeleri, yaslarint saglikli yagsamalar1 ve kaybolan dengeyi yeniden kurmalari igin
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profesyonel destege ihtiyaglar1 vardir.

Sosyal hizmetin insan haklar1 ve ruh sagligi meslegi olmasi ve bireyin saglikli
gelisimi igin gorevleri bulunmasi bireylerin saglikli bir yas slreci gegirmesi icin yas
danigmanlig1 gibi bir misyon tistlenmesini gerektirmektedir. Tam da bu noktada insan1
merkeze alan ve hak temelli bir yaklasimi benimseyen bir meslek olarak “sosyal
hizmetin” savunuculuk, ihtiya¢ belirleme ve giderme, problem ¢tzme, gigclendirme,
Ozgiirlestirme, refah1 saglama, iyilik halini arttirma, umut asilama, kontrolii yeniden
saglama, iliskilere yatirrm yapma ve hayatla baglar1 gliclendirme gibi rolleri 6n plana
cikmaktadir. Bu mesleki referanslarla travmatik yasa saplanmis bireylerin yaslarini
olagan seyrinde yasayarak kendi yasamlari iizerinde yeniden kontrolii saglamalar1 i¢in
sosyal hizmet mesleginin bu siiregte yash bireylere danigmanlik yapmasi ve onlara
eslik/refakat etmesi bir gorev ve sorumluluktur. Bu ¢alismada da meslegin s6z konusu
gorev ve sorumluluklarini daha goriiniir kilma niyeti tasinmigtir. Bu hedefle ruh saghig:
mesleklerinden olan sosyal hizmetin, mesleki bir perspektifle Kahramanmaras merkezli
deprem sonrasi travmatik yas yasayan bireylerin yas siire¢lerini daha saglikl bir sekilde
gecirmeleri  igin  psikolojik  destek  gereksinimlerini  karsilamasi  gerektigi
diistiniilmektedir.

Oliim/Kayip ve Yas

Oliim ve kayiplar insanlik var oldugu siirece yasanacak olgulardir. Sevilen
birinin, aile iiyesinin veya yakin bir arkadasin Oliimii insanin hayati boyunca
deneyimledigi durumlardir. Bu bakimdan insan, hayatin farkli evrelerinde birgcok kaybi1
deneyimlemekte ve bu kayiplar nedeniyle derin bosluklarla yiizlesmektedir.

Insanin &liimle olan asinaligma ragmen bircok kavramda oldugu gibi 6liim
kavraminin tanimlanmasinda da bir uzlasi s6z konusu degildir. Bauman, bu durumla ilgili
olarak hepimizin 6liimii bildigini ancak 6liimii tanimlamanin imkansiz oldugunu ve
insanin 6liimii tanimlama girisiminin higbir zaman sonlanamayacagini ifade eder. Ona
gbre Oliim, biitiin canlilarin nihai boslugunu ve var olmayislarini temsil etmektedir. Bu
bakisla 6liimiin, varligin mutlak Gtekisi olduguna vurgu yapar (Bauman, 2018: 10-11).
Oliim, yasamin sonunu temsil etmekte ve bu durum geride kalanlar acisindan ac1 ve
liziintii verici bir yolculugu baglatmaktadir. Ani 6liimler ise daha sarsicidir ve beraberinde
sok ve liziintliyli de getirmektedir (Thursby, 2006: 6).

Biitiin insanlar hayatlarinin herhangi bir déoneminde kayiplar yasar ve
sevdiklerinin/yakinlariin yasini tutarlar. Bu yasantilar ise sarsici ve katlanmasi zor
deneyimlerdir. Yasin kisiye 6zgii olma durumu agiktir ancak insanlar genel olarak
sok, inkar, oOfke, TUziintii, kaygi, sucluluk, 6zlem ve zihinsel mesguliyet
(ruminasyon) gibi belirtiler gosterirler (Keser, 2021). Ornegin ¢ocuklarimi
kaybeden 117 ebeveynle yapilan bir calismada ¢ocuklarin1 evde ani bir sekilde
kaybedenlerin hastanede kaybedenlere nazaran daha zor bir siire¢ ve anksiyete
yasadiklar1 belirlenmistir (Dyregrov ve Matthiesen, 1987).
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Yas, deger atfedilen bir kayba verilen dogal bir tepkidir. Vamik Volkan (2017)
yas siirecinin, yas tepkileri ve yas tutma isi olmak iizere iki kisma ayrildiginmi ifade
etmektedir. Ona gore yas bir siiregtir ve bu siiregte diger belirtilerle birlikte yas tutma

isine ac1 ve keder eslik eder. Diger yas tepkileri ise farkli kosullara (6rn. igsel hazirlik
derecesi) bagl olarak degiskenlik gdstermektedir (Volkan, 2017: 14-20).

Yasin kisiye 6zgii olma niteligi de bulunmaktadir ancak Francis Weller (2022),
genel itibariyle insanlarin kayiplar yasadiklarini ve zorlu bir yas yolculugundan
gectiklerini su sozlerle aktarmaktadir:

“Her birimiz yasa ¢iraklik etme sorumlulugunu iistlenmeliyiz. Yasin sanatini ve zanaatini
6grenmeli, bizi olgunlastirip derinlestiren engin yollarini kesfetmeliyiz. Yas yogun bir duygu oldugu
gibi aymi1 zamanda kayipla uzun bir yiirlyiis araciligiyla gelistirdigimiz bir beceridir. Yasla
yiizlesmek zor bir istir...”

Keder, sevilen birinin 6liimii gibi dnemli ayriliklara ve kayiplara yanit olarak
geride kalanlarm ruh halindeki ve duygulanimdaki degisimlerini ifade eder. Oliimiin
ardindan yash insanlar, kaybedilen kisiyle zihnen mesgul olma, anilar1 tekrar tekrar
hatirlama, {iziintii ve yasin bileseni olarak adlandirilan aglama gibi semptomlar yasarlar
(I1zadi-Mazidi ve Riahi, 2020: 202). Yasin s6z konusu bu belirtileri ve ortaya ¢ikardigi
degisimler bireyleri alisik olmadiklar1 bir hayatla kars1 karsiya getirmektedir.

Insanm eski aliskanliklarmi terk etmesi, baglarmi koparmasi kolay degildir ve
“Insanlar bir seyi kolay kolay birakmazlar.” Oyle ki insan zor sartlar altinda gegirdigi eski
yasamina bile 6zlem duyabilmekte ve gegmis yasamin yasini tutabilmektedir. Diger bir
deyisle zorluklar icindeki yasam liikks ve rahat yasamla yer degistirdiginde bile eski
hayatin vazgeg¢ilmezligi insanin pesini birakmamaktadir (Volkan ve Zintl, 2020: 9). Bu
noktadan hareketle sevilen birinin 6liimii ve yeni hayata uyum, bir aligma siireci gerektirir
ki bu bazen bas edilmesi zor bir durumdur.

Olumsuz birgok etkisine ragmen yas tutmanin, yasi yasamanin aciyl
baskilamaktan daha saglikli oldugu belirtilmektedir. Hatta Bowlby (1980), yas
tutmamanin ve yas yasamay1 frenlemenin patolojik bir durum oldugunu ifade etmektedir.
Ona gore kayiptan kaginmanin, kederi/liziintiiyli bastirmanin sonraki siiregte bireye daha
agir etkileri olmaktadir (SS. 85-87). Diger bir ifadeyle yasin kendisi patolojik degildir.
Insan1 hasta eden ona yamit verilemiyor veyahut yasmn kabul edilemiyor olmasidir
(Granek, 2013: 285). Viorst (1986), “Necessary Loses” adl kitabinda kayip ve yasin
insan yagaminin normal siire¢leri oldugunu, ancak bunun her zaman miimkiin olmadig:
ve bazen yas yetisinin bozuldugu durumlar yasanabildigini ifade etmektedir. Bu tiir
durumlarin dort farkli faktdre baglandigi goriilmektedir. Birincisi; bireyin duygusal
yapisini etkileyen ¢ocukluk gereksinimlerinin karsilanmamis olmasi ya da birtakim kayba
ugramis olmasi ve dolayisiyla keder duymama durumudur. ikincisi; kaybedilen, biten
iliskinin dogasiyla ilgili olan asir1 bagimlilik ya da bitmemis meselelerle yiiklii bir
iliskidir. Ugiinciisii; ani ya da kotii bir sekilde 6liimle ilgili kayip kosullaridir. Ve
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sonuncusu giliniimiizde kederin disa vurulmasia yonelik engelleyici toplumsal tutumdur
(Volkan ve Zintl, 2020: 12-13).

Yas yolculugunun daha iyi anlagilmasi i¢in asagida once yas evrelerine daha
sonra ise yas tepkileri ve siddetine aciklik getirilmeye ¢aligilmistir.

Yas evreleri

Yas tutma evreleri tlizerine, pek ¢ok aragtirmaci farkli yaklagim ve teoriler 6ne
siirmiistiir. Ornegin Marrone (1999), yas siirecini dort evrede tanmimlamistir. Ona gore
bilissel yeniden yapilanma evresi’nde sevilen birinin artik geride kalanin yasaminda yer
almadig1 disiince ve kavramlarin yeniden diizenlendigi; duygusal ifade evresi’nde
hissetme, tanimlama, kabul etmenin deneyimlendigi ve fiziksel-biligsel acilara bagh
duygularin yasandigi; psikolojik yeniden biitiinlesme evresi ve psiko-tinsel doniistim
evresi’'nde d6lenin olmadig1 yeni diinyada yeni basa ¢ikma davraniglari ve stratejilerinin
biitiinlestirildigi evreler yer alir (S. 9). Bu teoriye gore biligsel diizeyde, 6len artik bu
diinyadan ayrilmustir; duygusal diizeyde, kaybin/6limiin acis1 hissedilmektedir;
psikolojik biitiinlesmede, yasamin devaminin geregi olarak yeni basa ¢ikma stratejileri
uretilmektedir; psiko-tinsel doniisiimde, geride kalanin inang ve tutumlarmi temelden
degistiren derin varolussal doniisiim yasanmaktadir (Marrone, 1999).

Colin Murray Parkes ise yas kavramini “psikososyal ge¢is”lerle agiklamistir.
Ona gore bu gecislerde dort evre vardir; sok ve uyusukluk, 6zlem ve arayis, diizensizlik
ve umutsuzluk ve yeniden yapilanma (Thompson, 2002: 4). Onun yas surecini
psikososyal gecislerle agiklamasi hem bireyin psikososyal yonden siirecten etkilendigini
hem de siirecin igerisinde psikososyal boyutlar1 etkileyen faktorler oldugunu ifade
etmektedir. Bu bakimdan yas siirecini dnemli 6l¢iide etkileyen ve farklilik gosteren bir
dizi faktor oldugu sdylenebilir.

Bonanno (2005), yas yasayan bireylerle boylamsal bir ¢caligma yiiriiterek hangi
Oriintiilerin ortaya ¢iktigini ve bu oOriintiilerin hangi evrelerde neye karsilik geldigini
incelemistir. Calismasinda dayaniklilik, ge¢ baslangicli, kronik ve iyilesen belirti
orlintlilerini  tanimlamigtir.  Dayaniklilik  grubundakilerde siddetli yas tepkileri
goriilmedigi ve tepkilerin zamanla artmadigi; ge¢ baslangigh grupta, geride kalanlar
kayiptan hemen sonra siddetli tepkiler gostermemis ancak tepkiler zamanla siddetlendigi;
kronik grupta, kayiptan hemen sonra siddetli tepkiler gosterilmis ve zamanla tepkilerde
herhangi bir yatisma olmadigi ortaya ¢ikmistir. Son olarak iyilesen gruptakilerde,
baslangicta siddetli yas tepkileri goriilmiis ancak zamanla iyilesme izlenmistir.

Akut donemdeki yastan sonra fiziksel belirtiler yavas yavas kaybolur ve gercek,
artik insanin icine islemeye baglar. Bu durum ¢ogunlukla 6lenin geri gelecegi umudunu
yesertmektedir (Volkan ve Zintl, 2020: 23). Bu tiir durumlarda bireyler 6lenin yasadigini,
bir yerden ¢ikip gelecegini diisiinmekte ve bazen bununla ilgili haliisinasyonlar
yasamaktadir. Clnku geride kalanlar hala olup bitenlere inanmak istememekte ve yas
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evrelerinin belli agamalarina (6rn. reddetme/inkar agsamasi) saplanip kalmaktadir.

Yas Tepkileri ve Siddeti

Isvigreli psikiyatrist Elizabeth Kiibler-Ross (1926-2004), 6liim sonras1 verilen
tepkileri bes asamada degerlendirmistir. Kiibler-Ross bu asamalar1 inkar, dfke, pazarlik,
depresyon ve kabul olarak belirlemistir (Kibler-Ross, 2014; Smith, 2011). Ancak bu
asamalari ifade ederken bunlarin sirali bir sekilde olmayabilecegi ve bu tepkilerin bazen
ayni anda ve birkagmin birlikte goriilebilecegini bazen de ileri bir asamadan daha geri
asamadaki bir basamaga gecilebilecegini vurgulamistir.

Yast yasayan bireylerin kaybi hatirlatict durum ve diisiincelerden kaginma,
durumu kabullenmeme, diger insanlardan uzaklagma, anlamsizlik hissi, duygusal
tepkisizlik, bir parcasinin yok oldugu hissi, hayatin darmadagin oldugunu diisiinme,
giivensizlik, sucluluk ve huzursuzluk gibi durumlarla karsi karsiya kaldiklart
belirtilmektedir (Helvaci-Celik ve Hocaoglu, 2015). Ornegin kriz dénemindeki 101 kisi
iizerinde yapilan bir ¢calismada, yas tepkileri (kayiptan sonraki ilk saatlerde) bogazda
diigiimlenme, nefes almada zorlanma, kaslarda gevseklik, i¢ ¢ekme, istah kaybi, sok,
bulanik gérme olarak belirlenmistir. Ayni calismada yakinini kaybedenlerin bazilar1 6len
kisilerin davraniglarint taklit ettikleri -O0rnegin, birinin uzun adimlarla yliriimeye
baslamasi- goriilmiistiir. Ayrica geride kalanlarda somatik problemler, 6len kisinin
imajiyla mesgul olma, sucluluk, 6fke ve diismanca tepkiler gibi durti ve eylemler de
goriilebildigi aktarilmistir (Lindemann, 1963: 10).

Asagidaki tabloda (Tablo:1) yas belirtileri daha detayli bir sekilde paylasilmstir.

Tablo 1: Kayiptan Sonra Gosterilen Yas Tepkileri

Fiziksel belirtiler Duygusal belirtiler Biligsel belirtiler Davramgsal belirtiler
-Midede bosluk hissi -Ugziintii -Sok olma -Aglama
-Gigiisie sikisma ve/veya -Keder -Inkér -Ige kapanma
daralma

-Ayrilik kaygist -Sagkinhk -Huzursuzluk ve/ya yerinde duramama
-Bogazin diiglimlenmesi o .

-Hasret gekme/arzulama -Zihnin siirekli olarak kaybin kosullariyla mesgul olmast - Kayban hatirlatieilanindan kagmma
- Kalp garpintis1 (yearning) L . L

- Zihnin siirekli olarak 6len kigi ile mesgul olmas: - Bayilma

-Viicudun gesitli -Sugluluk n .
bolgelerinde uyngmalar Ok -Kendini suglama -Uyku sorunlart
relvey: € . - i
velveya agrilar =Digerlerini suglama =Istah sorunlan

-Bas afinsi -Bosluk ve anlamsizlik hissi -Konsantrasyon zorluklari -Olen kigiyi riiyada gorme

-Bag diinmesi ~Caresizlik _Unutkanlik - Ofke patlamalar

-Yorgunluk ~Yahizhik -Kararsizlik -Diger insanlara kars: tahammiilstizliik
-Kas gerginligi ~Utang -Hayatin anlamsiz oldugunu dilsinme -Anhedoni

-Terleme/titreme Gitvensizlik -Gelecek hakkinda olumsuz bilisler -Yeni iliskiler kurmada zorluk

-Istah azalmas) -Hissizlik -Umutsuzluk -Kisileraras iliskilerde catismalar
-Uyku diizeninin bozulmasi Korku -Karamsarlik -Rol karmagasi

-Huzursuzluk -Dusmantik -Degersizlik dilgiinceleri -Giinliik hayattaki sorumluluklart yerine

7 ; etirememe
-Karin agns -lstem disi diigiineeler &

ide -Mesleki alanda islev kayb:
- Mide bulantist -Algisal bozulmalar ’
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Kaynak: (Keser, 2019: 7).

Yukaridaki tabloda fiziksel, duygusal, biligsel ve davranigsal olarak
simiflandirilan yas tepkilerinin ¢ok ¢esitli oldugu goriilmektedir. Ancak burada aktarilan
her bir belirtinin kisiye 6zgii siddetinin oldugu ifade edilmelidir. Zira yas siddeti geride
kalanin egitim, gelir ve sosyal statiisii (Reed, 1998); 6len kisinin kim oldugu (Reed, 1998:
287); baglanmanin dogasi (Reed ve Greenwald, 1991); 6liim sekli (Parkes, 1988); dnceki
kayip deneyimi (Neimeyer, Prigerson ve Davies, 2002); kayip yasayan bireyin kisilik
ozellikleri (Arici, 2014, s. 24); sosyal destek mekanizmasi (Sherkat ve Reed, 1992); kayip
sonrasinda karsilasilan problemler (Er ve dig., 2018: 1185) ve kilturel etmenler (Parkes,
1988: 369) gibi baz1 faktorlere gore degisebilmektedir.

Yas Turleri ve Travmatik Yas

Yas yolculugunun etkisini, siddetini ve seklini 6liim olay1 belirlemektedir. Uzun
stiren hastalik sonucu 6liim, ani veya kaza sonucu 6liim, cinayet, belirsizlik i¢eren 6lim
veyahut geride kalanlara da herhangi bir sekilde zarar verme olasilig1 bulunan 6liimler
yas siddetinde belirleyici olmaktadir (Becvar, 2003: 16).

Geride kalanlara yasi yasatan nedir? Ya da 6liim acisini belirleyen/etkileyen
“Olenin kim oldugu mu, &liimiin nasil gerceklestigi mi, ne zaman gerceklestigi mi, yoksa
nerede yasandigi midir?” Freud (1998: 80-94), bu durumu geride kalanlarin sugluluk ve
thmali iizerinden agiklamaktadir. Ona gore geride kalanlarin azabi, dlen kisiye karst
dikkatsizlik ya da bastan savici tutumlara gore ¢ekilmektedir. Sayet bu diisiinceler geride
kalanlarda hakimse gidene karsi ne kadar vefali olunduysa da sugluluk patolojik bir hal
almakta ve bu da yasi derinlestirmektedir.

Pek c¢ok insan i¢in yas olagan seyrinde devam eder ve bu siireci kendi
kaynaklartyla yoneterek stirdiiriirler. Ancak bazen yasin siddetli etkileri ve 61iim kosullar1
bireylerin yaslarini olagan seyrinde yagamalarini engeller. Bu bakimdan genel olarak yas
tirlerini a) normal, b) karmasik-patolojik ve c) travmatik yas olarak ayirt etmek
mimkunddr (Hablemitoglu, 2021: 60). Bu ¢alismanin odaklandig1 yas tiirii ise travmatik
yastir. Travmatik yaslarda hem fiziksel, duygusal, biligsel ve davranigsal olarak ifade
edilen yas semptomlari ¢ok siddetli bir sekilde bireyi etkilemekte hem de yas siiresi yillari
bulabilmektedir. Diger bir deyisle uzamig-bitmeyen yasa saplanan bireylerden bazilari
stirekli yas tutarak hayatini siirdiirmek durumunda kalmaktadir. Volkan ve Zintl’in
(Volkan ve Zintl, 2020: 73-95) aktardigi tizere 6liilerin yasamaya devam etmesi (6lenler
yastyormus gibi diisiinmek/davranmak), stirekli yasanan duygusal aci ve zihinsel
mesguliyet, yasa gdmiilme, sagliksiz 6zdesim kurma ve kederin depresyona doniismesi
gibi patolojiler travmatik yas siirecine eslik edebilmektedir.

Ayrica travmatik 6liim olaylarinda sugluluk duygular1 daha ¢ok yasanmakta ve
bu duygular depresebilmektedir. Ornegin bir ailenin daha iyi bir gelecek amaciyla
tagindig1 bir ilde on ii¢ yasindaki ¢cocuklari bisiklet kazasiyla hayatini kaybettiginde anne:
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“O buraya tasinmak istememisti, fakat ben ve esim buray aile icin tercih ettik. Eger
tasinmasaydik o hala yasiyor olurdu.” diyerek kendisini olanlardan sorumlu gérmekte ve
sucluluk hissetmektedir (Pearlman ve dig., 2014: 47). Bu agidan travmatik yaslarda geride
kalan bireylerin daha c¢ok sugluluk ve pismanlik yasadiklar1 sdylenebilir. Bu durum ise
yas siirecini/yolculugunu daha zorlu bir hale getirmekte ve goriilen yas belirtilerinin birey
iizerindeki etkilerine arttirabilmektedir.

Kahramanmaras Depreminin Travmatik Yas Boyutu

Travma ile ilgili yapilan genel tanimlama “bireylerin genel deneyimlerinin
disinda kalan ve neredeyse herkes icin fazlasiyla stres yaratan vaka(lar)” seklindedir.
Yukarida da ifade edildigi iizere travmanin gesitli bigimleri vardir (Levine ve Frederick,
2020: 12-34) ve bu ¢aligsma itibariyle burada tizerinde durulmasi gereken husus travmatik
6liimiin ayn1 zamanda bir dogal afet olan deprem sonucu ger¢eklesmis olmasidir.

Kazalar, terér eylemleri ve deprem gibi trajik olaylarda insanlar hayatini
travmatik bir sekilde kaybetmektedir. Oliimlerin ani/beklenmedik olmasi, bedenlerin
parg¢alanmis olmasi, deprem 6zelinde cenazelerin bulunamamasi (bireyin oliisiinii gérme
isteginin karsilanmamasi) gibi travmatik durumlar geride kalanlarin yaslarini patolojik
hale getirmektedir. Ayrica yine deprem 0Ozelinde yas gorevlerinin saglikli bir sekilde
yerine getirilememesi travmatik yas1 tetikleyebilmektedir. Ornegin yakinimi kaybeden
bireylerin cenazesini yikama, kefenleme, defnetme gibi gorevleri iistlenmesi saglikl bir
yas siireci acisindan onem arz etmektedir. Yine geride kalanlarin mezar ziyaretleri
yaparak ve Olenin anilariyla-geride biraktiklariyla karsilasarak/ytizleserek rahatlamalari
da saglikli yas acisindan beklenen durumlardir. Ancak bunlar karsilanmadiginda
“haklarindan mahrum birakilmis yas” (disenfranchised grief) denilen bir durum ortaya
cikmaktadir.

Kahramanmaras depreminde 6liimle ilgili rittiellerin bir¢ogu yapilamad:i ve toplu
defin-mezar islemlerine rastlandi. Bu durumu agiklayan bir gazete haberi soyledir: “Ust
liste siddetli depremlerin yasandigi Kahramanmaras mahser yerine dondii. Enkazdan
¢tkan cansiz bedenler kapalr spor salonlarinda bekletilmeye baslandi. Kapicam'da toplu
mezarlar kazildi. Cok sayida vatandasimiz halen enkaz altinda. Yakinlarmmin umut dolu
bekleyisi her gegcen saat azaliyor...”(Www.haber46.com.tr, 2023). Bununla ilgili bir diger
haberde ise 3 bin kisinin ayn1 yerde toplu olarak defnedildigi ve bu durumun devam
edebilecegi bilgisi verilmektedir (www.artigercek.com/guncel, 2023). AFAD Baskanligi
resmi sitesinde de 11 Mart itibariyle 44.218 kisinin yasamin yitirdigi agiklanmaktadir
(AFAD Baskanlig1, 2023). Bu durumlar ise 6ziinde zaten bir zorlugu barindiran ve geride
kalanlarin denge kaybina neden olan yasin birey ilizerindeki siddetini/etkisini arttirmistir.
Dolayisiyla kayiplar sonrasinda sik karsilagilan kontroliin kaybedilmesi durumunun bu
tiir travmatik oliimlerde daha goriiniir hale geldigi sOylenebilir.

Travmatik olaylar olagandisidir ve insanin hayata uyumunu altiist eder. Ayrica
travmatik olaylar hayata ve beden biitiinliigline yonelik tehdit, siddet ve 6liimle kisisel bir
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karsilagmay1 barindirir. Dolayistyla bireylere yogun korku, caresizlik, kontrol kayb1 ve
yok olma tehdidi hissettirir (Herman, 2022: 42-43). Travmatik Kahramanmaras depremi
sonrasinda bireylerin yasadiklar1 bu zorluklarla birlikte afet bolgesi ilan edilen sehirler
guvenli olmadigi, yikildig1 ve yasanmaz hale geldigi i¢in bu sehirlerde yasayan binlerce
insan tahliye edildi ve binlercesi de go¢ etmek durumunda kaldi. Vamik Volkan (2017),
gb¢ ve yas arasinda ciddi bir baglanti kurarak gégmen insanlarin da aslinda birgok seyi
geride brraktiklari i¢in yas tuttuklarmi ifade eder. S6z konusu deprem nedeniyle yasanan
go¢ ve tahliyelerde ise go¢ eden bireylerin aile iiyesinden, yakinlarindan ve
arkadaslarindan herhangi birini de kaybetmis olma durumu diisiiniildiigiinde yasanan
yasin travmatik boyutu daha da artmaktadir. Diger bir deyisle go¢ eden bireyler hem
anilarini, yasantilarini ve bircok nesneyi kaybetmis olmakta hem de bunlardan varsa
yakinlarin1 kaybedenler ¢cok daha derin bir yas tutabilmektedirler. Zira goc (terk)
nedeniyle ve yakinlarin kaybi sonucu ortaya ¢ikan yas semptomlar1 kesiserek/birleserek
bireyi daha da zorlamakta ve giicsiizlestirmektedir. Ayrica go¢ eden kisinin kaybettigi
topragin, derenin, yasam alaninin vb. seylerin 6zlemi ve kaybettikleri yakinlarinin acisi
derin bir sugluluga da neden olmaktadir (Volkan 2017). Kay1ip sonrasi yaslara suglulugun
eslik etmesi beklenen bir durumdur ancak ani 6liimler, sucgluluk ve 6fke duygularini daha
cok tetiklemektedir (Strange, 2005: 48). Dolayisiyla sugluluk konusunda da hem
yasanilan ortami terk etmenin su¢lulugu hem de kaybedilenin Oliimiinden sorumlu
hissetmenin verdigi sucluluk birleserek bireyi ¢cepecevre sarmaktadir. Kald1 ki bireyler
kaybettikleri kisilerin yasam alanini ara sira gormek, anilarin1 yasatmak, mezarin1 ziyaret
etmek ve yarim kalan islerini tamamlamak ister. Go¢ olayiyla birlikte bireyler bunlardan
da mahrum kalarak travmatik yas etkilerini daha derinden yasayabilmektedir.

Gilivenli bir sekilde bagkalariyla bag kurmus bireyler, sevdikleri kisilerin
olimayle icsel psikolojik yapilarin1 kaybederler. Hayatlarinda deger verdikleri
sevdiklerini kaybettikleri icin ciddi bir bosluk hissi ile karsi karsiya kalirlar. Oyle ki
duyulan derin keder karsisinda geride kalan bireyler yas gorevlerini iistlenme cesareti
dahi gostermezler (Herman, 2022). Sok, inkar/reddetme, oliimii kabullenmeme gibi
durumlar bireyin yasini saglikli yasamasinin 6niinde ciddi engel teskil eder ve birey kaybi1
kabullenmeye kars1 direng gosterir. Caresizlik, boslukta hissetme, su¢luluk, anlamsizlik
gibi duygularla birlikte birey diinyanin giivenli bir yer olmadig: diisiincesine kapilir. Bu
durumlar ise geride kalanlarin hayatla baglarin1 zayiflatir ve yasam gorevlerini yerine
getirmelerini engeller. Bu nedenle birey yakminin olmadigi bir diinyaya uyum
saglamakta daha cok giicliik ceker.

Ornegin 2003 yilinda iran’in Bam sehrinde meydana gelen depremde sosyal
calismacilar danisanlarinin sok, ofke, sucluluk, utang, odaklanma eksikligi ve ruhsal
dalgalanmalar gibi ortak tepkiler gosterdiklerini aktarmaktadir (Javadian, 2007). Afetin
ortaya ¢ikardig1 bu problemlere ilave olarak bireyler yasanan afet nedeniyle bir yakinini
kaybettiginde ise s6z konusu kayiptan psikososyal acidan daha ¢ok etkilenebilmektedir.
Diger yandan afetten sonra yasanan kaybin beklenmedik ve dehset verici olmasi
travmatik yasa neden olabilmektedir. Asagidaki tabloda (Tablo:2) agiklanan travmatik
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yas tan1 6l¢iitlerine bakilarak da bu durum anlasilabilir.

Tablo 2: Travmatik Yas Tam Olgiitleri

A) Bir yakinin 6liimii ve ayrihk kaygisi belirtileri:

= Kisinin bir yakininin ani, beklenmedik ve vahset verici bir sekilde 6limii.
= Yitirilen kisiyle ilgili 6zlem, hasret ve hayal kirikliklari ile mesgul olmasi
B) Oliimle travmatize olmanin yasa 6zgiin belirtileri:

= Gelecege iliskin anlamsizlik, duygusal tepkisizlik, kopukluk ve donukluk hisleri.

= Sok, inkar, 6liimii kabullenmede gii¢liik, hayatin anlamsiz ve bos oldugu hissi, 6lenin olmadigi bir
hayatin diisliniilememesi, bir organinin olmadig: hissi, diinyanin darmadagin oldugunu/basina
yikildigin diisiinme.

= Giivensizlik hissi, 6lene zarar verdigine iliskin gergekdisi diisiinceler, 6liime iligkin asirt 6fke, aci
ve huzursuzluk.

C) Gecmesi gereken siire:

= Diger maddelerde siralanan belirtilerin en az iki ay siirmesi.
D) Psikososyal islevlerde aksama:

= A, B, C belirtileri giinliik yasam, is ve sosyal hayatta aksamalara neden olmaktadir. Bu aksakliklar
belli bir siire devam ederse birey travmatik yas acisindan risk kategorisinde degerlendirilebilir.

Kaynak: (Sezgin, Yiiksel, Topgu ve Discigil, 2004: 168)

Tablodaki travmatik yas olgiitleri dikkate alindiginda, Kahramanmaras depremi
nedeniyle yasanan can kayiplarmin travmatik yas belirtilerinin 6nemli bir kesimde
goriilebilecegi sdylenebilir.

Travma magdurlar1 kendine zarar verme, kendini yeterince koruyamama ve 6z
bakimi i¢in sorumluluk almama gibi egilimler de gostermektedir. Bu nedenle yasanan
travmanin yeniden yapilandirilmasi gerekir. Zira umutsuzluk ve dehsetin yasandigi
bdylesi bir diinyay1 reddetme sonucu bireylerde diger bir¢cok problemin yaninda intihar
egilimi de gelisebilmektedir (Herman, 2022). Oliimle ilgili dehset verici olan bir diger
durum da olenle birlikte gegmisin de kaybolmasidir (Yalom, 2017). “Oliim Kalim
Meselesi” adl1 eserinde kanser tedavisi géren ve palyatif bakimda olan esi i¢in Yalom “O
o6ldigii zaman, ge¢misimin biiyiik kisminin da onunla 6lecegini fark ediyorum.” (Yalom
ve Yalom, 2022: 68-69) demektedir. Dolayisiyla hayatin i¢inde her zaman var olan
birinin oliimilyle ge¢misteki an1 ve yasantilarin silinmesi de yas siirecini
zorlastirmaktadir.

Ani ve beklenmedik 6llimlerde yas siirecini zorlastiran durumlardan bir digeri
de bireylerin kaybettikleri yakinlari/sevdikleriyle vedalasamamis olmalaridir. Beklenen
Oliimlerde bireyler kendilerini yas siirecine hazirlayabilmektedir. Birlikte vakit ge¢irmeye
calisarak, yarim kalan isleri konusarak/tamamlamaya c¢alisarak siireci daha saglikli
yasayabilmektedirler. Ancak deprem gibi ani ve travmatik dliimlerde bireyler son aninda
Olenin yaninda olamamakta, onunla vedalasgamamakta ve ona dokunamamaktadir. Bu tiir
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durumlar ise yas1 daha travmatik hale getirebilmektedir.

Bilindigi {izere ritiiellerin yas1 kolaylastirici/yatistirict rolii bulunmaktadir ve
ritiieller duygusal, bilissel ve davranigsal agidan yas1 yonetmenin bir yoludur (Thompson,
2002: 203-204). Bu bakimdan ritiiellerin psikososyal bir boyuta sahip oldugu da
soylenebilir (Abay ve Yelboga, 2022). Ancak bazi durumlarda ¢esitli engeller ve bazen
de uygun kosullarin olusmamasi sebebiyle s6z konusu ritiieller yerine getirilememektedir.
Dolayisiyla kayip yasayanlar hem son gorevlerini yerine getirememekte hem de
ritiiellerin geride kalan bireyleri rahatlatic1 boyutu islev gérmemis olmaktadir. Ornegin
pandemi doneminde yapilan bir ¢alismada bu siirecte yasanan kayiplarda séz konusu
ritliel ve yas gOrevlerinin yerine getirilemedigi vurgulanmaktadir (Bucuka, 2021). Benzer
sekilde Kahramanmaras depreminde de ritiieller yapilamadigi ve yas gorevlerinde
aksamalar yasandig1 i¢in geride kalan bireylerin travmatik yas yasamalar1 daha muhtemel
bir durum olmustur.

Travmatik yasantilarin sebep oldugu travmatik 6liimlerin yasinda bireyler
kaybin travma bileseni ve 0lene 6zlem ve keder duygular arasinda sikisip kalmaktadir.
Bdyle bir durumda da birey yas gorevlerini yerine getiremediginden (ve dolayisiyla yasini
yasayamadigindan) “yasta olma hali” uzun siire devam etmekte ve uzamis yas patolojisi
ortaya ¢ikmaktadir. Ustelik yas siirecinde kapiy: siirekli aralayan depresyon ve TSSB
gelisebilmekte ve yasin ¢oziimlenmesi giiglesmektedir (APHB, 2011). Ayrica travmatik
Oliimlerde oliim seklinin dehset verici olmasi travmatik yasi tetiklemekte ve yasin
yasanmasini zorlastirmaktadir. Olen kisinin 6liim aninda ¢ok ac1 ¢ektigi ve korkmus
olabilecegi diisiincesi de saglikli yas siirecine ket vurmaktadir (Rynearson, 2006).

Sosyal Hizmette Yas Damismanhg: ve Tedavi Edici Strateji ve Uygulamalar

Depremler yasandigi andan itibaren zorlu bir siireci baslatir ve insanlarin birgok
yonden kayip yasamasina neden olur. Yasanan ekonomik kayiplarla birlikte depremzede
bireyler aile liyesinden birini/birka¢ini, yakinlarini ve arkadaslarmi kaybedebilmektedir.
Deprem nedeniyle yasanan bu kayiplar geride kalanlar agisindan biiyiik bosluklar
yaratmakta ve onlar1 zorlamaktadir (Tufan ve Duyan, 2008: 93).

Deprem gibi dogal afetlerde sosyal hizmet mesleginin afet oncesi, afet siras1 ve
afet sonrasi olmak iizere iistlendigi farkli sorumluluklar1 bulunmaktadir. Oncesinde
koruyucu-onleyici, afet sirasinda bireylerin korunmasi, bakim ve ihtiyaclarmin
giderilmesi ve afet sonrasinda ise bunlara ilave olarak psikososyal destegin verilmesi ve
yeni yasama uyum saglama gibi gorevleri siralanabilir (Tuncay, 2004).

Sosyal hizmet meslegi, ruh saglig: alaninda ilk glinden bu yana rol alan bir
meslektir. Dolayisiyla ruh saghigi alaninda kékeni 20. yiizyilin ilk déonemine dayanan
sosyal hizmet, ruhsal bozukluklarin kontrol edilmesi, dnlenmesi ve ruhsal bozuklugu olan
bireylerin ¢evrelerini tanima/anlama ¢abasi i¢inde olmustur. Bu rol ve sorumluluklarin
sosyal hizmet meslegi tarafindan iistlenmesinde ana etken ise psikiyatri hekimlerinin bu
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yondeki goriisleri olmustur. Ruh sagligi alaninda ilk uygulama Massachusetts Genel
Hastanesi Noroloji Kliniginde baglamistir. O donem Amerika’da énemli bir psikiyatri
hekimi olan Adolf Meyer, ruhsal bozukluklarda biyolojik ve bilimsel yaklasimlarla
basarili sonuclar elde etmis ve bu alanda psikiyatri, psikoloji, sosyal hizmet, noroloji,
deneysel psikoloji ve halk saglig1 alanlarinda birgok uzman egiterek psikiyatri klinik
ekibine sosyal ¢alismacilari da dahil etmistir (Kaya-Kilig, 2020: 15-16). Bu bakimdan ruh
saglig1 alaninda oldugu gibi kayip ve yas alaninda da sosyal hizmetin diger ruh saglig1
meslekleriyle birlikte rol ve sorumluluklar iistlenebilecegi ortadadir.

Granek (2013: 276), yas konusunda psikoloji disiplinin tarihsel stirecteki seyrini
incelerken Rose’nin (1999) psiko-disiplinler (ing. psy-disciplines) olarak tanimladigi
psikoloji, psikiyatri, sosyal hizmet ve diger bazi ruh sagligi mesleklerini siraladigini
aktarmaktadir. Bu anlamda uluslararasi alan yazinda aslinda sosyal hizmetin ruh sagligi
meslegi olarak yas alaninda ¢alisan disiplinler arasinda yer aldig1 acikca goriilmektedir.
Dolayisiyla sosyal hizmetin tarihi kokenine bakildiginda en azindan 20. yiizyildan sonra
yas alaninda gdrev alan bir disiplin oldugu anlasiimaktadir.

Ev ziyaretleri seklinde ailelere yonelik yapilan miidahalelerde yas
danigmanligini da iceren, afet sonrasi kriz, aile i¢i siddet, palyatif bakim gibi konularda
icinde sosyal hizmet uzmanlarinin da yer aldigi ruh saghigir profesyonellerinin
miidahaleleri gerekebilmektedir. Ozellikle aile iiyelerinden herhangi birinin asir1 stres,
depresyon ve caresizlik gibi zorlu sureclerinde ev ziyaretleri en etkili uygulamalardan biri
olabilmektedir (Nadir ve EI-Amin, 2012, s. 197).

Deprem sonras1 yakiini kaybeden bireylerin travmatik yas siireglerinde sosyal
calismacilarin yas destegini iceren bir danmigsmanhik roliinde gorev yapmalari
gerekmektedir. Yas danismanligi olarak nitelendirilebilecek bu yas destek siirecinde yas
tutan bireylere eslik edilmesi, onlara yasla ilgili psikoegitim verilmesi (neyin normal-
anormal olduguna karar verememekte), umut asilanmasi, anlam bulmanin tesvik
edilmesi, yasamla baglarin yeniden gli¢lendirilmesi, duygusal ve sosyal bakimin
verilmesi saglanmalidir. Yas danigsmanligini, yas yasayan bireylerin tiimiine uygulamak
ve yas damigmanligini yasin sagaltiminda basvurulmasi gereken bir metot olarak
nitelemek eksik bir yaklagimdir. Ancak, yasini saglikli yagsayamayan ve yasi patolojik bir
sekilde deneyimleyen bireylere boyle bir danigsmanlik vermek gerekli goriilmektedir.

Yas danismanliginda “herkese uyan bir 6l¢li” ile sagaltimi gergeklestirme gibi
bir yaklasim dogru degildir. Bu nedenle bireylerin kisilik yapisi, Onceki olim
olaylari/deneyimleri, psikiyatrik ge¢mis, basa ¢ikma stratejileri ve sahip olunan destek
kaynaklar1 profesyonellerin yasa miidahale ve karar alma sureclerine yon verebilecek
degerde olmalidir (Jordan ve Neimeyer, 2003).

Kayip sonrasinda geride kalanlara/daniganlara hayatlarina yeniden yatirim
yapmalarmi saglayacak yaklasimlar benimsenmelidir. Bu siireg i¢in {i¢ islem gereklidir:
1) Geride kalanlarin i¢sel ve bireylerarasi kaynaklarini yeniden yapilandirmak; 2) 6limii
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biligsel ve duygusal olarak islemek; 3) bireylerin yas siireglerinden ge¢melerini saglamak.
Ayrica bu siirecte psikoegitim ve destekleyici terapotik iliski yaklasimlarindan da
yararlanilmalidir (Pearlman ve digerleri, 2014: 9).

Asagidaki tabloda (Tablo: 3) ise tedavi yaklasimi bilesenleri verilerek geride
kalan bireylere nasil bir yas danigmanlig1 yapilacagi, bu siirecin nasil ylriitiilecegi ve
icerigi agiklanmistir.

Kaynaklar: yapilandirma

e Bireyin kendi kapasitesi
o lgsel baglantilar (igsel baglar, dlenle ilgili imgeler/anilar)
o Kendilik degeri (kendisi hakkindaki algis1)
o Etkileri yonetme (duygular1 tanima, biitiinlestirme, diizenleme)
= Etkileri belirleme/tanimlama
= Etkileri tolere etme/onlara katlanma
= Etkileri degistirme
e Bas etme becerileri (stresli durumu yonetmek, tolere etmek)
o Nefes alma egitimi/becerileri
o Bireysel bakim
Sosyal destek (¢evreden gelen duygusal ve aragsal destekler)
Yasa 6zgl stratejiler
Anlam ve tinsellik
e Deger ve bireysel hedefler
Travmayr isleme

e Bilissel isleme
e  Duygusal isleme
Yas tutma

Kaybr tanimak

Ayriliga tepki vermek

Olen kisiyi ve iliskiyi yeniden animsamak ve deneyimlemek
Olenlerle ilgili var olan eski ve varsayimsal baglardan vazge¢mek
Eski yasami unutmadan yeni bir diinyaya tasinmak

Yeniden yatirum yapmak

Kaynak: (Pearlman ve digerleri, 2014: 10).

Olim ve yas bireylerde bilissel, davranissal, fiziksel ve duygusal bazi
zedelenmelere sebebiyet vermektedir. Bu agidan yasa yonelik strateji ve uygulamalar
da birtakim bilissel, davranigsal, duygusal miidahaleleri gerekli kilabilir. Bu noktadan
hareketle yas danigsmanliginda yas kuramlarinin ortaya koydugu bilgiler 1s1ginda bazi
strateji ve teknikler kullanilabilir. Bu teknikler kayip adaptasyonunu saglayan ve tedavi
stirecini hizlandiran geleneksel, davranigsal ve bilissel baz1 danigsmanlik stratejilerinden
olusmaktadir. Ornegin kayipla iliskili bir anlam insa etmek bilissel bir ¢abay1 gerektirir
ve insa edilen anlam yas siirecine uyumu kolaylastirir (Humphrey, 2017). S6z konusu
anlam insasinda anlam bulmay1 kolaylastirma i¢in de tinsel bir yaklasim sergilenebilir.
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Zira sosyal hizmet mesleginde tinsel yaklasim bio-psiko-sosyo-tinsel bir anlayisi
gerektirir ve biitiin bunlar yagsamin anlam1 ve amacini saptamayi saglar (Isik, 2021).

Yas danigmanliginda terapotik gorev teknigi olarak mektup, giinliik, siir yazimi,
sinematerapi/film, hikdye anlatimi da kullanilabilir. Ayrica teselli edici bir nesnenin
secilmesi, 6len kisiye ait bir fotograf, yas tutanlarin ¢izimleri, kisa ev 6devleri, anlamin
yeniden insasi, duygu listesi yapma, sandalye diyaloglari, anlat1 terapisi, doga tedavisi,
yas destek gruplari gibi teknikler profesyoneller tarafindan uygulanabilir (Humphrey,
2017). Ornegin anlat: terapisi olaylarin gii¢lendirici alternatif yollarmin kesfedilmesine
yardimei1 olur. Birey, grup ve topluluklarda kullanilan bu teknik, yas siirecinde iyilesmeyi
kolaylastirir/hizlandirir (Thompson, 2002: 188).

Yas tedavisinde Volkan tarafindan gelistirilen “Yeniden Yaslandirma” teknigi
de kullanilmaktadir. Bu teknikle kayba karsi yasanan ¢atigmalara ve yasa verilen somut
tepkilere odaklanilarak yasin hangi noktada saplandigini belirlemek, bu saplantiy1
gevsetmek ve yas tutan bireyin kaldigi noktadan yasini yasamasina imkan vermek
hedeflenir. Boylece bireyin yeniden yas tutmasmi saglama yoluyla bitmemis yasin
tamamlanmasina yardim edilir (Volkan ve Zintl, 2020: 121-123).

Worden (2018) ise gorevler modeli teknigi disinda yas danigsmanlarinin
kullanabilecegi baska teknikler de dnermistir. Goriismelerde fotograf gibi sembollerin
kullanimi, geride kalanlarin kaybettikleri kisi i¢in an1 kdsesi veya defterini olusturmasi,
hayal teknigi (6len kisiyi karsisindaymis gibi hayal edip duygu ve diisiincelerini ona ifade
etmek) ve sanat terapilerinin (resim, siir, miizik vb.) kullanimini yas destegi i¢in yararl
gormustur.

Pek ¢ok terapist, terapotik destegin amacini hastalarin ayrilmis ve zarar gérmiis
yanlarin1 yeniden birlestirme ve onarmaya yardim etmek oldugunu belirtmektedir
(Yalom, 2017: 45). Geride kalanlar, yasin duygusal etkisiyle ilgilenmeden once kaybi
kabullenmeye odaklanmalidir. Kayip ger¢ekligini kabul etmenin en etkili yollarindan biri
ise kayip hakkinda konusmaktir. Yas danismanligi yapan profesyonel, tesvik edici
sorularla kayrp hakkinda konusmayi1 saglayabilir/siirdiirebilir. Ornegin, “Oliim nasil
meydana geldi? Nerede gerceklesti? Oliim haberini nasil aldimiz? Cenaze toreni yapild:
mi, nasild1?” gibi sorular kayba odaklanmay1, 6liim gergekligiyle yiizlesmeyi ve 6limii
kabullenmeyi saglar/kolaylastirir (Baloglu ve Go6v, 2017: 30).

Yas danigmanlig siirecinde bireysel destek verilebilecegi gibi yas destegi, grup
terapileri seklinde de siirdiiriilebilir. Bireysel ve grup terapileri belli bir siireci
kapsamaktadir ve bu siire genellikle 8-12 seansa karsilik gelmektedir. Yasin durumuna,
travmanin tiirtine ve bireyin psikososyal durumuna gore s6z konusu seanslar ve destek
stiresi degisebilmektedir (Lehman, Wortman ve Williams, 1987).

Yas danismanlig1 siirecinde kullanilabilecek tekniklerden birka¢i hakkinda
asagida bilgi verilmistir.
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Onarici yeniden anlatim (restorative retelling)

Bu teknik 7-10 kisilik grup olacak sekilde her seans 2 saat ve yaklasik 10 hafta
stirecek ve yazili giindemin de i¢inde bulundugu bir tedavi grubudur. Toplanma amaci ve
ana tema belirlendikten sonra gruptakilerin paylasimda bulunmalar1 beklenir. Olenlerin
hikaye ve resimleri iizerinden anlatimlar yapilarak, bireyin acisini onarmasi saglanir
(Rynearson, 2006). Bu esnada kullanilan onarici ifadeler ve paylagimlar dayanikliligi,
yeniden anlamlandirmay1 ve yeni siirece gegisi saglamaktadir (Rynearson, 2006: 195).

Duygu akitimu ile ilgili séozel ve sanatsal etkinlikler

Resim ¢izme, 6len kisiye yonelik hisleri ifade etmede kullanilabilir. Ozelikle
cocuklarda yaygin kullanilan bir teknik olmakla birlikte son zamanlarda yetigkinlerde de
kullanilmaktadir (Baloglu ve Gov, 2017: 34). Yine 6liim temali filmlerin izlenmesi ve
miizik esliginde duygularin akitimi saglanabilir.

Mektup teknigi

Yas tutanlarin duygularim1 aktarmalari ve paylagmalari onlarin acilariyla
ylizlesmelerine ve acty1 yasayarak onu hafifletmeye yardimci olmaktadir. Bu nedenle
Olenlerin ardindan kullanilan mektup teknigi duygu bosalimini saglayarak yas tutanlarin
rahatlamalarin1 kolaylastirmaktadir.

Yas tutan bireyler mektup teknigiyle yasadiklari duygulari tekrar etme firsati
bulur. Yazilan mektup, danigman tarafindan okunabilecegi gibi danisan tarafindan mezari
basinda da okunabilir. Mektup “Benden size veda sozleri” ismiyle yazilabilir 6rnegin
(Mdller, Schnegg ve Brathuhn, 2019). Mektup teknigi, Olen kisiye yasaminda
sOylenemeyen veya yarim kalan islerle ilgili konular1 disa aktarmak, ifade etmek icin de
kullanilir. Bu teknikle yalnizca bir mektup yazilabilecegi gibi birkag mektup da yazilabilir
(Baloglu ve Gov, 2017: 34).

Sandalye teknigi

Bu teknikte danisan sandalyede oturarak duygularini aktarir ve karsisindaki bos
sandalyeye gecerek kaybettigi kisinin yerine yanit vererek ikili bir rol iistlenir. Bu
teknigin odak noktasi, 6fkeyi, suglulugu ve korkular1 6lenin roliiyle verilen yanitlarla
yonetmek ve olumlu yonde doniistirmektir (Borins, 1995: 1209). Bos sandalye teknigi
“yonlendirilmis imgeleme” teknigi olarak da ge¢mektedir. Bu teknikte danigan bos
sandalye karsisinda oturarak gozlerini kapatir ve karsisinda Olen kisi varmis gibi
davranarak soylemek istedigi seyleri sdyler (Baloglu ve Gov, 2017: 34).

Yas calismasinda terapotik kartlarin kullanimi

Yas danigmanliginda kullanilan teknikler genellikle bireylerle yas danigmanligi,
grup damigsmanligi/calismasi, kayip ve yas terapisidir. Bu miidahale yontemlerinde
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kullanilan tekniklerden biri ise “The Web” olarak da literatiirde gegen kart kullanimidir.
Bu teknikte, kartlara duygularin ¢izim ve renklendirmesi yapilir. Boylece danisanin

duygularinin temsili sayesinde danigmana miidahale icin yol gosterici olma imkani
dogmaktadir (Beasley, 2010).

Yas danismanhiginda metaforlarin kullanimi

Yas c¢aligmalarinda daniganin  sorunlarma yonelik yapilan profesyonel
miidahalelerde kullanilan metaforlar etkileyici olabilmektedir. Ancak segilen
metaforlarin miidahale siirecini nasil etkiledigi veya kullanilan metaforlara danisanin
nasil tepkiler verdigi diger bir ifadeyle danisanin bu metaforlar1 nasil deneyimledigi
miidahale stirecinde dikkatli goézlemlenmelidir. Metaforlarin miidahale siirecinde
kullanimi daniganin ifade etmekte zorlandigi deneyimlerini agiga ¢ikarmaya yardimci
olmaktadir. (Rasmussen, 2000: 355). Metaforlar 06zellikle soyut kavramlarin
somutlastirilmasinda, iletisimsel siireclerde soyut ve somut kavramlar arasindaki
baglantiy1 kurmada kullanilabilmektedir. Ornegin eslestirme metaforu, kaynak metaforu
ve gomiilli metaforlar kisiyi aktif bir sekilde terapi siireglerine dahil etme, kaynaklar
sorun ¢Ozlimii i¢in hazir hale getirme ve gomiilii mesajlarin acilmasini saglama gibi
stireclerde biiyiik yararlar saglamaktadir (Nuhoglu, 2019: 136-138).

Metaforlar anlamim yeniden c¢ergevelenmesinde de bir teknik olarak
kullanilmaktadir. Bu baglamda ag¢ikliga kavusturulmak/anlamlandirilmak istenen bir olay
ve olguyu agiklamada kullanilan somut ifadeler ve olgular arasinda kurulan baglantilar
metaforik diisiincelerin {iriinii olarak ortaya ¢ikabilmektedir (Nuhoglu, 2019: 142). Stz
konusu metaforlarin yas danigmanligi siirecinde kullanilmasi ve iletisim siirecinde
duygularin anlamlandirilmasi, danisanin hangi duygular1 yasadiginin anlasilmasinda
danismana biiyiik yarar saglar. Ornegin bu teknikle travmatik 6lum hikayeleri ve geride
kalanlarin yas siirecleri yeniden anlamlandirilabilir. Ozellikle yasamim anlamsiz
oldugunu diisiinen ve 6liim olaymndan sonra umutsuzluga kapilan bireyler i¢in Sliim
olayini yeniden ¢er¢eveleme, olumsuzdan olumluya ¢evirme bu teknikle saglanabilir. Bu
teknigin kullanimi danisan agisindan yasamin yeniden anlamlandirilmasi ve degerinin
fark edilmesini kolaylastirir.

Sonug ve Oneriler

Afetler kendi igerisinde travmatik bir durumu ifade etmektedir. Dolayisiyla
06.02.2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras merkezli ve 11 ili kapsayan
depremin de travmatik bir olay oldugu rahatlikla s6ylenebilir. Afetler genel olarak bir¢ok
kayba neden olmaktadir ve s6z konusu depremde de ¢esitli kayiplarin yasandigi ve
bunlarin giindemi belirledigi goriilmektedir. Bu ¢alismada diger kayiplardan daha ziyade
yasanan can kayiplarina odaklanilmistir ve yakinini kaybeden bireylerin deneyimledikleri
yas slireci baglaminda tartigma ytritiilmiistiir. Yakinin1 deprem nedeniyle kaybeden
bireylerin yasadiklar1 travmatik kayiplar neticesinde kendilerini zorlu bir yas
yolculugunun bekledigini soylemek miimkiindiir. Oliimlerin travmatik bir sekilde
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yasanmig olmasi, baz1 bireyler agisindan ¢oklu kayiplarin gergeklesmis olmasi ve bu
stirecte yasanilan diger psikososyo-ekonomik sorunlar yas yolculugunu daha da
zorlagtirmaktadir. Bu siiregte yasanan fiziksel, biligsel, davranigsal ve duygusal
degisimler ve semptomlar da dikkate alindiginda bireylerin zorlanacagi ve yasam
dengelerini kaybedebilecekleri anlasilabilir.

Yas surecinde yasanan iziintii, keder, Ozlem, pismanlik, sugluluk, o6fke,
umutsuzluk, anlamsizlhik ve boslukta hissetme gibi duygular bireyleri
gligsiizlestirmektedir. Ayrica bireylerin yiizlestigi diger biligsel, davranissal ve fiziksel
yas tepkileri sebebiyle “simdi ne olacagim?” kaygis1 tagimasi onlarda bir tiir depresyon
ve TSSB’ye de neden olabilecektir. Yine aile sisteminin yaganan kayiplar sebebiyle ciddi
derecede zarar gérmiis olmasi ve/veya dagilmis olmasi bireylerin hayatlarin1 daha da
zorlagtirmakta ve onlara yeni rol ve sorumluluklar yiikleyebilmektedir. Dolayisiyla yasin
olagan seyrinde yasanani dahi bireyi derinden etkiledigi/sarstig1 ortadayken, travmatik
bir kayip sonucu yasanan yasin bireyi ne kadar zorlayacagi rahatlikla tezahiir edilebilir.
Pandemide aile krizleri ortaya ¢iktig1 gibi (Isik, 2020) deprem sonrasi yasanan kayiplarda
da ailede kriz durumu ortaya cakabilir ve bu krizler yas siirecini zorlastirabilir.

Genel itibariyle biitiin kayiplar rutinleri bozmakta, siirekliliklerde kirilmalara
sebebiyet vermekte ve bireyin kontroliinii kaybetmesine neden olmaktadir. Bu agidan
yasanan deprem afeti sonrasi bireylerin yasadigi ruhsal travmay1 daha kolay atlatmalari
ve bas etme stratejilerini daha aktif kullanarak saglikli bir yas siireci gegirmeleri i¢in
psikolojik agidan desteklenmeleri gerekmektedir. Kuskusuz boyle bir destegi ruh sagligi
meslekleri ve bu mesleklerden biri olan sosyal hizmet meslegi karsilamalidir. Boyle bir
destegi de geride kalanlarin yas stireglerine eslik/refakat ederek yerine getirebilir. Diger
bir deyisle yas danismanligi yaparak yas tutan bireyleri bu strecte glclendirmeli, anlam
bulmalarini kolaylastirmali, hayatla baglarini giiclendirmeli ve hak temelli bir yaklagimla
bireylerin ruhsal gereksinimlerini tstlenmelidir. Zira bu bir tercih degil, kendini ruh
saglig1 meslekleri arasinda konumlandiran bir meslek olarak sosyal hizmetin zorunlu bir
gorevidir.

Bu derleme ¢aligsmasi neticesinde ulagilan bazi sonuclara istinaden asagida bazi
Oneriler verilmistir:

*  Yasanan deprem, travmatik dliimlere neden olmustur ve kay1p yasayanlarin
rahatlamaya, kendilerini profesyonelce dinleyecek ruh sagligi ¢calisanlarina
ihtiyaglar1 vardir. Bu bakimdan sosyal hizmet mesleginin kayip yasayan
bireylere yas danigmalig1 yapmasi gerekmektedir.

*  Yasanan travmatik olay ve sevilen yakinlarin kaybi bireylerin profesyonel
destek ihtiyacin1 ortaya c¢ikarmigtir ve bu ihtiyag bir hak olarak
karsilanmalidir.

*  QGeride kalanlarin 6lenin olmadig1 bir diinyaya uyumlarimi saglamak, yeni
bir hayat insa etmelerini kolaylagtirmak, bas etme stratejilerini
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kesfetmelerini ve anlam bulmalarini kolaylagtirmak i¢in onlar1 desteklemek
gerekmektedir.

= Rutinlerde ve giinliik yasamda ciddi bozulmalar meydana geldigi icin
yakinmi kaybedenlerin giinliik hayatin i¢ine ¢ekilmeye ve rutinlerine
donmeye ihtiyaglar1 vardir ve bu ihtiyaglar i¢in geride kalanlar profesyonel
bir destekle tesvik edilmelidir.

* Bireyleri giiglendirici kaynaklarin kesfedilmesi saglanmali ve onlara iyi
gelen her ne varsa (maneviyat, mesguliyet vb.) bireyler bu kaynaklar i¢in
tesvik edilmelidir.

= Olenin olmadig1 bir diinyada hayat anlamin1 tamamen yitirmis olabilir. Bu
calismada vurgulanan yas danismanligi ile anlamin yeniden insasi ve
kesfedilmesi saglanmalidir.

* Yas siirecinde bireylerin ihtiya¢ duydugu en Onemli seylerden biri de
anlasilmaktir. Bu nedenle empatik bir anlayisla iletisim stirdiiriilmeli,
giivene dayali bir iligki ve etkilesimle yas danigmanlig1 yiiriitiilmelidir.

* Yas danismanlig1 yapan profesyoneller, yas siirecinde kullanabilecegi baz1
teknik ve terapileri uygulama becerisine sahip olmalidir. Bunun igin
gerekirse ilgili STK, dernek ve enstitillerden kayip ve yas ile ilgili
destekleyici egitimler alinmalidir.
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