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1. GIRiS

Insan, yaratilanlar arasinda diigiinme yetisine sahip tck varlik
olmast nedeniyle bilinmeyenler arasinda bikmadan usanmadan
aragtirma yaparak, nesneler arasinda baglantilar kurarak bilgi
edinmeye galisir. Bilginin kendisinin goreceli ve karmagik bir kav-
ram olmasindan dolay1 kesin bir tarifini yapmak miimkiin degildir.
Ancak global olarak su sekilde bir tarifi yapilabilir, Oluma,
aragtrma, gozlem ve deney sonucundan elde edilen va da
dgrenilenlerin biitinii olarak karsimiza cikar,

21'inci yiizyila yaklasirken, bilginin elde edilmesi, bilginin
transferi ve hizli oplikasyonu arbik zaruri bir ihtiyag olacakiir. Bil-
giye sahip olan dinyaya sahip olur ilkesiyle, geligmis (lkeler
diinyadaki bilim ve teknoloji dstunliiklerini uzun  sire
siirdiirebilmek i¢in bir yandan birbirleriyle kiyastya rekabet ederken
diger vandan kazanilmig, elde edilmis olan bu bilgileri teknolojik
hizmet olarak geri kalmig ve gelismekte olan {ilkelere pazarlama
cabasindadirlar. Bilgi ve onun rini olan teknolojik hizmet ve
sorunlar endiistriyel devrim ile ortaya gikan sanayi toplumunu kisa
zaman sonra mikro elektromekanik ve elektronik teknolojinin
daha baskin oldugu bilgi toplumuna dogru itmistir.

Bilgi toplumunda bilgi, emek, sermaye ve toprak gibi tiretim
faktérlerini  ikame edebilmektedir. Ayrica bilginin  siirekli
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Fretilebilmesi, iletisim aflan iginde tagtyabilmesi: boliinebilit ve
vaylagilabilir olmast diger tretim faktdrlerine gore bilgiye avantaj
saglamaktadir. Bilgl toplumunda bilgi ve iletigim teknolojisinin
yarattigy ortam iginde skonomik faalivet kiiresellegme egilimine
glrmistir. Diinyada kiiresellegme stireci ile birlikte, artik insarun
Gretim siirecindeki iglevi degismustir. Emek ve becerinin yerine
yaratic:lik gegmigtir. Bagka bir deyisle, insanun fiziksel emeginin
yerini zihinsel emegi almugtirc.

Bir teplumunun tretim alaninda getirdigi yenilikleri asagidaki
sekilde siralamalk mitmkiindiir (Gézen, 1994):

- Uretimde caligma hizin arlmasi; sanayi toplumunda me-
kanik hiz ve én planda iken bilgi toplumunda caliyma hizt elekt-
ronik hiz mertebisine ulasmustir.

Cegit ve kitle dretimi arasindaki ikilem ortadan kallkmugtir.
- Uretim derinligini arttirmanin énemini azaltmigtir.

- Fiziki emek onemini kaybetmis ve yerini zihinsel emek
almagtir.

_ Uretim siirecinde ara stok seviyesi azalmig ve tretim siiresi
giltikee kisalmugtir.

Jgletmelerin belli bir mekana bagimhiligt azalmigtir.

- Esnek iiretim yapisi, ara slok miktarmun azaltmast gibi ye-
nilikler isletme sermayesi ve yatirim sermayesi ve yatrim ser-
mavyesi ihtiyacini azaltmakta bu da sermayenin kithfim ve ser-
mayenin  iretimdeki  birinci dnemli  faktér  olmasitu
azaltmaldadir.

Bilgi toplumunda ileri teknoloji irtinleri her zaman on planda
olucaktr. Hatta bugiin bazi gelismis (ilkeler arasinda, bilgi toplumu
olabilmelk icin mutlak surette endistiyellegmeye gerek olmadig
Lunun yerine sadece ileri teknolojiyi yaratacak bilime ve
aragtirmaya sahip clmanmn yeterli olacag: kams agirhk ka-
zarmstir. Nitekim, iler! teknolojiye sahip tlkeler, Japonyva, Kore,
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Tayland, Singzpur ve Malczya uibi (ilkelerde, agm endiistriden zi-
vade ileri teknolojik drtinlerin geligtiriimesine yinelik tegvikler
daha tazladir.

ileri teknolojiler enformasyon gzgini olusturmakla, toplum ve
ekonominin yapism ve ihtiyaclarim kékten defistirmekle ve bu
olusgtma dayalt yeni sektorler ve istindam alanlan agmaktadir.
Ozellikle produktivitede ve geride artig olmakta, ig hayatina kalite
ve konfor gelmekte, insan gi‘lcﬁnden, zaman ve enerjiden hiiylk
tasarruf saglamakta ve temiz bir ¢cevre elde edilmektedir.

fleri teknoloji iiriinleri igerisinde bilgisayarlar ve cnlar igin
geligtirilen yazihmlar ¢ok fnemli bir yere sahiptir. Ozellikle, bilgi
teplumunun yaratilmasinda bilgisayar ve bilgisayar destekli yapay
zeka (YP) modellemeleri gtiphesiz lokomotif rol oynayacalkiic.

2. YAPAY ZEKANIN TARIFI VE GLCMIST

Yapay zeka bir bilgisayar bilim dali olup gerek teoride gerekse
pratikte aragtirmaciern ve bilim adamlarimm en ¢ok ilgi duy-
duklarn  bir arastirma alamidir. Yapay zeka bir bilgisayar dah
oldugundan kesin tanimini yvapmak miimkin degildir. Zira
giinlik yagamda oldulkca fazla kullanian bilgisayar zaten bash
bagina kompleks bir makinedir. Tam olarak, higbiz literatiirce bil-
gisayarn kesin tarifine rastlamalk miimkin degildir. Ancak, ge-
nellikle bilgisayar veri igleyen ve veriler arasinda mwanliksal ve
aritmetiksel baglantilar kurabilen bir elekironik makine slarak bi-
linmektedir. Iste yapay sekaninda hilgisayar tanumi gibi kesin bir
tarifi heniiz meveut degildir. Ciinkii zeka kavranumin kendisi
zaten oldukca karmagik ve gorecelidir. Bundan dolayi hilimsel
acidan yapay zekamn kesin bir tarifinin yapilmasimim imkant ol-
mamakla birlikte global olarak 58yle bir tanimi yapilabilir (Cebesoy,
1994);

'Bir problemi veya bir modeli cozmek igin bilgisayart insan
zekasma dzgii (girme, duyma, yorumlama gibi] mekanizmalarla
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donatmak .lizere sarfedilen ¢abalarla gelistirilen teknikler gru-

budur."

Yapay zekanin tarihi en azindan bilgisavarin mazisi kadar eski
oldugu bilinmesine ragmen bu isim ile ¢agrilmas: ise cok eski
degildir. Ozellikle 1940 willarindan itibaren bilgisayarn gergek
kimliklerine kavugmas: ve bununla birlikte bir takun yazilinmlarin
ortaya cikmast, yapay zeka kavramumun daha agik ve kesin bir lisan
ile cesitli yerlerde giindeme gelmesine yardima oldu. Nitekim

vapay zcka ilk defa resmi olarak A.B.D.'nin Dartmouth gehrinde’

diizenlenen bir grup yiiksek diizeyli bilim adaminm bir araya
geldigi 1956 yilinda yapilan bir konferansta agik olarak tartisildi. Bu
konferansta, J. McCarthy, M. Minsky, C. Shannon, A. Newell ve H.
Simon gibi dnciiler zeka ile donatilmig bilgisayar programlarini
gergeklestirme imkanini araghirmayl énermiglerdir. Bu vesile ile
Ingilizce orjinal ismi "Artificial Intellingence” olan yapay zeka or-
taya grkmigtie.

3. YAPAY ZEKANIN GELISIM EVRELERI

Yapay zekanin gelismesi dért devreye aynlir. Tk devre, 1950-1960
yillart arast olup ve daha hentiz glicliiklerin tam olarak asilamadiga
ve araghrmacilarm abartli bir ivimserligi gectigi yillardir. Tkinci
devre, 1960-1970 yillar1 arasmndadir. Bu yillarda her tirli prob-
lemlerin ¢bziimil igin genel amach programlar geligtiriimeye ve
kullanilmaya cahgilmistir, ancak pratik uygulamasinin zorlugu
yiiztinden bu cahismalardan vazgecildi. Uciineii devre, 1970-1980
yillart arast olup ve yapay =zeka arashrmacilart problemin
chztimiine formiil bulma ve arama iizerinde caligmalarim
vogunlaghrarak bir problemin kolay ¢éziimiiniin nasil formiiliize
edilir ve bu ¢oziim bilgisayar hafizasinda nasil en az yer tutacag: ile
ilgili aragtirmalar yaptilar. Ve bunun sayesinde ilk ozel yapay zeka
programlart gelistirilmiglir. 1980-1994 willan arasinda, spesifik
problemlerin  ¢ézitm{  icin spesifik yapay zeka programlari
geligtirilerek  yapay  zekanun  endistriyel — uygulamalan
baglatlousglir.
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4 YAPAY ZEKANIN TEMEL OZELLIKLERI

Bir yapay zeka programinun dzelligi her geyden once kasik en-
formatikte oldugu gibi, sayilardan gok sembolik enformasyonlarn
kullandmasidir (Charniak, 1985). Bu enformasyonlar, kaviamlari,
kurallart ve nesneleri digiiniirken bir insamn goz ontinde bu-
lundurdugu olgularin benzerlerini temsil eder. Bu sayisal islem
yontemlerinin - kullamlmasimt dislamaz, ancak sonuglarn
islenmesi genellikle sembole dayali olarak yapilir.

Yapay zekanin ikinci zelligi, klasik algoritma metodlarinm ter-
sine sezgisel (heuristic) metodlar kavramudir. Program geligtirmek
icin, belli bir proglamlama dilinde problemi ¢dzmeye yonelik
islemler dizisinin eksiksiz olarak tasvir edilmesinden olugur. Sez-
gisel metod kesin olmayan yollars izleyen ve bagaruun garar}ti
olmadig1 ancak calighffl zaman genellikle islem stiresinden biiyiik
tasarruf saglayan bir ¢dzim metodudur. Yine bu metodda
bagarisizlik duruimunda tekrar geriye doniek ve bir bagka ¢dézum
yolunu denemek gerekmektedir.

5. YAPAY ZEKA ILE INSAN ZEKASININ
KARSILASTIRILMASE

Her nekadar yapay zcka yine bir insan zekas1 tarafindan
geligtirilmig ise de sahip oldugu bir takim 6zelliklerden dolayi baz
ozellikleri insan ile mukayese edilebilir. Bu mukayese iki alt konu
altinda toplanabilir.

A) Yapay zekanin insana gore avantajlari

- Yapay zeka aym problemi bakmadan defalarca ¢ozebilirken
insan avru sekilde bunu yapamaz ve bir yerde bundan ikabilir,

- Yapay zekada gerek bilgi Lrasferi ve gereksc bu bilgilerden sonug
cikarmak son derece izl olurken, bir insandan digerine vilgilerin
transferi uzun zaman alir (8rnegin insanin efitim ve Hgretimi

uzun ve yorucu bir bilgl transferidir).
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- Yapay zekada herhangi bir bilginin dékiimantasyonu son de-
rece kolay ve hizh iken insanda dokiimantasyon cok zaman
alicidir.

- Yapay zeka insandan daha tularli sonuglar iiretebilir, Zira insan
duygusal varlik oldugu icin hislerine kapilma yetisi cogu zaman
agar basar dolayisiyla sonuglarinda sik sik hata yapilabilir.

- Yapay zeka insana ragmen maddi olarak bakildiginda daha
ucuzdur. Ornegin; bir ig yerinde konunun uzman olan bir insan
uzun vadede cahgtinldifinda teplam ona 6denccek meblag oldukca
kabarik oldufu gortlebilir.

B) Insanin yapay zekaya gire avantajlar

- Insan Allah'm vermis oldugu bir yapialik veya bir diger
anlatima yaraticilik zekasina sahiptir. Insan bilgileri istedigi sekilde
organize edebilir ve hayal giictinii kullanarak yeni yaklasimlar ge-
tirebilirken —yapay zcka sadece kendisine girilen bilgiler
gergevesinde sonuglar tiretir ve bir yerde ilk basta tirettigi sonucu en
son denemede de Grelebilir. Bu da yapay zekanin, insan glicti gibi
varatict olmadigini gosterir,

- Insan yine yaratihgmn peregi olarak yenilikleri rahat bir
gekilde takip edebilir. ve degigen kosullara bagh olarak onlar uy-
gulayabilir. Her nekadar yapay zekaya da geligen yenilikleri
yitklemek miimkiinse de yine de insan gibi bu bilgileri esnek bir
sckilde kullanarak her degigik kogul altinda farkli ve makul
sonuglar tretilemez.

- Insan mantik gergevesinde genel bir diinya goriigiine sahiptir,
Ornegin insan zekast 10 kg agirhsinda ve 120 yaginda bir insanin
varligim mantk digi kabul edebilircken yapay zeka dogru yanli
mutlaka bir sonug frettiginde bévlesine mantik digt olaylarda

makul sonug Gretmesi gogu zaman sinirlt kalmaktadir.
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6. YAPAY ZEKA PROGRAMLAMA DILLERI

Yapay zcka tizerinde yapilan yogun araglirmalar neticesinde ve
endiistriyel uygulamalar sayesinde bir cok yapay zeka programlama
dilleri vé teknikleri geligtirilmigtir. Daha agik bir gekilde ifade ede
bilmek icin bu dilleri iki simufta toplayarak incelemekte fayda
vardir. (Cebesoy, 1993) Bunlar;

- Birinci kusak yapay zeka programlama dilleri

- LISP

- PROLOG

- MODULA

-SMAITL TALK

- FORTLL

- ADA

- Ikinci kugak yapay zeka programlama dilleri

Bunlar birinci kugak yapay zeka programlama dillerini kul-
lanarak geligtirilmis makro dizeydeki dillerdir.  Bunlarn
baglicalar;

- Uzman Sistemler

- Dogal Dil igleme

- Robot Bilim

- Gorme Teknikleri

- Sinir Aglan

- Genetik Algoritma

- Bilgi Indiiksiyonu

- Vizyon Teknik
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7. SONUCLAR

Insana 6zgil mekanizmalara sahip olan yapay zeka 21inci
yiizyihn bilgi toplumunda stiphesiz lokomotif rol oynayacaklar.
Yapay zcka gerek kavram olarak gerekse endistriyel uygulama
olarak iilkemizde olduk¢a yeni olup, hizh gelisme siirecine
girmistir. Diger yandan bat dlkeleri tarafindan da yapay zekanin
teorikten pratife gegisi ok eskiye dayandigi séylenemez ve son 10-
15 yil iginde bati iilkeleri bu ileri leknolojiyi endistriyel uy-
gulamalarinda kullanmaya baglamuglardir. Ancak ne zaman uy-
gulamaya gecirilirse gegirilsin  yapay zeka diger Dbilgisayar
yazilimlan ve teknikleri arasinda her zaman dncelikle tercih edilen
teknolojiler sirufina ¢oktan girmigtir.
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