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oz

Gazetecilik mesleginde etik ilkeleri gbozetmek ve ihlaller konusunda uyarilar yapmak ama-
clyla farkli 6zdenetim modelleri gelistirildi. Bunlardan en bilinenleri; Basin Konseyi, Medya
Etik Kurulu ve okur temsilciligi uygulamalaridir. Ombudsman da denilen okur temsilcisi
uygulamasi Turkiye'de 1999 yilinda Yavuz Baydar'la Milliyet gazetesinde basladi. 2002'de
Hurriyet, 2004'te Sabah, 2006'da Vatan ve 2008'de de Cumhuriyet gazetesi okur temsilcisi
atadilar. Ancak bu uygulama daha fazla yayginlasamadi, tam tersine birer birer sonlandi-
rild.

IIk olarak Milliyet gazetesinde okur temsilcisi Belma Akcura'nin haftalik sayfasi 2016 yilinin
sonlarina dogru bir sure bos kaldi. Akcura yaklasik 2 ay sonra yazilarina tekrar basladi ama
o yazilari okur temsilcisi yazilari olarak degdil de genel medya analizleri olarak degerlendir-
mek gerekiyor. 2018 yilinda okur temsilcisi ibrahim Altay'in Daily Sabah'in basina getiril-
mesiyle Sabah gazetesi okur temsilciligi uygulamasini sessizce sonlandirdi. Cumhuriyet
gazetesi, 2018 yilinda okur temsilcisi GlUray Oz'in gazeteden istifasinin ardindan yeni okur
temsilcisi atamadi ve bdylece uygulamayi sonlandirdi. Son olarak da Hurriyet gazetesi,
okur temsilcisi Faruk Bildirici'nin isine 2019 yilinda son vererek uygulamay bitirdi.

Ancak Faruk Bildirici HUrriyet'ten ayrildiktan birka¢ ay sonra bagimsiz medya ombudsma-
ni sifatiyla kendi kisisel web sayfasinda medya elestirileri yapmaya basladi. Faruk Bildiri-
ci'nin ilk medya ombudsmani yazisi 6 Mayis 2019'da yayimlandi. Bildirici'nin 19 Mayis 2022
tarihine kadar gecen surede 258 yazisi yayimlandi. Bu calismada, dunyada baska dérnegi
olmayan bagimsiz medya ombudsmanligi uygulamasi dederlendirilerek, strdurulebilir
bir yap! kurulabilmesi icin yapilmasi gerekenler tartisiimistir.

Anahtar sézcukler: Ozdenetim modelleri, Okur temsilcisi, Medya ombudsmani, Faruk
Bildirici
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ABSTRACT

Different self-regulatory models have been developed in journalism profession in order to
observe ethical principles and to warn about violations. The best known of them are; press
councils, media ethics committees and reader’s representatives. The practice of reader’s
representative started in Turkey in 1999 with Yavuz Baydar in Milliyet newspaper. Then
HUrriyet appointed a reader’s representative in 2002, Sabah in 2004, Vatan in 2006, and
Cumhuriyet in 2008. However, this practice could not become more widespread, on the
contrary, it was terminated one by one.

First of all, the weekly page of Belma Akcura, the reader’s representative of Milliyet news-
paper, remained empty for a while towards the end of 2016. Ak¢ura started writing again
after about 2 months, but those articles should be considered as general media analysis,
not as reader’s representative articles. With the appointment of the reader’s representa-
tive ibrahim Altay to the head of Daily Sabah in 2018, Sabah newspaper quietly ended the
practice. After the resignation of the reader's representative Guray Oz from the newspaper
in 2018, Cumhuriyet newspaper did not appoint a new reader’s representative and thus
ended the practice. Finally, HUrriyet newspaper terminated the practice by dismissing the
reader’s representative, Faruk Bildirici, in 2019

However, Faruk Bildirici, a few months after he left Hurriyet, started making media criticis-
ms on his personal website as an independent media ombudsman. Faruk Bildirici's first
media ombudsmanship article was published on 6 May 2019. Bildirici published 258 artic-
les until 19 May 2022. In this study, the independent media ombudsman practice, which
has no other example in the world, is evaluated and what needs to be done to establish a
sustainable structure is discussed.

Keywords: Self-regulatory models, Reader’s representative, Media ombudsman, Faruk
Bildirici
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GiRiS

Ozdenetim, kelime anlamiyla kendi
kendini denetlemek demektir. Gazete-
cilikte 6zdenetim, gazetecilerin mesleki
etik ilkeleri kendilerinin belirlemesi ve
bu ilkeler baglaminda kendi kendileri-
Nni denetlemesi anlamina gelmektedir.
(Arvas, 2011, s. 83; Ayten, 2013, s. 2). Ga-
zetecilik mesleginde 6zdenetim uygu-
lamalari 20. yUzyilin basinda baslamistir.
1922 yilinda American Society of News-
paper Editors (ASNE= Amerikan Gazete
Editorleri Cemiyeti) gazeteciligin ilk etik
ilkelerini belirlemis ve yayimlamistir.
1926 yilinda da Society of Professional
Journalists (SPJ= Profesyonel Gazeteci-
ler Cemiyeti) bu ilkeleri benimsemistir.
Turkiye'de en bilinen iki gazetecilik etik
belgesi s6z konusudur. ilki, 1988 yilinda
kurulmus olan Basin Konseyi tarafindan
uygulanan Basin Meslek ilkeleri'dir. 16
maddeden olusan bu belge gunumuze
kadar degisiklige ugramamistir.

Ikincisi, TUrkiye Gazeteciler Cemiyeti ta-
rafindan 1998 yilinda yayimlanan “Turki-
ye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bil-
dirgesi"dir (irvan, 2005). Bu bildirge 2019
yilinda guncellenmistir.

Etik ilkelere dayali 6zdenetim modelleri
s0z konusu oldugunda, dunyada en ¢cok
bilinen iki model, basin konseyi modeli
ile okur temsilciligi modelidir.

Basin konseyi, gazeteciler tarafindan
kurulmus bir konseyi ifade etmekte-
dir. Bu d6zdenetim uygulamasi dunya-
da 1950'lerden sonra yayginlasmistir.
Basin konseylerinin kurulus tarihlerine
iliskin internet taramasindan elde edi-
len bilgiler su sekildedir: isvec (1916),
Norvec (1928), Britanya (1953), Almanya
(1956), Hollanda (1960), Avusturya (1961),
israil (1962), GUney Kore (1964), Hindistan
(1966), Finlandiya (1968), Nepal (1972), Sri
Lanka (1973), Benglades (1974), Avustralya
(1976) Turkiye (1988), Kuzey Kibris (1991),
Danimarka (1992), Nijerya (1992), Tanzan-
ya (1995), Uganda (1995), GuUney Kibris

(1997) isvicre (2000), Ukrayna (2001), Es-
tonya (2002), Azerbaycan (2003), Kenya
(2004), Bulgaristan (2005), Rusya (2005),
Kosova (2005), Zimbabve (2007), irlanda
(2008), Belcika (2009), Gurcistan (2009),
Moldova (2010), Sirbistan (2010), Karadag
(2012), Makedonya (2013), Bosna-Her-
sek (2014), ispanya (2015), Kanada (2015),
Fransa (2019).

1. OKUR TEMSILCILiGi

Okur temsilciligi modeli, gazete okurlari
ile gazete yonetimi arasinda aracilik isle-
vi goren bir kurum olarak gelistirilmistir.
Gunumuzdeki pratikleriyle okur tem-
silciligi gérece yeni bir 6zdenetim mo-
delidir. Necdet Atabek, ilk ombudsman
uygulamasinin 1922 yilinda Japonya'da
yayimlanan Asahi Shimbun gazetesin-
de basladigini ifade etmektedir (2013, s.
7), ancak uygulamanin populerlesmesi
ABD'de 1960'li yillardaki uygulamalar-
la gerceklesmistir. ABD medyasinda ilk
okur temsilcisini 1967 yilinda Louisvil-
le’de yayimlanan The Courier Journal ile
The Louisville Times gazeteleri atamistir
(ONO, 2020). ilk okur temsilcisi dene-
yimli gazeteci John Herchenroeder'dir.
Ardindan 1970 yilinda Washington Post
gazetesi Richard Harwood'u okur tem-
silcisi olarak goérevlendirmistir (LA Ti-
mes, 2001).

2000'li yillara kadar medya kuruluslarin-
da okur temsilciligi oldukca yaygin bir
Ozdenetim uygulamasi haline gelmis-
tir. Ancak 2000'li yillarda bu uygulama
ABD'de popularitesini buyuk élcude yi-
tirmistir. Ote yandan, Avrupa'da ve La-
tin Amerika Ulkelerinde yayginlasmis-
tir. Haber Ombudsmanlari ve Standart
Editorleri Orgutu (ONO= Organization
of News Ombudsmen and Standards
Editors) web sayfasindaki bilgilere gore,
24 Ulkede medya ombudsmani gdrev
yapmaktadir. Turkiye'de bu uygulama
1999 yilinda Yavuz Baydar'la baslamis-
tir. 2002'de Hurriyet, 2004'te Sabah,
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2006'da Vatan ve 2008'de de Cumhuri-
yet gazetesi okur temsilciligi kurumunu
baslatmistir (Askan, 2018, s. 252).

Turkiye'de okur temsilcisi uygulama-
sinin yayginlasmasi beklenirken surec¢
farkli gelisti. Vatan'daki okur temsilciligi
kisa surmustu. 2016 yili sonuna dogru
Milliyet gazetesinde okur temsilcisi Bel-
ma Akcura'nin haftalik sayfasi bir sure
bos kaldi. Akgura 2017 yilinda yazilarina
tekrar basladi ama o yazilari okur temsil-
cisi yazilari olarak degil de genel medya
analizleri olarak degerlendirmek gereki-
yor (Akcura, 2022). Uygulamadan zaten
pek mutlu olmayan, daha dnce gazete-
nin okur temsilcisi olan Yavuz Baydar’i
Gezi direnisi sirasindaki elestirel yazilari
nedeniyle kovan Sabah gazetesi yoneti-
mi 2018 yilinda okur temsilcisi ibrahim
Altay’'l Daily Sabah'in basina getirerek
uygulamayi sonlandirdi. Cumhuriyet
gazetesi, 2018 yilinda okur temsilcisi Gu-
ray Oz'Un istifasinin ardindan yeni okur
temsilcisi atamasi yapmadi. Son olarak
da Hurriyet gazetesi, okur temsilcisi Fa-
ruk Bildirici'nin isine son vererek uygula-
may! bitirdi. Boylece Turk medyasindaki
okur temisilciligi uygulamasi bitirilmis
oldu. Son okur temsilcisi Faruk Bildiri-
ci, bu 6zdenetim modelinin Turkiye gibi
Ulkelerde surdurulmesinin ne kadar zor
oldugunu Medyaport.net'te yayimlanan
bir réoportajda su sekilde aktarmaktadir:

“Ben Hurriyet gazetesinde yaklasik 9 yil
okur temsilciligi yaptim. Ben de slrek-
li diger okur temsilcisi arkadaslar gibi
mudahalelerle karsilastim. Sunu gor-
dum; okur temsilciligi, ombudsmanlik
medya kuruluslarinin icinde editoryal
bagimsiziik olmadan hak ettigi bigim-
de yapilamiyor. Turkiye'de medyanin
sahiplik yapisi buna izin vermiyor... Ma-
dem medya kuruluslarinin icerisinde ol-
muyor, tamamen disaridan bir ydontem
haline getirmek gerekli, bagimsiz ama
medya kuruluslarinin benimsedigi bir
yapi! haline getirmek gerekli diye du-

sundum...”

2. MEDYA OMBUDSMANLIGI

Boylece Faruk Bildirici, Hurriyet'ten ay-
rildiktan kisa bir sUre sonra bagimsiz
medya ombudsmani olarak kendi Kki-
sisel web sayfasinda medya elestirile-
ri yapmaya basladi. Bunun 6zgun bir
oOzdenetim uygulamasi oldugunu ifa-
de etmek gerekiyor (Bildirici, 2019). Bil-
dirici'nin 8 Haziran 2022 tarihine kadar
gecen surede 260 yazisi yayimlandi. Bu
260 yazl incelendiginde, okur temsilci-
si uygulamasinda oldugu gibi duzenli
araliklarla yazmadigi, sorunlu gérdugu
haberleri kendi belirledigi sekilde kendi
web sayfasinda yayimladigr gérulmek-
tedir. Benim de bir sure okur temsilciligi
yaptigim surecte genel uygulama, haf-
tada 1, her pazartesi bize ayrilan sayfada
degerlendirmelerimizi yapma seklin-
deydi. Bagimsiz medya ombudsmani
Faruk Bildirici bu uygulamayi degistirdi.
Duzensiz araliklarla yazilarini yayimla-
maya basladi. Tablo T'de de géruldugu
gibi bazi aylarda 14 yaziya kadar cikar-
ken, bazi aylarda da daha az sayida yazi
yayimlamaktadir. Yazi sayisinin az ya da
cok olmasinda elbette elestiriye deger
haber sayisinin en énemli belirleyici ol-
dugunu belirtmek gerekiyor.

Tablo 1: Medya ombudsmani yazilarinin aylara
gore dagilimi

Aylara gore yazi sayisi

Tablo 2'ye goére, Faruk Bildirici'nin yazi
konusu yaptigl gazetecilik konularinin
oldukcga genis bir skalasi oldugu gorulu-
yor.Yine de en ¢cok yazi;dogrulatiimamis
haberler (22), gazeteci refleksinin zayifli-
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gi (1) ve sorgulamadan haber yapma (9)
gibi sorunlara vurgu yapmaktadir.

Tablo 2: Medya ombudsmani yazilarinda eles-
tiri konulan

Faruk Bildirici'nin bu cagrisina Twitter
Uzerinden olumlu yanit veren medya
kuruluslari sunlar oldu:

ANKA Haber Ajansi: “ANKA Haber Ajansi,
Kultar Radyo ve Televizyon ile ikinci YUz-

g'&fﬁ': "‘I’““s" — 335" 2’5""% yil dijital gazetesi; 19 Ocak 2022 tarihin-
ofrUatimamis haberer : de, Faruk Bildirici’'nin internet sitesin-
Gazetecilik refleksinin olmayis 11 4,2 _ o,
Sorgulamadan haber yapmak 9 35 den yaptigl ‘Medya Ombudsmanhgi'ni
Saglik haberciliginde sorunlar 8 3,1 kurumsallastirma cagrisina olumlu ya-
:f‘d't'? cl'“ayetl ha_‘ll?:rcl'("{gi'dw_ é ;; nit verme karari aldi.” (24 Ocak 2022).
estirel gazetecilik eksikligi y L u e e e
Vissariiet knfing 6 23 T24: Farvu,k Bildirici hlp Medya Ombu-
Bilgi gizleme, otosansiir 5 1.9 dsmanligi’'ni taniyoruz” (24 Ocak 2022).
La"kaﬂlgaleted“k : 1’3 Birgln: “Editérden: BirGun, Faruk Bil-
akaret ; TR o "
e 5 1o dirici'nin ombudsmanhgini taniyor” (24
Haber dili elestirisi 4 1,5 Ocak 2022).
Suglayici habercilik elestirisi 4 1,5 Gercek Gundem: “Faruk Bildirici'nin
::;'%‘Bazeltec"'g“l’“rglfsfi : 1; medya ombudsmanligi bize yazdiklari-
LR ’ mizla ylUzlesme firsati verecek” (24 Ocak
Operasyon gazeteciligi elestirisi 3 1,2
Cocuk haberleri elestirisi 3 1,2 2022)-
Gazetecilik acii 3 1,2 Tdrk Time: “Turktime Ailesi olarak Fa-
gizli kayn:k ele§tirisi_l : 1: ruk Bildirici'nin ‘Medya Ombudsmanli-
ropaganda gazeteciligi ; . - - "
T m— — 3 12 gl cagrisina olumlu yanit veriyoruz” (24
Diger yazilar 139 53,4 Ocak 2022).
TOPLAM 260 100 Muhalif: “Muhalif, Faruk Bildirici'nin
x Medya Ombudsmanligini taniyor” (24
3. MEDYAYA TANIMA CAGRISI OcaB(/ 5052) 9 yor® |
Faruk Bildirici, medya kuruluslarina Gazete Pencere: “Gazeteci Faruk Bildiri-

yonelik olarak 19 Ocak 2022 tarihinde
kendi web sayfasinda yayimlayip sosyal
medyadan paylastigi bir cagri yapti (Bil-
dirici, 2022a):

“.Yaklasik iki yildir medya ombuds-
manligini sdardudrdyorum. Bu sdre igeri-
sinde hemen tum medya kuruluslariyla
ilgili elestirilerim oldu; kimileri muha-
taplari tarafindan olumlu karsilandi, ki-
mileri reddedildi ya da kaale alinmad..
Ama adil bir yaklasim ve kirici olmayan
bir dille ortaya koydugum elestiriler,
‘Medya Ombudsmanligi’'nin kavramsal
olarak taninmasini, gerekliliginin kabul
edilmesini sagladi. Artik bu asamada
medya kuruluslari ile anlasarak, bu ku-
ruluslar tarafindan taninan, kararlari
ve okur/izleyici ile yasanan sorunlarda
hakemlik rolt kabullenilen bir 6zdene-
tim mekanizmasi haline doénusmeyi
amagliyorum. Kabul eden medya kuru-
luslarina disardan ve bagimsiz olarak

ombudsmanlik yapacagim.”

ci'nin ‘Medya ombudsmanligini kurum-
sallastirma’ cagrisina biz de ‘evet’ diyo-
ruz” (25 Ocak 2022).
Yeni Asya: “Biz de tarafsiz, objektif, du-
rast, titiz ve ilkeli durusuyla medyada
saygin bir yere sahip olan Faruk Bildiri-
ci'nin Medya Ombudsmanhgi cagrisina
katiliyor ve destek veriyoruz” (25 Ocak
2022).
Gazete Duvar: “Faruk Bildirici'nin medya
ombudsmanlhgi Gazete Duvar'in daha
iyi gazetecilik yapma cabasina guc ka-
tacaktir” (26 Ocak 2022).
9. Kdy: “9. Koy Faruk Bildirici'nin ombu-
dsmanligini tanidi” (30 Ocak 2022).
Faruk Bildirici, 31 Ocak 2022 tarihinde,
kendisini medya ombudsmani olarak
kabul eden haber mecralarinda yayim-
lanmak Uzere ilk yazisini gonderdi (Bil-
dirici, 2022b):
“Turkiye'de yayin yapan mecralara
yonelik bu cagriya simdilik BirGun ve
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Yeni Asya gazeteleri, KRT televizyonu,
ANKA ajansi, T24, Gazete Duvar, Gergcek
Gundem, Turktime, Muhalif ve 9.Koy
internet siteleri, ikinci Yizyil ve Gazete
Pencere dijital gazeteleri olumlu yanit
verdiler. Umarim surecg icerisinde yeni
katilimlarla daha da genisler bu liste ve
kurumsallasmaya dogru daha guclu

adimlarla ilerleriz.”

3.1. Faruk Bildirici gazeteci s6hretlerle
karsi karsiya

Faruk Bildirici'nin medya ombudsmani
olarak yayimladigi 260 yazidan bazila-
ri gazeteci sohretlerin etik disi uygula-
malarini konu yapmaktaydi. Bu yazilara
gosterilen asiri tepkilere bakilirsa, gaze-
teci sohretlerin kendilerine yonelik eles-
tirileri hos karsilamadiklari gérulmekte-
dir.

Faruk Bildirici, 12 Eylul 2021 tarihinde
Twitter hesabindan Hurriyet gazetesi-
nin asi karsitlarinin mitingini mansete
cekmesini elestirdi: “Hurriyet, asi karsit-
larinin mitingini ‘Eylemde ilging gorun-
tuler ve gérusler vardl’ diye 1. sayfaya ta-
simis. Akil ve bilim disi safsatalar ‘ilging’
diye tanimlayip, sayfa ayirarak toplum
sagligina saldiranlara payanda olmus!
Ustelik mitingi boyle haber yapan tek
gazete..” Bu elestiriye, gazetenin genel
yayin yonetmeni Ahmet Hakan, kendi
kdsesinde kuUcUk dusurucu ifadelerle

karsilik verdi:

“Hdurriyet’in Faruk Bildirici adli bir Bek-
¢l Murteza’si var. Adam kafayr tak-
mis Hdrriyet'e... Bir tarld ¢ikamiyor eski
gazetesi Hurriyet'in etkisinden. Simitgi
kovalamayi marifet bilen inzibat ¢avu-
su edastyla hemen her gun bizim gaze-
tede cikan haberlerle ilgili ipe sapa gel-
mez raconlar kesiyor. Aliyor eline gaze-
teyi, kaldiriyor kasini, stirekli acgik ariyor.
Bulamayinca da saptirip ¢arpitiyor...”

Gazeteci-yazar Enver Aysever, Cumhuri-
yet gazetesinde kdse yazisi yazdigl do-
nemde izmir BUyuksehir Belediyesi icin
bir yazarlk atolyesi duzenlemis, atdlye-
nin ihalesi tartismalara neden olmustu.
Medya ombudsmani Faruk Bildirici 16

Mart 2021 tarihinde, “Enver Aysever be-
lediyelerle mali iliskiye girmemeliydi”
baslikli bir yazi yayimladi ve Enver Ayse-
ver'in gazeteci kimligi ile haber kaynagi
konumundaki belediyelerle ticari iliski
icine girmesinin yanlis oldugunu ifade
etti. Enver Aysever bu elestiriye karsi
hakaret iceren cok sayida Twitter me-
sajl paylasti. 8 Haziran 202T'den 2 Hazi-
ran 2022 tarihine kadar tam 54 tweette
Faruk Bildirici'yi etiketleyerek hakaret
iceren tweetler attigi géruluyor. 2 Hazi-
ran 2022 tarihli tweeti su sekilde: “Ya sen
ne aptal adamsin... Diyelim ben yanit
vermiyorum, sen de gazetecisin (!) ya,
o belediyelere sor! Bu kadar ahmaksin
Faruk? Sana bilerek hakaret ediyorum,
dava a¢ karsima c¢ik! Ben yuzlesmek de-
medim, yuz yuze gelmek, dedim. Hadi"
@farukbildirici randevulasalim, var mi-
sin?” Hakl bir elestiriye bu tur hakaret
ifadeleriyle karsilik veren bir kisiye ne
demeli bilemiyorum.

Birgun gazetesi yazari, gazeteci Erk
Acarer, 24 Eylul 2021 tarihinde, daha
once hi¢ tanik olmadigimiz bir olaya
imza atti ve su¢ orgutu lideri olarak
tanimlanan Sedat Peker’e ait 36 tweeti
bir bilgisel olarak hesabinda paylasti.
Oncesinde de gerekcesini 3 tweette
acikladi. Faruk Bildirici bu paylasimlari
27 Eylul 2021 tarihli ve “Sedat Peker'e
aracilik etmek gazetecilik faaliyeti mi?”
baslikli yazisi ile elestirdi. Erk Acarer,
hem Faruk Bildirici'nin hem de baska
gazetecilerin elestirilerine olumsuz bir
cevap vermedi ama elestirileri hakl
buldugunu da sdylemedi.

Faruk Bildirici, 23 Subat 2022 tarihinde
twitter hesabindan yaptigl paylasimda
gazeteci Nevsin MengU'yu urun rekla-
mi yapmakla elestirdi: “Nevsin Mengu,
ortulu reklam yerine artik #isbirligi eti-
keti de ekleyerek acikca reklam yap-
maya baslamis. Instagram hesabinda
bir vitamin desteginin reklamini yapi-
yor. Bir gazeteci olarak mesleginin gu-
venilirligini bir Granun pazarlamasi icin
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kullanmasi meslek ilkelerine aykirl.” Bu
elestiri elbette sakince karsilanacak de-
gildi. Basta Ozgur Demirtas ve CUneyt
Ozdemir olmak Uzere cok sayida sdhret
Faruk Bildirici'yi agir ifadelerle elestirdi.
Hatta Cluneyt Ozdemir biraz daha ileri
giderek, “Yeni bir medya duzeni kuru-
luyor... Bunu sizin kutsal bellediginiz,
‘evrensel’ dediginiz kurallarla dedil. Yeni
dUnyanin gereksinimleriyle, ihtiyacla-
rimizla hatta kurallar BiZ yazarak size
ragmen kuracagiz. Kuruyoruz da zaten...
Siz kendinizden bu kadar eminseniz. Gi-
din bu kohne kurallarinizi baskalarina
satin!!” dedi. Nevsin Mengu de su ce-
vabi verdi: “Faruk bey, tebrik ederim bu
tartisma vesilesiyle hic okunmadiginiz
kadar okundunuz. Kendi kendinizi etik
polisi ve standart koyucu olarak atadigi-
Nnizi anliyorum. Benim hesap verecegim
tek mercii izleyicilerim. Sizlere self proc-
laimed ombudsmanliginizda basarilar
dilerim.”

SONUG YERINE: MEDYA
OMBQQSMANLIGI 6ZGUN BIiR MODEL
OLABILIR Mi?

Gazetecilik etigi ve &zdenetim uygu-
lamalari konusunda c¢alisan bir akade-
misyen olarak, butln bu agir elestirilere,
hakaretlere, gazetecilik etik ilkelerini bir
ayak bagi olarak goéren populer kultur
sohretlerine ragmen, Faruk Bildirici'nin
baslattigr bagimsiz medya ombuds-
manligl uygulamasinin yaraticl bir 6z-
denetim modeli oldugunu ifade etme-
liyim. Bu modelin dunyada baska bir
ornegi olmadigini, medya kurulusuna
bagli okur temsilciligi uygulamasinin
olumsuzluklarini ortadan kaldiran &zel-
liklere sahip oldugunu sdylemeliyim.

Bir medya kurulusuna bagl okur tem-
silciligi modelinde temel sorunlari su
sekilde siralamak mumkundur: Medya
kurulusunun okur temsilcisini okurla
iliskileri duzenleyen, okur sikayetlerini
yumusatan bir halkla iliskiler uzmani
gibi gérmesi; okur temsilcisinden gaze-

teyi uluorta elestirmemesinin istenme-
si; okur temsilcisi elestirilerinin sadece
calistigl gazeteyle sinirli olmasi; okur
temsilcisinin uyarilarinin dikkate alin-
mMmamasi.

Medya ombudsmanligi modeli bu so-
runlardan bazilarina ¢cézum getirmekte-
dir. Oncelikle medya ombudsmani edi-
toryal bagimsizliga sahiptir. Disaridan/
yukaridan gelecek uyarilar s6z konusu
degildir. ikincisi, medya ombudsmani
etik agidan sorunlu gérdugu butun ha-
ber ve diger medya iceriklerini elestire-
bilir. Belirleyici olan, haberin hangi mec-
rada yayimlandigi degil, etik acidan so-
runlu olup olmadigidir. Uclncusu, om-
budsmanhgini taniyan medya kurulus-
lari ombudsman yazilarini yayimlamak
zorundadirlar. Bu konuda bu yazinin
yazildigi gune kadar bir sorun yasanma-
di. Dérduncusu, bu ézgun 6zdenetim
uygulamasi yeterli finansman saglandi-
g1 takdirde uzun erimli olabilir. Bu sim-
dilik gerceklesebilmis degildir. Benim
onerim, bu modelin TGC gibi gazetecilik
meslek orgutleri tarafindan sahiplenil-
mesi ve surdurulebilir bir yapi kurulmasi
icin finansal destek verilmesidir.
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