Denizcilik Aragtirmalart Dergisi: Amfora, 2022, 1(1): 79-87
ISSN: 2822-504X

Denizcilik Arastirmalari Dergisi: Amfora

Journal of Maritime Research: Amphora

DOI: http://dx.doi.org/10.29228/jomaramphora.62290
Tanker Gemilerinde Kargo Islemleri Esnasindaki Yangmm Risklerinin Kok

Sebeplerinin Tespiti ve Bow-Tie ile Analizi'

Determination of Root Causes of Fire Risks During Cargo Operations on Tanker
Ships and Analysis with Bow-Tie'

"Nurettin BUYUK, *Dincer BAYER

Piri Reis Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Deniz Ulastrma Isletme Miihendisligi Anabilim Dalr,
ORCID: 0000-0003-1435-7134, Istanbul/Tiirkiye, nobuyuk@yalova.edu.tr

2Piri Reis Universitesi, Denizcilik Meslek Yiiksekokulu, Deniz Ulastirma Isletme Program:, ORCID: 0000-0002-
8095-1353, Istanbul/Tiirkiye, dbayer@pirireis.edu.tr

Ozet:

Bu calismanin amaci, ham petrol, kimyasal ve iiriin tagiyan tanker gemilerinde olusabilecek operasyonel
risklerde belirleyici olan faktorlerin analizlerinin gerceklestirilmesi ve bunlara yonelik tedbirlerin alinmasi
sayesinde denizde emniyeti arttirmaktir. Boylece yangin kazalari ile ilgili risklerin kok sebepleri ortaya
cikarilarak daha etkili 6nlemlerin alinmasi saglanacaktir. Calismamizda kullanilmak {izere 2000-2020 yillart
arasinda meydana gelmis gemi kazalari incelenmistir. Cesitli veri tabanlarinda kayitli 8820 deniz kazasindan 288
tanesi tanker gemilerinde meydana gelmis yangin kazalaridir. Calismamizin konusu, amact ve hedefleriyle
uyumlu olan 27 adet kaza raporu ve 11 adet yillik kiimiilatif raporlarindan elde edilen veriler kullanilmistir.
Incelenen raporlar dogrultusunda yangina sebebiyet veren riskler, kok nedenler ve hata zincirleri tespit
edilmigtir. Bu risklerin 6nlenmesine yonelik alinmasi gereken tedbirler yapilan analiz sonucunda belirlenmistir.
Calismaya konu olan tanker tipleri kategorisinde tanker tagimaciligi ve/veya isletmeciligi yapan 15 denizcilik
firmasi yetkilileriyle ve tankerlerde gérev yapmis zabitan ve miithendislerle, denizcilik kdkenli akademisyenlerle
ve risk analizleri konusunda uzman kurumlarla ve risk degerlendirme uzmanlartyla gériismeler ve miilakatlar
yapilmigtir. Arastirmaya yonelik elde edilen veriler Bow-Tie Pro programi kullanilarak Bow-Tie teknigi ile
analiz yapilmistir. Yangin tehlikesi ve risklerinin kdk sebeplerinin tespiti i¢cin onemli olaylarin kaynagina
ulasilmus, tehditler, sonuglar ve bariyerlerin durumu analiz edilerek olaylara 6zgii sonuglar irdelenmis ve
sonuglara ulagilmistir. Calismada kullanilan yontemin etkinligi ve elde edilen verilerin kapsayici olmasi
nedeniyle ¢alismanin bilimsel katkisi da biiyiikk 6nem arz etmektedir
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Abstract:

The aim of the study is to increase safety at sea by analyzing the factors that determine the operational risks that
may occur in tanker ships carrying crude oil, chemicals and products and taking measures for them. Thus, the
root causes of the risks related to fire accidents will be revealed and effective measures could be taken for
tankers will be recommended. Ship accidents that occurred between the years 2000-2020 were examined. Of the
8820 maritime accidents registered in various databases, 288 were fire accidents that occurred on tanker ships.
Additionally, data obtained from 27 accident reports and 11 annual cumulative reports, which were compatible
with the subject, aim and objectives of our study, were used. In line with the reports examined, the risks that
cause the fire, root causes and fault chains have been determined. The measures to be taken to prevent these risks
were determined as a result of the analysis. In the category of tanker types subject to the study, some interviews
were conducted with officials of 15 maritime companies engaged in tanker transportation and/or operation,
officers and engineers who worked on tankers, academicians of maritime origin, and institutions specialized in
risk analysis, and risk assessment experts. The data obtained for the research were analyzed with the Bow-Tie
technique using the Bow-Tie Pro program. In order to determine the root causes of fire hazards and risks, the
source of important events has been reached, threats, consequences and the situation of barriers have been
analyzed, event-specific results have been examined and conclusions have been reached.

Keywords: Risk Assessment, Tanker, Fire, Explosion, Bow-Tie, Marine Accidents.

1. Giris

Giiniimiizde teknolojinin ilerlemesiyle beraber diger sektorlerde de dretimin ileri seviyeye
ulagsmas1 sonucu akaryakit tiiketiminde hizli bir artis meydana gelmistir. Petrol ve petrol
tiriinleri, kimya endiistrisinde meydana gelen teknolojik gelisimlere bagli olarak gelismekte ve
yeni Uriinlerin elde edilmesiyle kullanim alanlar1 gittikce yayginlasmaktadir. Buna bagl
olarak da ihtiya¢ duyulan hammaddeyi tasiyan gemi sayist ve tonajlarinda biiyiik bir artis

olmustur. Bu artisla dogru orantili olarak gemi trafiginde de artis meydana gelmistir.

Farkli s1v1 yiiklerin tagimaciliginin yapildig: tankercilik diinya denizcilik yolu tasimaciliginda
ilk sirada yer alirken beraberinde de bazi riskleri getirmektedir (IMEAK, 2020). Dékme ham
petrol, kimyasal iriinler ve petrol tiirevlerinin olusturdugu bu yiiklerin ¢ok farkli teknik
ozelliklere sahip olmasi nedeniyle hem insan hayatina hem de ¢evrenin dengesine tehlike
olusturmaktadir. Tankerlerle yapilan petrol veya diger kimyasal iirlinlerin tasimaciliginda
veya isletmeciliginde yapilacak kiigiik bir hata veya gz ardi edilecek bir tedbir bile, biiytlik
felaketlere yol acabilir. Sektorii etkileyen bu risklerin basinda yangin, deniz ve gevre kirliligi,
can ve mal kaybr gelmektedir. Tanker tipi gemilerin kaza risklerinin basinda gelen yanginin
olugsmadan 6nce Onlenmesine yonelik alinacak tedbirlerin basinda gemi zabitleri ve diger
personelin bu riskler ve kazalar hakkinda bilgilendirilmis olmalar: ve olaylara hakim olup

miidahale yontemlerini kavramis olmalar1 gelmektedir.

Tanker tagimaciligi basl basina riskli ve tehlikeli bir tasimacilik tiiriidiir (Yorulmaz, 2009).

Deniz kazalarin1 emniyet agisindan inceledigimizde, gemi emniyetini, yolcu giivenligini ve
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yiikiin emniyetini riske atan ve cevreye biiyiik tahribatlar veren en belirgin kaza tiiri
yangin/patlama kaynakli kazalar oldugu goriilmiistiir (Soner, 2015). Tasidig1 yiikiin tonaj
olarak biiyiik olmasi, yanici ve zehirleyici etkisinin fazla olmasi nedeniyle meydana gelecek
kazalarin, 6zellikle yanginin, doguracagi sonuglar maddi kaybin yaninda yikici ve hatta
oliimciil olabilir. Kaza riski veya tehlike ortaya ¢ikmadan once her tiirlii 6nlemin alinmasi
ve/veya miidahale ekibinin olusturulmasi proaktif bir yaklasim iken; kaza meydana geldikten
sonra insanlara ve ¢evreye olan etkilerini azaltmak amaciyla gerceklestirilen her tiirlii calisma

reaktif tedbirler risk yonetimi kapsaminda degerlendirilmektedir (Akar, 2021).

Denizcilik sektoriindeki risklerle ilgili yapilmis calismalarda; kaza riskleri, maliyet ve
yonetim riskleri ile genel riskler daha ¢ok incelenmistir. Calismamizda ise, denizcilik
sektorliniin 6nemli bir ayagi olan tanker tasimaciliginin baslica risklerinden olan operasyonel
yangin riskleri incelenmis ve Onlenmesine yonelik yapilmasi gereken calismalar {izerinde
durulmustur. Bu risklerin belirlenmesine yonelik kaza raporlari incelenerek elde edilen veriler
beyin firtinas1 yontemi ile kok sebeplere ulasilmistir. Ortaya ¢ikan kok sebeplerin etkileri ve
risklerin etkilerinin analizi i¢in elde edilen veriler Bow-Tie analiz yontemiyle irdelenerek olay

matrisi elde edilmistir.

Yogun ve yorucu bir is temposuna sahip olan tanker tasimacilifinda tekrarlayan is yiikii
sonucu hatalar artmaktadir. Bu hata dizini kazalarin olusmasmna zemin hazirlamaktadir.
Denizde yangin riski basl basina biiylik tehlike olarak kabul edilirken, tanker gibi yangin
riskinin yiiksek oldugu gemi tiplerinde alinacak tedbirler de bir o kadar 6nemlidir. Diinya
denizyolu tasimaciliginin yasal diizenlemelerini organize eden Uluslararast Denizcilik Orgiitii
(IMO-International Maritime Organization) tarafindan Manila 2010 konvansiyonu ile ISM
(International Safety Management Code-Uluslararasi Emniyetli Yoénetim Kodu) Kod'da
birtakim degisiklikler yapilmistir. Bu degisiklikler sayesinde, tekrarlanan hatalar sonucu
ortaya ¢ikan eksikliklerin giderilmesi yoniinde denizcilik firmalarina yeni sorumluluklar
yiiklenmigtir. Yangin kazalarina neden olan risklerin tespiti ve oOnlenmesi konusunda
denizcilik firmalarmin alt yap1 eksiklikleri goz ardi edilemez. Bu konuda yangin kazalari ile
ilgili risklerin ve eksikliklerin kok sebepleri ortaya ¢ikarilmasi daha etkili yangin 6nlemlerinin

alinmasina katki saglayacaktir.

Tarihte meydana gelmis ve tanker gemilerinin karistigi deniz kazalar g¢evre felaketlerine
neden olmustur, bu nedenle tankerlerin kaza riskleri lizerinde durulmas: gereken 6nemli bir

konudur. Bu amagla ¢alismada ayrintili bir sekilde incelenen kaza raporlari dogrultusunda
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yangina sebebiyet veren riskler, kok nedenler ve hata zincirleri tespit edilmistir. Arastirmada
ham petrol tankeri, kimyasal yiik tagiyan tankerler ve iriin tankerlerine ait kaza raporlar

incelenmistir.

Calismada kullanilan Bow-Tie analizini desteklemek amaciyla literatiirde daha 6nce yapilan
risk degerlendirme c¢alismalari, gegmis kayitlar ve standartlar incelenmistir. Analizlerin
yapilmasi i¢in bilgisayar tabanli programlardan faydalanilmistir. Sonug olarak, yiiriitiilmiis
olan bu caligma sayesinde denizcilik sektoriiniin vazgecilmezi olan tankerlerde emniyet
seviyesinin artirilmasi konusunda katki saglamak amac¢lanmistir. IMO’nun regiilasyonlarinin
da dayandig bilimsel ¢alisma eksikligi konusunda denizcilik sektoriine katki saglanmistir.
Calismada kullanilan yontemlerin etkinligi ve elde edilen verilerin kapsayict olmasi nedeniyle

caligmanin bilimsel katkis1 da biiyiik 6nem arz etmektedir.
2. Arastirmamin Amaci ve Metodolojisi

Bu arastirmanin amact; tanker gemilerinde meydana gelmis yangin kazalarindan yola ¢ikarak,
tanker gemilerinin kargo operasyonlar1 esnasinda meydana gelebilecek yangin kazalarinin kék
sebeplerinin tespit edilmesi, bu risklerin azaltilmasi ve 6nlenmesi miimkiin miidiir? Sorusuna
cevabin bulunmasidir. Bu arastirmada, tanker tipi gemilerde kargo operasyonu suresince
meydana gelebilecek yangin kazalarina neden olan risk faktorlerinin kok nedenlerinin tespiti
ve 6nlenmesi konusunda nicel ve nitel analiz yontemlerinin beraber kullanilmasiyla geminin,

personelin, ¢evrenin ve yiikiin emniyeti agisindan alinmasi gereken tedbirler belirlenmistir.

Bu arastirmada, kullanilan veriler; tanker isletmeciligi yapan denizcilik firmalariyla yapilan
miilakat ve goriismelerden, tanker tipi gemilerde calisan/¢alismis zabit ve miihendislerle
yapilan miilakat ve goriismelerden ve farkli veri tabanlarindaki 2000-2020 yillar1 arasinda,

tanker gemilerinde, meydana gelmis yangin kaza raporlari incelenerek elde edilmistir.

Incelenen raporlardan yola ¢ikarak meydana gelen yangin kazalarinin kok nedenleri ve yangin

olusma riskleri siniflandirilmistir.

Kaza raporlariin incelenmesi sonucu elde edilen nicel veriler uzman kisilerden olusan ekiple
beraber beyin firtinas1 yontemiyle degerlendirilmistir. Bu degerlendirme sonucunda kazalara
neden olan kok sebepler belirlenmistir. Kok nedenler gruplandirilarak bunlara yonelik reaktif
ve proaktif Onleyici tedbirler konusunda yapilandirilmis miilakat formu hazirlanmigtir.
Yapilandirilmis miilakat ¢alismasi denizcilik firmalari, gemi kaptanlari, akademisyenler, risk

degerlendirme uzmanlar1 ve gemi basmiihendislerinden olusan grupla tamamlanmastir.
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Bir biitiin olarak yiiriitiilen bu c¢alismalarin sonucunda kazalara neden olan kok sebepler ve
onlenmesine yonelik tedbir ve tavsiyelerin nitel ve olasiliksal etkileri ortaya ¢ikarilarak, Bow-

Tie analiz teknigi kullanilarak, verilerin degerlendirilmesi yapilmistir.
2.1. Literatiir Taramasi

Denizyolu ile tasinan yiiklerin bir kismimi tehlikeli yiikler olusturmaktadir. Meydana
gelebilecek bir kaza aninda insanlara ve/veya g¢evreye verilecek zararin telafisi miimkiin
olmayabilir. Bu nedenle tehlikeli mallarin denizyolu ile tasinmasi esnasinda meydana
gelebilecek muhtemel riskler onceden tespit edilmelidir. Bu risklerin Onlenmesi veya
gerceklesmesi halinde etkisini minimum seviyeye indirecek onlemlerin alinmasi oldukca
onemlidir. Literatiirde risk konusuna yonelik bir¢ok ¢aligma bulunmaktadir. Ancak tanker
gemilerindeki kazalarla ile ilgili risk ¢aligmalar1 diger sektorlere oranla daha nadir oldugu
goriilmektedir. Smirli sayida olan bu ¢aligmalara katki saglamak amaciyla tanker
gemilerindeki kritik operasyonel tehlikeleri degerlendirmek icin metodolojik bir yaklagim
iceren bir ¢alisma ortaya konmustur. Bu cergevede yapilan literatiir arastirmalarinda tehlike
ve risk konusundaki 6nemli ¢alismalara baktigimizda; deniz tasimaciliginda beyan edilmemis
tehlikeli maddelerin boyutu ve potansiyel sonuclari Ellis (2010) tarafindan arastirilmais,
HMIRS (Hazardous Materials Information Resource System- Tehlikeli Maddeler Bilgi
Kaynak Sistemi), MAIB (Marine Accident Investigation Branch-Deniz Kazalar1 Arastirma
Ofisi), GISIS (Global Integrated Shipping Information System-Kiiresel Entegre Tasimacilik
Bilgi Sistemi ) gibi kaynaklardan derlenen veriler yardimiyla 1998-2008 yillari arasinda
tehlikeli maddelerden kaynaklanan 6 ciddi yangm/patlama kazasinin yasandigi tespit
edilmistir (Ellis, 2010). Ugurlu’nun (2016) ¢alismasinda 1998-2012 yillar1 arasinda tehlikeli
madde tasiyan tankerlerde yasanan yangin ve patlamalarin nedenleri irdelenerek kazalarin
nedensel faktorleri belirlenmis ve dnlenmesine yonelik olarak, bilingli operasyon yonetimi,
dogru ekipman kullanimi, planli bakim ve risk analizi uygulamasi tavsiye edilmistir (Ugurlu,
2016). Baalisampang vd. (2018) tarafindan yapilan ¢alismada; denizcilik sektoriinde 1990-
2015 yillan arasinda meydana gelen yangin ve patlama kazalariin temel nedenleri insan
hatasi, 1s1l reaksiyon, makine arizasi ve elektrik arizasi seklinde simiflandirilmistir. Farkhi
yakit tiirlerinin yangin ve patlama tehlikeleri kiyaslanmis ve yangin riskinin azaltilmasi i¢in
giivenli secenekler Onerilmistir (Baalisampang, Abbasi, Garaniya, Khan, & Dadashzadeh,
2018).
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Kimyasal ve petrol tiirevlerini tasiyan tankerlerin operasyonlar1 sirasinda yangin riski ve
emniyet konusunda yapilmis caligsmalara baktigimizda; ilk sirada IMO’nun (2008) yayinladigi
MSC (Maritime Safety Committee-Deniz Giivenligi Komitesi) dokiimaninda tanker
gemilerinde risk degerlendirmesinin 6nemine deginirken ayni zamanda riskin kontrolii ve
maliyetine de dikkat c¢ekmistir. (Nikolaos & Dimitrios, 2013) c¢alismalarindaki
degerlendirmenin amac1 tankerler arasinda yapilan ylik operasyonlarindaki kaza faktorleri ve
risklerini belirlemek olmustur. (Jones & Bond, 1985) calismalarinda ise tank temizligi
yapilirken olusabilecek statik elektrigi meydana getirebilecek risk faktorleri ele alinmustir.
Buna benzer baska bir ¢alismada (Chopp & Pape, 1997) tankerlerde tank yikamasi yapilirken
tutusmanin olusabilmesi i¢in yeterli ve gerekli olan statik elektrik potansiyelinin ne oldugu ve

su jetinin olusturabilecegi su buhar1 yiiklemesinin riskini ve sonuglarini arastirmislardir.

Yapilmis bircok g¢alismada kazalarin biiyiikk bir boliimii insan hatalarindan kaynaklandigi
ortaya konmustur. (Eliopoulou & Papanikolaou, 2007), meydana gelen gemi kazalarmin
nedenlerini gemi biiyiikliigli acisindan inceledikleri calismalarinda 80000 dwt ve tizeri
gemilerin 1978-2003 yillar1 arasinda karistiklar1 deniz kirliligi kazalar inceleyerek kapsamli
bir analiz yapmislardir. Inceleme sonucunda kazalarm temel nedenlerinin basinda insan
kaynakli hatalarin geldigini tespit etmislerdir. (Moore, Bea, & Roberts, 1993) yaptiklart
calismada petrol tankeri operasyonlarinda insan kaynakli hatalarin kok nedenlerini tespit
etmek icin, ExxonValdez gemi kazasimi incelemisler ve bunun sonucunda nitel ve nicel

yontemlerini beraber kullanarak analiz ¢alismasi yapmuslar.

Tanker tipi gemiler i¢in ylikleme tahliye operasyonlart en kritik operasyonlardir. Yiik
operasyonlar ile ilgili yaptiklari ¢alismada (Akyiiz & Celik, 2015) petrol ve kimyasal
tankerlerinde insan hatasi olasilig1 belirlerlerken uzman goriislerinden faydalanmislardir. Ayni
caligmada kargo tanklarinin gazdan arindirma islemleri sirasinda muhtemel riskler ve
operasyonel tehlikeler bulantk DEMATEL (Decision Making Trial and Evaluation Laboratory
-Karar Verme Yolu ve Degerlendirme Laboratuvari) yontemi ile aragtirilmig ve bunlarin
onlenmesi i¢in gerekli emniyet tedbirleri belirlenmistir. Emniyet tedbirlerinin arttirilmasi
konusunda daha basarili olabilmek ig¢in risk degerlendirilmesinin de yapilmasi sayesinde
operasyonlar sirasinda insan hatlarinin en aza indirgenerek olasi can kaybinin Oniine

gecmektir.

Karadan bagimsiz ve acik denizde olan gemilerde yangin riski siiphesiz kritik neme sahiptir.

Yap1 malzemeleri, insan faktorleri, tasian yiikler, teknik hatalar ve olusabilecek kazalar da
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yangin riskini arttiran etmenlerdir. Sekil 1’de, gemi tiplerine bakilmaksizin, gemilerde
meydana gelen yanginlarin meydana geldigi yerlerin karsilagtirmasi verilmistir. Tim gemi

tiplerinde belli bolmelerde ¢ikan yanginlarin benzerlik gosterdigi goriilmiistiir (Sahin, 2017).

Cop depolama alanlart; Gemilerde yangin alanlari

- - 0,4 -
‘ Elektrik panelleri; 0,6} !

| Yiik bolmeleri; 20,4

‘ Makine dairesi; 33,1 ‘

‘ Yasam mabhalleri; 8.()

Yaglama sistemi; 2,2 ‘

Belirlenemeyen
alanlar; 29,3

Sekil 1. Gemilerde yanginlarin meydana geldigi alanlar (Sahin, 2017).

Sekil 1’den de anlasilacagi lizere gemilerin tiplerine bakilmaksizin bélmelerde meydana gelen
yanginlar incelendiginde yiik alanlarinda, makine dairesinde, yasam alanlarinda ve
kuzinelerde ¢ikan yanginlarin, gemilerde ¢ikan yanginlarin toplami %60’1n iizerinde oldugu
goriilmektedir. BOylece gemilerde yangin risklerinin en yiiksek oldugu alanlar makine
daireleri, gliverte ve kargo alanlari, yasam mahalleri ve malzemelerin stoklandigi yerler
seklinde siralayabiliriz. Bu boliimlerde meydana gelen yanginlarin temelinde dikkatsizlik yani
insan hatas1 yatmaktadir. Tehlikeli, yanici ve patlayict 06zellige sahip olan yiiklerin
operasyonlarinda, transferlerinde gemiye ait sistem ve ekipmanlardan olusabilecek kivilcimlar
bile yangina neden olabilmektedir. Bu tiir yanginlarin ¢ikmasini 6nlemek i¢in oncelikle risk
degerlendirmesi yapilmalidir. Boylece tespit edilen riskli bolgelerde olusabilecek tehlikelere
kars1 gerekli emniyet tedbirleri alimmasi kolaylasir. Alman 6nlemlerin uygulanabilirligi
denetlenerek gemide bulunan kargo sistemi, yanginla miicadele sistemi ve ekipmanlarin

periyodik bakimlar1 zamaninda yapilmalidir.
2.1.1. Kok- Neden Analiz Yontemi

Meydana gelebilecek ve sonucunda zarar veya kaybin olusmasina neden olacak bir olayin
gerceklesmesi olasilign risk olarak tanimlanmaktadir (Ridley & Channing, 2003). Risk genel
olarak, “zarar gorme tehlikesi” olarak da tanimlanabilir (Kir & Biiyiik, 2018). Bir igsyerinde
bulunanlarin yaralanmasi, herhangi bir saglik sorunu yasamasi, ekipmanlarin, mallarin veya

binanin hasar gormesi veya bunlarin hepsinin bir arada gerceklesmesine yol agabilecek her
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tirliit durum tehlike olarak tamimlanmaktadir (Ridley & Channing, 2003). Risk analizi
yapilacak isletme veya isyerinde Oncelikle riskli boliimlerin tehlike derecelerine gore
siiflandirilmasi ve ayristirilmasi gerekmektedir. Bu isleme ¢alisma yapilan yerin risk haritasi
c¢ikarilmasi adi verilir (Ozkilig, 2005). Boylece risk analizi yapilirken tehlike derecesinin
yiiksek oldugu noktalar tam olarak belirlenerek daha isabetli ve onlemler alinabilir. Daha
etkili Onlemlerin alinabilmesi igin kazalara sebep olan kok neden analizlerin yapilmasi
gerekmektedir. Kok neden analizi, istenmeyen olaym olasi bir sekilde meydana gelmesi,
performans degisikliginin altinda yatan temel nedenlerin veya etkili faktorlerin belirlenmesi
siirecidir. K6k neden analizi, sorunlarin veya olaylarin temel nedenlerini belirlemeyi
amaglayan bir problem ¢6zme teknigidir. Kok neden analizi, olumsuz olaylar1 analiz etmek
icin yaygin olarak kullanilan, yapilandirilmis bir yaklagimdir. Kok neden analizinin inceleme
konusu, kisiler degil, olay ve nedenleridir. Bu analiz; en iyi ¢6ziimiin kdk nedenleri ortadan
kaldirmak veya diizeltmek oldugu fikrine dayanir. Bu yaklasimda amag¢, kimin ihmali
oldugunu bulmak degil, tiim olaylar1 gézden gegirerek sistemde iyilestirmeler yapmaktir
(Hand & Seibert, 2016). Kok neden analizi oncelikle sorunlar ortaya ¢iktiktan sonra
kullanilir, ancak analizde uzmanlik kazandiktan sonra gelecekteki olaylar1 tahmin etmek icin

de kullanilabilir. Kok neden analizinde kullanilan birden fazla teknik vardir.

Kok nedenlerin ve bunlarin ¢éziimlerinin saptanmasinda anket, beyin firtinas1 ve balik kilgig1
diyagram1 metotlar1 ile hata agaci analizi ve pareto analiz teknikleri tercih edilmektedir. Bu
analiz teknikleri farkli amaglar i¢in kullanilsalar da hepsi i¢in ortak 6zellikler olarak kabul
edilebilecek gereksinimler vardir (Konstantoulakis, 2010). Bu ¢alismada kok neden analizi

yapilirken, beyin firtinasi ve hata agaci metotlar1 kullanilmistir.

Bu calismada yapilan kok sebep analizinin agsamalar1 asagidaki sekilde gdsterilmistir.
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Problemin nedenlerini
Verilerin analizi ortadan kaldirmanin
yollarini arastirmak

Problemin nedenleri

Problemin tanimlanmasi hakkinda veri toplama

Problemin
nedenleri hakkinda K6k nedenlerin Coziimiin

Literatiir taramast beyin firtinasinin belirlenmesi uygulanmasi

yapilmasi

Tarama safhasi Arastirma safhasi Tartisma safhasi

Sonug safhasi

Sekil 2. Kok neden analizinin asamalari

(Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir).

Kazalara sebebiyet veren kok nedenlerin tesipiti ve analizi yapilirken dort agama halinde bir
calisma yapilmaktadir. Sekil-2’de de goriildiigli gibi ilk asama olan inceleme asamasinda
literatir taramasi yapilmis ve g¢alismaya konu olacak olan problem tanimlanmistir. Bu
asamada hem meydana gelmis olan kaza raporlar1 hem de akademik yaymlar ve raporlar
incelenmistir. Siirecin ikinci asamasi olan arastirma asamasinda ise sorunlarin temel
sebeplerinin tartigmasi olusturulan uzman ekiple beraber beyin firtinas1 yapilarak veriler

degerlendirilmis ve analize hazir hale getirilmistir.

Etkili bir kok neden analizi ve bunun devaminda gelistirilen iyilestirme caligsmalari
gerceklesmez ise, hatanin tekrarlanma olasilif1 yiiksektir. Kok neden analizi, ayn1 sorunun

gelecekte de siirekli tekrarlanarak ayni tespitin yinelenmesini de onler.
2.1.2. Risk Yonetiminde Proaktif ve Reaktif Yaklasim

Dogru bir kriz yonetiminin yapilabilmesi i¢in hem kriz 6ncesi (proaktif) hem de kriz sonrast

(reaktif) gerceklestirilecek faaliyetler ve atilacak adimlar dogru belirlenmesi gerekir.

Proaktif yaklasim; risk veya tehlike meydana gelmeden 6nce risk olasiliklarinin tespit edilerek
gerekli adimlarin atilmasidir. Kazalar, meydana gelmeden 6nce uyarici etkilerini gosterirler.
Bu uyarici etkilerin yonetici veya kullanicilar tarafindan farkina varilirsa alinacak tedbirler

sayesinde kaza 6nlenmis olur. Bu yontem proaktif kriz yonetimi yaklagimidir (Tutar, 2007).
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Reaktif 6nlem anlayisina yaklagim bir anlamda proaktif anlayisinin tam tersi yaklagimla
hareket etmeyi yansitmaktadir (Akar, 2021). Bdylece ortaya ¢ikan krizin ortadan tamamen
kaldirilmas: veya olumsuz etkilerinin asgariye indirilmesi hedeflenmis olunur. Proaktif
yaklagim onlem almak ve kazayi dnlemek icin firsat yaratirken; reaktif yaklasim ise krizin
meydana gelmesinden sonraki siireci kapsadigi i¢in olayin etkilerini ortadan kaldirma veya

mevcut durumu korumay1 hedeflemektedir.
2.1.3. Bow-Tie (Bow-Tie) Analizi

Bow-Tie Metodu, bir tesis, isletme veya sistemde bulunan ve kazaya neden olabilecek temel
risklerin (tehditler) kritik olaya (kaza) sebep olma olasiliklar1 ile bunun sonuglar1 arasindaki
iliskiyi tespit etmek icin gelistirilmis bir risk analizi yontemidir (Ozkilig, 2007). Endiistride
yaygin olarak kullanilan Bow-Tie diyagrami, potansiyel tehlikeleri tanimlamak igin tercih
edilen bir risk degerlendirme seklidir. Bow-Tie metodu, giinliik operasyonlarda risk
yonetimini daha iyi anlayabilmek ve herhangi bir risk durumunda karar vermeyi
kolaylastirmak amaci ile gergek zamanli risk yonetim sistemini tanimlamak ve siirdiirmek i¢in
kullanilmaktadir (Muniz, Lima, Caiado, & Quelhas, 2017). Proaktif ve reaktif risk yonetimi
arasinda ac¢ik bir farkindalik olusturan Bow-Tie risk analizi metodu, anlasilmasi kolay bir
resim igerisinde ele alinan riskleri gorsel hale getiren Bow-Tie seklinde bir diyagramdir.
Olusturulan Bow-Tie diyagramlarinin merkez noktasinda kritik olay vardir. Bow-Tie
analizlerinde sol tarafta tehlikenin sebeplerini bulmaya yarayan hata agaci yontemi, sag
tarafta tehlikenin sonuglarmi bulmaya yarayan olay agaci yontemi kullanilir. Sematik bir
yontem olan Bow-Tie metodu sebepler ve sonuglarin risk kapilarmin tanimlanmasinda ve

bunlarin analizlerinde kullanilmaktadir.

BT -
TEHDITLER Onleyici Kontrol SONUC-1
Bariyerler Bariyerleri
sy |\ /| e
75 .

\= M TereoLaY R =/

— = 8 L

TEHDITLER Onleyici ’ Kontrol SONUG-2
Bariyerler A Bariyerleri |
T | x | o
FTA / PROAKTIF TEDBIRLER ETA / REAKTIF TEDBIRLER

Sekil 3. Bow-Tie diyagrami

(Kaynak: Yazar derlemesi).
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Bow-Tie analizi, Hata Agaci Analizi yontemi ile tespit edilen istenmeyen iist olaymn Olay
Agact analizi ile gesitli senaryolara ayrilmasini igerir. Hata agaci analizi (FTA-Fault Tree
Analysis) kisminda ve olay agaci analizi (ETA-Event Tree Analysis) kisminda koruyucu
bariyerler kullanilarak risk azaltilmaya c¢alisilir. Bow-Tie metodu sadece kazalarin
onlenmesine katki saglamakla kalmaz, aym1 zamanda kaza sonrasi yasanacak kayiplarin
azaltilmasina da katki saglar. Bow-Tie modeli kalitatif ve kantitatif olarak bir kaza
senaryosunu tam olarak temsil eder. Bu model kaza senaryosu bilesenleri arasinda mantiksal
iliskiyi nitel a¢idan gostermektedir (Khakzad, Khan, & Amyotte, 2012). Bow-Tie metodunun
grafiksel olarak hazirlanisi, tasarimi ve bariyerlerin se¢imi i¢in bilgisayar tabanli profesyonel

programlar kullanilir.

Biiylik tehlikeler igeren yiiksek risk oranli c¢aligmalart yonetirken Bow-Tie yodntemini

kullanmanin dort temel amaci vardir.

e Biiylik risk barindiran sektorlerde kazaya sebebiyet veren tehlikelerin yonetimini genel
olarak degerlendirmek,

e Degerlendirme esnasinda her bir asamanin arasindaki karsilikli bagimliligi ve iligkiyi
belirlemek,

e Siirecin her bir agamasinda nasil bir analizin uygulanacagina karar vermek,

e Ekibin biitiin bireylerinin neyi, neden ve nasil yapilmasi gerektigi konusunda ortak bir

diisiinceye ve anlayiga sahip olmasin1 saglamak.

Bow-Tie analiz siireci; olusabilecek tehlikeleri ve etkilerini sistematik olarak tanimlarken,
siirecle 1ilgili risklerin degerlendirilmesine de olanak saglar. Bunun yanisira olay oncesinde,
aninda ve sonrasinda yerine getirilmesi gereken kontrol ve kurtarma Onlemlerinin

belirlenmesine yardimci olur (BowTie Pro, 2020).
3. Kaza Raporlarimn incelenmesi

Son yirmi yilda meydana gelmis tanker gemisi kazalar1 raporlart ve yillik degerlendirme
raporlarindan elde edilen ve kazalarin meydana gelmesinde etkin olan 156 adet kok sebep

listelenmistir. Belirlenen kok sebepler 9 ana grupta toplanmistir.
Bu gruplandirma asagda oldugu gibidir:

I. Yetkinlik: Kaptan, Zabitler, Personelin yetkinligi, becerisi ve bilgisine dayali kok
sebepler.
I1. Yoénetimsel sebepler: Isletmenin ve geminin ydnetilmesine bagli kok sebepler.
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1. Operator hatasi: Gemideki herhangi bir cihaz veya islemin operatoriinden
kaynaklanan kok sebepler.
IV. Stres: Is ve ortam stresi ve bu stresin faktdrlerine bagli kok sebepler.
V. Egitim/Deneyim: Gemi adamlarimin ve yoneticilerin deneyimlerinden ve
egitimlerinden kaynakli kok sebepler.
VI. Tletisim: Gemi ici iletisim ve gemi ile diger birimler arasindaki iletisimden
kaynaklanan kok sebepler.
VII. Prosediirler: Uluslararas1 regiilasyonlar, Sirket prosediirleri ve/veya kaptanin
talimatlarina uyulmamasina bagli kok sebepler.
VIIl. Yiik operasyonlari: Kargo operasyonlarina ve tank yikama operasyonlarina bagli
kok sebepler.

IX. Ekipman/Malzeme: Kullanilan ekipman, malzeme ve techizata dayali kok sebepler.

Kaza raporlarinin 1s1¢inda derlenen ve bu gruplar altinda toplanan yangin kazalarinin
meydana gelmesine neden olan kok sebepler yani sira diizeltici ve Onleyici faaliyet olarak
alinmasi1 gereken tedbir ve Onlemler de raporlarda belirtilmistir. Biiyliik bir kismi insan
kaynakli olan bu hatalarin dnlenebilmesi i¢in en ¢ok iizerinde durulan konu egitim ve yonetim
ayagl olmustur. Bunun yanisira ulusal ve uluslararasi regiilasyonlar geregi tanker tipi

gemilerin standart yangin giivenligi gereklilikleri de gozoniinde bulundurulmustur.
3.1. Bow-Tie Analiz Sonuclari

Kargo operasyonlari sirasinda meydana gelen yangin risklerine yonelik yapilan Bow-Tie

analizlerinde elde edilen sonuglar tehditler ve sonuglar seklinde sonuclar elde edilmistir.

Bow-Tie grafiginin sol tarafin1 olusturan kisimda proaktif tedbirlerin alinmasi sonucu

istenmeyen olaylar engellenebilmektedir.

Analiz yapilirken tepe olay olarak kabul edilen yangina etki eden “yetkinlik, beceri ve bilgi
eksikligi” kok sebebinin Onlenmesi i¢in dort farkli bariyer kullanilmistir. Bu bariyerler

sayesinde kok sebebin etkisi azaltilmaya ve tamamen ortadan kaldirilmaya ¢aligilmistir.

Ozellikle egitim konusunda sirket sorumlulugundaki herhangi bir ihmale kars1 bariyer

eskalatorii olusturulmustur. Boylece tedbirlerin uygulanmamasina karsi tedbir alinmis olur.

“Yonetimsel eksiklikler” kok sebebinin yangin olayina olan etkisini azaltmak i¢in tamami

sirket yonetimi sorumlulugunda olan 4 farkli bariyer olusturulmustur. Etkisi ve 6nem derecesi
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yiliksek olan yonetimsel sorumluluklar kazalarin 6nlenmesi konusunda 6nemli bir noktada

oldugu goriilmiistiir.

Gemi kazalarina neden olan en biiylik etken insan hatasi oldugu her arastirmada ortaya
konmaktadir. Ozellikle kullanici hatalar1 bu kazalara neden olan kok sebeplerin basinda

gelmektedir. Bu hatalarin etkilerini azaltmak i¢in 3 6nemli bariyer olusturulmustur.

Stres ve etkilerinin hem insan sagligi hem de isgiicii kaybmin iizerindeki etkisi tartigmasiz
sekilde fazladir. Ozellikle gemide calisma kosullarinin zor ve yogun olmasi nedeniyle
personel strese daha fazla maruz kalmaktadir. Stresin olusturdugu fiziki ve mental
yorgunluklar sonucunda istenmeyen kazalar meydana gelmektedir. Gemide ¢alisma sartlarinin
diizenlenmesi adima MLC-2006 (Marine Labour Convention) konvansiyonu hayata
gecirilmigtir.  Stresi ve etkilerini azaltma konusunda gemi kaptaninin ve sirketin

sorumlulugunda olan 3 6nemli bariyer olusturulmustur.

Egitim ve tecriibenin denizcilik sektdriindeki ©nemi tartismasizdir. Ozellikle tanker
gemilerinde yapilan denetimler sonucuda tecriibesiz personelin isine son verilebilecegi ¢ok
kez goriilmiistiir. Yangina sebebiyet veren tecrilbe ve egitim eksikligine karsi bariyerler

olusturulmustur.

Kazaya neden olan kok sebeplerden birisi olan iletisim eksikliginin 6niine gecilmesi i¢in 3
tane Onemli bariyer olusturulmasi konusunda fikir birligine varilmistir. Haberlesmenin
standart sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in SMCP (Standart Marine Communication Phrases-
Standart Denizcilik Haberlesme Ciimleleri) kurallarina uyulmas: gerektigi iizerinde

durulmustur. Bunun gemide uygulanmasi konusunda kaptandaki sorumluluga deginilmistir.

Gemide ISM ve SQEM (Service Quality Evaluation Model-Hizmet Kalitesi Degerlendirme
Modeli) prosediirlerinin isletilmemesine bagli olarak olusan hatalar zinciri sonucunda
meydana gelen istenmeyen olaylarin basinda yangin gelmektedir. Sirketteki sorumlularin
kontrollerini eksik yapmasi sonucu gemide aksakliklar meydana gelmektedir. Prosediir ve
kurallarin uygulanmamast sonucu olusan yangin olaymin onlenmesi i¢in 2 adet Onleyici

bariyer olusturulmustur.

Yapilan arastirma ve analizlerin sonuglarina gore tankerlerde meydana yangin kazalarinin
biiyiik kismu tank islemleri ve yiik operasyonlarindan kaynaklandigi goriilmiistiir. Ozellikle
tank yikama operasyonlarinda yangin ve patlama olaylarimin sikca meydana geldigi

goriilmistlir. Birinci zabit kontroliinde ve kaptanin sorumlulugunda olan kargo
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operasyonlarinin daha emniyetli yapilmasi ve istenmeyen olaylarin onlenmesi agisindan

yangin risklerine kars1 4 tane bariyer olusturulmustur.

Yapilan kaza analizlerinde yangin olaylarinin meydana gelmesinde en az etkiye sahip kok
sebeplerden birisi de kullanilan malzeme ve ekipman hatalaridir. Bu hatalar tiretim kaynakli
olabilirken daha sonra kullanicilardan kaynaklanan hatalar da olabilir. Yanlis ve standartlara
uygun olmayan malzeme kullanimi, rutin kontrollerin yapilmamas:t bu hatalarin temel
sebeplerinden sayilabilir. Bu hatalarin dnlenmesine yonelik temel anlamda 4 tane bariyer

olusturulmustur.

Yapilan analiz sonucunda tehditlere karsin elde edilen sonuglar; istenmeyen tepe olayin
gerceklesmemesi i¢in alinan tedbirler ve uygulanan bariyerlere ragmen gerceklesmesi
durumunda etkisini azaltmak i¢in olay sonrasi alinmasi gereken tedbirler belirlenmelidir.
Buna gore her bir kok sebebin etkisini azaltmaya yonelik alinmasi gereken tedbirler ve
bariyerler belirlenmistir. Bu bariyerler sayesinde kazanin etkisi azaltilmasi veya tamamen
ortadan kaldirilmasi miimkiin olacaktir. Diisiik olasilik dahilinde de olsa biitiin bariyerlerin
asilmasi1 sozkonusu olabilir. Boyle bir durumda ise can ve mal kayb1 meydana gelebilir, ayn1

zamanda ¢evre felaketi de gerceklesebilir.

Tepe olay olan yangin kazasinin gergeklesmesi sonucunda etkisini azaltmak ve olusturacagi
daha biiyiik felaketleri 6nlemek i¢in alinmasi1 gereken tedbirler ve olusturalacak bariyerler risk

degerlendirmesi asamasinda belirlenmelidir.

Bow-Tie ile yapilan analiz sonucunda elde edilen matriks degerlendirmesine gore, kazalarin
kok sebeplerine karsi alinmasi gereken reaktif tedbirler ile bu tedbirlerden sorumlu departman
ve kigiler ile ilgili veriler belirlenmistir. Bu matrikse gore en fazla gorev 14 konudaki
sorumlulugu ile gemi kaptanina diismektedir. Ozellikle ¢alisma saatleri, haberlesme, risk
degerlendirmesinin yapilmasi ve ISM gibi 6nemli konularda gemi kaptani biiyiik sorumluluk
tasimaktadir. Risklerin dnlenmesi konusunda ikinci sirada sirketin yonetimi gelmektedir.
Ozellikle ydnetim ve organizasyon konusunda temelin olusturulmasi, ulusal ve uluslararas
regiilasyonlarin takibi ve uygulanmasi, personellerin egitimleri, risk degerlendirmelerinde
gemi yonetimine destek saglanmasi ve en onemlisi de hem sirkette hem de gemide emniyet
kiiltiiriiniin dizayn edilmesi konusunda gerekenler yapilmalidir. Bunun yani sira risk
degerlendirme ve takibinin daha verimli yapilabilmesi i¢in risk degerlendirme sistemi formal

bir diizene oturtulmasi sonucuna ulagilmaktadir. Ayrica egitimin konusunda en énemli kisim
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gemi zabitlerinin hem ilk egitimleri hem de tazeleme egitimleri simiilator ortaminda yapilmasi

gerektigi gorilmistiir.

Tablo 1. Reaktif tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu olanlar matriks.

Olayin / Bolgenin Adi: Kargo Operasyonlari Sirasinda Yangin Kazalari

Tehlike Tiirii: Kargo Operasyonlar1 Sirasinda Yangin

KONTROL

C/IE

C/O

CR

HR

MD

OP

Isletmede ve gemide kurumsal yonetim anlayisinin
benimsenmesi.

Caligma saatlerinin diizenlenmesi

MLC-2006'ya gore ¢alisma diizeni ve gorev tanimlarinin
diizenlenmesi.

Ik asamadan itibaren farkindalik ve asinalik egitimlerinin

verilmesi.

Olgiim cihazlarinim ve dedektorlerin kontrol ve
kalibrasyon testlerinin diizenli yapilmasi.

SMCP standartlarina gore haberlesme diizeninin
kurulmasi.

Isletme tarafindan tiim miirettebatlara uygun egitim
programinin diizenlenmesi.

ISM ve Egitim Kilavuzu prosediirlerine uygunluk.

Ulusal ve uluslararasi diizenlemelere uygunluk.

Tank yikama ve havalandirma prosediirlerine uygunluk.

Ureticinin kullanim talimatlarina uygunluk.

Kriz yonetim ekiplerinin olusturulmasi.

Haberlesme koordinasyonun olusturulmasi.

Elektriksel topraklama.

Gemi-sahil iletisim aginin kurulmast.

Gemi tipine uygun deneyimli personel tercih edilmelidir.

Alaninda uzman kisiler istihdam edilmelidir.

Orgiitsel strese neden olan faktdrler azaltilmalidir.

Olusabilecek riskler hakkinda operatdriin
bilgilendirilmesi

Gemi kaptan1 ve zabitlerle beraber risk degerlendirme
toplantilarini koordine edilmeli.

Mobbing ve yogun is temposu 6nlenmelidir.

ISG ve risk yonetimi siiregleri uygulanmalidir.

Kargo islemleri deneyimli personel tarafindan
yapilmalidir.

Gemide ve is yerinde egitim programlarinin
diizenlenmesi.

Diizenli olarak kaza risk analizinin yapilmasi.

Kargo ekipmanlarinin periyodik bakimlarinin yapilmasi.

Standartlara uygun ekipmanlarin tercih edilmesi.

Her tiirlii iletisim ortaminin gemide saglanmasi.

Gemi zabitlerine simiilatdr egitimlerinin verilmesi.

Tazeleme egitimlerinin biitiin gemiadamlaria koordine
edilmesi
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Contalarin yenilenmesi ve bakimu. X

Tiim operasyonlardan once risk degerlendirmesi ve X
giivenlik toplantilarinin icra edilmesi.
Risk degerlendirme konusunda uzman firmalardan destek X
alimmalidir.
Operator, ekipmani kullanmadan 6nce bakim ve X
kontroller yapmalidir.

C/E: Bas miihendis, C/O: 1. Zabit, C/R: Sirket Sorumlulugu, HR: insan Kaynaklari, M: Kaptan, MD: Genel
Miidiir, OP: Operasyon Departmant

(Kaynak: Yazar derlemesi).
4. Tartisma ve Sonuc¢

Diinyada uzun zamandir énemli yere sahip olan is saghigi ve giivenligi konusu son yillarda
iilkemizde de belli noktaya gelmistir. Ancak uygulanma alanlari arasinda en siki sekilde

denetlenmesi ve uygulanmasi gereken sektor denizciliktir.

Yangin ve patlama kazalarina neden olan baglangi¢ olaylarinin kazalarin olusumundaki
etkisini gormek amaciyla yapilan analiz ve degerlendirmede, yangin kazalarina neden olan

baslangi¢ olaylarinin kazalarin olusumundaki payi, Sekil 4’te yer almaktadir.

11,80% | 9,30% |

\—
'

= Yetkinlik / Beceri * Yonetimsel hatalar Operator hatasi
Stres ve etkileri Egitim / Deneyim = fletisim
= Prosediir / Kurallar = Kargo operasyonlari = Ekipman / Malzeme

Sekil 4. Baglangi¢ olaylarinin yangin kazalariin olusumundaki pay1
(Kaynak: Yazar derlemesi).

Sekil 4’ten anlasilacag: tlizere yonetimsel hatalar kazalarin olusmasinda en fazla etkiye sahip
oldugu goriilmektedir. Onu operator hatasi takip ederken, ylik operasyonu kaynakli hatalar en

az etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. P&I raporlari, EMSA raporlari, IMO verileri ve diger
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calismalarda da insan kaynakli hatalarin %80-90 araliginda oldugu belirtilirken bizim

calisgmamizda da bu oran yaklasik %88 oldugu goriilmiistiir.

Daha 6nce yapilmis aragtirmalarin birgogunda deniz kazalar1 ve bunlara neden olan sebepler
tek bir kriterle degerlendirilmistir. Calismamizda kazalara neden olan kok sebepler ve etkileri
dokuz grupta degerlendirilmis ve her birisinin etkisi ve 6nlenmesine yonelik gerekli tedbirler
ele almmustir. Ozellikle tecriibe ve beceri konusunda biiyiik ihmallerin oldugu ve isinin ehli
olmayan kisilerin gemilerde gorev yaptigi ve bunun sonucunda da kazalarin meydana geldigi
gorlilmiistiir. Gorevinin gerekliliginin yerine getirilmemesi, ylik hakkinda yeterli bilgi sahibi
olunmamasi, raporlama eksikligi ve tecriibesiz kisilerin tehlikeli islerde gorevlendirilmesi
kazalara neden olan bazi sebeplerdir. Dolayisiyla tanker gemilerindeki tecriibeli personelin

ozellikle yonetim kadrosundakilerin 6nemi iizerinde durulmalidir.

Kargo operasyonlarinda en ¢ok karsilasilan risklerden birisi de statik elektriklenme ve
topraklama sorunlaridir. Tanklarda topraklama ve inertleme islemleri yapilmadigi takdirde

yiikkleme aninda tankta patlamalar ve/veya yangin meydana gelebilmektedir.

Meydana gelen kazalarin kok sebeplerinden biri de iletisim noksanligi oldugu goriilmiistiir.
Bir¢gok alanda oldugu gibi denizcilikte de iletisimin 6dnemine deginmemek miimkiin degil.
Hem gemi i¢i hem de gemi sahil veya diger istasyonlarla iletisim noksanlig1 kazalara zemin

hazirlamaktadir.

Petrol ve kimyasal tankerlerde kargo operasyonlar: siirecinde deniz kirliligi, oliimlii kaza,
yaralanma, c¢evre kirliligi ve ylik kaybi gibi ciddi sonuglar doguran yangin/patlama kazalar
yasanmaktadir. Bu sebeple, kargo operasyonlar1 siirecinde yangin/patlama kazalarinin
onlenmesine yonelik kapsamli bir risk ve emniyet degerlendirmesinin yapilmasi biiyiik 6nem
arz etmektedir. Emniyet ve risk degerlendirmesinin yapilmamasit durumunda &zellikle

denizcilik isletmeleri biiylik maddi kayiplar yasamasi kacinilmazdir.

Deniz kazalarindaki insan hata faktoriinlin etkisini azaltmak igin bilimsel c¢alismalar
arttirllmali ve sektor tarafindan bu ¢aligmalar desteklenmelidir. Ayrica emniyet kiiltiirii daha

etkin hale getirilmeli, risk degerlendirmeleri daha etkin ve gercekei yapilmali.

Kaza raporlarinda yeterli veri bulunmadig1 goz oniine alindiginda kaza raporu hazirlama ve
degerlendirme asamasinda yer alan kurum ve kuruluslarca verilerin dogru ve tam aktariminin
saglanmasina yonelik calismalar yapilabilir. Kazalara sebebiyet veren kok nedenler

belirlenirken daha uyumlu ve etkin analiz yontemleri kullanilabilir.
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Is saghg ve giivenligi kapsaminda risk ve tehlike dereceleri yiiksek olan calismalara
baglamadan once risk analizi ve degerlendirmelerinin yapilmasi saglanmalidir. Bu analiz ve
degerlendirme yapilirken etkin yontemler kullanilmali ve gemi zabitleri tarafindan bu

yontemler 6grenilmeli.

Son olarak bu c¢alismanin sonucundaki en 6nemli tavsiyemiz; risk degerlendirmelerinin
yapilmast i¢in genel kabul gormiis analiz yontemlerinin denizcilik sirketleri tarafindan

benimsenmesi ve uygulanmasi, ISM sistemine dahil edilmesidir.
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