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Gelismeleri kagirma korkusu (FOMO) ve sosyotelizm davranisi bireyin sosyal
iliskilerini, is performansini ve genel yasam kalitesini olumsuz yénde etkileyen
psikolojik unsurlardan bazilaridir. Alan yaziminda, olumsuz bir duygu durumu olan
FoMO nun sosyotelizm davramsiyla iligkili olabilecegine dair bulgular yer
almaktadir. Bu c¢aliymamn amac¢larindan ilki FOMO, problemli sosyal medya
kullanimi ve sosyotelizm davramsi arasindaki iligkileri incelemektir. Calismanin
ikinci amact ise FOMO ve sosyotelizm davranisi arasindaki iliskide problemli sosyal
medya kullantminin aracilik roliinii incelemektir. Bu kapsamda ¢aligmanin orneklemi,
Isve¢’in Goteborg Universitesi 'nde 6grenim goren toplam 451 [217 (%48.1) kadin,
234 (%51.9) erkek] diniversite ogrencisinden olusmaktadir. Calisma kapsamina dahil
olan d&grencilere yiiz yiize anket uygulanmigtir. Geligmeleri Kagirma Korkusu
(FOMO) Olgegi, Problemli Sosyal Medya Kullanim Olgegi ve Sosyotelizm Davranisi
Olgegi veri toplama araglar olarak kullamilmistir. Bulgular, FoMO nun ve problemli
sosyal medya kullamiminin sosyotelizm davramsimi anlamly olarak yordadigim
gostermigtir. Ayrica, FoMO nun sosyotelizm davramgimn alt boyutu olan telefon
tutkusuna olan etkisinde problemli sosyal medya kullaniminin aract roliine sahip
oldugu bulunurken FoMO nun sosyotelizm davranisimin bir diger alt boyutu olan
iletisim bozukluguna olan etkisinde problemli sosyal medya kullaniminin aract rolii
bulunmamigtiv. Bu kapsamda, elde edilen bulgularin hem alan yazimna hem de
pratige énemli katkilar sunacag diigtiniilmektedir.
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THE MEDIATING ROLE OF PROBLEMATIC SOCIAL MEDIA USE
IN THE IMPACT OF FEAR OF MISSING OUT ON PHUBBING
BEHAVIOR: THE SWEDISH EXAMPLE

Abstract

Fear of missing out (FOMO) and phubbing behavior are among the
psychological factors that negatively affect an individual's social relationships, work
performance, and overall quality of life. There is evidence in the literature that the
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FoMO is a negative emotional state and can be associated with phubbing behavior.
The first purpose of this study was to examine the relationship between FoOMO,
problematic social media use, and phubbing behavior. The second purpose of the
study was to examine the mediating role of problematic social media use in the
relationship between FoMO and phubbing behavior. In this context, the sample of the
study consisted of a total of 451 [217 (48.1%) female, 234 (51.9%) male] university
students at the University of Gothenburg, Sweden. A face-to-face questionnaire was
applied to the participants. The Fear of Missing Out Scale, the Problematic Social
Media Use Scale, and the Phubbing Behavior Scale were used as data collection tools.
Results showed that FOMO and problematic social media use significantly predicted
phubbing behavior. In addition, problematic social media use was found to have a
mediating role in the effect of FOMO on telephone passion, which is a subdimension
of phubbing behavior, whereas problematic social media use had no mediating role
in the effect of FOMO on communication disorder, which is another subdimension of
phubbing behavior. Therefore, it is anticipated that the findings obtained will make
an important contribution to both the literature and practice.

Keywords: Fear of Missing Out (FOMO), Phubbing Behavior, Problematic Social
Media Use, Culture.

Giris

Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli bir sekilde
yayginlasmasi, sosyal ve iletisim normlarinda kokli degisikliklere yol
agmistir. Bu durum, Tiirel vd. (2019) tarafindan "dijitallesmenin karanlik
yiizii" olarak adlandirilmaktadir. Bu kavram, sosyal medyanin gelismeleri
kacirma korkusu (FoMO) ve problemli sosyal medya kullanimi gibi
olumsuz etkileri ile iliskili belirleyicilerinin belirlenmesi icin bir¢ok
arastirmacinin ¢alismalarina konu olmustur (Tandon vd., 2022: 174). Bu
da, sosyal medyanin olumsuz etkileri olarak adlandirilan "sosyal medyanin
karanlik tarafi" hakkinda farkindalik artisina yol a¢cmustir (Roberts ve
David, 2020: 386; Roberts ve David, 2016).

Sosyal medya kullaniminin artmasi, insanlarin dijitallesmenin
getirdigi yenilikleri takip etmek i¢in mobil cihazlarini sik sik kontrol
etmelerine neden olmaktadir (Goksiin, 2019: 657). Ancak bu durum, bazi
insanlarda FoMO’yu tetikleyebilir. FOMO, insanlarin baskalarinin ne
yaptiklarin1 kag¢irma korkusudur ve sosyal medya ve diger cevrimici
platformlar iizerinden diger insanlarin yaptiklarini siirekli olarak takip etme
ihtiyaci yaratabilir (Przybylski ve Weinstein, 2013).

Bu ihtiyacin karsilanmasi, sosyotelizm davranisini tetikleyebilir ve
problemli sosyal medya kullanimimna yol agabilir. Ayrica, sosyal medya
kullanimi, insanlarin birbirleriyle iletisim kurma seklini de degistirmistir.
Bu kapsamda bir iletisim bozuklugu olarak ifade edilen sosyotelizm
kavrami, ¢esitli ¢alismalara konu olmaktadir (Karadag vd., 2016;
Chotpitayasunondh ve Douglas 2016: 9).
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Sosyotelizm, “telefon (phone)” ve “yerini doldurmak (subbing)”
kelimelerinin birlesiminden olusmaktadir. Bu kavram, kisiler arasi iletisim
sirasinda diger insanlar1 gérmezden gelme ve iletisim halindeyken akill
telefonlarimm kullanma eylemi olarak tamimlanmaktadir (Roberts ve David,
2016: 134). Bu nedenle birgok arastirmact bu davranmigin olasi
belirleyicilerine odaklanmastir. Spesifik olarak bu belirleyicilerin sosyal
medya bagimliligi, depresyon, can sikintisi, stres ve sosyal kaygi gibi
olumsuz duygu ve davranmiglarin oldugu tespit edilmistir (AlSaggaf ve
O'Donnell, 2019: 132; Balta vd., 2018: 2; Franchina vd., 2018). Ancak
sosyotelizm davraniginin neden ve nasil tetiklendigi hala biiyiik oOlciide
kesfedilememistir. Buradan hareketle mevcut ¢alisma, olast olumsuz duygu
ve davranislara neden olabilecek olan sosyotelizm davranisinin Oniine
gecilebilmesi i¢in  belirleyicileri tespit etmeyi amacglamaktadir. Bu
kapsamda, olumsuz bir duygu durumu olan FoMO’nun sosyotelizm
davranisi iizerindeki olas1 etkisinde problemli sosyal medya kullaniminin
araci etkisini ortaya koymay1 amag¢lamaktadir. Ayrica ¢alisma, sosyotelizm
davranisinin alt boyutlar1 olan iletisim bozuklugu ve telefon tutkusu
iizerinden bu iligkileri incelemeyi ve arastirmanin kapsamini genisletmeyi
hedeflemektedir.

1. LITERATUR TARAMASI
1.1. Gelismeleri Kacirma Korkusu (FOMO) ve Sosyotelizm Davramsi

Sosyotelizm genellikle bireylerin birbirleriyle iletisim kurarken akilli
telefonlarina odaklanmalar1 ve kigiler arasi iletisimden kopmalar: seklinde
tammlanmaktadir (Karadag vd., 2016). Bu kavram, bagimlilik olarak ifade
edilmekte ve sosyal bir davranig bozuklugu olarak ele alinmaktadir. Konuyla
ilgili alan yazininda, kisilerin akilli telefonlarina asir1 baglanmalarinin sosyal
iligkileri olumsuz etkileyebilecegi ve iletisim becerilerini zayiflatabilecegi
yoniinde birgok ¢alisma  bulunmaktadir (Balta vd., 2018: 8).
Chotpitayasunondh ve Douglas (2016) yaptiklar1 arastirmada sosyotelizm
davraniglarinin internet bagimliligin ve FoMO ile iligkili oldugunu
bulmuslardir. Bu ¢alisma, sosyal medyanin kullaniminin insan davraniglari
iizerindeki etkilerini incelemis ve akilli telefon kullanimmin psikolojik
sorunlara neden olabilecegini ortaya koymustur. Sadece internet ya da akill
telefon bagimlilig ile agiklanamayan sosyotelizm davranisiin kaynagi, bazi
bireylerin sadece o anda karsilarinda bulunan kisi ile iliski kurmak
istememelerinden kaynaklanabilir. Bu nedenle, sosyotelizm davranisi
gosteren bir bireyin otomatik olarak internet ya da akilli telefon bagimlisi
oldugunu sodylemek yaniltici olabilir. Baska bir deyisle, sosyotelizm davranisi
gosteren bireyler, cesitli sebeplerle yiiz yiize iletisimi tercih etmeyebilirler ve
bu nedenle dijital cihazlara daha fazla baglanabilirler. Bu davranigin nedenleri
arasinda, dijital cihazlar {izerinden daha rahat, daha kontrol edilebilir ve daha
az kayg1 veren bir iletisim kurma arzusu, sosyal kaygi, utangaclik, yalnizlik
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hissi gibi psikolojik faktorler de yer alabilir (Goksiin, 2019: 657). Karadag
vd., (2015), sosyotelizm davraniginin, iletisim bozuklugu ve telefon
bagimliligi olmak {izere iki alt boyuttan olustugunu belirtmektedirler. Bu
boyutlar, bireyin hem iletisimde yasadigi zorluklar1 hem de telefona olan
bagimlihgini ele almaktadir. Iletisim bozuklugu alt boyutu, bireyin yiiz yiize
iletisimde zorlanmasi, empati eksikligi, sozlii ve sozsiiz iletisim becerilerinde
azalma gibi sorunlar1 ifade ederken, telefon tutkusu alt boyutu ise bireyin
telefonu siirekli kontrol etme, telefonu kullanmama korkusu, telefon
kullanimindan zevk alma, telefon kullaniminda kontrol kaybi1 gibi belirtileri
kapsar.

Diger taraftan, olumsuz duygu durumlarinin sosyotelizm davranigini
artirdi1 ortaya konulmustur. Ornegin, Przybylski ve Weinstein (2013)
tarafindan yapilan bir arastirmada, FoMO duygusunun sosyal medya
kullanimini artirdigl ve ayn1 zamanda sosyotelizm davramisini da tetikledigi
bulunmustur. Aragtirmaya katilanlarm ¢ogunlugu, diger insanlarm
paylasimlarin1 kacirmama korkusu nedeniyle siirekli olarak sosyal medyayi
kontrol ettiklerini ve telefonlarini ellerinden diisiirmediklerini belirtmistir.

Kullamimlar ve Doyumlar Teorisi'ne (KDT) gore, bireylerin sosyal
ortamlarda akilli telefon kullanmalarmin temelinde gegici duygular yer
almaktadir. Bu duygular arasinda can sikintisi, yapacak bagka bir seyin
olmadig1 hissi, bos zamam degerlendirme ihtiyact ve FOMO yer alir
(Papacharissi ve Rubin, 2000: 175). Bu gegici duygular, bireylerin anlik
eylemler yoluyla anlik duygulari rahatlatmaya ve gidermeye yonelmelerine
neden olabilir. Ornegin, bir birey telefonuna bakarak sosyal medya
kullanabilir, oyun oynayabilir veya haberleri takip edebilir. Benzer sekilde,
bireyler FOMO hissettiklerinde de bu duyguya bir tepki olarak akilli telefon
kullanimina yo6nelebilirler (Elhai vd., 2018: 289). Diger taraftan, akilli telefon
kullanimma yo6nelmek ve sosyal medya platformlarinda zaman gecirmek,
bireylerde problemli sosyal medya kullanimi ve sosyotelizm davranisi
sergileme riskini artirabilir (Bolkan ve Griffin, 2017: 313; Dayapoglu vd.,
2016; Elhai vd., 2016: 510; Wegmann vd., 2018). Bu durum, bireylerin diger
insanlarla iliski kurmalarin1 engelleyebilir ve yalnizlik, depresyon ve kaygi
gibi duygusal sorunlara neden olabilir. Bu nedenle, akilli telefon kullaniminin
sinirli tutulmasi ve sosyal medya kullaniminin kontrollii olmas1 énemlidir.

1.2. Problemli Sosyal Medya Kullaniminin Araci Rolii

Gliniimiizde sosyal medya kullamimi, Ozellikle gengler arasinda
yaygimlagmistir ve bir¢cok farkli soruna neden olmaktadir. Bu sorunlar
arasinda psikolojik sorunlar, sosyal izolasyon ve manipiilasyon yer almaktadir
(Tandon vd., 2022: 174; Bolkan ve Griffin, 2017). Bu konuyla ilgili olarak
bir¢ok arastirma yapilmis ve bu arastirmalarin sonuglari, sosyal medyanin
sagliksiz kullanimmin ciddi sonuglarinin olabilecegini gostermektedir
(Dayapoglu vd., 2016: 3; Elhai vd., 2016; Wegmann vd., 2018; Tandon vd.,
2022; Bolkan ve Griffin, 2017: 313). Ornegin, Twenge vd. (2018), yaptiklari
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bir aragtirmada, sosyal medya kullaniminin artmasiyla birlikte genglerin
psikolojik sorunlarinin da artigi bulmuslardir. Benzer sekilde, Lin vd.’nin
(2016) yaptig1 bir ¢caligmada, sosyal medya kullaniminin artmasiyla birlikte
insanlar arasindaki gergek diinya iliskilerinin azaldigi tespit edilmistir. Beyens
vd.’nin (2018) yaptig1 bir arastirmada, FoMO ve problemli sosyal medya
kullanimi arasinda gii¢lii bir iliski oldugu bulunmustur. Arastirmaya
katilanlarin ¢ogu, sosyal medya kullaniminda asiriya kagtiklarint ve FoMO
hissettiklerini belirtmistir. Bunun yani sira, problemli sosyal medya kullanim
ile FOMO arasinda karsilikli bir etkilesim oldugu da tespit edilmistir. Yani,
problemli sosyal medya kullanimi FoMO'ya neden olabilirken, ayn1 zamanda
FOMO da problemli sosyal medya kullanimini artirabilir. Benzer sekilde,
Cuhadar ve Cam (2020) yaptiklar1 arastirmada, FOMO'nun problemli sosyal
medya kullanimiyla iliskili oldugunu ve bu iligkinin medyanin aracilik ettigi
sosyal bagimlilikla agiklandigini belirtmislerdir. Diger bir ifadeyle, sosyal
medya kullanicilari, arkadaslarmin etkinliklerini kagirmaktan korktuklari igin
siirekli olarak sosyal medya kullanmaya devam ederler. Bu durum, problemli
sosyal medya kullaniminin artmasina neden olabilir.

Birgok arastirma, problemli sosyal medya kullaniminin sosyotelizm
davranisi ile olumlu bir iliskisi oldugunu gostermektedir (Kog ve Giilyagct,
2018: 279; Liu vd., 2020: 281; Wang vd., 2020: 427; Griffiths ve Kuss, 2017;
McDaniel ve Coyne, 2016). Bu arastirmalar, problemli sosyal medya
kullaniminin artmasiyla birlikte, bireylerin diger insanlarla ger¢ek hayattaki
etkilesimlerinin azaldigin1 ve mobil cihazlarma daha fazla bagimli hale
geldiklerini gdstermektedir. Ornegin, Liu vd. (2021), problemli sosyal medya
kullamiminin sosyotelizm davranisi ile pozitif bir iliskisi oldugunu bulmustur.
Arastirmaya katilan 6grenciler arasinda, problemli sosyal medya kullaniminin
artmastyla birlikte sosyotelizm davramglarinin da arttigi gériilmiistiir. Benzer
sekilde, Wang vd. (2020) da problemli sosyal medya kullaniminin
sosyotelizm davranisiyla iligkili oldugunu belirtmistir. Griffiths ve Kuss
(2017)’in yaptig1 bir arastirmada, sosyal medya kullaniminin artmasiyla
birlikte sosyotelizm davramsinin da arttigi tespit edilmistir. Arastirmaya
katilanlarin ¢ogu, sosyal medya kullaniminin artmastyla birlikte telefonlarini
daha sik kontrol ettiklerini ve gercek diinya etkilesimlerinde azalma
yasadiklarini belirtmistir. McDaniel ve Coyne (2016) tarafindan yapilan
arastirmada, problemli sosyal medya kullaniminin sosyotelizm davranisi ile
olan iliskisi incelenmistir. Arastirma sonucunda, problemli sosyal medya
kullanimi diizeyleri yiiksek olan dgrencilerin sosyotelizm davraniglar1 da daha
yiiksek bulunmustur. Baska bir ifadeyle, sosyal medya kullanimi problemi
yasayan Ogrencilerin, diger insanlarla yiiz ylize iletisim halindeyken
telefonlarina daha fazla ilgi gdsterme egilimleri oldugu tespit edilmistir. Bu
arastirmalar, problemli sosyal medya kullaniminin insanlarin gergek hayattaki
etkilesimlerini  azalttifim ve sosyotelizm  davramisimt  arttirdigini
gostermektedir. Bu nedenle, problemli sosyal medya kullaniminin azaltilmasi,
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bireyler arasindaki gercek hayattaki etkilesimleri arttirabilir ve sosyotelizm
davranisinin azalmasina yardimci olabilir.

Diger taraftan yukarida da belirtildigi gibi bireyler, bir olumsuz duygu
durumu olan FOMO ile bas etmek amaciyla sosyal medya platformlarinda
zaman gegirebilmektedir (Bolkan ve Griffin 2017: 313; Elhai vd., 2017: 75;
Wegmann vd., 2021). Optimal akis teorisine goére bireyler, sosyal medya
platformlarinda zaman gegirdiklerinde iginde bulunduklar1 olumsuz duygu
durumlarindan kurtularak olumlu duygular hissetmektedir (Salehan ve
Negahban, 2013). Bu durum da bireyleri daha fazla sosyal medya
platformlarinda zaman gegirmeye tesvik etmektedir. Onceki calismalar,
problemli sosyal medya kullanan insanlarin daha fazla sosyotelizm davranisi
sergilediklerini ortaya koymustur (Balta vd., 2018: 2; Karadag vd., 2015).
Yine Onceki aragtirmalar, problemli sosyal medya kullammu ile sosyotelizm
davranig1 arasindaki iligkiyi sosyotelizm davranigini tek bir boyut olarak ele
alarak ortaya koymustur (Btachnio ve Przepiorka, 2019: 270; Franchina vd,
2018). Fakat sosyotelizm davranisi iki alt boyut icermektedir ve her boyutu
icin bu iliskiden s6z edilemeyebilir. Dolayisiyla, sosyotelizm davranigini tek
boyut olarak incelemek yerine alt boyutlar1 ile incelemek ve iliskileri alt
boyutlar iizerinden aragtirmak bu davramigin diger kavramlarla olan iliskisini
daha saglikli olarak ortaya koymaya yardimci olacaktir. Bu kapsamda mevcut
calisma, sosyotelizm davramsini iletisim bozuklugu ve telefon tutkusu olmak
iizere iki boyut (Karadag vd, 2015) iizerinden ele almayi ve caligmanin
kapsamini genisletmeyi amaglamaktadir. Teorik ve deneysel kanitlara
dayanarak ¢alismanin hipotezleri su sekildedir;

H1: Gelismeleri kagirma korkusu (FoMO) sosyotelizm davranisini
pozitif olarak etkilemektedir ve bu etkiye, problemli sosyal medya kullanimi
aracilik etmektedir.

H2: Gelismeleri kagirma korkusu (FoMO) sosyotelizm davraniginin
iletisim bozuklugu boyutuna pozitif olarak etki etmektedir.

H3: Problemli sosyal medya kullanimi, geligmeleri kagirma korkusu
(FoMO) ile sosyotelizm davranmisinin iletisim bozuklugu boyutu arasindaki
iliskiye aracilik etmektedir.

H4: Gelismeleri kagirma korkusu (FoMO) sosyotelizm davraniginin
telefon tutkusu boyutuna pozitif olarak etki etmektedir.
H5: Problemli sosyal medya kullanimi, gelismeleri kagirma korkusu

(FoMO) ile sosyotelizm davranisinin telefon tutkusu boyutu arasindaki
iligkiye aracilik etmektedir.

1.3. Hofstede Kiiltiirel Boyutlar:

Kiiresellesen diinya, uluslararasi isletmelerin diinya genelinde faaliyet
gostermesine ve kiiltlirler arasi etkilesimlerin artmasma neden olmustur. Bu
durum, kiltlir farkhiliklarmimn  yonetimini  zorlastwmaktadir.  Kiiltiir
farkliliklari1  anlamak, igletmelerin basaris1 agisindan biiylikk 6nem
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tagimaktadir. Bu nedenle, kiiltiir farkliliklarinin yonetimi konusunda birgok
arastirma yapilmistir (Triandis vd., 1985: 395; McCrae ve Costa, 1987: 81;
Hofstede, 2011; Mert vd., 2019). Bu ¢aligmalardan biri, Hofstede tarafindan
gelistirilen kiiltiirel boyutlar teorisidir. Hofstede, 1970'lerde IBM'de yiiriittigii
bir arastirma sirasinda, farkli kiiltiirler arasindaki degerleri ve davranislar
incelemis ve kiiltiirel boyutlar teorisini gelistirmistir. Hofstede, kiiltiirel
boyutlari, bir kiiltiiriin temel degerlerini ve davraniglarini 6lgmek igin
kullanilan kategoriler olarak tanimlar. Bu model, bes ana boyuttan olusur: giig
mesafesi, bireysellik/topluluk¢u, erkeklik/kadinlik, belirsizlikten kaginma ve
uzak dogululuk (Hofstede, 2011).

o Bireysellik-Kolektivizm: Bireysellik, bireyin kendi ¢ikarlarinin,
degerlerinin ve haklarinin korunmasina verilen 6nemdir. Kolektivizm ise
grubun ¢ikarlarinin ve ihtiyaglarmin korunmasina verilen 6nemdir.

e Gii¢c mesafesi: Gli¢ mesafesi, toplumun bir hiyerarsiye ne kadar 6nem
verdigini gosteren bir boyuttur. Gii¢ mesafesi yiiksek toplumlarda, otorite ve
statiiye sahip kisilerin daha ¢ok saygi gordiigii ve ayricaliklarinin oldugu bir
yapi vardir.

e Belirsizlikten kagcinma: Bu boyut, belirsizligi ne kadar kabul edilebilir
buldugumuzu gosterir. Bazi toplumlarda, belirsizlik kabul edilemez ve riskten
kaginilirken diger toplumlarda belirsizlik daha kolay kabul edilir.

o Erkeklik-Disilik: Bu boyut, toplumda cinsiyet rollerinin nasil
tanmmlandigin1 belirler. Erkeklik o6zellikle rekabet, basari, giic, mal ve
hizmetlerin kazanimi gibi Ozelliklerin takdir edildigi bir toplumda o6ne
¢ikarken disilik ise daha ¢ok isbirligi, bakim ve hosgdriiye dayali bir toplumda
One ¢ikar.

e Uzak Dogululuk-Baticilik: Bu boyut, Dogu ve Bati Kkiiltiirleri
arasindaki farkliliklar1 gosterir. Bati kiiltiirleri daha bireysel, 6zgiir diistinceli
ve dogrudan olma egilimindeyken Dogu kiiltiirleri daha ¢ok toplumsal uyum,
sadakat ve dolayli davranisa 6nem verir.

Hofstede'nin kiiltiirel boyutlarina dayali birgok arastirma yapilmistir.
Ornegin, Triandis vd. (1985) tarafindan yapilan bir arastirmada, 14 farkli
kiiltiiriin Hofstede'nin bes kiiltiirel boyutuna goére degerlendirildigi bulgular
sunulmustur. Arastirmanin sonuglaria gore, farkl kiiltiirler arasinda belirgin
farkhliklar vardi. Ornegin, Giiney Kore gibi yiiksek giic mesafesi olan
iilkelerde, hiyerarsi ve otoriteye saygi 6nemliyken, Isvec gibi diisiik giic
mesafesi olan tlilkelerde daha esitlikci bir yaklagim benimsenmektedir.

Bagka bir arastirma da, McCrae ve Costa (1987) bes faktorlii kisilik
modeli (Ag¢iklik, Uyum, Bilinglilik, Disa Doniikliik ve Duygusal Kararlilik)
ile Hofstede'nin kiiltiirel boyutlarini karsilastirmiglardir. Caligmalarinda, Disa
Doniikliikk ve Uyum faktdrlerinin, Hofstede'nin Bireycilik/Toplulukguluk
boyutuyla, Bilinglilik faktoriiniin ise Hofstede'nin Kiiltiirel Yoneltme
boyutuyla baglantili oldugunu gostermislerdir. Sonu¢ olarak, Hofstede'nin
kiiltiirel boyutlari, kiiltiirler arasindaki farkliliklarin anlasilmasina yardime1
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olan 6nemli bir aractir. Bu model, farkli kiiltiirler arasindaki farkliliklar:
anlamak ve kiiresel isletmelerin basarisini artirmak i¢in kullanilabilir.

2. AMAC VE YONTEM
2.1. Amacg

Mevcut calisma, olast olumsuz duygu ve davramislara neden
olabilecek olan sosyotelizm davranisinin  Oniine gegilebilmesi igin
belirleyicileri tespit etmeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda, olumsuz bir
duygu durumu olan FoMO’nun sosyotelizm davranisi iizerindeki olasi
etkisinde problemli sosyal medya kullaniminin araci etkisini ortaya koymak
amaglanmaktadir. Ayrica ¢alisma, sosyotelizm davranisinin alt boyutlari
olan iletisim bozuklugu ve telefon tutkusu iizerinden bu iliskileri
incelemeyi ve arastirmanin kapsamini genisletmeyi hedeflemektedir.

2.2. Orneklem

Bu calisma, Isvec'te yasayan ve Géteborg Universitesi'nde dgrenim
géren 500 6grenciden olusan bir drneklem ile yiiriitilmiistiir. Bunun nedeni,
Isve¢’in bireysel bir toplum olmasidir. Bireysel toplumlarin bilgi edinme
kaynaklar1 sosyal medyadir, bireyler televizyon izlemek yerine bilgisayarda
vakit gegirmeyi tercih ederler. Dolayisiyla, bireysel toplumlarin sosyal medya
kullanim siiresi, kolektif toplumlara (Tirkiye gibi) kiyasla daha fazladir
(Hofstede, 2011). Bu kapsamda problemli sosyal kullaniminin belirleyicilerini
anlamada bireysel toplumlarm incelenmesi daha anlamli olacaktir.

Katilimcilara goniillii katilim esasina dayali olarak kolayda 6rnekleme
yoluyla ulasilmistir. Aragtirmaya katilmaya istekli olan katilimcilara yiiz yiize
anket uygulanmustir. Verilerin eksik doldurulmasi (31 katilimci) ve birden
fazla secenegin isaretlenmesi (18 katilimci) nedenleriyle 49 katilimci analiz
dis1 birakilmstir. Bu kapsamda nihai 6rneklem grubu 217°si (%48.1) kadin ve
234’1 (%51.9) erkek olmak iizere toplam 451 Géteborg Universitesi
ogrencisinden olusmaktadir. Tablo 1’e gore arastirmaya katilanlarin %22.4°i
20’den kiiciik, %27.5°1 20-22 araliginda, %28.8’1 23-25 araliginda ve %21.3’i
26 ve lizeri yasindadir.

Tablo 1. Katihmcilarin Tanmimlayici Nitelikleri

Degiskenler Frekans Yiizde (%)

Cinsiyet Kadm 217 %48.1
Erkek 234 %51.9

Yas 20’den kiigiik 101 %22.4
20-22 124 %27.5
23-25 130 %28.8
26 ve lizeri 96 %21.3
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Toplam 451 100

2.3. Veri Toplama Araclari
2.3.1. Gelismeleri Kagirma Korkusu (FoMO) Olgegi

Mevcut ¢aligmada, Przybylski vd. (2013) tarafindan gelistirilen tek
boyutlu FOMO 6l¢egi kullanilmigtir. 5°1i Likert 6l¢egi kullanilarak hazirlanan
FOMO olgeginde “kesinlikle katilmiyorum (1)”, “katilmiyorum (2)”,
“kararsizim (3)”, “katihlyorum (4)” ve “kesinlikle katiliyorum (5)”
seceneklerinin bulundugu toplam on madde yer almaktadir. Olgekte yer alan
maddeler, kisilerin diger insanlarin sosyal etkilesimlerini kagirma korkusunu
dlecmektedir. Ornegin, 6lgegin bazi maddeleri sunlardir: "Sosyal medyada en
son ne oldugunu kontrol etme ihtiyaci hissederim."; "Arkadaslarimdan birinin
bir sey hakkinda konustugunu ve benim bilmedigimi diisiiniirsem
endiselenirim." ve "Sosyal medyada baskalarinin neler yaptigim1 kagirirsam
tziiliiriim.". Arastirma kapsaminda 6lgegin ig tutarlilik katsayisi o =.89 olarak
hesaplanmustir.

2.3.2. Problemli Sosyal Medya Kullamm Olgegi

Bu c¢alismada, katilimcilarin problemli sosyal medya kullanim
diizeylerini belirlemek amaciyla Van den Eijnden vd. (2016) tarafindan
gelistirilen Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi kullanilmistir. Olgegin dokuz
maddesi bulunmaktadir ve 5°1i Likert 6l¢egi (1: kesinlikle katilmiyorum, 2:
katilmiyorum, 3: kararsizim, 4: katiliyorum 5: Kkesinlikle katiliyorum)
kullamlarak derecelendirilmistir. Olgegin bazi maddeleri sunlardir: "Sosyal
medyada gecirdigim siireyi kontrol etmekte zorlaniyorum.”; "Sosyal medya
kullanimimm is veya okul calismalarimi etkiliyor." ve "Sosyal medyay1
kullanmadigim zamanlarda endise hissediyorum.". Olgek tek faktorlii bir
yapiya sahiptir (Eijnden vd., 2016) ve i¢ tutarlilik katsayisi o =.82 olarak
hesaplanmustir.

2.3.3. Sosyotelizm Davramsi Olgegi

Arastirmada, bireylerin diger bireylerle iletisim halindeyken telefonla
oynama egilimini 6lgmek i¢in Karadag vd. (2015) tarafindan gelistirilen 6lgek
kullamlmstir. Bu dlgek, iletisim Bozuklugu ve Telefon Tutkusu olmak iizere
on ifadeden olusmaktadir. Bu 6lgekte yer alan ifadeler arasinda, "Baskalariyla
konusurken telefonumdan mesajlar aldigim i¢in dikkatimi dagitmak zorunda
kaliyorum."; "Arkadaslarimla zaman gegirirken telefonumdan sosyal
medyada gezinmek istiyorum." ve "Yemek yerken bile telefonuma bakmadan
duramryorum." gibi ifadeler yer almaktadir. Ayrica, 5'li Likert 6lgegi (1:
kesinlikle katilmiyorum, 2: katilmiyorum, 3: karasizim, 4: katiliyorum, 5:
kesinlikle katilryorum) kullanilmustir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi biitiin
olcek icin o =.85 olarak hesaplanmistir. Alt olgekler icin ise Iletisim
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Bozuklugu alt dlgegi icin o =.92 ve Telefon Tutkusu alt dlgegi icin o =.86
olarak hesaplanmustir.

2.4, Islem

Mevcut arastirmanm etik ilkelere uygunlugu Nisantast Universitesi
Etik Kurulu tarafindan 2022/1 toplanti sayisi ile 02.01.2023 tarihinde
onaylanmustir. Veriler, 09-20 Ocak 2023 tarihleri arasinda yiiz yiize anket
yontemi ile toplanmustir. Katilimeilar, “Bilgilendirilmis Onam Formu”
araciligiyla aragtirmanin kapsami hakkinda detayli olarak bilgilendirilmistir.
Goteborg Universitesi'nde farkli béliimlerde dgrenim géren ogrencilere
ulagmak icin derslerin 6gretim iiyesinden izin alinmig ve ders sonlarinda
arastirmaya katilmaya istekli olan 6grencilere anketler uygulanmustir. Ayrica
okul kiitliphanesi sorumlusundan izin alinarak orada ders ¢alisan 6grencilere
de istekleri dogrultusunda anketler uygulanmustir.

2.5. Veri Analizi

Oncelikle, katilimcilardan yiiz yiize olarak toplanan veriler Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) ile analiz edildi. Daha sonra hatali
veriler tespit edildi ve programdan gikartildi. Ardindan, arastirmada kullanilan
Olgeklerin giivenilirligi ve gegerliligi analiz edildi. Sosyotelizm davranisi
Olgegi, iletisim bozuklugu ve telefon tutkusu olmak iizere iki boyuttan
olusmaktadir ve bu boyutlar dogrulayici faktér analizi yOntemiyle
degerlendirilmistir. Bunun yam sira, tanimlayici istatistikler ve degiskenler
arasindaki korelasyonlar incelenmistir. Arastirmada kurulan hipotezlerin test
edilmesi icin SPSS 22 ve aracilik modellerinin test edilmesi i¢in Hayes vd.
(2017) tarafindan gelistirilen PROCESS Makro (Model 4) kullanilmstir.
Dogrulayici faktor analizi icin AMOS 21 programi kullanilmustir.
Bootstrapping yontemi kullanilarak orijinal verilerden yeniden elde edilen
biiyiik veri setlerine dayali %95 giiven aralig1 ciktilar1 elde edilmistir. Bu
yontem, ¢ok sayida regresyon esitliginin modellenebilmesini saglamaktadir
(Hayes vd., 2013: 2).

Bu c¢alismada, aracilik modellerinin test edilmesinde Baron ve
Kenny’nin (1986) geleneksel yontemi ve Sobel testi yerine bootstrap yontemi
kullanilmistir. Bootstrap yontemi, orijinal veriden yeniden 6rnekleme yaparak
cok sayida regresyon esitliginin modellenebilmesini saglar ve sonuclarin
guvenilirligini artirir (Preacher vd., 2007: 185; Zhao vd, 2010: 197). Bu
calismada da, aracit degiskenlerin dolayli etkileri 5000 kisilik 6rneklem
iizerinden bootstrap teknigi kullanilarak degerlendirilmistir. Araci
degiskenlerin %95 giiven araliginda sifirm yer almamast dolayl etkinin
anlaml olduguna isaret etmektedir. Bu nedenle, bootstrap yontemi daha
glivenilir sonuglar verdigi i¢in aracilik modellerinin test edilmesinde tercih
edilmistir (Preacher ve Hayes, 2008: 879).
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3. BULGULAR
3.1. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Caligmada sosyotelizm davramsi 6lgegi icin yapilan dogrulayici faktor
analizi sonucunda, dlgegin iki alt boyutu olan iletisim bozuklugu ve telefon

tutkusu boyutlarmin varligr dogrulanmig ve 6lgegin yapi gecerliligi ortaya
konulmustur.

Tablo 2. Amos Programu ile Yapilan Dogrulayici Faktor Analizinden Elde
Edilen Uyum Indeksi Degerleri

Uyum indekleri iyi Uyum Degerleri Kabul edilebilir Uyum Degerleri Ulasilan Degerler

RMSEA  .00<RMSEA<.05 05<RMSEA<.08 .038
NFI 95<NFI<1.00 90<NFI<.95 .96
CFI 95<CFI<1.00 90<CFI<.95 97
GFI 95<GFI<1.00 90<GFI<.95 .96
AGFI 90<AGFI<1.00 85<AGFI<.90 93
IFI 95<IFI<1.00 90<IFI<.95 97
RFI 95<RFI<1.00 90<RFI<.95 .95
Xt (9. CLES) 2< X2 <3 2.78

Bu arastirmada, sosyotelizm davranisi 6lgegi igin iki faktorlii bir yapi
kullanilmistir ve bu yapida iletisim bozuklugu ve telefon tutkusu boyutlari
bulunmaktadir. Her boyut icin bes adet madde Ol¢ekte yer almaktadir.
Dogrulayici faktor analizi yapilmis ve model uyum kriterleri incelenmistir.
Tablo 2'de, elde edilen model uyum kriterlerin istenilen sinirlar iginde oldugu
gorlilmektedir. Bu sonuglar, Olcegin yapr gecerliligine ve boyutlarmin
giivenilir bir sekilde dlcililmesine isaret etmektedir.

3.2. Korelasyon Analizi Sonuclari

Mevcut arastirmayi olusturan tiim degiskenlerin ortalamalari, standart
sapmalar1 ve korelasyon sonuglar1 Tablo 3'te gosterilmistir.

Tablo 3. Tiim Degiskenlerin Tammlayic1 Istatistikleri

Degiskenler Ort. SS. 1 2 3 4 .
1.FoMO 3.40 .82 1

2.PSMK 3.27 74 .504™ 1

3TT 3.44 .67 587 .569™ 1

4.SD\IB 3.20 1.08 .286™ .850™ .230™ 1

5.8D\TT 3.35 .80 .549™ 707 743 .228™ 1
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Not. SS= Standart Sapma, Ort.= Ortalama, FoOMO= Gelismeleri Kagirma Korkusu,
PSMK= Problemli Sosyal Medya Kullanimi, SD= Sosyotelizm Davranisi, IB= letisim
Bozuklugu, TT= Telefon Tutkusu

N =451, **p<.01

Tablo 3’te verilen korelasyon analiz sonuglarinda FOMO ile
sosyotelizm davranigi ve sosyotelizm davramisinin alt boyutlar (iletisim
bozuklugu, telefon tutkusu) arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir (r=.587, p<.05; r=.286, p<.05; r=.549, p<.05). Buna ek olarak,
FoMO’nun problemli sosyal medya kullanimi arasinda da pozitif ve anlamli
bir iliski oldugu goriilmektedir (r=.504, p<.05). Ayrica, problemli sosyal
medya kullamimu ile sosyotelizm davranisi ve sosyotelizm davraniginin alt
boyutlar1 arasinda da pozitif ve anlamh bir iliski oldugu goriilmektedir
(r=.569, p<.05; r=.850, p<.05; r=.707, p<.05).

3.3 Aracilik Analizi Sonuclar:

Mevcut arastirmada, FOMO ile sosyotelizm davranisi arasindaki
anlamli iligkide problemli sosyal medya kullanimimin aracilik roliiniin
tanimlanmasina yonelik sonuglar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Problemli Sosyal Medya Kullaniminin Aracihik Etkisinin Test

Edilmesi
Model 1 (SD) Model 2 (PSMK) Model 3 (SD)
B T B T B T
FoMO ABrrx 12.38 48+ 15.36 23k 5.60
PSMK - - - - ABrrx 8.96
R? 25 34 36
F 153.27 236.18 130.38

Not. N= 451, FOMO= Gelismeleri Kacirma Korkusu, PSMK= Problemli Sosyal Medya
Kullanimi, SD= Sosyotelizm Davranisi, *** p <.001

Tablo 4'te, bagimli degiskenlerin bagimsiz degiskenler tizerindeki
etkileri gosterilmistir. Modelimize uygun olarak iic farkli alt model
olusturulmustur. Ilk modelde (Model 1) FoMO’nun sosyotelizm davranisi
tizerindeki etkileri analiz edilmistir. Buna gore FoMO’nun sosyotelizm
davranis1 lizerindeki etkisi pozitiftir (b =.45, p<.001). Model 2°’de FoMO’nun
problemli sosyal medya kullanimi iizerindeki etkileri analiz edilmistir.
FoMO’nun problemli sosyal medya kullanimi iizerindeki etkisi de pozitif
olarak gergeklesmistir (b =.48, p<.001). Son olarak, FOMO ve problemli
sosyal medya kullaniminin sosyotelizm davramisina olan etkisi Model 3’te
gosterilmistir. FOMO (b =.23, p<.001) ve problemli sosyal medya kullanimi
(b=.45, p<.001) sosyotelizm davramig1 lizerinde pozitif bir etkiye sahip
olmustur. Sonug olarak, aracilik roliiniin olmasi i¢in gerekli anlaml1 iligkiler
tespit edilmistir. Tablo 4’te goriildiigli gibi problemli sosyal medya
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kullamminin aracilik etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur [indirect
effect=.2207, SE=.0278, 95% CI1=(.1672, .2756)].

Tablo 5. Gelismeleri Ka¢irma Korkusunun Sosyotelizm Davramsi
Uzerindeki Dogrudan ve Dolayh Etkileri

FoMO'nun SD Uzerindeki Toplam Etkileri Unstand. SE LLCI ULCI

4559 .0368 .3835 5282

FoMO'nun SD Uzerindeki Dogrudan Etkileri

.2352 0419 1527 .3176

FoMO'nun SD Uzerindeki Dolayl Etkileri (PSMK Aracihigiyla)

FoMO > PSMK > SD .2207 .0278 1672 .2756

Not. N=451,FoMO= Gelismeleri Kagirma Korkusu, PSMK= Problemli Sosyal Medya Kullanimi, SD=
Sosyotelizm Davranist

Sekil 1. Gelismeleri Kacirma Korkusunun Sosyotelizm Davranmisina Etkisinde
Problemli Sosyal Medya Kullaniminin Araci Rolii (***p <.001)

Problemli Sosyal

/V Medya Kullanimi \

48*** AGxxE
Gelismeleri Kagirma Sosyotelizm
Korkusu 23%** ’ Davranist

Tablo 6’da, FOMO ile sosyotelizm davranigi boyutlart (iletisim
bozuklugu, telefon tutkusu) arasindaki anlamli iliskide problemli sosyal
medya kullaniminin aracilik roliiniin tammlanmasina ydnelik sonuglar
verilmistir.

Tablo 6. Gelismeleri Kagirma Korkusunun Sosyotelizm Davramsinin Alt
Boyutlarina Etkisinde Problemli Sosyal Medya Kullaniminin Aracilik
Etkisinin Test Edilmesi

iletisim Bozuklugu

Model 1 (SD) Model 2 (PSMK) Model 3 (SD)

B T B T B T
FoMO Y kel 6.31 A8F** 15.36 30%** 4.12
PSMK - - - - 15%** 1.69
R? .08 .34 .08
F 39.87 236.18 21.46
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Telefon Tutkusu

Model 1 (SD) Model 2 (PSMK) Model 3 (SD)

B T B T B T
FoMO 53Fr* 13.90 A8FF* 15.36 16*x** 4.49
PSMK - - TB*** 16.77
R? .30 .34 57
F 193.28 236.18 297.75

Not. N= 451, FoMO= Gelismeleri Kagirma Korkusu, PSMK= Problemli Sosyal Medya
Kullanimi, PB= Sosyotelizm Davramsi, iB= letisim Bozuklugu, TT= Telefon Tutkusu

*kk p < 001

Tablo 6'da gortldigi gibi, Model 1’de FoMO’nun sosyotelizm
davranmiginin iletisim bozuklugu boyutu iizerindeki etkisi pozitiftir (b =37,
p<.001). Benzer sekilde FOMO’nun sosyotelizm davranisinin telefon tutkusu
boyutu {izerindeki de etkisi pozitiftir (b=.53, p<.001). Model 2’de ise
FoMO’nun problemli sosyal medya kullanimi iizerindeki etkisinin pozitif
oldugu goriilmektedir (b =.48, p<.001). Model 3’te ise FOMO (b=.16, p<.001)
ve problemli sosyal medya kullanimi (b=.76, p<.001) sosyotelizm
davranisiin telefon tutkusu boyutu {izerinde pozitif bir etkiye sahip olurken
problemli sosyal medya kullanimi (b=.15, p<.001) sosyotelizm davraniginin
iletisim bozuklugu boyutu iizerinde bir etkiye sahip olmamustir. Sonug olarak,
problemli sosyal medya kullaniminin FOMO ile sosyotelizm davramisinin
telefon tutkusu boyutu arasindaki iliskide olan aracilik etkisi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur [indirect effect=.3685, SE=.0301, 95%
ClI=(.3113, .4286)]. Fakat problemli sosyal medya kullaniminin FOMO ile
sosyotelizm davranisinin iletisim bozuklugu boyutu arasindaki iliskide olan
aracilik etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir [indirect
effect=.0730, SE=.0454, 95% Cl=(-.0167, .1611)].

Tablo 7. Gelismeleri Kacirma Korkusunun Sosyotelizm Davramginin Alt
Boyutlar1 Uzerindeki Dogrudan ve Dolayh Etkileri

iletisim Bozuklugu
FoMO'nun 1B Uzerindeki Toplam Etkileri Unstand. SE LLCI ULClI
.3751 .0594 .2584 4918
FoMO'nun iB Uzerindeki Dogrudan Etkileri
.3022 .0732 .1582 4461

FoMO'nun iB Uzerindeki Dolayh Etkileri (PSMK Araciligiyla)

Bagimsiz Araci Bagimli Unstand. SE LLCI ULCI

FoMO > PSMK > iB .0730 .0454 -.0167 1611

Telefon Tutkusu
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FoMO'nun TT Uzerindeki Toplam Etkileri Unstand. SE LLCI ULCI

.5367 .0386 4608 .6125

FoMO'nun TT Uzerindeki Toplam Etkileri

.1682 .0374 .0946 2417

FoMO'nun TT Uzerindeki Dolayl Etkileri (PSMK Araciligiyla)

Bagimsiz Araci Bagimli Unstand. SE LLCI ULCI

FoMO > PSMK > TT .3685 .0301 3113 4286

Not. N = 451, FoMO= Gelismeleri Kagirma Korkusu, PSMK= Problemli Sosyal Medya
Kullanimi, IB= iletisim Bozuklugu, TT= Telefon Tutkusu

Sekil 2. Gelismeleri Kacirma Korkusunun Sosyotelizm Davramisinin Alt
Boyutlarina Etkisinde Problemli Sosyal Medya Kullaniminin Araci Rolii
(***p <.001)

Problemli Sosyal

/ Medya Kullanimi

AB***
Geligmeleri Hetisinl
Kagirma Korkusu Bozuklugu
53xx* Telefon Tutkusu
Tablo 8. Hipotezlerin Ozet Tablosu
Varsayimsal iliski Araci Degisken Sonuglar
H1: FoMO - SD and FOMO - PSMK - SD PSMK Kabul edildi
H2: FoMO - iB - Kabul edildi
H3: FoMO - PSMK - iB PSMK Red edildi
H4: FoMO -» TT - Kabul edildi
H5: FOMO -» PSMK - TT PSMK Kabul edildi

Not. FoMO= Gelismeleri Kagirma Korkusu, PSMK= Problemli Sosyal Medya Kullanimu,
TT= Telefon Tutkusu, IB= Iletisim Bozuklugu, TT= Telefon Tutkusu
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Tablo 8’de hipotezlerin sonuglari yer almaktadir. Tabloya gére H1, H2,
H4, H5 kabul edilirken H3 reddedilmistir.

Sonuc¢

Bu ¢aligma, FoMO’nun sosyotelizm davranisi tizerindeki etkisini ve bu
etkide problemli sosyal medya kullaniminin araci roliinii arastiran kesitsel bir
arastrmadir. Bu amac¢ dogrultusunda ilk olarak degiskenler arasinda
korelasyon analizi gergeklestirilmigtir. Bu analiz sonucunda FoMO,
sosyotelizm davranisi, iletisim bozuklugu, telefon tutkusu ve problemli sosyal
medya kullanimi degiskenlerinin birbirleriyle olan onemli iligkileri tespit
edilmistir.

Korelasyon analizi bulgulari, FOMO’nun telefon tutkusuyla ile yiiksek
diizeyde pozitif ve anlamli bir iliski gosterdigini, iletisim bozukluguyla ise
daha diisiik diizeyde ve yine pozitif ve anlamli bir iligki gosterdigini ortaya
koymustur. Daha énce FOMO’yu sosyotelizm davraniginin iki alt boyutu olan
iletisim bozuklugu ve telefon tutkusu ile iligkisini inceleyen bir ¢alismaya
rastlamlmamustir. Bu ¢ok faktorlii bakis acis1 hem FOMO ile sosyotelizm
davranig1 arasindaki iliskinin anlagilmasina daha fazla yardimci olmakta hem
de bircok faktoriin bir arada ele alinmasiyla bu faktorlerin sosyotelizm
davranis1 tizerindeki niceliksel etkisinin eszamanli olarak tespit edilmesine
firsat vermektedir.

Ayrica ¢alisma, FoMO’nun sosyotelizm davranisiyla pozitif yonlii
olarak iliskili oldugunu gostermistir. Bu bulgu, alan yazinla tutarhilik
gostermektedir. Birgok arastirmaci FoMO’nun yiiksek diizeyde problemli
telefon ve sosyal medya kullanimiu ile iligkili oldugunu bulmustur (Griffiths ve
Kuss, 2017: 49; Oberst vd., 2017: 51). FOMO bireyin sosyal kaygi yasamasina
neden olmaktadir (Dempsey vd., 2019). Sosyal kaygi yasayan bireyler ise bu
olumsuz duygudan kurtulmaya c¢alismakta ve sosyal medya platformlarini
bunun i¢in bir ara¢ kullanmaktadir (Elhai vd., 2016: 509; Wegmann vd., 2017:
33). Bu durum da bireyi, diger bireylerle iletisim halinde oldugunda bile akilli
telefonlarina gbz atmaya yonlendirebilmektedir.

FoMO’nun problemli sosyal medya kullanimiyla pozitif ve anlamli bir
iligkisi oldugu bulunmustur. Przybylski ve Weinstein (2013) tarafindan
yapilan bir ¢alisma, FOMO'nun problemli sosyal medya kullanimu ile iliskili
oldugunu bulmustur. Sonuglar, FOMO ile sosyal medya kullaniminin artmasi
arasinda bir baglant1 oldugunu gosterirken, bu artisin problemli sosyal medya
kullammu ile de iliskili oldugunu ortaya koymustur. Kog ve Giilyagc1 (2013)
tarafindan yapilan bir ¢alismada da FOMO'nun problemli sosyal medya
kullanimu ile iligkili oldugunu bulmustur. Yakin donemde yiiriitiilmiis bir
baska arastirmada da FoOMO’nun problemli sosyal medya kullanimiyla pozitif
yonde iligkili oldugu ortaya konulmustur (Dempsey vd., 2019; Elhai vd.,
2016: 509). Bireyler sosyal medyadan uzak kaldiklarinda yeni geligsmeleri
kagiracaklari hissiyle siirekli olarak sosyal takip halindelerdir (Wegmann vd.,
2017; Griffiths ve Kuss, 2017: 49). Bu sosyal gozetim hali ise bireyleri stirekli
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olarak sosyal medya platformlarina yonlendirebilmekte ve bir siire sonra
problemli olarak sosyal medyada zaman gegirmelerine neden olabilmektedir.

Bir diger 6nemli bulgu ise problemli sosyal medya kullaniminin
sosyotelizm davranisiyla yiiksek diizeyde ve pozitif yonde iliskili oldugudur.
Bu bulguyu destekleyen bazi deneysel ¢aligmalar, problemli sosyal medya
kullamiminin sosyotelizm davraniglariyla olumlu bir sekilde iliskili oldugunu
bulmustur (Balta vd., 2018: 2; Franchina vd., 2018). Ornegin, Btachnio ve
Przepidrka (2019) tarafindan yapilmis olan bir ¢alismada problemli sosyal
medya kullaniminin sosyotelizm davraniginin  bir  belirleyicisi  oldugu
sonucuna ulasilmistir (Btachnio ve Przepiorka, 2019: 270).

Caligmanin temel amaci dogrultusunda gergeklestirilen ilk aracilik
analizine bakildiginda (Sekil 1), FoMO’nun sosyotelizm davranigina olan
etkisinde problemli sosyal medya kullaniminin araci roliine sahip oldugu
goriilmektedir. Gergekten de Onceki ¢alismalar olumsuz bir duygu durumu
olan FoMO’nun bireyleri problemli sosyal medya kullanimina tegvik ettigini
(Franchina vd., 2018; Fang vd., 2020; Balta vd., 2018: 2; Bolkan ve Griffin,
2017: 313; Elhai vd., 2016: 509) ve bu problemli davraniginda bireyleri
sosyotelizm davranigina yonlendirdigini ifade etmistir (Franchina vd., 2018;
Blachnio ve Przepiorka, 2019: 270). Calismanin ikinci aracilik analizi (Sekil
2) sonucu da, FoMO’nun sosyotelizm davraniginin alt boyutlarindan olan
telefon tutkusuna etkisinde problemli sosyal medya kullamminin aracilik
etmesidir. Fakat burada en ¢arpici sonug, FoMO’nun sosyotelizm davranisinin
alt boyutlarindan olan iletisim bozukluguna etkisinde problemli sosyal medya
kullanimmin aracilik etmemesidir. Bulgular, problemli sosyal medya
kullanimimin bireyler arasindaki iletisim bozukluguna etki etmedigini
gostermektedir. Bu bulgu, calismanin Isvec’te yasayan bireyler iizerinde
gerceklestirilmis olmasi ve Isveg toplumunun kiiltiirel yapisiyla aciklanabilir.
Hofstede kiiltiirel boyutlar1 kapsaminda degerlendirildiginde Isveg bireysel bir
toplum ozelligine sahiptir (HofStede, 2011). Kolektif toplumlar bireysel
toplumlara kiyasla diger bireylerle daha fazla iletisim halinde olmaya ¢alisan
toplumlardir. Fakat bireysel toplumlar tam tersi olarak yalnizliga diiskiin ve
daha ige doniik toplumlardir (Hofstede, 2011). Dolayistyla, yalnizligi seven
bireysel toplumlarda problemli sosyal medya kullanimi bireyler arasindaki
iletisim bozukluguna etki etmeyebilir. Bu kapsamda gelecekteki ¢caligmalar bu
iligskiyi Tiirkiye gibi kolektif toplumlarda analiz ederek ¢aligmanin kapsamini
genisletebilir ve olusabilecek kiiltiirel farkliliklar1 ortaya koyabilir. Sonug
olarak, isve¢ 6rnekleminde problemli sosyal medya kullanimi FoMO’nun
telefon tutkusuna olan etkisine aracilik ederken, FoMO’nun iletisim
bozukluguna olan etkisine aracilik etmemektedir.

Mevcut calisma bireyin i¢inde bulundugu olumsuz durumlarin neden
olabilecegi problemli davramislari en aza indirmek amaciyla s6z konusu duygu
ve davranig bozukluklarina odaklanmistir. Bu kapsamda hem teoriye hem de
pratige 6nemli katkilar saglamaktadir. FOMO’nun ve problemli sosyal medya
kullanimimin sosyotelizm davramisi iizerinde 6nemli etkilere sahip oldugu
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bilinmekteyken sosyotelizm davraniginin boyutlari tizerinden sahip olunan
etkiler bilinmemektedir. Bu da onemli bir boslugun olugsmasina neden
olabilmektedir. Clinkii mevcut arastirma bulgular1 gésteriyor ki FoMO’nun ve
problemli sosyal medya kullaniminin sosyotelizm davranisi lizerinde 6nemli
etkilere sahip oldugu bilinse de (Gori vd., 2023; Franchina vd., 2018; Blachnio
ve Przepiorka, 2019: 270; Fang vd., 2020) kiilttirel, demografik ve kisisel
farkliliklar bu etkilerin boyutlarii degistirebilir veya ortadan kaldirabilir. Bu
kapsamda degerlendirildiginde mevcut ¢aligma psikoloji alan yazinina 6nemli
katkilar saglamaktadir. Diger taraftan olumsuz duygu ve davranig
durumlarinin birey iizerinde sorunlu davraniglara yol agabilmektedir. Bu
kapsamda arastirmanin pratik katkisi, meydana gelen sorunlu davranislara
odaklanmak yerine bu davraniglarin belirleyicilerine odaklanilmasi
gerektigini ortaya koymasidir. Ornegin, FOMO gibi olumsuz bir duygu
hisseden bireylerin bu konuda yardim almalar1 ve gerekli tedavilere
baslamalar1 6nemlidir. Bu olumsuz davraniglarin tedavi edilmesi, bireyin
sosyal iligkilerini, i performansini ve genel yasam kalitesini olumlu yonde
etkileyebilir ve sonrasinda meydana gelebilecek sorunlu davranislarin dniine
gecilmesini saglayabilir.

Ote yandan, ¢alismanin baz1 smir ve kisitlar1 bulunmaktadir. Bunlardan
ilki zaman ve maliyet sinirliligi nedeniyle calisma tek bir iilke ve tek bir ilde
gerceklestirilmis olmasidir. Daha sonra yapilacak olan ¢aligmalar tarafindan
benzer modeli farkli kiiltiirel degerlere sahip toplumlar {izerinde
gerceklestirilebilir ve elde edilecek bulgular kiiltiirel boyutlar ¢ergevesinde bu
calisma ile Karsilastirilabilir. Bu, FoMO’nun, problemli sosyal medya
kullaniminin ve sosyotelizm davraniginin etkileri konusunda tam bir anlayisa
sahip olunabilmesi i¢in son derece Onemlidir. Ayrica ¢alisma kapsamina
sadece Isve¢’in Goteborg ilinde yasayan {iniversite Ogrencileri dahil
edilmigtir. Bu nedenle sonuglarin tiim iilkeyi genellemesinde sorun teskil
edebilir. Ancak bu kisit, mevcut 6rneklem sayisinda yeterli diizeye ulasilarak
asilmistir. Bunlara ek olarak calisma katilimcilarin demografik ve kisisel
farkliliklar1 tizerine yogunlasamamustir. Gelecekte yapilacak arastirmalar, bu
farkliliklar1 da ele alarak daha kapsamli bir analiz saglayabilir ve bu
davranisin etkilerini daha iyi anlamamiza yardimci olabilir.
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Extended Abstract

Phubbing behavior is typically characterized as the act of individuals
directing their attention towards their smartphones while interacting with
others, leading to a disconnection from interpersonal communication
(Karadag et al., 2016). In recent years, many researchers have focused on its
possible causes. Specifically, these causes are reported to be negative
emotions and behaviors such as social media dependency, depression,
boredom, stress, and social anxiety (AlSaggaf and O'Donnell, 2019; Franchina
et al., 2018). However, why and how phubbing behavior is triggered is still
largely unexplored. Accordingly, this study aimed to identify the causes to
prevent phubbing behaviors that can potentially generate negative emotions
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and behaviors. In this context, the mediating effect of the problematic use of
social media on the possible effect of the fear of missing out, which is a
negative mood, on phubbing behavior was examined. Furthermore, the study
sought to explore these relationships and broaden the research scope by
including communication disorder and smartphone addiction, which are sub-
dimensions of phubbing behavior.

The sample consisted of 500 university students at the University of
Gothenburg, Sweden. Participants were selected using simple random
sampling based on voluntary participation. A face-to-face questionnaire was
applied to the participants. 49 participants were excluded from the analysis
due to missing data (31 participants) or improper filling (18 participants). In
this context, the final sample group consisted of 451 University of Gothenburg
students, of whom 217 (48.1%) were female and 234 (51.9%) were male.
First, the reliability and validity of the scales used in the study were analyzed.
The phubbing behavior scale consisted of two dimensions, communication
disorder and telephone passion, and these dimensions were assessed using the
confirmatory factor analysis. In addition, descriptive statistics and correlations
between the variables were examined. SPSS 22 and Hayes et al.’s (2017)
PROCESS Macro (Model 4) were used to test the hypotheses in the study. The
AMOS 21 program was used for confirmatory factor analysis. 95%
confidence intervals were determined based on large data sets reconstructed
from the original data using the bootstrap method. A correlation analysis
between variables was then performed. Following the analysis, significant
correlations were detected among the variables of fear of missing out,
phubbing behavior, communication disorder, smartphone addiction, and
problematic social media use.

The first mediation analysis conducted in line with the main objective
of the study (Figure 1) revealed that the use of problematic social media had
a mediating role in the effect of fear of missing out on phubbing behavior.
Indeed, previous studies suggest that fear of missing out, that is, a negative
state of mind, encourages individuals to use problematic social media (Fang
et al., 2020; Bolkan and Griffin 2017) and that it guides individuals to engage
in phubbing behavior in its problematic behavior (Btachnio and Przepiorka
2019). The second mediation analysis (Figure 2) showed that problematic
social media use mediated the effect of fear of missing out on phone passion,
which is one of the sub-dimensions of phubbing behavior. However, the most
remarkable result was that problematic social media use did not mediate the
effect of fear of missing out on communication disorder, which is one of the
sub-dimensions of phubbing behavior. The results showed that problematic
social media use had no effect on communication disorder between
individuals. This result can be explained by the fact that the study was
conducted on individuals living in Sweden and by the cultural structure of
Swedish society. Based on Hofstede's cultural dimensions, Sweden
demonstrates a trait of an individualistic society (Hofstede, 2011). Collective
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societies seek contact with other individuals more than individual societies. In
contrast, individual societies prefer solitude and are more introverted
(Hofstede, 2011). Therefore, problematic social media use may not have an
impact on communication disorder between individuals in individual societies
that prefer solitude. In this regard, future studies may expand the scope of the
study by analyzing this relationship in collective societies such as Turkey and
highlighting the cultural differences that may occur. In summary, problematic
social media use mediated the effect of fear of missing out on telephone
passion, but not the effect of fear of missing out on communication disorder
in the Swedish sample.

The present study focused on the above-mentioned emotional and
behavioral disorders to minimize the problematic behaviors that may be
caused by the individual's negative situations. In this context, it makes an
important contribution to theory and practice. Although it is known that the
fear of missing out and the problematic use of social media have important
effects on phubbing behavior, the effects on the dimensions of phubbing
behavior are not known, which is a significant gap. The reason for this is that
recent studies indicate that although the fear of missing out and troublesome
social media use are recognized as having significant impacts on phubbing
behavior (Gori et al., 2023; Btachnio and Przepiorka, 2019), cultural,
demographic, and personal differences may alter the magnitude of these
effects or cancel them out. Considered in this context, the current research
study provides a significant contribution to the field of psychology. On the
other hand, negative emotions and actions can result in problematic behaviors
for individuals. In this regard, the practical implication of the study is that it
highlights the need to address the underlying factors behind such behaviors
rather than focusing solely on the problematic behaviors themselves. For
instance, it is crucial for individuals who experience negative emotions like
fear of missing out to seek assistance and undergo necessary treatments.
Treating these negative behaviors can have a beneficial impact on an
individual's social relationships, job performance, overall quality of life, and
even help prevent any potential problematic behaviors that may arise later.

167



