HIiZMET EKONOMISI GOSTERGELERI VE TURKIYE
Hayriye ATIK'

Ozet: ABD ve sanayilesmesini tamatmlayan diger iilkefer, 1950'lerden itibaren hizmet
ekonomisine ddniismeve basladiar. Hizmet ckonomisinin dort temel gdstergesi
bulunmaktadir. Bunlar: (i) hizmet sektdrindeki istihdamin geniglemesi, (ii) hizmet
dretiminin artmasi, (iii} hizmet tiketiminin genislemesi ve (iv}) uluslararas: hizmet
ticaretinin artmasidir, Bu makalenin amaci, hizmet ekonomisi gdstergelerini tanitmak
ve bu gdstergelerin Tiirkive'deki peligimini bagka itlkelerle kargilastirmalr olarak ele
almaktir, Tirkiye ile ilgiti veriler, Turkiye'min henttz bir hizmet c¢konomisine
donasmedigini oriaya koymustur,

1. Giris

Hizmet sektorii, 1950’1 yillardan baslamak tizere gelismis ekonomilerde
on plana ¢ikmig; tiretim, istihdam ve tiketimde sanayi sektdriinden daha fazla
agirhifa sahip olmustur. ABD’leri II. Diinya Savasindan sonra isgiciiniin
yarisindan fazlasini hizmet sektorlinde istihdam eden itk iilke olmustur.
ABD’nin istihdam yvapisinda ortaya ¢ikan bu degisim, “hizmet toplumu®™ veya
“hizruet ekonomisi” olarak adlandinfan vyeni bir gelisme asamasmin ortaya
¢tkmasina yol agmigter.:

Sanayi toplumundan hizmet toplumuna gecis, farkh agamalan
icermektedir. [lk olarak sanayilesme ilerledikce mallarin  hareketini
kolaylastiran ulastirma hizmetleri ile bazi kamu hizmetleri getisir. Ikinci olarak,
niifus artig1 ve irlinlerin kitle iiretimine paralel olarak toptan ve perakende
ticaret ile bankacihk ve sigortacihik hizmetleri yayginlasir. Ugtincii agamada,
milli gelir arttik¢a gida harcamalarinin gelirdeki pay: azahr; dayaniklt mallarla
liks mal ve hizmetlere yapilan harcamalarin pay! artar. Béylece, hizmetlerin
son halkasint olugturan otel, lokanta, tamir-bakim, seyahat ve eglence
hizmetleri de gelismis olur (Dura, 1990:55).

Hizmet ckonomisine doniisen iilkelerde gozlenen ilk egilim, daha 6nce de
belirttigimiz gibi hizmet sektoriiniin istihdamdaki paymin artmasidir. Bu
nedenle, hizmet ekonomisi literatlriinde yer alan ilk calismalarda hizmet
sekttriiniin  istihdamdaki paymmin genislemesi, hizmet ekonomisinin bir
gostergesi olarak kabul edilmistir. Daha sonra, hizmet sektoriiniin {iretim ve
tilketimdeki payinda meydana gelen artis ile uluslararasi hizmet ticaretinin
geniglemesi, hizmet ekonomisinin diger gostergeleri olarak analizlere dahil
edilmistir.

* Yrd. Dog.Dr. Erciyes Universitesi. {1BT, Tktisat Bolamit .




34 Hayriye ATIK

Bu g¢aligmanin amaci, hizmet ekonomisi gostergelerini tanitmak,
Tirkiye’nin  bu  gdstergeler bakimindan derumunu  bagka iilkelerle
kargilagtirmah ofarak incelemektir. Caligma alti bslimden olugmaktadir. Ikinci
bolim, Tirkiye’de ve bazi gelismis ekonomilerde hizmet sektSriiniin
istihdamdaki payinda meydana gelen degisimin analizine ayribmstir. Uglincii
bolimde, Tirkiye'de ve farkli gelisme seviyesinde bulunan bazi iilkelerde
hizmet sektdriiniin lretimdeki payinda meydana gelen gelisme incelenmistir.
Dérdiincii bélimde hizmet ekonomisine déntisim ile birlikte hizmetlerin
tiiketimdeki payinda meydana gelen degisme ele alinmistir. Begincl bdlimde
hizmet ekonomilerinde ve Tirkiye'de hizmetlerin ddemeler bilangosundaki
payinda meydana gelen gelisme incelenmistir. Altinci bélimde "sonug” kism
yer almaktadir.

I1. Ana Sektbrler Itibariyle istihdam Egilimleri

Bati’da sanayilesmenin baglamasiyla beraber, aktif niifusun biiyiik bir
bétimi, tarmm sektoriinden sanayi ve hizmet sektorlerine kaymustir.
Sanayilesmenin ilk asamalarinda, sanayi sektoriiniin istihdamdaki pay: daha
hizli artarken; sanayilesme ilerledikge, bu sekttrdeki istihdam artigi yavaglamis;
hizmet sektdriiniin pay: daha hizh artmaya bastamistir. [lgili gozlemler, takip
eden alt baghklarda agiklanacaktir. Istihdam yapisinda ortaya gikan bu degisim
sonucunda, sanayilesmesini  tamamlanig ilkelerde tarrm ve sanayi
sektorlerindeki istihdam orani diigmils, hizmet sektortindeki istihdam oran
yiikselmistir.

Tablo 1. ABD 'nde Istihdamin Sektove! Dagilim: (1870-1960) -% olarak

Yillar Tarim Sanayi Hizmetler
1870 473 27.1 25.6
1880 47.] 27.1 25.8
1890 39.7 31.2 29.2
1900 34.7 33.7 31.7
1910 284 37.8 33.8
1920 23.8 414 34.8
1930 21.9 35.8 42.3
1950 12.0 39.0 48.0
1960 8.0 38.0 54.0

Kaynak: 1870-1930 verileri: Victor R. Fuchs. (1968). The Service

Economy. National Bureau of Economic Research, New

York, s.24, Tablo 4°deki verilerden yararlamlarak diizenlenmistir;
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1950 ve 1960 yillarina ait veriler ise, ayni kaynagm 30. Sayfasindan
alinmusgtir,

Tablo 1, hizmet ekonomisine doniigiim sirasinda iilkelerin istihdam
vapilarinda ortaya g¢tkan degismeleri ABD ekonomisi iizerinde g&stermek
amaciyla diizenlenmistir. Burada ABDVnin ele alinmasinm nedeni, diinyada
hizmet ekonomisine déniisen ilk iilke olmasidur.

ABD’nde 1870-1960 dioneminde, tarimn istihdamdaki payr %43.7 den
%8.0°a gerilemistir (Bkz.:Tablo 1). Bu degisme, daha &nce de belirtildigi gibi,
sanayilesmenin ilerlemesiyle aktif niifusun tarim sektoriinden tarim-disi
scktorlere kaymasinin bir sonucudur.

Ele alinan donemde sanayi sektSriiniin istihdamdaki payt bir siire
yiikselmis, daha sonra azalma e@ilimi igine girmistir. Sanayi sektériintin
Amerikan ekonomisindeki istihdam payr, 1870-1920 arasinda %27.1den
%41.4%¢ yitkselmistir. Ayni sektoriin istihdamdaki pay), 1920-1960 arasinda
gerileme egilimi gostermis; 1920°de %41.4 iken 1960°da %38’¢ diigmiistiir.
Sanayi sektorii ile ilgili bu gbzlemler, “sanayilesmenin ilk asamalarinda sanayi
sektoriiniin istihdamdaki payt bir siire artar; sanayilesmenin ilerlemesi ile
diisme egilimi igine girer...” seklinde daha once yaptigimiz teorik agiklamalarn
dogrulamaktadir.

ABI>»’nde hizmet sektoriiniin  istihdam payi, 1870-1960 doneminde.
stirekli olarak artmistir. 1870-1920 arasinda hizmet sektériiniin istihdam pay,
sanayi sektSriiniin istihdam paymdan ditsik olmug; ilk defa 1930 yilinda,
hizmet sektoriindeki istthdam orans (%42.3), sanayi sektoriindeki istihdam
oranint {%35.8) geemistir. ABD’nde hizmet sektériniin 1930 yilinda en fazla
istihdam oranma sahip sektér durumuna gelmesi, bu iilkenin sanayilesme
stirecini 1930’ larda tamamlamaya baglamasinin bir gtstergesidir. |

Hizmet sektoriindeki istihdam artiginin ti¢ nedeni vardir (Gershuny ve
Miles, 1983:27-28):

i) Hizmet talebinin gelir esnekligi, 1’den biiyiiktir. Bu durum, kisi basina
gelir seviyesi yiikseldikge, nihail tilketicilerin daha fazla hizmet talebinde
bulunmalarina yol agar.

i) Gelisen ekonomilerde “ara” hizmetlere ya da “iiretici” hizmetlerine
(bankacihik ve sigortacilik, hukuki hizmetler, mimarhk ve mithendislik) yénelik
talep artar. Bu hizmetlerin talebinin genislemesi, hizmet sektériinde istihdami
artirir.

it} Hizmet sektoriindeki isgilicit verimliligi, diger sektorlerdeki kadar
artmaz. Bu nedenle, yukardaki sebeplerle artan hizmet talebi, diger sektérlerden
transfer olan isgiicii ile karsilanir.

Gumiimiizde, aktif niifusun yarisindan fazlasimt hizmet sektériinde
istihdam eden iilkeler, “hizmet ekonomileri” veya “hizmet toplumlari” olarak
adlandirdmaktadir  {Shelp, 1981:13). Bu sektordeki istihdam oraminin
yitksekligi, sanayi-sonrast toplumun en dnemli 6zelligt haline gelmistir.
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Hizmet ekonomisi ile ilgili 1960’11 yillarda yapilan ilk analizlerde sadece
hizmet sektoriiniin istthdamdaki payt tzerinde durulurken; R. K. Shelp
(1981:17) ve D.W. Cowell (1993:8) tarafindan yapilan yeni analizlerde hizmet
sektortiniin - GSMH’daki  paymin  yliksekligi de hizmet ekonomisinin bir
gistergesi olarak kabul edilmigtir.

A. Bashca Ettidler

Ulkelerin iiretim ve istihdam yapisinda zaman iginde meydana gelen
degismeler, baz: arastirmacilar tarafindan istatistik analizler yardimiyla
incelenmistir. Burada, Altan G. B. Fisher’den baglamak iizere, glintimiize kadar
gecen zaman icinde, konuyla ilgilenen yazarlardan bazilarinmin gahsmalar;
hakkinda bilgi verilecektir.'

1. Allan G.B. Fisher, Colin Clark, Jean Fourastie ve Digerleri

Yapilan aragtirmalar, ekonomik gelisme sevivesi yiikseldikge, aktif
niifusun, énce tarim sektdriinden sanayi sektoriine; daha sonra, tarim ve sanayi
sektorlerinden hizmet sektériine kaydifim ortaya koymustur. Bu konudaki ilk
analizler; A.G.B Fisher, C. Clark, J. Fourastié, S. Kuznets, H.B Chenery ve L.
Taylor’a aittir.

Hizmet sektoriindeki iiretim ve istihdam artisinin nedeni, ilk olarak
A.G.B. Fisher ve C. Clark tarafindan yapilan ¢alismalarla agtklanmistir. Fisher-
Clark teorisine gore, hizmet talebinin gelir esnekligi [’den biiyuktir.
Dolaysiyla, ekonomik geligme sonucunda kisi bagina gelirde meydana gelen
artisin buyik bir bolimii, hizmetlere harcantr. Boylece, hizmet sekt&riiniin
retim ve istihdamdaki payi artar.

Fisher- Clark teorisi, zamanla farkli bir sekilde yorumlanmistir. Bu
yoruma gore, sanayileymenin baglamasi sonunda, baglangigta hakim sektor olan
ilk sektérden once orta sektdre dogru, sonra gittikge hizlanarak iigiincii sektore
dogru bir isgiicii transferi olacaktir’. Teorinin bu yorumunda, kisi basina gelir
artistyla lretim ve istihdam yapis) arasinda baglants kurulmamus; tlkelerin
kaginilmaz bir evrim sonunda {g¢ gelisme agamasindan gegecekleri kabul
edilmistir. Ugiincit asamada, yiiksek gelisme seviyesi, artan karmagiklik ve
sehirtegme sonucunda hizmet sektériiniin ekonomideki pay: artacaktir {Shelp,
1981:218).

J. Fourastié, iggiiciinin tarim sektériinden sanayi ve hizmet sektorlerine
transfer olacagi seklindeki Fisher-Clark teorisini kabul etmis; ancak, bu
transferin sonsuz olmayacag hususuna dikkat ¢ekmistir. Yazara gore, {iglincii
sektor, aktif ntfusun en fazla %85°ini massedecektir. Buna kargilik tarim
sektdrd, toplam isglictiniin %57 ini; sanayt sektdri %10 unu ¢ahstirmaya devam
edecektir. Ayrica, bir miltet hizmetlerdeki istihdam oranimi %80°e ¢ikardigt
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zaman “gegis donemi” tamamlanacaktir’. Bu millet, J. Fourastié¢' ye gdre
Amerikan toplumu olacakuir (Dura, 1990:64).

Yukardaki a¢iklamalar 1siginda, akla gegis donemi istihdam oraninin
neden %85 degil, %80 oldugu sorusu gelebilir. Gegis dSneminin iki ayr
gelisme dénemini birbirinden ayiran bir dénem olarak tanmimlanmasi, gegis
dénemi i¢cin tahmin edilen hizmet sektorii istihdam oranlarinin %85 yerine %80
olarak belirlenmesine yol agmistir. J. Fourastié¢'nin tahminlerine gére hizmet
sektoriindeki istihdam oram %80°¢ viikseldiginde gegis donemi sona erecek;
gecis doneminden sonraki yeni dénemde hizmet sektdriinlin istihdam oram
%85¢ ulasacaktir,

J. Fourastié' nin tahmin ettigi istihdam yapisi, Amerikan ekonomisinde
ortaya ¢ikmis midir? Bu soruyu cevaplamak igin ABDnin 1993 yilina ait
istihdam oranlarini ele aldik. Istatistik verilere gore, 1993 yilinda, ABD’nde
aktif niifusun %2.7"si tarim sektdriinde, %24.1°1 sanayt sektdriinde ve % 73.2%si
hizmet sektoriinde istthdam edilmisticr (OECD, 1995:43-44). Bu veriler,
ABD’nde hizmet sektdriiniin  istithdam oraminin  heniiz %80 simirina
ulasamadigini gostermektedir. Ayrica, tanm sektériiniin 1993 yilinda ABD’
ndeki istihdam orani, J. Fourastié ‘nin tahmin ettigi %5’lik sinirin da altina
diigmiistiir.

Isgiiciiniin tarim sektdriinden sanayi ve hizmet sektsrlerine transferi, S.
Kuznets, H.B. Chenery ve L. Taylor tarafindan yapuan analizlerle de
dogrulanmustir. Yazarlar, tarim-digi sektériin tiretim ve istihdam payini tarum
aleyhine genisletmesi bakmmindan, {Ulkeler arasinda bir “benzerlik”
bulundugunu; emek transferinin, gelismenin ilk asamalarinda ¢ok daha yofun
oldugunu belirtmislerdir (Dura, 1990:58).

2. Yves Sabolo

Y. Sabolo, yapug cesitli caligmalarda iilkelerin iiretim ve istihdam
vapilarin incelemistir. Yazar bu caligmalarindan birinde, kisi basina gelir
seviyesiyle tiretim ve istihdam vapist arasindaki iliskiyi (H. B. Chenery’ nin
gelisme “patern” i modelini), 41 iilkenin 1960 yilv verilerini kullanarak etiid
etmistir. Y. Sabolo, uyguladigi regrasyon analizi sonunda, tarimsal istthdamin
kisi basina milli gelirle ters orantily oldugu; buna karsilik tarim-disi istihdamia
kisi bagina gelir arasinda pozitif bir iliski bulundugu sonucuna ulasmistir
(Sabolo, 1975:60).

3. Unece- Norman Gemmell Ve W. Galanson

Sanayi ve hizmetler arasindaki istihdam iligkisini arastiran vyeni
¢alismalar, bu iliskinin farkl y&nlerini ortaya koymustur. {lk olarak, UNECE ve
N. Gemmell’in yaptifi istatistik etiidlere gore, gelisme sirasinda sanayi ve
hizmetlerin istihdam paylar dnce birlikte biiyiimekte; belli bir noktadan sonra
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hizmetlerin istihdam payi, sanayiin ki aleyhine artmaya devam etmektedir.
Ikinci olarak, gelismekte olan iilkelerde hizmet sekttriindeki istihdam, hem
mutlak deger olarak hem de sanayi sektoriine kiyasla daha hizli biiyimiigtir
(Sabolo, 1975:60).

Ugiincii olarak, W. Galanson’un yaptii analizlere gore, gelismekte olan
iilkelerde sanayi sektoriindeki biiylime, hizmet sektorindeki istihdam
artiracaktir, Sanayi sektériinde belirli oranda bir isgiicii artisy, hizmet
sektoriinde daha fazla oranda isgiicii artisina yo! agacaktir (Shelp, 1981:221).

Biitin bu analizlerden ortaya ¢ikan sonug sudur: sanayilesme ve
ekonomik gelisme, iilkelerin istihdam yapilarini degistirmektedir. Sanayilesen
lilkelerde aktif ntifusun biiylik bir biliimi, tarim sektoriinden sanayi ve hizmet
sekidrlerine kaymaktadir. Bunun en dnemli nedeni, kigi bagina gelir ile tarim
sektoriindeki istihdam arasinda ters yonli bir iliski bulunmastdir. Hizmet
talebinin gelir esnekligi birden biiyiiktiir. Dolayisiyla, ekonomik gelisme
sonunda kigi bagina gelirde meydana gelen artigin 6nemli bir b [{imit hizmetlere
harcanmaktadir. Artan hizmet talebi, hizmetlerin iiretim ve istihdamdaki
paylarinin  genislemesine  yol agmaktadiwr.  Bdylece, sanayilesmenin
baslangicinda tarim sektdriinden transfer olan iggiichi, sanayi ve hizmet
sektdrlerinde benzer oranda iggiicii arttsina yol agarken; sanayilesme ilerledikge
sanayi sektdriindeki istihdam artigi, nisbi olarak azalmaktadir.

B. Tiirkiye 'de Istihdarun Sektéirel Dagilim

Ekonomik gelisme, tiim tlkelerde ofdugu gibi Tiirkiye de de istthdamin
sekttrel dagilimint degistirmektedir. Bununla beraber, Tiirkiye'de ortaya ¢ikan
bu degisimin Bati toplumlarinda meydana gelen degisime ne &lgiide
benzediginin analiz edilmesi gerekmektedir.

Tablo 2. Tiirkive 'de Sivil Istihdamm® Sektérel Dagilum
{1960-1996) -% olarak-

Yillar Tarm Sanayi Hizmetler
1960 78.3 i0.2 115
1965 4.7 10.9 14.4
1970 71.5 11.8 6.8
1975 58.4 19.3 223
1980 53.2 204 26.4
1585 49.4 214 29.2
1990 47.5 20.6 31.8
1995 47.8 214 3
1896 44.9 15.9 39.2

" Notlar  :fa) L5 yag ve Qizeri toplam istihdamin sektdrel dagilimmdir,
Kaynak :1960-1990 Ddnemi veoleri: QECD. (1995). Labour Force Siatistics 1973-
1993. Paris. 1995 ve 1996 verileri: T.C. Malive Bakanhgs. (1997). Yillik

Ekenomik Rapor. Ankara.
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zaman “ge¢is ddnemi” tamamlanacakti”. Bu millet, J. Fourastié' ye gére
Amerikan toplumu olacaktir (Dura, 1990:64).

Yukardaki agiklamalar 151ginda, akla gecis donemi istihdam oranimin
neden %85 degil, %80 oldugu sorusu gelebilir. Gegis doneminin iki ayn
gelisme dénemini birbirinden aywran bir dénem olarak tanimlanmasi, gecis
doénemi i¢in tahmin edilen hizmet sektorii istihdam oranlarinin %85 yerine %80
olarak betirtenmesine yol agmigtir. J. Fourastié'nin tahminierine gdre hizmet
sektoriindeki istthdam orami %80°e yikseldiginde geg¢is dénemi sona erecek;
gegis doneminden sonraki yeni dénemde hizmet sekitrintn istihdam oram
%85%¢ ulagacaktir.

J. Fourastié' nin tahmin ettigi istihdam yapisi, Amerikan ekonomisinde
ortaya ¢tkmis mudir? Bu soruyu cevaplamak igin ABD’nin 1993 yilma ait
istihdam oranlarini ele aldik. Istatistik verilere gére, 1993 yilinda, ABD’nde
aktif niifusun %2.7’si tarim sektdriinde, %24.1°1 sanayi sektériinde ve % 73.2s1
hizmet sektériinde istthdam edilmigtir (OECD, 1995:43-44). Bu veriler,
ABD’nde hizmet sektériiniin  istthdam oraminin  henlz %80 sinirina
ulasamadigint gostermektedir. Ayrica, tanim sektdriiniin 1993 yilinda ABD’
ndeki istihdam orani, J. Fourastié ‘nin tahmin ettigi %5°lik simrin da altina
diismiist(ir.

[sgliciiniin tarim sektériinden sanayi ve hizmet sektdrlerine transferi, S.
Kuznets, HB. Chenery ve L. Taylor tarafindan yapilan analizlerle de
dogrufanmuistir. Yazarlar, tarim-dist sektSriin iiretim ve istihdam payini tarim
aleyhine genisletmesi bakimindan, lkeler arasinda bir “benzerlik”
bulundugunu; emek transferinin, gelismenin ilk asamalarinda gok daha yogun
oldugunu belirtmisierdir (Dura, 1990:58).

2. Yves Sabolo

Y. Sabolo, vaptif: cesitli ¢abigmalarda (lkelerin iiretim ve istihdam
vapilarint incelemistir. Yazar bu c¢alismalarindan birinde, kisi basmna gelir
seviyesiyle lretim ve istihdam yapisi arasindaki iliskiyi (H. B. Chenery’ nin
gelisme “patern”™ 1 modelini), 41 iilkenin 1960 yili verilerini kullanarak etiid
etmigtir. Y. Sabolo, uyguladigi regrasyon analizi sonunda, tanimsal istihdamin
kisi basina milli gelirle ters orantili oldugu; buna karsilik tanm-cisi istihdamla
kisi bagina gelir arasinda pozitif bir iliski bulundugu sonucuna ulasmistir
(Sabolo, 1975:60).

3. Unece- Norman Gemmell Ve W. Galanson

Sanayl ve hizmetler arasindaki istthdam iliskisini arastiran yeni
¢aligmalar, bu iliskinin farkli yonlerini ortaya koymustur. ilk olarak, UNECE ve
N. Gemmell’in yaptif: istatistik etidlere gore, gelisme sirasinda sanayi ve
hizmetlerin istihdam paylar1 dnce birlikte biiylimekte; belli bir noktadan sonra
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hizmetlerin istihdam payi, sanayiin ki aleyhine artmaya devam etmektedir.
Tkinci olarak, gelismekte olan (ilkelerde hizmet sektoriindeki istihdam, hem
mutlak deger olarak hem de sanayi sektoriine kiyasla daha hizlh biytimiistiir
(Sabolo, 1975:60).

Ugtincti olarak, W. Galanson’un yaptigy analizlere gére, gelismekte olan
lilkelerde sanayi sektoriindeki bilylime, hizmet sekttriindeki istihdami
artiracaktir, Sanayi sektdriinde belirli oranda bir isglicii artisi, hizmet
sektériinde daha fazla oranda isgiicit artisina yol agacaktir (Shelp, 1981:221).

Biitin bu analizlerden ortaya ¢ikan sonug sudur: sanayilesme ve
ekonomik gelisme, itlketerin istihdam yapilarini degistirmektedir. Sanayilesen
lilkelerde aktif niifusun biiyiik bir bgliimii, tarim sektériinden sanayi ve hizmet
sektérlerine kaymaktadir, Bunun en dnemli nedeni, kisi bastna gelir ile tarim
sektoriindeki istihdam arasinda ters yonlii bir iliski bulunmasidir. Hizmet
talebinin gelir esnekligi birden biiyiiktiir. Dolayisiyla, ekenomik gelisme
sonunda kigi bagmna gelirde meydana gelen artisin $nemli bir béliimit hizmetlere
harcanmaktadir. Artan hizmet talebi, hizmetlerin firetim ve istihdamdaki
paylarinin  genislemesine  yol agmaktadir. Bdéylece, sanayilesmenin
baslangicinda tarim sektdriinden transfer ofan isgiicli, sanayi ve hizmet
sektarlerinde benzer oranda isgiicii artisina yol agarken; sanayilesme ilerledikge
sanayt sektdriindeki istihdam artisi, nisbi olarak azalmaktadir.

B. Tiirkiye 'de Istihdamn Sekiorel Dagilim

Ekonomik gelisme, tim {ilkelerde oldugu gibi Tiirkiye'de de istihdainin
sektérel dagihmim degistirmektedir. Bununla beraber, Tiirkiye’de ortaya gikan
bu degisimin Bati toplumlarinda meydana gelen degisime ne Glgiide
benzediginin analiz edilmesi gerekmektedir.

Tablo 2. Tiirkiye 'de Sivil Istihdamm” Sektérel Dagilim:
(1960-1996) -% olarak-

Yillar Tarim Sanayi Hizmetler
1960 78.3 10.2 11,5
1965 74.7 10.9 14.4
1970 71.5 1.8 i6.8
1975 58.4 19.3 223
1980 53.2 20.4 26.4
1985 49.4 214 29.2
1590 47.5 20.6 31.8
1995 47.8 21.4 3.1
1996 44.9 159 39.2

" Notlar  :(a) 13 yas ve lizeri toplam istihdamn sekidret dagihmudir.
Kaynak :1960-1990 D#nemi verileri: OECD. (1995). Labour Force Statistics 1973-
1993, Paris. 1995 ve 1998 verileri: T.C. Maliye Bakanhg. (1997). Yillik

Ekonoemik Rapor Ankara.



fktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 14, Haziran 2000 Say: 1 39

Tablo 2, Tirkiye’de istihdamin sektdrel dagiliminda meydana gelen
degismeyi analiz etmek amaciyla diizenlenmistir. Tablo 3 ise, Tiirkiye'de
istihdamin sektérel dagihmim gelismis ekonomilerdeki istihdam yapisiyla
karsilastirmak amaciyla diizenlenmistic. Tablo 2 wve Tablo 3 ile ilgili
gozlemlerimiz su sekilde siralanabilir:

i)Tarimin istihdamdaki payt 1960-1996 doneminde %78.3’den %44.9°a
gerilemistir. Giiniimiizde gelismis ekonomilerde tarimun istihdam payinin %2-5
arasinda degistigi goz oniine alinirsa (Bkz..Tablo 3), ele alinan dénemde
tarimin istihdamdaki payinda meydana gelen azalmanin veterli olmadigl
anlasilir.

i) Tirkiye’de sanayiinin istthdam payl, 1960-1996 yillar1 arasinda
%10.2’den %15.9’a yikselmistic. Tablo 3 incelendigi zaman, gelismis
ekonomilerde sanayiinin istidamdaki payiun %22.4 ile %34.3 arasinda
degistigi gozlenmektedir. Bu bulgular, Tirkiye’de isgiiciiniin gelisme
teorilerinde ileri stirtldiigli gibi heniiz tam olarak tarim sekttriinden sanayi
sektériine transfer olmadiginr gdstermektedir.

Tablo 3. Gelismis Ekonomilerde Sivil Istihdamun Sektorel
Dagilimi (1993) -% olarak-

Ulkeler Tarim Sanayi Hizmetler
Belgika 2.6 27.7 69.7
Danimarka 5.2 26.3 68.5
Fransa 5.1 27.7 67.2
Ingiltere 2.2 26.2 71.6
Kanada 4.5 22.4 73.8
ABD 2.7 241 73.2
Japonya 5.9 34.3 59.8

Kaynak: QECD (1995). Labour Force Statistics 1973-1993. Paris.

iy 1960-1996 déneminde, Tirkive’de hizmet sekttriiniin istihdamdaki
payt %11.5’den %39.2°ye yikselmistir. Ele alinan dénemde, hizmetlerin
istihdamdaki payi, sanayiinin istihdamdaki payindan daha hizli artmigtir.
Bununla beraber, Tirkiye’de 1996 vilinda hizmet sektériiniin istihdamdaki
pay1, Tablo 3 de yer alan iilkelerdeki istihdam payinin oldukga gerisindedir.

Sanayi toplumundan hizmet toplumuna gegis sirasinda tiim hizmetler
ayn1 oranda gelismemektedir. Calismanin giris bélimiinde de belirtildigi gibi,
itk olarak ulastirma hizmetleri ile bazi kamu hizmetleri gelisir. Ikinci olarak,
niifus artist ve driinlerin kitle Gretimine paralel olarak toptan ve perakende
ticaret ile bankacilik ve sigortacilik hizmetleri yaygnlasir. Ugiincii asamada ise
otel, lokanta, tamir-bakim, seyahat ve eglence hizmetleri gelismektedir.
Dolayisiyla, alt hizmet gruplarinin toplam istihdam igindeki payi, ele alinan
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iilkenin hizmet ekonomisi olma ydniinde ne derece ilerleme kaydettiginin bir
gostergesi olarak kabul edilebilir.

Tablo 4: Tiirkiye, Fransa ve Ingiltere’de Hizmet Istihdanunin Hizmet
Gruplart Arasinda Dagilm (1991} -% olarak-

Hizmetler Tiirkiye Fransa | Ingiltere
Insaat 13.6 14.1 10.3
Ulastirma 11.0 13.2 [2.8
Ticaret 31.0 314 39.7
Mali hizmetler 6.3 20.3 222
Diger hizmetler 37.9 20.9 14.7

Kaynak: Tirkiye verileri:istanbul Ticaret Odasi.(1992). Aplik Ekonomik
Veriler. Aralik 1992°den hesaplanrshir.Diger Ulkeler: Commission
of the European Communities.(1993). Basic Statistics of the

Coammunity. Luxembaourg, 5.146-147"den hesaplanmistir.

Tablo 4°deki veriler, bankactlik ve sigortacilik hizmetlerimi kapsayan
mali  hizmetlerin  Fransa ve Ingiltere ile karsilastirildiginda fazlaca
gelismedigini ortaya koymustur. Bunun en 6nemli nedeni, Tiirkiye'de hizmet
ekonomisine doniisiimiin tam olarak gerceklesmemesidir.

Bu gozlemler, istihdamm sektérel dagihmi bakimmdan Tiirkive’nin bir
hizmet ekonomisi olarak adlandirlamayacagini ortaya koymustur, Bunun en
dnembi  nedeni, Tirkiye’de sanayilesmenin tam olarak gerceklesmemis
olmasidir. Tiirkiye sanayilesme yolunda ilerledikce, aktif niifus ilk tnce tarim
sektdriinden sanayt sektdriine; daha sonra da hizmet sektériine kayacaktir.

LI Hizmet Sektdriiniin GSMH’daki Paymin Genislemesi

Hizmet ekonomisinin bagka bir gostergesi, hizmet Gretiminin artmasidir.
Gelismis iilkelerde hizmet sektdriiniin GSMH’daki payi, 1940°l1 yillardan
baslamak fizere hizla artmstir. Yapian analizlere gore, Ingiltere’de 1948
vilinda hizmet sektdriniin iretimdeki payr %40 iken; 1978’de %55%e
ulasmistir. Ele alinan dénemde, hizmet sektdrii i¢inde en fazla iiretim artis
egitim, saglhk ve giivenlik gibi kamu hizmetlerinde olmustur. 1948-1978
arasinda kamu hizmetlerinin dretimdeki payi, %8.9°dan %14.4°e viikselmigtir
{Cowell, 1993:8).

Tablo 5, Tirkiye'de 1970-1995 doneminde sektorlerin GSMH'daki
payinda meydana gelen degisimi gistermektedir, Tablo 5°de yer alan verilere
gore, 1970-1995 doneminde tarimin GSMH’daki payi, %30.7°den %14.4%e
gerilemigtir. Ayn: dénemde sanayiinin liretimdekt payi, %17.5°den %27.7 ye,
hizmetlerinki ise %51.7°den %57.9°a yikselmistir. Bu bulgular, 1995 yilinda
GSMHnin  yansindan fazlasini hizmet lretiminin olusturdugunu ortaya
koymaktad:r,
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Tablo 5: Turkiye 'de GSMH 'nin Sektirel Dagrhimr (1970-1995)
-% olarak, 1987 fivatlariyla-

Yillar Tarim Sanayi Hizmetler
1970 30.7 17.5 51.7
1975 245 20.6 55.0
1980 24.2 20.5 55.4
1985 19.4 23.6 57.0
1990 16.3 25.9 579
1995 14.4 27.7 57.9

Kaynak: DIE. (1996). Turkive fstatistik Yilligh. Ankara,

19935 yili itibariyle diger sektorlerin GSMH’daki paylari incelendiginde,
sanayi sektérii ikinci sirada tarim sektérll iiglincli sirada yer almaktadir. Bu
gozlemler, Tirkiye’de GSMH'nin sektérel dagiliminm istthdamin sektérel
dagitimindan farkh bir goriinim arzettigini ortaya koymaktadir.

Tablo 6. Tiirkiye ve Secilmis Bazi Ulkelerde GSYIH 'nin Sektérel
Dagilimi (1994) -% olarak-

Ulkeler Tanm Sanayi Hizmetler
Dissitk Gelirli Ulkeler
Hindistan 30 28 42
Pakistan 25 25 50
Misir 20 21 59
Dtistik Orta Gelirli Ulkeler
Romanya 21 EX 46
Tiwkiye 16 32 52
Orta Gelirli Ulkeler
Brezilya 13 39 49
Yunanistan 16 31 53
Yitksek Gelirli Ulkeler
ingiltere 2 32 66
Italya 3 31 66
Fransa 2 28 70
Japonya 2 40 58

Kaynak: DIF. (1996). Tirkiye Istatistik Yillig1. Ankara.

Tablo é’daki bulgular, 1994 yili itibariyie Tirkiye ile farkli geligme
seviyelerinde bulunan bazi ilkelerde GSYIH'min sektorel dagilimins
gostermektedir. Tirkiye’de GSYIH'nin sektérel dagilimi, orta gelirli iilkeler
grubunda yer alan Yunanistan’daki dagilima benzemektedir. Tarim sektdriiniin
GSYIH daki payi, her iki tlkede de %16’dir. Sanayi sektériiniin Tiirkiye’nin
GSYilt’sindaki payt %32; Yunanistan’daki pay ise, %31°dir. Hizmet
sektoriniin  GSYIH'daki payr Yunanistan’da %353; Tirkiye'de %52°dir.
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Giinumiizde hizmet ekonomisi olarak adlandinlan tilkeler, Tablo 6°da yiiksek
gelirli {ilkeler grubunda yer almaktadir. Bu iilkelerle kargilastimldiginda,
Tiirkiye’de hizmet sektdriintin GSYIH’daki payr diigiik; tarim  sektdriiniin
GSYIH daki pay1 (%16) bu iilkelerdeki %2-3’lik paya gére yiiksektir. Bununla
beraber, Tirkiye’de sanayi sektoriniin GSY{H daki payi, hizmet ekonomisi
olarak adlandirlan iilkelerin sahip olduklar1 paylarla aym, hatta Fransa (%28)
ve ltalya’min (%31) sahip olduklari paylarin iizerindedir.

Tiirkiye’de gayrisafi milli hasila iginde hizmet alt gruplarinin payint
inceledigimizde, elde ettigimiz bulgular soyledir (DIE, 1996: 618-619): 1995
yilt itibariyle ilk sirada %20.8’lik pay ile otel ve lokanta hizmetleri ile toptan ve
perakende ticareti kapsayan ticari hizmetler gelmekte, bunu %12.6°lik payla
haberlesme ve ulastirma hizmetleri izlemektedir. Ugiincl sirada % 4.5°lik payta
devlet hizmetleri yer almakta; daha sonra %2.47liik pay ile mali hizmetler takip
etmektedir. Diger hizmetlerin her birinin GSMH icindeki pay: %2-3 arasinda
degismektedir.

IV. Hizmet Tiiketiminin Artmasi

Hizmet eckonomisi ilretim ve istihdam vyapistmin yamisira tiikketim
yapisimin degismesi ile de temsil edilir. Engel kanununa gére, tiiketicilerin
gelirleri arttikga gida maddelerine yapilan harcamalarin gelirdeki payt azaiir;
liks mallar ve hizmetlere yapilan harcamalarnin payt artar. Gelismis iilkelerde
kisi bastna gelir arttik¢a, gida maddelerine yaptlan harcamalarin gelirdeki payt
fazlaca de§ismemis, dayanikli tiketim mallar) ile hizmetlere yapilan
harcamalarin tiketici gelirindeki pay1 artmistir.

Stanback’in ABD ile ilgili analizleri, mal tiiketimi ile hizmet tiiketimi
arasinda biiylik bir tamamlayicilik oldugunu ortaya koymustur. Yazara gore
tiiketicilerin gelirindeki artig, dayanikh tiiketim mallarinin talebini artirmagtsr,
Bu tiir mallarin kullaniminte yaygilasmasi, bakim ve onanim hizmetlerine
duyulan thtiyacy artirmstir (Cowell, 1993:9).

Tiirkiye’deki hizmet titketimi, tiiketici harcamalanmin mal ve hizmetler
arasinda dagilimi ele alinarak incelenecektir. Tablo 7, 1994 yilinda hane halki
tiiketim harcamalarimin mal ve hizmetler arasinda dagilimins gdstermektedir.

1994 yili itibariyle Tirkiye'de saglk, ulastirma, eglence ve kiiltiir,
egitim, otel, lokanta ve pastane hizmetleri icin yapilan harcamalarir hane halki
tiikketim harcamalan igindeki payi, %18 dir. Tablo 7'deki veriler, 1994 yilinda
Tiirkiye'de hane halk: tiiketim harcamalari iginde en yiiksek paym %35.6 ile
gida, icki ve titlin grubunda yer alan zorunlu tiiketim harcamalarma ait
oldugunu gastermektedir. tkinci sirada %22.8 ile konut ve kira harcamalari yer
almaktadir, Ugiincii sirada toplam %18’lik pay ile hizmetler igin yapilan
harcamalar yer almaktadir. Dikkat edifecek olursa, hizmet gruplan iginde en
viiksek pay, %8.8 ile ulastirma hizmetlerine aittir.
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Tablo 7: Tirkiye 'de Hane Halk: Tiketim Harcamalarimin Mal ve Hizmetler
Arasida Dagilim (1994) -cari harcamalar, % olarak-

Harcama Tiirleri Toplam Harcama I¢indeki Pay
(Oida, igki, titiin 356
Giyim, ayvakkabi 8.9
Konut ve kira 22.8
Ev esyas) 9.7
Saghk 2.6
Ulagtirma 8.8
Eglence ve kiiltiir 23
Egitim 1.4
Otel, lokanta, pastane 2.9
Diger mal ve hizmetler 5.5
TOPLAM 100.0

Kaynak: DIE. (1996). Tiirkiye Istatistik Yilligi. Ankara.

Tiirkiye'deki hizmet titketimini diger hizmet toplumlarindaki hizmet
tiketimi ile karsilagtirmak amaciyla Tablo 8 diizenlenmistir.

Tablo 8'de bazi hizmet gruplarina ait verilerin eksik olmasi, Ingiltere,
Almanya ve Fransa’da hane halki tiiketim harcamalari iginde hizmetlerin
payinmn tam olarak hesaplanmasini engellemektedir. Bununla beraber, Tablo
8°de yer alan veriler, bu iilkelerde hizmet sektériiniin hane halky titketim
harcamalari igindeki paymnm Turkiye’deki %18’lik payin lizerinde bulundugunu
gostermektedir.

Tablo 8. Bazi Ulkelerde Hizmetlerin Hane Halk: Tiketim Harcamalars
Icindeki Payr (1992) -Cari havcamalar, % olarak-

Ulkeler Ingiltere Almanya Fransa
Harcama Tiirleri

Saglik 1.6 15.1 9.8
Ulastirma 16.8 16.3 16.1
Eglence ve killtiir 3.2 .. 2.1
Egzitim 2.7 .. 2.1
Otel,lokanta,pastane

Kaynak: Commission of the European Communmcs (1991) Basic StallSUCS of the
Community. Luxembourg, farkl sayfalardan hesaptanmugtir.

V. Uluslararasi Hizmet Ticaretinin Genislemesi
Ulkelerarasi hizmet ihract ve hizmet ithali "gérinmez ticaret” olarak
adlandiriimaktadir. Goriinmez ticaret kapsamina giren baglica hizmetler, dis
turizm, uluslararas: tagimacilik, uluslararas: bankacilik ve sigortacilik, yabanci
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sermaye yatinmlanmn gelir ve giderleri, isgi gelirlert ve oOzel hizmet
bedelleridir. Ozellikle 1970'lerden basiamak iizere uluslararast gériinmez
ticarette meydana gelen artig, hizmet ekonomisine doniisimiin baska bir
gostergesi olarak kabul editmektedir. Yapilan analizlere gore, 1980Yerde
goriinmez  ticaret islemleri tiim uluslararasi &demelerin  figte  birini
olugturimaktadir (Cowell, 1993:259). Ayrica, 1980'de ABD diinya gériinmez
ticaret iglemlerinin %20'sine; Ingiltere, Fransa ve Bati Almanya toplam olarak
%25'ne sahip olmuslardir (Cowell, 1993:259).

Tabla 9. Tiirkiye'de Mal ve Hizmet Ticaretinin Odemeler Bilangosundaki
Payr (1985-1997) -Milvon dolar-

Odemeler Bilangosu Kalemleri 1985 1990 1997
Thracat 7,859 12,959 32,631
Ithalat -11,230 -22,581 -48,029
Diger mat ve hizmet gelirleri 3,162 8,933 21,273
-Turizm 1,094 3,225 7,002
-Faiz gelirleri 208 917 1,900
-Diger 1,770 4,791 12,371
Diger mal ve hizmet giderleri 23,184 -6,496 ~13,420
-Turizm -324 -520 -1,716
-Faiz 6demeleri -1,753 -3.264 -4 588
-Diger -1,107 2,712 -7,116
TOPLAM MAL VE HIZMETLER | -2.997 7,118 7,545

Kaynak: Tiirkiye Cumhurivet Merkez Bankast (1998). Uy Ayhk Riilten, Temmuz-Eylil.

Ankara, 5.112,

Turkiye'nin bagka llkelerle wvaptifi hizmet ticaretinin &demeler
bilan¢asundaki pay: Tablo 9 'da yer almaktadir. Bazi analizlerde goriinmez
ticaret kapsamina dahil edilen "karsiliksiz transferler” kalemi, Tablo 9'a dahil
edilmemistir. Bunun iki nedeni vardir. Bunlardan birincisi, kargiliksiz
transferler kalemin, Tiirkiye'nin ddemeler bilangosunda mal ve hizmet ticareti
kapsamina dahil edilmemesi; cari islemler iginde ayn bir kalem olarak ele
alinmasidir. Ikincisi ise, kargiliksiz transferler kaleminin bagta R. K. Shelp
(1981: 26-31) olmak lzere bazi yazarlar tarafindan hizmet sektorii ile ilgili
analizlere dahil edilmemesidir.

Tablo 10, Tablo 9'daki hizmet ticareti kalemlerinin toplam igindeki
paylarini gdstermek amaciyla Tablo 9°dan yararlanilarak diizenlenmistir.
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Tablo 10. Tiirkiye 'de Uluslararast Hizmet Ticaretinden Elde Edilen Gélir ve
Giderlerin Temel Kalemler Itibarivle Dagilymi (1985-1997) -% olarak-

Hizmet Kalemleri 1985 199G 1997
Hizmet Gelirleri
-Turizm 34.6 36.0 33.0
-Faiz gelirleri 9.4 10.0 8.9
-Diger S6.0 54.0 58.1
Hizmet Giderleri
-Turizm 10.2 8.0 12.8
-Faiz sdemeleri 55.0 502 34.2
-Diger 34.8 41.8 53.0

Kaynak: Tablo 9'daki verilerden yararlanilarak hesaplanmagtir.

Tablo 9 ve Tablo 10 ile ilgili gbzlemlerimiz su sekilde siralanabilir:

) Tablo 9°daki ihracat ve ithalat rakamlarini incelersek, 1985-1997
yillar1 arasinda Tiirkiye'nin ithalatinin her zaman ihracatindan daha fazla
oldugunu goriiriz. Bu durum, mal ticaretinin, Tirkiye'nin doviz gelirleri
iizerindeki etkisinin negatif oldugunu gbsterir.

iiy Tirkiye'nin goriinmez ticaretten elde ettigi geliri gésteren "Diger mal
ve hizmet gelirleri"nin degeri, 1985'de 3,162 milyon dolar iken; 1997'de 21,273
milyon dolara yiikselmistir (Bkz.:Tablo 9). Ele alinan dénemde, goriinmez
ticaretten elde edilen gelirler iginde en biiyiik pay, "diger” grubunda yer alan
gelirlere ait olmustur. “Diger” grubunda ver alan gelirlerin toplam igindeki
payl, 1985°de %56°dan 1997°de %58.1°e yiikselmistir (Bkz.:Tablo 10). Bu
grubun bilyiik bir paya sahip olmasinin nedeni, uluslararas: hizmet ticaretini
olusturan ¢ok sayida kalemi igermesidir. Bu gruba dahi] olan kalemlerden
baghcalart: uluslararas: tagimacihk hizmetlerinden elde edilen gelirler,
ufusiararast bankacilik ve sigortacilik faaliyetlerinden saglanan dévizler, isgi
gelirleri ile yurt disindaki 6zel sirketlere sunulan danismanlik ve miihendisiik
hizmetlerinden elde edilen gelirleridir. Ikinci sirada turizm gelirleri yer almus;
turizm gelirlerinin 1985°de %34.6 olan payi, 1997'de %,33’e perilemistir.
Turizm gelirlerinin dolar olarak toplam hizmet geliri i¢indeki payi, 1,094°den
7,002°ye viikselirken; toplam gelirler igindeki payin gerilemistir. Toplam
hizmet gelirleri iginde en disik pay, faiz gelirlerine ait olmustur. Bu grubun en
diisitk paya sahip olmasm nedeni, Tirkiye'den ¢ikan sermaye akimlarinin
oldukga diisiik seviyede olmasidir.

ii)Aym doénemde, Tirkiye'nin hizmet alimlari igin yaptigi harcamalar,
1985 yili harig, goriinmez ticaret gelirlerinden daha disiik bir degere sahip
olmugtur. Ornegin, 1997 yilinda, Turkive'nin diger mal ve hizmetlerden elde
ettigi gelir, 21,273 milyon dolar iken; ayni yil diger mal ve hizmetler igin
yaptlan &demeler, 13,420 milyon dolar olarak gergeklesmistir. Bu bulgular,
hizmet ticaretinin Tirkiye’nin 6demeler bilangosu iizerindeki etkisinin, mal
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ticaret: ile kargilastinldiginda, doéviz rezervlerini artirmasi bakumindan daha
olumlu oldugunu géstermektedir.

1v)1985-1997 doneminde Tirkiye'nin mal ve hizmetler dengesi, her
zaman negatif deger almigtir. Yukardaki bulgulardan da anlagilacag: gibi,
bunun en dnemli nedeni, mal ticaretinin ddemeler bilangosu iizerindeki
olumsuz etkisidir. :

v)Tiirkiye'nin gériinmez ticaretten elde ettigi gelirleri thracat gelirleri ile
kargilastirdigimizda, hizmet ticaretinden elde edilen gelirlerin daha diigiik bir
degere sahip oldugu ortaya gikmaktadir. Ornegin, 1697 yilinda Tiirkiye’nin mal
ihracatindan elde ettigi gelir, 32,631 dolar iken; ayni yil hizmet ticaretinden
elde ettigi gelir, 21,273 dolardir.

Sonug olarak, 1985-1997 yillan arasinda Tiirkiye'nin uluslararasi hizmet
ticaretinden elde ettigi gelirin arttiy gozlenmekiedir. Bununla beraber,
Tiirkiye'nin uluslararas) hizmet ticaretinden elde ettigi gelir, mal ticaretinden
elde ettii gelire gore daha diigiiktiir. 1985 yilinda hizmet ticaretinden elde
edilen gelirlerin ihracata orani (3,162 milyon dolar/7,959 milyon dolar), %39.7°
dir. 1990 yilinda bu oran %068.9’a viikselmis; 1997 yilinda %65.2ye
gerilemigtir, Tirkiye, en azindan sahip oldugu turizm potansiyeli sayesinde
hizmet ticaretinden elde ettifi gelirleri artirarak; (turizm gelirlert/ ihracat
gelirlert) oranint yiikseltebilir,

Tiirkiye'nin  hizmet ekonomisi olma yolunda gosterdigi ilerleme,
Tiirkiye'ye ait veriler baska iilkelerle kargilastirildigt zaman anlam ifade
edecektir, Tirkiye'nin uluslararasi hizmet ticaretinden elde ettigi gelir ile
hizmet alimi i¢in baska ilkelere yaptit ddemeler, secilmis bazi iilkelerle
karsilastirmali olarak Tablo 11'de yer almaktadir.

Tablo 11: Tiirkive ve Se¢ilmis Bazi Ulkelerde Ulusiararast Hizmet Ticareti
(1993) -Milvon dolar-

Ulkeler Hizmet T'Ecaretinc.]en Hizmet Ticareti igin Hizmetle?r
Elde Edilen Gelir | Yapilan Odemeler | Dengesi
Yunanistan 8,291 3,513 4,778
Tiirkiye 9,511 3,949 5,562
Italya 55,335 53,881 1,454
Almanya 67,001 104,340 -37,339
Fransa 97,099 78,122 18,977
ABD 164,211 121,781 42,430

Kaynak: IMF. (1995). International Financial Statistics,

Tablo 11' deki verilerden elde ettigimiz 6nemli bir gézlem, Tiirkiye'nin,
Yunanistan hari¢ Tablo 11°de yer alan diger iilkelere gore daha diigtik hizmet
gelir ve giderlerine sahip olmasidir. Bu durum, iilkemizin, uluslararasi hizmet
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ticaretine fazlaca katilmadigini gostermektedir. 1993 yilinda, ABD'nin
uluslararasi hizmet ticaretinden elde ettigi gelir, Tiirkiye'nin elde ettigi gelirden
vaklagik olarak 17 kat daha fazladir. Ayn: yil, ABD'nin bagka iilkelerden satin
aldigt hizmetler igin yaptigi 6demeler ise, Tiirkiye'nin yaptifi &demelerden
yaklagik olarak 30 kat daha fazladir. Tiirkiye'nin sahip oldugu verileri, sadece
bir hizmet ckonomisi olarak kabul edilen ABD ile karsilastirmak elbette dogru
olmaz. Ancak, Tablo 11'de yer alan diger iilkelere ait veriler de Tiirkiye'nin
uluslararast hizmet ticaretine yeteri kadar katilmadigini ortaya koymaktadir.
Ornegin, ABD ile karsilastinldiginda bir hizmet ekonomisi olarak kabul
edilemeyecek Italya'ya ait veriler de Tiirkiye'nin sahip oldugu verilerin kat kat
iizerindedir. Italyanin uluslararasi hizmet ticaretinden elde ettigi gelir,
Tiirkiye'nin elde ettigi gelirden alt kat daha fazladsr. Bu utlkenin uluslararast
hizmet ticareti igin yaptifn ddemeler ise, Tlrkiye'nin yaptigi ddemelerin 13 kat
iizerindedir.

Tablo 11'in son siitununda yer alan ‘“hizmet dengesi” rakamlarin
inceledigimizde, Almanya disindak: {ilkelerin, uluslararas: hizmet ticaretinden
pozitif bir katki sagladiklari ortaya g¢ikmaktadir. Almanya’da uluslararas
hizmet ticareti icin yapilan ddemeler, hizmet ticaretinden elde edilen gelirlere
gore diigliktir. Hizmet dengesi en yiiksek pozitif deger alan iilke, ABD’dir.
Daha énce de belirttigimiz gibi, uluslararasi hizmet ticaretinin Tiirkiye'nin
ddemeler bilangosuna katkist pozitiftir. Tablo 11°deki verileri inceledigimizde,
Tiirkive’'nin elde ettigi bu katkimn ltalya ve Yunanistan’m elde ettigi
katkilardan yiiksek oldugunu goriiriiz. Bununla beraber, Tiirkiye'nin hizmet
ticaretinden elde ettifi net katki, Fransa ve ABD’nin elde ettigi katkilardan
diigiiktir,

Bu bulgular, Tiirkiye'nin, hizmet ekonomileri olarak kabul edilen tlkeler
kadar hizmet ticareti yapmadifini ortaya koymustur. Tirkiye'de hizmet
sektériiniin tiretim, istihdam ve tiiketimdeki payinda meydana gelecek gelisme,
uluslararas: hizmet ticaretine de daha fazla katilmasini saglayacaktir, Boylece,
Tiirkiye uluslararasi ekonomiye daha fazla entegre colacaktir.

VI. Sonug

Bagta ABD olmak tizere diger gelismis ekonomiler, 1950°1i villardan
baslamak iizere hizmet ekonomisine doniistiiler. Bu yeni gelisme asamasinda
sanayi sektoriinin ekonomideki pay! geriledi, hizmet sekidrii iiretim ve
istihdam agisindan hakim sektor durumuna geldi. Uretim ve istihdam vapisinda
hizmet sektorii lehinde ortaya gikan gelismelere paralel olarak, hizmetlerin
tuketimdeki payit yiikseldi; iilkeler arasi hizmet ticareti artty. Hizmet
ekonomisine ddnlsiim siirecinde Turkiye’'nin kaydettigi ilerlemeyi ortaya
koymak amactyla yaptigimiz analizlerde agagidaki sonuglara ulasilmistir:
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i)Tirkiye’de aktif niifusun en fazla istihdam edildigi sektér tarnimdir.
1996 yilinda %44.9’1uk istihdam payina sahip olan tarnim sektdriinii, ayni yil
%39.2°lik pay ile hizmet sektdri izlemistir. En disiik istihdam pay: (%15.9)
sanayi sektériine aittir. [stihdarmin scktorel dagilimi ile ilgili bulgular,
Tiirkiye'nin hentiz bir hizmet ekonomisi olarak adlandiriddamayacagini; tarim
toplumlarinm istihdam yapistna sahip eldugunu ortaya koymustur.

i) Tirkiye’de GSMH’nin  sektérel  dagilhumi, istihdamin  sektorel
dagidimindan farklidir. 1995 yilina ait verileri inceledigimizde, ilk sirada hizmet
sektoril (%59.7), ikinci sirada sanayi sektéri (%27.7) ve Ugiincil sirada tarim
sektorii (%614.4) yer almaktadir, Tiirkiye’de en fazla istihdam oramma sahip
olan tanim sektdriiniin, toplam iiretim i¢indeki payimin bu derece diisiik olmasi,
tarim sektoriinde verimliligin disiik olmasina ve gizli issizligin bulunmasina
baglanabilir. Turkive'nin sanayl toplumu ve hizmet ekonomisi asamalarina
gecilebilmesi, tarim sektériindeki istihdamu, verimliligin daha yiiksek oldugu
sanayi ve hizmet sektdrlerine kaydirmasi ile miimkiin ofacaktir.

1) Hizmetlerin titketimdeki payl ile ilgili olarak yaptigimiz analizler,
Tirkiye’de hizmetferin %18°lik pay ile hane halk: tiiketim harcamalarr iginde
liglinel swada yer aldigint gastermektedir. Hizmet tilketimi agisimdan bagka
iilkelerle yaptigimiz karsilastirma, gelismis toplumlarda hizmetlerin hane halk:
tiketim harcamalari iginde daha yiiksek bir paya sahip oldugunu ortaya
koymustur. Tiirkiye'nin daha ileri ekonomik gelisme agamalarina gegmesi
sonunda, kisi basina gelir seviyesinin yiikselmest, hizmet tiiketiminin artmasini
saglayacaktir.

iv)Hizmetlerin 6demeler bilangosundaki pay! incelendiginde, hizmet
ticaretinin, Tiirkiye'nin odemeler bilangosuna mal ticaretinden farkli olarak
olumiu bir net katkida bulundugu gozlenmektedir. Bununia beraber, elde
ettigimiz bulgular, Tirkiye'nin uluslararas: hizmet ticaretine yeteri kadar
katiimadigin gostermektedir.

Sonu¢ olarak, eldeki bulgular cercevesinde Tiirkiye'nin bir hizmet
ekonomisi olarak adlandirilmas) miimkiin degildir. Tirkiye'nin bir hizmet
ekonomisine  dontismesi, gelisme teorilerinde de Ongorildigi  gibi
sanayilesmesine  baghdir. Tiirkiye gercek anlamda  sanayilesmesini
tamamladiktan sonra, isgiicii tarim sektdriinden sanayi ve hizmet sektorlerine
transfer olacak; buna paralel clarak hizmet sektériiniin istihdam, iretim,
titketim ve uluslararasi ticaretteki payr genisleyecektir.

Bu makale Tiirkiye nin bir hizmet ekonomisi olmadigini ortaya koymus;
ancak, hizmet ekonomisine déniismesi icin neler yapmas: gerektigini ayrintih
bir sekilde incelememistir. Bu nedenle, Tirkiye’nin hizmet ekonomisine
dénlismesi i¢in yapmas! gerekenler, baska bir aragtirma konusu olabilir,
Tiirkiye nin sahip oldugu ucuz emek faktdrd ve turizm potansiyelinin hizmet
sektoriinlin gelismesine saglayacag katkilar aragtirilabilir.
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Summary: The US and other countries that completed indusirialisation have
transformed to service economy since 1950s. There are four indicators of the service
economty. These are. (i)the expansion of employment in service sector, (11)the increase
in service production. {iii)the expansion of servicc consumption, and (iv)the increase
in the international trade ot services. The purpose of this article is te introduce the
indicators of service econemy and 1o examine the development of (his indicalors in
Turkey comparatively with the other countries. The data for Turkey has indicated that
Turkey has not transformed to service economy yet.

Notlar

'Konuyla ilgilenen yazarlarin ¢alismalare, "Sanayi-Sonras1 Toplum Siirecinde
Avrupa Birligi" adli doktora tezimin bir kesiminden 6zetlenmistir.

[lk sektdr tanm ve madencilifi, orta sektér enerji ve imalati, igiinc sektdr
hizmetleri kapsamaktadur.

'J. Fourastié¢ * ye gore gegis donemi, iginde yasamakta oldugumuz, gelecek ve
kaginiimaz bir ekonomik dengeyi, bir 6nceki ekonomik dengeden ayran
donemdir (Dura, 1990: 63).
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