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icinde bulundugumuz cagda bilgiye her zamankinden daha kolay ulasan insan
¢cogu zaman kapasitesini asabilecek miktarda bilgi bombardimanina maruz kal-
makta, sahip oldugu zamanin yetersizliginden yakinmaktadir. internetin hayatin
hemen her asamasina dahil olmasiyla birlikte ‘bos zaman' algisi da degisime
ugramakta, eglence ve rahatlama amacli kullanilacak zamanin dahi nitelikli sekil-
de degerlendirilmesi tercih edilmektedir. Dijital teknolojilerdeki hizli gelisimin
en cok etkiledigi endustrilerden biri de eglence endustrisi olmus, kitle iletisim
araclarinin hakimiyetini elinde bulunduran televizyon gerek yayincilik stratejileri
gerekse icerik acisindan kdklu degisimler yasamistir. Bu ¢calismada daha hizli ve
daha fazla icerik tuketme egilimdeki izleyicinin farkli mecralarda degisim gdste-

ren beklenti ve tercihleri incelenmistir.
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ABSTRACT

In the recent era, people can reach information more easily than ever. However,
they are frequently exposed to information overload that can exceed their capac-
ity and cause complains about the insufficiency of time. As the internet became
a part of every stage of life, the perception of ‘leisure time' has also changed.
The time spared for entertainment and relaxation is preferred to be spent with
qualified activities. Entertainment industry had been one of the industries that
was impacted from the rapid development in digital technologies. And televi-
sion, which dominates the mass media, has been experiencing radical chang-
es in their broadcasting strategies and content production ways. In this study,
changing expectations and preferences of the audience who has a tendency to
consume more content in faster way are studied.
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GiRiS

21. ydzyillin Gguncu onyilina girdigimiz bu
ddénemde artik bireyler gerek is gerek sos-
yal hayatlarinda dijital teknolojilerin  kul-
lanimindan kacabilecek durumda degildir.
Castells gunumuz toplumunu teknolojik
ve sosyal acidan mikroelektronik taban-
I bilgi teknolojileri Uzerine kurulmus
toplum anlamina gelen ‘Ag toplumu’ ola-
rak adlandirir (2004, s. 7). Ag toplumunun
teknolojik gelismeler kaynakli olarak
yasadigl degisimler, bu yuzyilla kadar
edindigi tum deneyimleri atil hale ge-
tirmis, zaman ve mekanla olan iliskisini
yeniden sekillendirmistir. EndUstriyel cagda
saatlere bolunmus zaman kavrami kade-
meli olarak ortaya ¢cikmis ve is saatleri-
nin standart hale getirilmesi ile finansal
islem tarihlerinin hesaplanmasi  gibi
endustiyel kapitalizmin iki temel bileseni-
nin uygulanmasina olanak saglamistir.
Ag toplumunda ise insanin zamanla olan
iliskisi degisime ugramis, bilgi ve iletisim
teknolojileri ile zamana atfedilen 6nem
ortadan kalkmistir. Boylesi bir degisimin
insana olan etkisi sosyal pratiklerindeki
siralamalarin belirsizlesmesi ydnunde ol-
mustur (2004, s. 37).

Neo-liberal c¢ag olarak adlandirilan
1990'lardan 2000’'lerin ortalarina kadar
olan ddénemde is saatlerinin hari¢c tu-
tuldugu bos zaman kavrami ifade ettigi
anlam acisindan bozulmaya ugramis ve
IS gunun belirli saatleri ile sinirli olmaktan
cikip, bireylerin sosyal iliskilerini de et-
kileyecek olcide gunluk hayatin her ani-
na yayllmaya baslamistir. ‘Esnek zamanlt’
olarak tanimlanan bu yeni is yapma
pratigi (Broe, 2019, s. 40) gunumuz in-
saninin bir suredir yuzyuze kaldigi, es-
kiye oranla is yukunu arttirdigr iddia
edilebilecek, is — yasam dengesini bozu-
Imaya ugratan bir kavramdir. 2000’1 yil-
larin ortalarinda hayatimiza giren akill
telefonlar ile ozellikle internet baglantili

islerde calisanlar is saatleri disinda gelen
e-maillere ile karsilamaya baslamis ve
bu durum kisa sUrede mevcut calisma
prensiplerinin yerini almistir. GUnumuzde
de codu sektorde calisanlarin is ile 7/24
baglanti halinde olduklar soylenebilir.
Tamamen uzak kalinamayan is sorumlu-
lugu bir sure sonra stres kaynagdi olarak
ortaya ¢cikmakta ve zamanla kisilerin ozel
hayatlarini dahi etkilemektedir. Ailesi ile
yedigi bir yemek sirasinda patronundan
gelen maile cevap vermek zorunda kalan
kisi is-yasam dengesi bozulmus, emegi
surekli olarak talep edilen, zihni daima
mesgul ve eskiye oranla ézgurlugu kisitlan-
mis bir bireye dénusmektedir.

Hassana gore Castellsin  mikroelektronik
tabanl bilgi teknolojilerinin yarattigi sis-
tem olarak tanimladigi ‘ag’ kavrami ile-
tisim amach kullanilan “sonsuz sayidaki
baglanti"nin  olusturdugu teknolojinin
¢cok dtesindedir. S6z konusu ‘ag’ bilinen an-
lamiyla “canlidir. Nefes alip verir, deger-
lendirmeler yapar, karsiliklar verir, cUnku
‘ag’ artik insanin kendisidir. internete
bagli olan herkes agin bir parcasidir.”
(2009, s. 86) Hassan bu aciklamasiyla di-
jital cagda bireylerin bilgi teknolojileri ile
yonetilen tek ve butun bir sistemin disin-
da kalmasinin imkansizligina da dikkat
cekmis olur. Ve bu teknolojilere de adini
veren ‘bilgi’ dijital cagin éncelikli kav-
rami haline gelmistir. Denilebilir ki “ag
toplumunun para birimi bilgidir ve dili di-
jitaldir.” (2009, s. 69)

Poster'a gére ise gunumuz kultard ‘bil-
gi'ye fetisistik bir dnem atfetmektedir
(2001, s. 6). Gercekten de is hayatinin
ve sosyal hayatin belirleyicisi olan bilgi,
gunumuzde bireyleri kapasitelerinin Uze-
rinde ¢caba ve zaman harcamak zorunda
birakabilmektedir. Digital cadin insani
her gun sayisiz kaynagin gonderdigi me-
sajlara maruz kalmakta, gerekli filtrele-
meleri kullanmaya muktedir bir kisim
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insan nitelikli bilgiye ulasabilirken, blUyuk
bir kismi ise dijital cagin en buyuk sorun-
larindan biri olan ‘bilgi bombardimant’
magduru olmakta, farkinda olarak ya da
olmayarak zihinsel yorgunluk yasamak-
tadir. Yine de bilginin kaynagi olan dijital
iletisim teknolojileri profesyonel ve birey-
sel anlaminda her gecen gun daha genis
kitlelerce kullanilmaya devam etmekte-
dir. “Bilgili birey 6zellikle orta sinif icin yeni
sosyal idealdir.” (2001, s. 8)

Bilginin her zamankinden daha fazla
kutsandigi bu c¢agda, bireylerin buyuk
cogunlukla maruz kaldigi bilgi bom-
bardimaninin  sebebi tum teknolojik
gelismelere ragmen sahip olunan zamanin
glnde 24 saatle sinirli olmasidir. internet-
ten verdigi siparis ile dakikalar icinde yi-
yecege ulasabilen insan saglikli bir yeme
pratigi icin gunUmuzde de eskiden oldu-
gu gibi belirli sureye ihtiyac duyar. Yeterli
uyku icin énerilen sure halen gunluk sekiz
saat civarindadir. Saniyeler icinde biletini
alabildigi halde, ortalama bir ucak yolcu-
lugu icin ayirmasi gereken sure gectigimiz
yUzyildaki ile hemen hemen aynidir. Ozet-
le insanin bilgiye erisimi her zamankinden
kolay olmasi bir avantaj olmakla birlikte,
tarihi boyunca hi¢ olmadigl kadar yogun
miktarda bilgiye maruz kalmak devamli
olarak hissedilen ‘yetersiz zaman' prob-
lemine neden olmaktadir. Hassan, bilgi ve
iletisim teknolojilerince gdnderilen uyaran-
lar ile zihni surekli mesgul tutulan insanin
yasadigl degisime dikkat ¢ceker ve bu du-
rumun “kisaltilmis dusunme” (abbreviated
thinking) adini verdigi bir aliskanhga yol
actigini éne surer. Sahip oldugu zaman
kisith oldugu halde her an yeni bir bilgi
islemek zorunda kalan beyin, alinan me-
sajlarin degerlendirilmesi konusunda opti-
mum sonuclar elde etmek adina daha hizli
degerlendirmeler yapmaya yonelir. Fakat
bu tur bir hizlanma verimli degerlendirme-
ler yapmaya olanak vermeyebilmektedir
(2009, s. 97-98).

Yetersiz zaman problemi yasayan dijital
¢ag insani icin, is ya da dzel hayat sorum-
luklari disinda kalan ‘bos zaman' her za-
mankinden daha 6nemli hale gelmistir.
Her ne kadar ‘esnek zaman’ kavraminin
ortaya c¢ikislyla sinirlari belirsizlesmisse de
‘bos zaman'larinda bireyler kendi zevk-
lerine uygun aktiviteler bulma konusun-
da yine ag toplumu olmanin avantajini
yasamakta, eski donemlere oranla cok
daha cesitli seceneklere ulasabilmekte-
dirler. Avantajin tersine déndugu nok-
ta ise secim yapma ve zaman yonetimi
konularinda yasanabilecek zorluklar ol-
maktadir. Ornedin milyarlarca insani
bulusturan sosyal medya platformlari
gunumuzde insanlarin en fazla zaman
ayirdiklari bos zaman aktiviteleri arasinda
yer almakla beraber, bircok kullanicinin
bu platformlara ayirdiklari zamanin faz-
lahgindan yakindiklari bilinmektedir.

Eglence endustrisinin gelisen dijital tek-
nolojiler sonucu gecirdigi degisim sureci
suphesiz bircok is koluna oranla cok daha
etkili, sonuclari cok daha kdklu olmus-
tur. Eglence endustrisinin kitle iletisim
araclari arasinda oncul olan televizyon sek-
toru de yasanan degisimden neredey-
se varligini surdurememe ihtimalleri dile
getirilecek derecede etkilenmis, gerek
uretici gerekse tuketici icin beklenenin
Otesine gecen yeni format ve anlati form-
lari ortaya ¢cikmistir. Bununla birlikte tele-
vizyonun yasadigl en buyuk degisim-
lerden biri de zamanin kontrolUnun
mecranin kendisinden izleyiciye gecmesi
ile olmustur. Dijital cagda degisen izleyici
pratikleri geleneksel televizyon, dijital
platformlar ve yasadisi icerik saglayicilar
acisindan olmak Uzere u¢ baslk altinda
incelenecektir.

1. GELENEKSEL TELEViZYON

Zamana dayall bir mecra olan tele-
vizyonun tukettigi sey ‘zaman’ dir. Bos
zaman ise televizyon izleme eylemi icin
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gerekli 6n kosulu olusturur (Scannell,
2009, s. 223). Televizyonu diger mec-
ralardan farkl yapan &ézellik, daima izleyi-
ciye ait yasam alaninin sabit bir noktasinda
bulunarak, kendi icinde sUregelen
iceriginin istenildigi an tuketilmesine im-
kan saglamasidir (Celenk, 2005, s. 71). De-
nilebilir ki izleyici yapacak daha énemli bir
isi olmadigi zaman televizyonun karsisina
gecer ve olabilecek en kolay sekilde ken-
dini oyalar. Televizyon izlemenin, sinema
tiyatro gibi etkinliklerle karsilastirildigin-
da gerektirdigi dikkat daha azdir. Tele-
vizyonun karsisina gecmis bir seyirci
pozitif bir ruh halinde olabilecedi gibi,
tam aksine zihnini mesgul eden cesitli
sorunlara sahip olabilir. Bu durumda bile
yuksek oranda dikkat gerektirmeyen ve
cesitli tdrlerin pespese siralandigl surek-
li bir akis icinde olan televizyon icerigini
alimlayabilmektedir (2005, s. 100-101). iz-
leyici televizyonun karsisinda gecirdigi
saatlerin nitelikli bir sekilde degerlendi-
rip degerlendirmedigini dusunmekten
¢ok gunun o saat dilinminde herhangi
bir sorumluluk almadan, kendisine
sunulani kabul ederek rahatlama yolu-
na gider. Televizyon da genellikle izleyi-
cinin bu talebine yonetlik, zihni yorucu
metinlerden uzak duran ve izleyicinin
entelektuel birikimine katkida bulunmak
gibi bir amaci olmadan keyifli zaman
gecirmeye yonelik icerikler saglamak-
tadir. Postman’a gore egdlence televizyon
metinlerince Uretilen tum sdylemlerin
ana cercevesini olusturur. Bu sdylem-
lerde asil amaclanan sahip olduklari ide-
olojilerden bagimsiz olarak izleyicinin haz
almasini garantiye almaktir (2018, s. 112).
Aksam 20.00-22.00 arasindaki saat dilimi
olan prime-time ayni zamanda gunduz
birbirinden farkli islerle mesgul olmus iz-
leyicinin “en yorgun” oldugu saatler oldu-
gundan gunluk akis icinde “en verimli”
saatlerdir (Celenk, 2005, s.126). Televizyon
kanallari en yuksek reklam Ucretlerini
prime-time icin uygular. GUunumuzde

televizyonun zaman hiyerarsisine kiran
farkli mecralar bulunuyor olsa da, tele-
vizyon kanallari en yuksek butceli prog-

ramlarini halen bu zaman diliminde
yayinlamaktadir (Lotz, 2014, s. 16).

TUrkiye'de ana akim televizyon kanallari
uzun yillardir prime-time planlamasinda
yerli dizilere 6ncelik vermektedir. Once-
sindeki yillarda 20.30-21.45 saatleri arasin-
da bir dizi yayinlayip devamindaki saat
dilimine bir baska diziyi yerlestiren tel-
evizyon kanallari, 2006 yilindan itibaren
yerli dizi surelerini uzatma yoluna gitmis,
prime-time’'in tamaminin tek bir dizi ile
dolduruldugu yayin stratejisi gunumuze
kadar ulasmistir (Tanridver-Ugur, 2011, s.
49). Yerli dizilerin U¢ saati asan sureleri bir
grup izleyici geleneksel televizyon izle-
meyi terk etmelerine sebep olmus olsa
da, ana akim izleyicinin buyuk cogun-
lugu aksam eglencesi olarak gordugu
televizyonun yayinladigi iceriklere he-
men her gece saatlerini ayirmaya de-
vam etmektedir. 2010 yilinin 13-19 Aralik
haftasi verileri Uzerinden yapilan bir
arastirmaya gore, yayinlanan 36 dizisinin
22 tanesinin 90 dakikadan uzun surdugu,
80 dakikadan az olan dizi sayisinin ise sa-
dece 4 oldugu belirlenmistir. Degerlendi-
rilen dizilerin reyting sonuclari géz 6nune
alindiginda ise en yuksek rakamlarin
surece en uzun olanlarca elde edildigi,
80 dakikanin altindaki yapimlarin ise
siralamada yer alamadiklari gérudlmustuar
(2011, s. 50). Halbuki dizilerin uzun yayin
sureleri dizilerin niteligini olumsuz yénde
etkilemekte, yaratici ekiplerin hafta boyu
devam eden yogun c¢alisma tempolari
yaraticiliklarini azaltmakta, dizilerin talep
edilen sureyi tamamlamak adina “6lu
zaman” olarak da bilinen, cogu muzik
alti sahneler olmak Uzere, anlatiya katkisi
olmayan, izleyici icin zaman kaybi olar-
ak da degerlendirilebilecek yontemlerin
kullanilmasina neden olmaktadir (TUzun
Atesalp, 2016, s. 33).
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Turkiye'de ana akim televizyon kanallari
arasinda en populer alti kanal olan Kanal
D, FoxTV,StarTV,Show TV, ATV ve TRT ile
ilgili olarak Konda Arastirma Sirketi'nce
yapilan 2010-2019 yillari arasinda izleyici
yas araligl arastirmasi sonuclarina gore,
anlamli bir degisim gdstermeyen Star TV
haricindeki bes kanalin tamaminda izley-
ici kitlesinin yas ortalamasinin yukseldigi
ortaya c¢ikmistir. 2010 yilinda Kanal D iz-
leyicisinin % 50'sini 18-32 yas arasinda ke-
sim olusturmasina ragmen, 2019 yilinda
bu rakam % 32'ye dUsmustur. 49 yas Uze-
ri izleyici ise % 16'dan % 29'a yukselmistir.
Fox TV'nin 18-32 yas arasi izleyici orani
gecenonyilda % 46'dan % 33'e gerilerken,
49 yas Uzeri % 18'den % 31'e yUkselmistir.
ATV'de 18-32 yas araligi % 33'ten % 23'e
gerilerken, 49 yas Uzeri % 25'ten % 39'a
yukselmis, TRT'de 18-32 yas araligi %
29'dan % 19'a, 49 yas Uzeri % 33'ten % 45'e
yukselmistir. Son olarak, Show TV de 18-
32 yas araliginda % 48'den % 35'e kayip
yasamis, 45 yas Uzerinde ise degisim %
16dan % 27'ye dogru olmustur (Konda, 2019).

Geleneksel televizyonun genc izleyici-
yi kaybediyor olmasi surpriz degildir. in-
ternetin sunmakta oldugu gerek yasal
izleme platformlari gerekse illegal icerik
saglayicilar gencg izleyicinin oncelikli kul-
lanim alanlari haline gelmistir. Bos zaman
degerlendirme konusunda daha seci-
ci davranan gencg izleyici ana akim tele-
vizyon dizilerinin tercih etmemekte,
bireysel tuketime yodnelik yeni izleme
aliskanliklar gelistirmektedir. Geleneksel
televizyon ise gun gectikce yasca gorece
buyuk seyircinin tUuketimine birakilmak-
tadir. Mutlu'nun dedigi gibi televizyon
hayatimiza girdigi ilk adan itibaren aslin-
da bir ‘aile mecras!’ olmustur. Anlatilarinin
merkezinde dahi aile kavrami mevcut-
tur (2008, s. 107). Toplu halde tuketilen
bir mecra olan televizyon, bireysel tuke-
time dayali bir mecra olan internetin tam
karsisinda konumlandigindan izleyicisine

hosca zaman gecirtmek, hatta mumkun
oldugunca oyalamak Uzere kurgulanmis,
nitelik endisesinden uzak eglencelikler
sunmaya devam etmektedir.

2. DIJITAL PLATFORMLAR

Dijital teknolojinin ilerlemesi ve inter-
netin film ve dizi gibi icerikleri ¢cevrimigi
izlemeye imkan verecek hiza ulasmasi
televizyonu egemen mecra olmaktan
cikarmis, izleyicinin cep telefonu, tablet
bilgisayar gibi cihazlar ile yolculuk gibi
hareket halinde olduklari zamanlarda
dahi icerige ulasmasina imkan vermistir.
Bu baglamda televizyonun ‘eve ait bir
mecra olma ozelligini yitirmesi, izleyicinin
her an yaninda gezdirebildigi bir mec-
raya donusmesi gdz énune alindiginda
onemini yitirdigi anlami tasimamaktadir.
2000'liyillarin basinda DVD setleri halinde
izleyiciye sunulan televizyon dizileri kisa
surede dunya caginda populer olmus-
tur. 90’ yillarda video kaset kiralama sir-
keti olarak kurulan sonrasinda postayla
DVD hizmetine ydnelen Netflix adli sir-
ket, 2010 yilina gelindiginde kisa sure-
de kuresel bir televizyona evrilecek olan
internet Uzerinden film, dizi ve belgesel
yayincihgina dayall dijital platform hiz-
metine baslamistir. Amazon Prime Video,
Hulu gibi rakiplerinin geride birakip sek-
térunun oncusu olan sirketin basarisi
henuz2000'liyillarinda basinda izleyicinin
sinema filmlerinin yani sira televizyon
icerigi icin 6deme yapma konusundaki
potansiyelini kesfetmeleri ile aciklanabilir
(Lotz, 2018, s. 117-118).

2013 yilina gelindiginde kendi orijinal
iceriklerini  Uretmeye baslayan Netflix
kisa sUrede kendisiyle 6zdeslesen yayin
stratejisi ile dikkati cekmektedir. Bir dizi
sezonun tum bdélumleri her hafta yeni bir
bolum yayinlamak yerine, tamamini ayni
gun ve saatte yayinlama metodu izleyi-
cinin dizi iceriklerini pespese tuketmesi-
ne imkan veren bir yayincilik sistemidir.
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Turkceye ‘Asiri izleme' olarak cevrilebi-
lecek ‘Binge- watching’' (Tuzun-Atesalp
ve Baslar, 2020, s. 110) ozellikle gencg izleyi-
cilerin gunluk sorumluluklarindan geri
kalan zamanlarini neredeyse tamamini
ayirdiklari rutin aktiviteye donusmeye
baslamistir. Bir anlamda bagimliliga
donusmekte oldugu iddia edilebilecek
olan bu izleme bicimi, Netflix'in kul-
landigl 6zel algoritmalar ile kullaniciya
izleme tercihlerine benzer icerikler sunan
tavsiye listeleri ile sonu gelmeyen bir ak-
tiviteye dénusur. Gercekten de bir dizinin
bir bolumunu izlemeye basladiklarin-
da takip eden bdélumleri de izlemek-
ten kendilerini ali koyamadiklarini iddia
eden Kkisilerin sayisi gun gectikgce art-
maktadir (Broe, 2019, s. 22-23). Netflix
asiri izleme yapan kullaniclyl dusunerek
dizilerin basinda ‘jenerigi atla’ (skip intro)
ikonuna yer vererek her bdlum déncesi
ayni jenerigi tekrar tekrar izleme gerek-
liligini ortadan kaldirnir, kullaniclyr diziyi
birka¢ dakika ileri sarmakla dahi zaman
kaybetmesini engelleyerek hemen yeni
icerige ulasmasini saglar. Bu sayede iz-
leyici bolumlere bolunmus uzun sureli
bir film izledidi izlenimine kapilmaktadir.
Netflix'in bir baska yayin stratejisi ise yeni
dizilerin yayininin zamanlamasi konu-
sunda benimsedigi sabit gun tercihidir.
Yeni dizileri daima Cuma gunu yayinla-
maya baslayarak izleyicinin haftasonunu
tamamen doldurabilecek bir asiri izleme
aktivitesi yapmasina én ayak olur (Jen-
ner, 2018, s. 222-223).

TUzun-Atesalp ve Bagslar asiri izleme
yapan gencler ile yaptiklari odak
gérusmesine dayali arastirmalarinin
sonucunda, asiri izlemeyi tercih etme
nedenleri basinda “merak, diziye odaklan-
ma, gundemden ve gundelik yasamin
sikintilarindan kacma, maddi ac¢idan
ucuz bir bos zaman etkinligi olmasi,
sosyal ortamlarda diziler hakkindaki
konusmalara dahil olma, spoilerdan

kacma” geldigi sonucuna ulasmislardir
(2020, s. 132).

Diger bir yandan Netflix'in asir izle-
meye imkan veren ayni anda yayin-
lama metodu diger dijital platformlar
tarafindan benimsenmemekte, cesitli
gerekcelerle elestiriimektedir. izleyicinin
icerige olan ilgisinin haftalik yayinlama
metodu ile daha uzun sureli olmasinin
saglandigi dusunulmektedir. Netflix'in
populer orijinal dizisi Stranger Things'in
ucuncu sezonunun yayinlandigr hafta
Twitter'da dizi hakkinda girilen ileti
sayllari incelenmis, ileti sayisinin dizinin
yaylindan bes hafta sonra ilk hafta
girilen ileti sayisinin onda birine dustugu
gorulmustur. Bunun yani sira arastirma-
lar uzun sureli izlemenin icerikten alinan
keyfi azaltigini dne surmektedir (Blake ve
Villarreal, 2019).

Dijital platformlarin sundugu iceriklerin
Turkiye'de populer olmasinin nedenleri-
nin basinda ana akim kanallarda yayin-
lanan yerli diziye dayall yayincihk an-
layisinint ve yerli dizilerin uzun sureleri
basta olmak Uzere, RTUK sansuru gibi et-
kilerle ‘aile’ seyircisini hedef alan, benzer
anlatilar sunmasi yer almaktadir. Ozellikle
son on yilda &zet ve reklam araliklaryla
birlikte U¢ saati asan ve tum bir aksami
bloke eden yapimlar gdzlenmektedir.
Oysa ki Amerika'daki televizyon dizilerin
standart zamanlamalara sahip olduk-
lari, érnegin komedi anlatilarinda ritmin
dusmesinin énlune gececek sekilde sit-
com’larin 26 dakika surmekte oldugu, su¢
veya fantastik dramalarin ise 42 dakikayi
asmadiklari  gorulmektedir (Tanridver,
2015, s. 27). Turk dizilerindeki bu asiri uzun
sureler icerikleri nitelik agisindan olumsuz
etkilemekte, bir grup seyircinin zaman-
larini daha nitelikli icerige ayirmayi tercih
etmelerine sebep olmaktadir.
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Bu acidan degerlendirildiklerinde dijital
platformlar nitelikli televizyon kavrami-
na karsilik gelen icerikleri ile geleneksel
televizyonculugun karsisinda bir tehdit
olarak her gecen gun guclenmektedir.
Pearson bir yapimin nitelikli olarak deger-
lendirilmesinin karmasik anlati yapisina
sahip olmaktan gectigini savunur (2007,
S. 244-245). Cardwell'e gore ise nitelikli
televizyon programlarinda éncelikli olarak
arananlar arasinda produksiyon kalitesi,
gercege yakin oyunculuk performansi
ve tecrubeli oyuncular, bilinen formlarin
disinda cikabilen yenilik¢i sinematografi
sayllabilir (2007: 26). Halbuki televizyon
dizilerinde yapim sureci icin zaman her
zaman kisithdir. Proje gelistirme sure-
cinde gereken on hazirliklarin yeterince
yapillamadigr gibi, c¢cekim asamasinda
yine zamanla yarisilmakta, hatta kimi
orneklerde birden fazla yodnetmenin
calistigl ya da yénetmenlerin degistigi
gorulmektedir. Bu durum ydénetmenin
kendi tarzini  yansitmasinin  dnune
gecmekte, dncesinde var olan, belirli bir
sablona uygun yaraticiliktan uzak planlar
uretmesine sebep olmaktadir (Bignell,
2007, s.161).

Dijital platformlarin izleyicinin zamanla
olan iliskisine yonelik olarak éne c¢ikan bir
baska ozelligi, geleneksel televizyonun
zamana dayall hiyerarsisini kirmis olma-
landir. Dijital cagda izleyici artik bir tele-
vizyon icerigine ulasmak icin énceden
belirlenmis yayin saatinde televizyonun
basinda hazir bulunmak zorunda degildir.
Hemen hemen tum televizyon kanallari
kendi resmi internet sitelerine sahiptir ve
programlarinin arsivlerini internet site-
leri Uzerinden kullanima sunmaktadir-
lar. Ozellikle nitelik sorunu acisindan
geleneksel televizyonu tatmin edici bul-
mayan izleyici grubu ise dijital platform-
lara yonelmekte ve istedigi icerige iste-
digi an ulasabilmektedir. Budurum her ne
kadar kullanici / izleyici acisindan ézgUrluk

ve konfor olarak tanimlaniyor olsa da, El-
lis gibi isimler yeni nesil yayincihgin izle-
yici Uzerinde yorucu etki yaptigina dikkat
cekmektedir. Secim yapmanin ne anla-
ma geldigi dusunuldugunde, bireyin bir
tercih yapmadan 6nce tum secgenekleri
bilmek zorunda oldugu, sonrasinda
ise tercih ettiginin disinda kalanlardan
vazgecmenin yaratacagi riskini almasi
gerektigi aciktir. Ayrica secim yapmanin
kendisi de zaman kaybina sebep olmak-
tadir. Dijital cagin bireyleriicin ‘bos zaman’
kavrami yok olmustur, kimsenin “oldure-
cek zaman"l yoktur. Zaman bir ticari mal
haline gelmis olsa da, bireyin sahip old-
ugu zaman miktar olarak ayni kalmistir.
Bu noktada birey bir goérevi tamamlam-
ak icin ihtiya¢c duydugu yeterli zamana
sahip olmamanin verdigi rahatsiz edici
duygu anlamina gelen ‘zaman yoklugu’
(time famine) sorunuyla yuUzyuze kal-
maktadir. Giris bolumunde bahsedildigi
gibi bireyler her an bilgi bombardimani-
na maruz kalmakta, Hassan'in tanim-
ladigr sekliyle ‘kisaltilmis dusunme’ yol-
una gitmeye mecbur olmaktadir. Sayisiz
secenegin oldugu bir ortamda, kisith bir
zaman icerisinde secim yapmak zorun-
da kalindiginda en iyi secimi yapma zo-
runluluk halini almaktadir. Ellis, sinirisiz
secenek arasindan secim yapmanin zor-
lugunu tanimlamak icin ‘secme yorgun-
lugu’ (choice fatigue) ifadesini kullanir.
Dijital platformlarin  sundugu genis
arsivler sayesinde izleyici bir dizi veya
film izleme amaciyla herhangi bir ci-
hazin ekraniyla karsi karsiya kaldiginda,
eger aklinda kesin bir icerik tercihi yoksa
secenekleri incelemeye baslamaktadir.
Bu durum genellikle olmasi gerekenden
uzun surmekte, platformun arayuzunde
dakikalar boyu scroll ile zaman kaybedil-
mektedir. Kimi zaman izleyicilerin bu
surecten sikilip platformu kapattiklar id-
dia etmek yanlis olmaz. Ellis'in iddiasi ise
geleneksel televizyonun ‘secme yorgun-
lugu’ yasamak istemeyen
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izleyiciye cevap verdigi yonundedir. Bu
acidan degerlendirildiginde énceden be-
lirlenmis yayin akisinin bu sorun karsisin-
da 6zgurlestirici bir deneyim sundugunu
iddia eder (2000, s. 170-171). Daha once
belirtildigi gibi aksam saatlerinde gunun
yorgunlugu atmak ve bir sure higbir
sorumluluk almadan televizyon izle-
mek isteyen izleyici icin hangi icerigi
sececegine karar vermek yerine, hali
hazirda akmakta olan icerigi tercih etmek
anlasilabilir gérinmektedir. Televizyon
izleyicisi icerigi begenmemesi halinde
bunun kendi hatasi olmadigini bildigi
icin daha rahattir. Kanal degistirerek ya
da televizyonu kapatarak hayatina de-
vam edebilir. Fakat dijital platform seyir-
cisi secenekler arasinda karsilastirmaya
dayall bir degerlendirme yaparak sectigi
icerikten memnun kalmamasi halinde
zaman kaybettigi gercegiyle yuzlesmekte,
bu durum izleme deneyimden keyif al-
mak bir yana, stres kaynagdi olarak Kisiyi
etkilemektedir. Bu noktada geleneksel
televizyonun ‘terépatik / iyilestirici rold’
(therapeutic role) bir kez daha 6ne cikar
(2000, s.176).

Dijital platformlarin izleyicilerini secme
yorgunlugundan kurtarmak adina haya-
ta gecirdikleri uygulamalarin  basinda
cesitli algoritmalar kullanarak tavsiye
listeleri sunmak gelse de, Turkiye'de Net-
flix'le ayni yil yayin hayatina baslayan
yerli dijital platform Blu TV farkh bir kul-
lanim deneyimi ile dikkat cekmektedir.
Yerli ve yabanci dizi ve filmlerin yani sira
kendi iceriklerini de ureten Blu TV, ‘Canli
TV’ secenedi ile geleneksel televizyonun
ana akim kanallarina ek olarak, haber,
spor, muzik gibi yerli tematik kanallari
da iceren bir arayuz sunmaktadir. Tum
bu kanallarin arasinda Blu TV Aksiyon
ve Blu TV Komedi adli iki platform icin
kanal gbze carpmaktadir. Bu kanallarda
gun boyu platformun lisansli iceriklerin-
den olan aksiyon ve komedi turundeki

yapimlar bir akis halinde yayinlanmakta,
icerik konusunda secim yapma sorumlu-
lugu almak istemeyen kullanicilarina hiz-
met vermektedir.

Gorsel 1. Blu TV'nin Canli TV ArayUzU (Kaynak:
blutv.com)

Her ne kadar zaman alicl bir eylem olsa
da secme zorunlulugunun dijital plat-
form kullanicilarinin bu servislere olan
taleplerini azaltmalari yénunde etkile-
melerini beklemek gercekci olmayacak-
tir. Ozellikle bilgisayar kullanimina yat-
kin genc izleyici acisindan farkli dil ve
turlerde cesitlilik iceren yapimlar sunan
bu platformlarin gelecegin televizyon
yayincihginda belirleyici, hatta kural
koyucu olacaklari iddia edilebilir.

3. YASADISI iICERIK SAGLAYICILAR

70'li yillarda hayatimiza giren video ka-
set teknolojisi gerek sinema gerek tele-
vizyon acgisindan tehdit olusturmus, ayni
zamanda izleyiciyi bu iki mecranin zama-
na dayall hiyerarsisinden kurtaran ilk tek-
noloji olmustur. 20. YUzyilin sonuna ge-
lindiginde ise analog video kasetlerin digi-
tal versionu denebilecek CD (compact
disk) teknolojisi yayginlasmaya baslamis,
hemen ardindan daha uzun sureli icerik
kapasitesine sahip DVD (digital versatile
disk), teknolojisi 2000'li yillarin basinda
CD'nin yerini almistir. Turkiye'de yabanci
dilde icerige ulasim konusunda bu yil-
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larda en kolay ulasim DVD ile saglanmis
olsa da, UrUnlerin toplumun alim gucu
yuksek olmayan kesim icin tuketimi pek
mMumkun olmamistir. Bu durum korsan
uretim olarak adlandirilan yasadisi yollar-
la cogaltiimis, bandrolsuz CD ve DVD'le-
rin yine yasadisi sekilde cuzi fiyatlara
satiimasina yol acmistir. 2006 yilinin ilk
ayinda Turkiye'de korsan CD satist ile ilgili
olarak ilk yakalama gerceklesmis, Yalcin
Ucar adli kisiye hapis cezasi verilmis, 1 mil-
yondan fazla korsan CD'ye el konulmustur2

lerleyen yillarda daha hizli internete ulasil-
masi ile fiziksel bilesenlere gerek kal-
maksizin korsan icerige ulasmak mum-
kun olmus, kisa sure dnce vizyona giren
yabancl filmler, yayinlanan yabanci diziler
BitTorrent sistemini kullanan yasadisi pay-
lasim sitelerinden indirilmeye baslanmistir.
Tarkiye'de yasadisl icerik indirmenin en
yaygin hale geldigi donem, tum dunyada
kisa surede populer olan Lost (2004-2010)
ile yasanmistir. (TUzUn-Atesalp ve Baslar,
2020, s. N7) Lisansina Amerikan ABC
kanalinin sahip oldugu dizi Turkiye'nin ilk
VOD (video-on-demand) servisi olan Digi-
turk tarafindan yayinlanmis olsa da, bu
servise Uyeligi bulunmayan bircok izleyici
diziye yasadisi yollarla erisim saglamistir.
Genis icerik arsivlerine sahip dijital plat-
formlarin yayginlastigi gunumduzde film
ve dizi iceriklerinin yasadisi paylasimina
devam edilmektedir. Yasadisi paylasimi
engellemenin zorluguna dikkat c¢eken
Strangelove, bu paylasim sitelerinin kendi
iclerinde kullanicilara birbirleriyle iletisim
kurmalarina olanak vererek sosyallesme-
leri ydnunde katkida bulunduklarinin altini
cizer. Yasadisi indirme yontemiyle tuketilen
iceriklerle ilgili olarak dikkat ceken bir diger

konu ise bu iceriklerin lisansli yayinlarda
tUketilme oranlarinin kimi zaman yasa-
disi tUketimin altinda kalmasi olmaktadir.
Ornegin 2011 yilinda korsan olarak en cok
izleyiciye ulasan iki dizi Dexter (2006-2013)
ve Game of Thrones (2011-2019) olmustur,
elde edilen rakamlar yasal televizyon izleyi-
ci sayisinin Uzerindedir. Demek olmaktadir
ki, korsan tuketim kimi zaman yasal tuke-
timden daha fazla televizyon izleyicine ulas-
maktadir (2015, s. 49-50).

Yasadisl indirmenin yani sira, yine yasa-
disi icerik barindiran bazi internet site-
leri Uzerinden izleyiciler Ucretsiz olarak
cevrimici film izleyebilmektedir. Finansal
kaynagi olarak sayfalarina reklam almayi
kullanan bu sitelerde &zellikle bahis site-
lerinin  reklamlarn gobze carpmaktadir.
2017 yiinda bu gibi sitelerin kullanimin
engellenmesi adina ilk resmi adim
atilmis, donemin Kultur ve Turizm Bakani
Nabi Avcl, birtakim duzenlemelerle bu
durumun &nune gecilmesinin  plan-
landigini aciklamistirs.  Fakat bu siteler
gunumuzde de varhgini strdUrmekte,
lisansli icerige para 6demek istemeyen
izleyici tarafindan kullanilmaya devam

edilmektedir. Bu sitelerin “intihara yon-
lendirme, c¢ocuklarin  cinsel istismari,
uyusturucu veya uyaricl madde kullanil-
masini kolaylastirma, saglik icin tehlike-
li madde temini, mustehcenlik, fuhus,
kumar oynanmasl icin yer ve imkan
saglama suclari, Ataturk aleyhine islenen
suclar hakkinda kanunda yer alan suclar”
gibi iceriklere ybdnelik erisim engelini
dngdren, 5651 sayill ‘internet Ortamin-
da Yapilan Yayinlarin Duzenlenmesi ve
Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla MU-
cadele Edilmesi Hakkinda Kanun da bu

2 "Korsan CD'ciye ilk ceza” Kaynak: https:/Avww.hurriyet. com tr/gundem/korsan-cd-ciye-ilk-ceza-3809375
3 "Bakan acikladi! Internetten film izleyenlere kétu haber”
Kaynak: https:/AMww.hurriyet.comtr/iteknoloji/bakan-acikladi-internetten-film-izleyenlere-ko-

tu-haber-40446109
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lunan dijital terimler iceren tanimlama-
lari suistimal ettikleri gérulmektedir. 5651
saylll kanunun 4. Maddesi su sekildedir:

(1) icerik saglayici, internet ortaminda kul-
lanima sundugu her turlu icerikten sorum-
ludur. (2) icerik saglayici, baglanti sagladig
baskasina ait icerikten sorumlu degildir. An-
cak, sunus biciminden, baglanti sagladigi
icerigi benimsedigi ve kullanicinin séz konu-
su icerige ulasmasiniamacladigi acikca belli

ise genel hukUmlere gdre sorumludur.

Ornegin ‘Hdfilmcehennemi' adiyla yayin
yapan internet sitesi anasayfasinda yasal
bilgilendirme notu paylasarak, 5651 sayili
kanuna uygun oldugunu, iceriklerin Uyeleri
tarafindan yuklendigini iddia etmektedir.

hd fdm cebennesmi

Gorsel 2. Yasadisi icerik Saglayici Bilgilendirme
Notu (Kaynak: https:/hdfilmcehennemi.io/

Yasadisi icerige erisim yaygin olmasinin
sebebi, izleyicilerin yabanci Ulkelerde
dolasima girmis film ve dizilere bir an dnce
ulasmak istemesi olarak aciklanabilir. Sosyal
medya basta olmak Uzere cesitli cevrimici
forumlar sayesinde yeni Uretilen icerikler
dunya capinda duyulmakta, farkl cograf-
yalardaki izleyiciler de kendi Ulkelerinde bu
iceriklere ulasmalarinin zaman alacagini
dusundukleri durumlarda yasadisi olarak
erisim saglamakta sakinca gérmemekte-
dirler (Strangelove, 2015, s. 55).

iceriklere cevrimici ulasmay! amaclayan
izleyicinin cografi engelleri asmak adina
kullandigi bir baska sistem ise VPN (Virtu-
al Private Network)®> adiyla bilinen ve sifreli
baglanti saglayan sanal 6zel ag sistemidir.
Bu sistem ile internet kullanicisi baglanti
kurdugu ip adresini gizleyebilmekte
ve farkli bir Ulke Uzerinden baglanti ku-
ruyormus gibi gdrunebilmektedir. 2016
yilinin Ocak ayinda Netflix Turkiye'nin
kurulmasina kadar gecen surede Turki-
ye'deki izleyiciler Netflix U.S'e VPN kulla-
narak Uye olabiliyor ve Amerika'da bulu-
nan izleyicilerin erisim sagladigi tum igerige
ulasabilmekteydi. Fakat 2016 yilinin Subat
ayinda Netflix Sirketi bir karar alarak VPN
kullanarak Uyelik saglanmasina yasak ge-
tirdi ve her kullanicinin kendi ulkesinde
yayin yapan Netflix servisine Uye olmasini
sagladi (Lobato, 2019, s. 104). Netflix'in bu
adimi her ulkede icerik lisanslarinin farkl
kurumlarin elinde bulunmasi ile acikla-
nabilir. Ornegdin Netflix'in orijinal yapimi
olan Orange is The New Black (2013-2019)
adli dizinin lisansi Turkiye'de Digiturk’'un
elinde bulundugundan, bu icerige VPN
kullanarak Netflix U.S. Uzerinde ulasil-
masi lisans sahibinin sikayeti ile sonucla-
nabilecek bir adimdir.

Yasadisl icerik saglayicilarin yogun kul-
lanimi  dusunuldudgunde dijital cagin
yeni nesil izleyici Uzerindeki etkisinin
sabirsiz bir talep yaratma yénunde ol-
dugu soylenebilir.

4 “5651 sayill internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin DUzenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen

Suclarla MUcadele Edilmesi Hakkinda Kanun”

Kaynak: https://www.resmigazete.gov.trfeskiler/2007/05/20070523-1.htm

5 What Is a VPN? - Virtual Private Network

Kaynak: https:/mww.cisco.com/c/en/us/foroducts/security/Vpn-endpoint-security-clients/what-is-vpn.ht
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SONUC

internetin hayatin bir parcasi olmasiyla is ve
Ozel hayat arasindaki ayrim belirsizlesme-
ye baslamis, zamana atfedilen 6nem art-
mistir. GUnboyu yogun miktarda bilgi-
ye maruz kalan bireyin kendine ayirdigi
bos zamanla ilgili olarak beklentisi bu
zaman! bosa gecirmis olma hissine
neden olabilecek her turll eylemden
uzak durarak, mumkun oldugunca
tatminkar sonuclar elde etmek olmak-
tadir. Bos zaman degerlendirme ak-
tivitelerinin basinda gelen televizyon
izleme eylemi ile ilgili olarak izleyi-
cinin talepleri degisime ugramis, ozel-
likle geleneksel televizyonun sundugu
iceriklerin niteliginden memnun ol-
mayan izleyici dijital platformlarin ya
da yasadisi icerik saglayicilarinin kul-
lanimina yonelmistir.

Mevcut durum Turkiye'deki izleyici
acisindan degerlendirildiginde ge-
leneksel televizyonun gdrece yasl iz-
leyicinin kullanimina terk edilmekte
oldugu gdérulmektedir. Bilgisayar kul-
lanmina yatkin daha genc¢ izleyici
acisindan ozellikle yabanci film ve dizile-
re erisim saglamak dnem kazanmak-
tadir. Bu izleyiciler icin ilk secenek olan
dijital platformlar son on yilda televizyon
sektérune yeni bir soluk getirmis olup,
her gecen gun kullanici sayilarini art-
tirmaktadirlar. Bu platformlarin énculu
konumundaki Netflix kuruldugu
gunden itibaren takip ettigi asir izle-
meye imkan verecek yayin politikasi ile
yeni nesil izleyicinin bos zamanini bas-
ka hicbir aktiviteye yer birakmayacak
sekilde degerlendirmeyi tercih etmesi-

ne neden olmaktadir. Bununla birlikte
dijital platformlarin Ucretli iceriklerini
tercih etmeyen bir grup izleyici, talep
ettigi icerigi ya internetten indirerek
ya da yasadisi internet sitelerinden
cevrimici izleyerek ulasmaktadir. izleyi-
cinin bu sitelerin tercih etmesi Ucret-
siz olmalari disinda henuz ulkemize
ulasmamis yabanci film ve dizileri
yayinlamalari ile de aciklanabilir.

Sonu¢ olarak geleneksel televizyonu
terk eden izleyici grubu icin talep et-
tigi icerige ulasma konusunda sabirsiz,
ulasmis oldugu icerigin tuketimine
ayirdigr zaman acisindan asiriya kacan
bir tutum izledigi sdylenebilir.
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