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Ozet: Bu ¢absmanin amaci, IMKB’de islem gdren finansal olmayan
sirketierin kendi web siteleri aracilifiyla karar vericilere sunduklan finansal
bilgilerin araguriimast ve bu bilgilerin detay diizeyini etkileyen faktétlerin
petirlenmesidir.  IMKB'de iglem géren finansal olmayan 192 sirketin web
sitelerinde sunduklar, finansal bilgiler incelenerek, sirketin faaliyette bulundugu
sektoriin, girker bilylkl{ifinin ve performansmin bu bilgilerin ne detayda
verildigine etkilerinin Kruskat-Wallis ve Ki-kare testleri ile smmanmstir.
Stnamalar sonucu elde edilen ampirik bulgular, sektdriin ve performans dlgutii
olarak net karin firmalarin web sitesinin varlifinl ve sunulan finansal bilginin
detay dlizeyini belirleyici faktdrler olmadifini ortaya koymugtur, Ancak, sirket
blyikliigd satislar, piyasa deferi ve ¢alisan sayist bazinda artikga sunulan bilgi
daha detayl: olmaktadir.

Abstract: The aim of the study is to investigate the level of financiat
information voluntarily disclosed on the company web sites and to analyze the
factors affecting the level of disclosure. The study examined the web sites of
192 non-financial companies listed on [stanbul Stoek Exchange. Chi-Square and
Kruskal-Wallis tests that are applied to determine the effects of industry type,
size and performance variables on the details of financial information disclosure
showed that industry type and net profit, as a performance indicator, have no
statistically significant effeet on the existence of company web site and the level
of financial information disclosure. However, the findings suggest that as the
firm size, measured in terms of sales, market vajue and number of employees,
increases, the firm discloses more detailed financial information on the
company web site.

1. Giris

Sirketlerin kendi faaliyetleri ve faaliyet sonuglan ile ilgili bilgileri
kamuya sunmalari, giniimiizde temel bir isletme fonksiyonu olarak da
tanimlanabilir. Hangi bilgilerin, ne miktarda, kimlere, nasil ve hangi maliyetlere
katlanilarak sunulacagina karar verilmesi ve bu kararmm uygulanmas: énemli ve
izerinde durulmas: gereken bagli bagina bir siiregtir.

Sirketlerin kamuya bilgi sunmasi zorunlu ve goniillil bilgi sunma olarak
ikiye ayrilmaktadir. Zorunlu bilgi sunmanun kogullarn yasalarla diizenlenmigtir.
Buna karsin gonilli bilgi sunmada kamuya sunulacak bilginin nicelik ve
niteligi sirketin tercihlerine baghdir.
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Gonitilli bilgi vermede en yaygmn olarak kullandan arag faaliyet
raporlandir. Faaliyet raporlanimin basihi olmalarindan kaynaklanan kisitlar
nedeniyle giiniimiizde internet voluyla bilgi sunumu sirketler ve kullaniciar
agisindan alternatif bir arag olarak giindeme gelmistir.

Buradan hareketle bu galigmanin amaci, IMKB’de iglem goren finansal
olmayan sirketlerin kendi web siteleri aracihifryla karar vericilere sunduklars
finansal bilgilerin arastirdmast ve bu bilgilerin detay diizeyini etkileyen
faktorlertn belirlenmesidir.

Calismada onceiikle sirketlerin kamuya zorunlu ve géniillii bilgi
sunumuna tliskin agiklamalara yer almakta, kamuya bilgi sunmada kullaniian
araglardan faaliyet raporlart ve internet ele almmaktadir. izleyen bolimde
galisrmanmm aragtirma yontemi agiklanmaktadir. Son iki boliimde ise IMKB de
islem goren finansal olmayan sirketlerin web sitelerinde sunduklari finansal
bilgiler incelenerek, sirketin faaliyette bulundugu sektiriin, sirket biiyikligiiniin
ve performansmun bu bilgilerin ne detayda verildigine etkilerinin Kruskal-
Walilis ve Ki-kare testleri ile sinammasi sonucu elde edilen ampirik bulgulara ve
bu bulguiarin toplu olarak degerlendirilmesine yer verilmektedir.

II. Kamuya Bilgi Sunma

Sirketlerin kendi faaliyetleri ve faaliyet sonuglan ile ilgili bilgileri
kamuya sunmalar. ginimiizde temel bir igletme fonksiyonu olarak da
tanimlanabilir. Hangi bilgilerin ne miktarda, kimlere, nasil ve hangi maliyetlere
katlanilarak sunulacagina karar verilmesi ve bu kararin uygulanmast énemli ve
iizerinde durulmasi gereken baslt bagina bir siiregtir,

Kendisi hakkinda bilgi iiretme ve sunma her bliyiiklitkteki isletme igin
onemli bir konu olmakla beraber, sermaye piyasalarinda islem goren sirketler
icin daha cok Gnem kazanmaktadwr. Sermaye piyasalarinda islem goren
sirketlerin kamuya bilgi sunmalart zorunlu bilgi sunma ve géntillii bilgi sunma
seklinde iki boyutta ele alinmaktadir.

A. Kamuya Zorunlu Bilgi Sunma

Zoruniy bilgi sunma, girketin tercihlerine bagh degildir. Hangi
bilgilerin, nasil uretilecegi, hangi sekillerde, hangi araglarla, kimlere ve ne
zaman sunulacag: vasal diizenlemelerle belirlenmistir. Ornegin, sirketler
finansat durumlanini ve faaliyet sonuglarim bilanco ve gelir tablolariyla ve
bunlara bagl dipnotlarla birlikte periyodik olarak raporlamak ve sunmak
zorundadirlar.

Ciirik (2001), pek gok diger tanundan hareketle, sirketlerin kamuya
bilgi sunmasini, karar vericilere sirketle igili kararlarini vermede yardumet
olmak (izere, sirket faaliyetleriyle ilgili kantitatif ya da kalitatif tim bilgilerin
sunulmas: seklinde tanimlamaktadir. Bilgi sunma bu sekilde tanimlandifinda
zorunly  bilgi sunma araglarindan finansal tablolar ve dipnotlan girket
faaliyetleri ile ilgili tiim bilgileri igermediklerinden yetersiz kalmaktadirtar, Bu
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agsamada sirketler zorunlu bilgilerin yani sira, yasalar dngdrmedigi halde,
kullanrcrlara kendileriyle ilgili daha bagka bilgileri de sunma ihtiyaci
hissetmiglerdir. S6z konusu ¢abalar kamuya goniilid bilgi sunma baglhif altinda
incelenmektedir.

B. Kamuya Géniillii Bilgi Sunma

Goniilld bilgi sunma, sirketin yasal finansal tablolart ve dipnotlan

disinda yatinmeilanin sirketle ilgili kararlarina yardimer olmak tizere bilgi
saglamasi seklinde tanimlanabilir.
Goniillii bilgi sunma ile sirketler daha fazla seffaflik saflamakta ve yatirumncilar
ile kredi verenlerin sirketi daha iyi anlamasina yardunct olmaktadir. Bu gekilde
vaunmeilar girketlerin  ongoriimledigi firsat ve risklere kars gelistirdigi
stratejileri, sirketin gelecegi ile 1lgili kritik bagar faktérlerini, rekabet ortaminda
sirketin durumunu ve ayakta kalmak igin atmay: disiindiigii adimlan gdrme
olanagina sahip olmaktadirlar (FASB, 2001).

Literatiirde kamuya goniillii bilgi sunma konusuna iliskin pek g¢ok
calismaya rastlanmaktadir. Bu ¢aligmalarin bir kismi sirketlerin goniilli bilgi
sunmalarini etkileyen faktirier iizerinedir. Omegin Cooke’un (1991 ve 1992),
Wallace ve Naser’in (1995) ve Meek ve Roberts’in (1995) yaptiklar1 galismalar,
sirketlerin gontilli bilgi sunmasivla sirket biiytikliigii, sektdr, borsaya kote olma
gibi faktorler arasindaki iligki tizerine yapilan bir ¢ok ¢aligmadan bazilaridir.

Zarzeski (1996) ise yaptigy ¢aligma ile goniilli bilgi sunma ile kiiltiir
arasindaki iligkiler izerine yogunlagmigtir. Difer nemii bir grup galismada ise
goniilli bilgi sunma iilkeler bazinda veya uluslararasi kargilastirmalarla ele
alinmugtie. Bu sekilde Cooke (1991) Japonya, Cooke (1989) Isveg, Chow ve
Wong-Boren (1987) Meksika ve Curiik (2001} Tirkiye iizerine, Meek ve
Roberts (1995) ise Ingiltere, AB.D. ve Avrupa’daki sirketlerin gontlli bilgi
sunmalarina iligkin karsilagtirmali calismalar yapmislardur.

HI. Faaliyet Raporlar: Yeluyla Kamuya Bilgi Sunulmasi

Bir dnceki bsliimde yer verilen ve sirketlerin gdnillii bilgi sunmalariyla
ilgili ¢aligmalarin Snemii bir kismi ampirik ¢aligmalardir ve bilgi kaynaklarmi
sirketlerin yillik faaliyet raporlar olugturmustur. Dolayisiyla faaliyet raporlari,
sirketlerin kamuya bilgi vermede kullandiklari en bilinen ve geleneksel olarak
nitelenen araglar olarak kabul edilmektedirler,

Klasik bir faaliyet raporunda, sirketin finansal tablolari ve dipnotlan
disinda, girket ydnetiminin yorumlari, yénetim kuruluna iligkin bilgiler, tiriin
veya hizmet bilgileri, mevcut veya planlanmig yatinmlar, arastirma geligtirme
caligmalary, ortakliklar, denetgi raporlan, degisik performans gostergeleri gibi
pek ¢ok bilgiye yer verilmektedir. Sullivan’in (1999) da dedigi gibi Hutchins
(1994) ve Fulkerson (1996) yaptiklan ¢alismalarla portfdy yoneticilerinin dértte
Ug¢inin yatirim kararlarinda kullandiklan en etkili aracin faaliyet raporlar
oldugunu ortaya koymuglardir. Bu kadar dnemli olan faaliyet raporlarinin bastli
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dékiiman olmalar nedeniyle, sirketler bu yolla bilgi sunmada pek gok kisitla
kargr karstya kalmaktadirlar, Bu kisitlardan en énemlileri a) Faalivet
raporlartyla bilgi ulagirmanin maliyetlerinin yiiksek olmas: ve b) Raporlarin
siirhy sayida kullamierya ulastirlabilmesi seklinde ele alinabilir.

Faalivet raporlariyla bilgi sunmanin maliyet kisit: dncelikle faalivet
raporlarimn baski maliyetleri ile ilgilidir. Faaliyet raporlarinin ortalama 30-40
sayfa oldugu ve prestij kaygilariyla kaliteli bir sekilde renkli ve grafiklerle dolu
olarak basitdig diistiniildigiinde ve yine bu raporlarm onbinlerce kisiye
ulastirilmak istenmesi durumunda, baski malivetleri énemli bir tutara
ulagmaktadir, Orneggin Kog Holding’in son derece kaliteli bir baskiya sahip
1999 wili faaliyet raporu 52 sayfa, 2000 yih faaliyet raporu ise 56 sayfadir.
Maliyet lasiti nedeniyle sirketler faaliyet raporlannm olabildiince konsantre
raporlar olmalarina dikkat etmek durumundadirlar giinkli her eklenen bilgi
maliyet arttiricr faktor olarak degerlendirilecektir. Maliyet kisitinin diger bir
ybnii, bu raporlarin ulagtinlmasinda katlanilacak postalama giderleridir.
Ornegin isletmenin 20.000 — 30.000 kisiye faalivet raporn géndermes: énemli
bir postalama giderine neden olacaktir,

Diger odnemli bir lkisut  raporlarm  kimlere ulastinilacaginin
belirlenmesidir. Yukaridaki droekte kisi sayist 20,000 -30,000 olarak rastgele
ortaya attlmis rakamlardir. Bu rakamlar ¢ok goriinseler bile, kullanier sayisina
iligkin birer sinirfamadirlar ve her durumda raporlar sinirli sayida kullanmiciyva
ulasmaktadiriar.

Bu sorun da iki boyutta ele almmahidir. Bunlardan birincisi sirketin,
kendisiyle ilgilenen her kullaniciyi belirfemesinin olanakl olmamasidir. Sirket
mevcut ortaklan, kredi kuruluglar, aract kurumlar gibi dnceden belirledigi
kullanicilara perivodik olarak faaliyet raporlarini  gonderebilmekte ancak
potansiyel dier yatirrmcilar ister istemez tngdrememektedir. Bu durumda,
raporlarm periyodik olarak utagtinilldign kullanicilarla, raporlarin ulagtinlmadig
kuilanicilar arasmda bilgi saglama yoninden esitsizlik dogmaktadir.

Diger yandan ikinct boyut ise, isletmeyle ilgilenen herkesin faalivet
raporu igin girkete ulasamamasi seklinde agiklanabilir. Kurumsal yatinmelar
istedikleri sirketin faalivet raporuna kolaylikla ulagabilirken, daha kigik
yatirimerfar ulagamayabilmekte ve bu noktada da esitsizlik dogmaktadir.
Buradan hareketle génitli bilgi sunmada kullanilan en dnemli arag faaliyet
raporlarr iken potansiyel yatirimeilar veya diger kullaniciara ulagtlamadigindan
amaca tam olarak hizmet edememektedirler.

TIV. Internet Yoluyla Kamuya Bilgi Sunulmas;
A Intornet ve Web Siteleri
fletisim alaninda yasanan gelismelerin temelinde her defasinda daha
fazla bilginin, daha kisa slirede, daha penis kitlelere, daha kolay ve daha ucuz
bir sekilde iletilmesini saglayacak araglarin pelistiriimesi amac| yatmaktadir.
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{letigim teknolojisinde ulastigimiz en son nckta siiphesiz internettir.
Bilgisayarlar networklere bagh iken artik internet, networkleri kiiresel boyutta
birbirine baglamakta ve akil almaz boyutta bilgi internet baglantisiyla diinyaya
aclmaktadir. Buylk networkler 1960’larda akademik ve askeri gevrelerde
kullanihirken, {990°larda internet kullanumin dimyaya agilmasi ve is hayatinda
kullantlmaya baslanmast bu teknolojinin  yeniden dogusu seklinde
nitelendirilmektedir (Lymer, 1997).

Internet kullannmin yayginlasmasi ile birlikte sirketler bu teknolojiyi
oncelikle elektronik ticaret (e-ticaret) diye bilinen online mal ve hizmet
satisiarinda kullanmaya baglamiglar, kullanilabilecek alanlar genisledikee e-
ticaretle sinirlt kalinmamis ve daha genig bir alan olarak elektonik isletme (e-
isletme) giindeme gelmigtir (Dalton, 1999), (Peypoch, 1998).

Bir sirketin elektronik ticaret ya da elektronik igletme diinyasina girmesi
ancak internet diinyasinda varliginm olmasi ile olanakhdir. Sanal diinyada bu
varltk sirkete ait bir web sitesi ya da web sayfasidir.

Zarowin’e {1999) gére sanal diinyada sirketlerin kullandigi dort tiir web
sites1 vardir. Bunlar sirasiyla asagidaki gibi incelenebilir:

Statik Billboardlar, basit web siteleridir. Siradan biltboardlar gibi islev
gbrmekte, sirketin mat veya hizmetleri, bunlarin saug fiyatlar, gahsma saatleri,
telefon, fax adres gibi erisim yollarini géstermekiedirler. Hazirlanmalari kolay
ve ucuzdur. Bu tiir siteleri bir ka¢ basit web sitesi hazirlama program: ile
sirketler kendileri bile hazirlayabilmektedirter,

Dinamik Billboardlar, statik billboardlarin bir diizey Gzerindedirler. Bu
siteler statiklere gre periyodik olarak daha sik giincellenmektedirler, Ornegin
satis fiyatlari stirekli defisen sirketler bu tiir siteler kullanmaktadirlar. Bu
siteleri kullanan girketler dilerlerse giinceliemeyi kendileri, dilerlerse bir
internet danigmant yardimuyla yapabiimektedirer.

Hem statik hem de dinamik billboard geklindeki web sitelerine
miisterilerden gelen soru ve oneri igerikli elektronik postalarin toplanabilecegi
sayfalar da eklenebilmekte, dilenirse bu postalarin dogrudan ilgili personele
iletilmesini saglayacak diizenlemelere de yer verilebilmektedir.

Veritabani Siteleri, girketlerin ¢ok miktarda ya da ¢ok sik giincellenmesi
gereken bilgileri sunmak istemeleri durumunda kulfanilirlar. Ornegin bu tiir web
sitelerinde musteriler kendilerine saglanan sifrelerle satin almak istedikleri
iriinlerin stokta olup olmadiklarm istedikleri anda kontrol edebilmekte ve
siparig verebilmektedirler. Bdylece siparisler, ilgili tiim departmanlar bazinda
aynt anda isleme girmektedir. Bunun igin sirketin muhasebe programu ile
internet prograininin uyumiu olmasi gerekmektedir,

Sanal Magazalar, digerlerine gore daha karmasik yaprdadirlar, Bu
sitelerde musteri alacag iiriiniin resmini ve dzelliklerini gérebilmekte, siparis
verebilmekte ve ddeme kosullariny, ulastirma kosullarim segmekte ve istedigi
takdirde ddemeyi yaparak friinii satinalabilmektedir. Ornegin amazon.com,
sanal magazalar igin verilebilecek diinyadaki en iyi émeklerdendir.
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B. Sirketlerin Internet Yoluyla Bilgi Sunmalars

Caligmanm bu kismanda sirketlerin internet yoluyla bilgi sunmalan iki
diizeyde ele alinmaktadir. Birinci diizeyde girketlerin genel anlamiyla bilgi
sunmada web sitelerinden yararlanmalari, ikinei diizeyde ise bu bildirinin de
konusunu ilgilendirmesi bakimindan sirketlerin web siteleri yoluyla finansal
bilgi sunmalart izerinde durulmaktadir.

Internet dinyasiyla ilgili anketleriyle iinlii Nua.Com’a gére Mart 2003
itibaryla diinyadaki internet kullanicisi say1si 605.6 Milyon iken, Tirkiye’de bu
say1 2 Milyon’un izerinde tahmin edilmektedir ve kullanici sayis: glinden giine
hzla ¢ogalmaktadir (Nua, 2003).

Bu denli yogun kullaniciya sahip olan ve is hayatinin her alanma
girdigini séyledigimiz internetin kamuya bilgi sunma faaliyetierinde de
kuilanilmas: dogaldir. Zira bilgi sunumu baghbagina bir iletisim konusu iken,
mternet de en getismis iletisim aracidir, Ustelik internet hem bilgi sunanlar hem
de bilgi talep edenler igin bilginin iletilmesi, alinmasi ve kullamlmas ile ilgili
pek ¢ok alternatif yollar sunmaktadir.

Internet yoluyla bilgi sunmanin avantajlari, yukarida bahsedildigi gibi
geleneksel yollarla (basili faaliyet raporlar1) bilgi sunulmasima iliskin kisitlarm
bir kez daha hatirlanmas: ve internet yoluyla bilgi saglamantn kullanicilara ve
bilgi sunanlara sagladigi olanaklarfa bir arada degerlendirildiginde daha iyi
anfasumaktadir.

Onceki bolimde yer verilen Sullivan’m (1999), Hutchins (1994} ve
Fulkerson’dan (1996) vaptigt “portféy ydneticilerinin dértte iigiiniin yatirun
kararlarinda kullandiklar en etkili ara¢ faaliyet raporlaridir” seklindeki
alintidan, s6z konusu portfdy ydneticilerinin faaliyet raporfarmin basili olmas
konusunda israrlt olduklant ¢ikariming yapmamak gerekmektedir. Ciinkii ayn
boliimde faaliyet raporlarina iligkin maliyet ve kullanicilara ulagtirmada yaganan
problemlere degimilmistir. Literatiirde intemet yoluyla bilgi sunumona iliskin
vapilan c¢alismalarm bir kismi, gelencksel véntemler yerine internet yoluvla
bilgi sunma arasindaki farklar iizerinde durmaktadirlar. Koreto (1997), siirekli
degisimin vasandifl is hayatinda basili dékiimanlarla bilgi sunmanin karar
vericiler agisindan zaman ve yarar bakimindan artik yetersiz kaldifi ifade
etmektedir. Benzer sekilde Williams ve Pei (1999), zaman problemi iizerinde
durmuglar ve faaliyet raporlarinin  valnizea basili olarak sunulmalar
durumunda, kendisine faaliyet raporu ulagmamis olan kullanicinin sirketle bir
sekilde baglanti kurmast, raporu talep etmesi ve postada gegen stireyi beklemesi
gerektifini ve eger kullantc: bir bagka iilkedeki sirketin faaliyet raporunu talep
edecekse zaman bakimindan durumun biraz daha zorlagtfim ifade
etmeltedirier, Oyse  internet {izerinden bilgi almak ig¢in beklemek
gerekmemektedir. Sirket web sitesinde yeterli bilgiyi veriyor ise, kullanicinm
gliniin 24 saaty, istedifi anda ve dakikalarla bile ifade edilebilecek bir siirede
bilgilere ulagmasi olanaklidir.
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Louwers v.d. (1996), basili faaliyet raporlariyla ilgiti maliyet vonlii
problemlere bir baska agidan bakmislardir. Calismalarinda faaliyet raporlarinm
yalmzca yatimmeilar tarafindan kutlanmidan bir enstriiman olmadiging ifade
etmisler ve isletmeyle ifgili yatinmer olmayan pek ¢ok kiginin igletmenin her
bilgisiyle degil de yalizca spesifik bazr bilgilerine ihtiyag duymasi durumunda,
biitiin  bir faaliyet raporunun basilt olarak bu kullanicidara iletilmesinin
isletmeye getirecegi mali yik iizerinde durmusglardir. Zira bir faaliyet raporu 5-7
dolara malolmakta ve 2,5 dolar da posta igin harcanmaktadir. Bilgileri web
sitesi‘ne yiiklemesi durumunda, hangi kullanict hangi bilgiye ihtiyag duyuyor
1se o bilgilere kolayhkla ulagabilmektedir.

Internet yoluyla bilgi sunumuna iliskin yapilan galigmalarn bir kismi da
yalmzca finansal bilgi sunumuna ya da yatirimetlarla iligkiler bakimindan
internet kulfanimi {izerinde yogunlagmiglardur.

Kaplan (1996), finansal bilginin geleneksel yontemler yerine web
siteleri aracilifiyla daha detaylt bir sekilde ve daha genis Kkitlelere
ulastirilabilecegini ifade etmektedir.

Ashbough vd. (1999) finansal bilgilerin internet yoluyla sunulmasinin
sagladig1 avantajlar asagidaki gibi beg madde ile 6zetlemislerdir:

o Internet yoluyla finansal bilgi sunma, baski ve posta giderlerini

azalimaktadir.

¢ Internet lizerine verilen finansal bilgiler topluma malolmakta ve
sirketin dngdrimleyemedigi kullanicilara da ulagmaktadir.

¢ Sirket tarafindan sunulan finansal bilgilerden saglanacak fayda
kullanicidan kullansciya degisiklik gostermektedir.Ornegin, internet
tizerinden alinan finansal tablo, bilgisayar ortaminda kullamcuin
vapmak istedift bagka analizlere de yardimer olabilmektedir. Yine
kullantcilar Grnegin dipnotlar igerisinden gereken spesifik bir
bilgiye, uzun bir dékiimani tamamen ckumak yerine “bul” komutu
1le kolayca elde edebilmekiedirler.

¢ Finansal bilgi internet yoluyla sirket tarafindan istenildigi, kullanics
larafindan da talep edildigi anda sunulabilmektedir. Bu sekilde
bilgilerin  gecikmesi sorunu ortadan  kaldirilarak, bilgiden
saglanacak yarar arttirilabilmektedir.

« Internet yoluyla girket daha fazla finansal bilgi sunabilmektedir.
Ornegin haftalik, aylik satig rakamlar yatmmeilart bilgilendirmek
igin sunulabilecek bilgilerdendir.

Web sitelerinin finansal bilgi sunma aract olarak kullaniimasinin
stiphesiz bir diger oOnemli yoni, siiphesiz sirketlerin web sitelerinden
yatinmeltlarla iligkiter faaliyetlerinde de yararlanmalaridir.

Nordberg’in (1998) “Online Yatwimer Iliskilen” adli kitabinda
sirketterin - web  giteleri  yoluyla yatinmc iligkilerini, zaman igerisinde
gosterdikleri gelisime gore ig nestl olarak ele alinnustie. Buna gare;
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Birinci nesil web sitelerinde girketler, yillik faaliyet raporlarina ya da bu
raporlarin bazi pargalarina yer vermisler, bunu vaparlarken bu sunumun
yararmin farkinda olarak degil, tamamen diger sicketlerde olan seyin
kendilerinde de olmasit saglamak giidisiiyle hareket etmislerdir. Bu diizeyde
bilgi sunmanin faydalarini géren sirketier, web sitelerini biraz daha gelistirerck
ikinei nesil web sitelerine adim atmislardir.

Ikinci nesil web sitelerinde sirketler yalmzca finansal tablolann degil,

bunun da &tesine gegerek kendileri ile ilgili daha fazla bilgiyi, haberleri vb. de
sitelerine  eklemigler, onceleri ihmal edilen kiigiikk yatirmcilarm  da
bilgilenmesini saglayacak mekanizmalar gelistirmislerdir.
) Sirketler artik iigiincii nesil web sitelerine ulasmaya g¢alismaktadirlar.
Ornegin genel kurul toplantisina video konferans ile katilma, online oy verme
vb.islevleri kazandinldiginda sirketler online yatinmcr iliskilerinde yeni bir
dénemc baslayacaklardir. NASDAQ sirketlen bu yonli denemelerini
sirdiirmektedirler. Nordberg’e gtire Avrupa’daki sirketler su anda online
yatiruner tliskilerinde ikinci nesil web sitelerini kullanmaktadirlar,

Bu galismanin da konusuyla yakindan ilgili olduklarindan ve ¢aligmanin
alt yapismi olugturmak amaciyla, web siteleri yolu ile finansal bilgi sunma
konusu tzerinde ortaya koyulmus ¢aligmalar kronolojik sirayla asagida ayrica
ele alinmislardir.

Petravick ve Gillette (1996), Mavis 1996°da Fortune 150 listesinde yer
alan sirketlerin web siteleri ile finansal bilgi verme diizeyleri iizerinde
calismislardir. Web sitesi olan 103 tane sgirketin 83 tanesinin finansal bilgi
sundugunu belirlemislerdir. Bu ¢ahgmada sirketlerin web sitelerinde sunduklart
finansal bilgilerin detaylar1 iizerinde durulmamigtir.

Lymer {1997), pazar degerine gore en bilyiikk 100 Ingiliz sirketinin web
sitelerini incelemis ve bu sirketlerden %692°sinde websitesi oldugu, web sitesi
olanlardan % 52’sinin web sitelerinde finansal bilgilerini tim detaylanyla
vermedigi, %24%lniin ise detayli finansal bilgilere yer verdigini ortaya
koymusgtur. Lymer bu galigmasinda finans sirketlerinin sumirlt bilgt verdigini en
en fazla bilg: veren sektorlin ilag sektorii oldugunu belirtmistir,

Lymer ve Tallberg (1997) Finlandiya’da borsava kayith 72 sirket
izerinde g¢alisma yapruslar, web sitesi bulunan 65 sirketin 8 tanesinin finansal
tablofarint tam olarak sundugu, 7 tanesinin web sitelerinde finansal tablolarima
ver vermediZi ve 50 tanesinin de dzet halinde 6nemli buldular: finansal bilgiyi
ya da dipnotlar1 olmaksizin bilango ve gelir tablosu sunduklarmt ortaya
kovmuglardir. Bu ¢aliymada ayrica Lymer’in 1997 yilinda yaptif) ¢alisma da
kullaniarak Ingiliz ve Fin sirketlerinin karsilastiriimast yapiimistir.

Brennan ve Houregan (1998) Irlanda’daki sirketlerin web siteleriyle
finansal bilgi sunup sunmadiklarini aragtirmislardir. Bu galismayla Irlanda’da
borsaya kayith sirketlerin %63’ iinde web sitesi olmadigi, web sitesi olanlarin
%70inde (24 isletme) depisik diizeylerde finansal bilgi bulundugu, bu

L

dilimdeki sirketlerin %33°’liniin yatnizca finansal tablo sunduklari, %21%inin
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yalmzca dzet halinde dnemli buldulari finansal bilgi sunduklart ve %46’simin
ise her ikisine de yer verdikleri ortaya koyulmustur.

Marston ve Leow (1998) Londra Borsasi’'nda FT-SE 100 indeksine (1
Kasim 1996 tarihi itibaniyla) kayith sirketlerin internet aracilityla finansal bilgi
sunma diizeylerini arastirmiglardir. Arastirma sonucunda bu sirketlerden 63
tanesinin web sitesi veya web sayfast oldugu, bunlardan 45 tanesinin finansal
bilgi sundugu, finansal bilgi sunan sirketlerin 34 tanesinin detayli faaliyet
raporu, 11 tanesinin ise faaliyet raporlarinin bir &zetini veya segilmis bir
parg¢asina ver verdiklerini belirlemislerdir. Caligmanin diger bir bulgusu ise web
sitesi ya da sayfasy olan ancak finansal bilgi sunmayan 18 girketin ise interneti
valnizca mamullerinin - tamtimi ve diger pazarlama faaliyetierinde
kullandiklanna iligkindir.

Gowthrope ve Amat (1999), [spanya’da borsaya kayith 70 sirketin web
siteleri {izerinde gabgmuslardir. Bu ¢ahsmayla 61 sirketin web sitesi oldugu,
web sitesi olanlarin 27 tanesinde finansal bilgiye yer verilmedigi, digerlerinin
degisik diizey ve miktarlarda finansal bilgi sundukiarini ortaya koymusglarder.

Craven ve Marston (1999), Financial Times'da 22 Ocak 1998’de
yayinlanan pazar degerlerine gore en iyi sirketler listesindeki 206 Ingiliz
sirketinin  web siteleri araciligiyla finansal bilgi sunma dizeylerini
incelemislerdir. Bu ¢alisma sonucu girketlerden 1 tanesinin web sitesine degisik
nedenlerle ulagilamadig, 32 tanesinde web sitesi olmadigi, web sitesi
olanlardan 44 tanesinin finansal bilgi sunmadigi, 42 tanesinin faaliyet
raporlaninin bir $zetini veya segilmis bir pargasina yer verdigi ve 67 tanesinin
detaylr faaliyet raporlarina yer verdikleri tesbit edilmistir.

Deller vd. (1999) yatirmer iliskilerinde internet kullammini, AB.D,
Ingiltere ve Almanya’daki sirketler (zerinde arastirmiglar ve sonuglar
karsilastirmalt olarak yorumlamislardir. Calismanin  Srneklemt  S&P100
(AB.D.), FTSE 100 (Ingiltere) ve DAT 100 (Almanya) indekslerine kayith
sirketlerinden olugsmaktadir. Yazarfar bu galismayla, A.B.D’deki sirketlerin
%95'inin, Ingilitere’deki sirketlerin %85’inin ve Almanya’daki sirketlerin
%76’simin web sitelerinin oldugunu, web sitesi olan A.B.D’deki sirketlerin
%91°inin, Ingilitere’deki sirketlerin %72’sinin ve Almanya’daki sirketlerin
%71’inin web sitelerini avn: zamanda yatirimeilarla iligkilerde bir arag olarak
kullandiklarini ortaya koymuslardir. Bu sonuglari stz konusu {ilkelerdeki
internet kulanier sayist (1999 rakamlariyla A.B.D., % 18.3, ingiltere, %8.4 ve
Almanya, %7.6) ile karsilagtiran aragtirmacilar, llkedeki internet kullanicist
sayistnin artmasinin, girketlerin web siteleri yoluyla yatinmed iligkilerine
yonelme diizeylerinin de artmasimi yénlndeki tahminlerinin gergekiestigini
belirtmiglerdir,

Debrecency ve Gray (1999), Fransiz, Alman ve Ingiliz sirketlerinden
sermaye pivasasinda iglem géren 45 tanesinin web siteleri tizerinde gahismuslar,
bunlardan 36 tanesinin web sitelerinde yillik faaliyet raporlanint HTML veya
pdf formatinda yaymladiklarim, HTML formatinda yayinlayan 17 tanesinin
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1% unda ayni zamanda denetgi raporuna da yer verildigini fakat hi¢ birinin
denetim firmasina herhangi bir baglant saglamadigun belirlemislerdir.

V. Aragtirma Ydntemi

Calismanin amacm gergeklestirebilmek igin éncelikle Istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi'nda (IMKB) ulusal pazarda islem goren sirketlerden finansal
sirketler diginda kalan 192 sirketin hangileri oldugu belirlenerek ¢alismanm
drneklem seti olugturulmugtur. Sirketlerin befirlenmesinin ardindan Mart 2002
déneminde bu girketlerin web siteleri arastirilarak, web sitesi bulunantarm bu
sitelerde kullameilara sunduklan bilgiler incelenmistir.

Web sitelerinin igerifinin ve seklinin kolaylikla her an degistirilmesi
milinkiin oldugundan calismada sirketler arasi kargilagtirmay: saglamak amaci
ile sirketlere ait web siteleri ile ilgili arastirma bir aylik bir dénemde (Mart
2002) tamamlanmigtir. Sirketlerin web sitelerinin adreslerine ise Debrecency ve
Gray (1999), Deller, Stubenrath ve Weber (1999), Williams ve Pei (1999} ve
Brennan ve Hourigan (1998) izlenerek Yahoo! Arama motorundan sirketlerin
isimleri ile arama yaptlarak ulasilmistir. Bir sirketin web sitesine bu yontem ile
ulagilamamast durumunda, web sitesinin  bulunmadigt varsayilmigtic. Bu
varsayimin dayanagi, Deller, Stubenrath ve Weber (1999) tarafindan belirtildigi
uzere, global arama motorlarina kayith olmanm ulusal ve uluslararass
kullameilarin gogunluguna ulagabilmenin temel kosulu olmasidir.

Sirketlerin web sitelerine ulasildiktan sonra  bu sitelerin kullamcilara
sundukiar bilgiler Ek 1'de yer alan aragtirma formu bazinda incelenmistir.
Arastirma formundan da goriilecegi tizere ¢aligmanin konusu “firmalann kendi
web sitelerinde sunduklan finansal bilgiler ve bu bilgilerin hangi detayda
verildiginin belirlenmesi” oldugundan, web sitelerinde ver alan finansal bilgiler
daha detayli bir sekilde incelenmistir.

Sirketler ile ilgili aragtirmatmin tamamlanmasmm ardindan calismada
ilkinci agamaya gegilmistir. Bu asamada sirketlerin web sitelerinde sunulan
finansal bilgilerin detayini etkileyen faktérlerin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bu
amaca yonelik olarak Ashbaugh, v.dnin (1999), Craven ve Marston’un (1999)
ve Williams ve Pei’run (1999) galismalar: da dikkate alinarak finansal bilgilerin
detaymi belirleyici faktorler olarak sirketin faaliyet gosterdigi sektor, sirket
bliyiiklagi ve sirket performansi arasindaki iliskiler analiz edilmistir. $irketlerin
faaliyet gosterdikleri sektorler belirlenirken IMKB tarafindan yapilan sektsr
siniflamast baz alinmustir. Analizlerde sirket biiytkligi olgutdl olarak toplam
aktifler, satiglar, 6zsermaye, piyasa degeri ve ¢alisan sayisi, sirket performans
Slglitli olarak ise net kar kullamlmistir. Caligmada sirketlerin finansal tablo
verileri Aralik 2001 tarihi itibariyle [MKB tarafindan yayinlanan finansal
tablolardan elde edilmistir,  Sirketlerin piyasa degeri olarak 21 Subat 2002
tarihli {IMKB Haftalik Biilteninde yayinlanan degerler kullarulmisur. Calisan
sayisimin belirlenmesinde ise, IMKB tarafindan 2001 yilt verileri heniiz
vayilanmadigindan testlerde 2000 yili verileri kullanibmtstir.
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Analizde oncelikle sirketlerin web sitelerinde sundukiar finansal
bilgilerin girketler arasinda farklilik gostermesinin istatistiksel anlamlilig: ve
sektér ile finansal bilgi sunumu arasindaki ifiski ki-kare testi ile sinanmugtir.
Sirket blyiikligl ve performansi ile finansal bilgi sunumu arasindaki iligkinin
sinanmasinda ise Kruskal-Wallis testi kullamlmistir.

V1. Ampirik Bulgular

Calismanin birinci asamasinda IMKB'de ulusal pazarda islem godren
finansal olmayvan 192 sirketin web siteleri ve bu sitelerde yer alan finansal
bilgiler lizerine yapilan arastirma sonuglart Tablo 1'de sunulmugtur.

Tablo 1'den gbriilecegi tizere aragtirilan 192 sirketin %75'inin kenisine
ait bir web sitesi bulunmaktadir, Web sitesi adresi bulunan ama web sayfas:
agtlmayanlar ise belirsiz grubunu olusturmaktadir, Bunlar da orneklemin
%7'sini olusturmaktadirlar, Web sitesi olan sirketlerin %62'sinin bu sitelerde
finansal bilgi sunmamalars girketlerin web sitelerini daha yogun olarak triin ve

hizmetlerini tanitmak igin veya satis ve reklam amagh kullandiklarmi
gdstermektedir.

Tablo |: Internet Siteleri ve Finansal Bilgi Sunumlar:

Sirket

Sayist Yiizde
Web Sitesi
Yok 34 % 18
Belirsiz 14 % 7
Var 144 % 75
Toplam 192 % 100
Finansal Bilgi
Yok 89 % 62
Var 55 % 38
Toplam 144 % 100
Finansal Bilg: Detayi

Se¢ilmis Bilgiler 11 Y% 20
Finansal Tablolar 23 Y% 42
Detayh 21 % 38
Toplam 55 % 100

Finansal bilgi sunumunda bulunan sirketler bu bilgiteri, sirketi tanitic
bilgilerin yer aldign "Hakkimizda” bélimiinde veya ayri olarak "Finansal
Bilgiler" bolimtinde kullanicilara sunmuslardir. Bu sirketlerin %20'si sirketin
finansal durumu haklanda genel bir bakis agisi verebilmek igin satiglar ve kar
gibi se¢ilmis belli bagl finansal bilgileri web sitelerine koymayi tercih
etmislerdir. Daha detaylr bilgi sunmayt tercih edenler ise finansal tablolarim
HTML veya pdf formatinda sunmusglardir.
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(alismada finansal tablolarim &zet olarak veya detayll ama dipnotlari
olmaksizin sunanlar bir gribu olustururken, dipnotlart ile finansal tablolaru
verenler veya faaliyet raporlartn web sitesinde sunanlar diger bir grubu
olugturmustur.  Finansal bilgi sunan sirketlerin %42'si finansal tablolarini
kullamctlara sunarken, %38'1 finansal bilgileri detayl olarak faaliyet raporfan
veya finansal tablo dipnotlari araciligi ile kullanicilara sunmusglardir. Web
sitelerinde yer alan finansal tablolar genellikle 2 yil karsidastirmali olarak
verilmistir. Cok az sayida sirket bagimsiz denetimden gegmis ofan finansal
tablo ve dipnotlarm web sitelerine koymuglardir. Tiim bunlara ek olarak,
sirketlerin web sitelerinde yer alan finansal tablolar sirketlere gire donemsel
veya yillik olarak degismektedir. Sunulan tablolar baz sirketlerde 1998 yilina
ait iken digerlerinde 2001 yilma ait olabilmektedir. Diger bir ifade ile, finansal
bilgi sunumunda bulunan tim sirketler web sitelerinde en giincel finansal
tablolarim sunmamaktadirlar.

Sirketlerin web sitelert ve finansal bilgi sunumlart ile ilgili aragtirmadan
¢ikan sonuglar dogrultusunda sirketlerin web sitesinin varliginin, finansal bilgi
sunumunun ve finansal bilgi detayimn sirketler arasinda farklilik gdstermesinin
her bir sirket igin olasiiginin  benzertigi (equally likely) ki-kare testi
kullantarak test edilmigtir. Ki-kare testi sonuglari Tablo 2'de sunulmugtur.

Tablo 2: Ki-Kare Testi - 1 Orneklem

F Web Sitesi Finansal Bilgi Detay

Ki-Kare 153,125 35,021 221,750
df 2 1 3
Anlamblik Diizeyi 0,000 0,000 0,000

Tablo 2'den de goriilecegi {izere sirketlerin web sitesinin bulunmass, bu
sitelerde finansal bilgi sunulmasi ve sunulan finansal bilginin ne kadar detayh
oldugu her sirket igin farklihik gostermektedir. Diger bir ifade ile, sirketlerin
belirli tzellikleri onlarm web sitesi ite tlgili yaklasimtarni etkilemektedir.
Buradan hareketle, ¢alismada su soru sorulmugtur:  Sirketlerin web sitesi ile
ilgili vaklaguniarni hangi faktérler etkilemektedir? Bu soru dogrultusunda
sirketin faaliyet gosterdigi sektor, sirket bilyiikliigli ve sirket performansy birer
faktdr olarak istatistiksel testlerde kullanilmistir.

A. Sektir

Calismada sirketlerin web sitesinin varhgintn, finansal bilginin web
sitesinde var olmasinin ve bu sitelerde sunulan finansal bilgilerin detayh olarak
verilmesinin girketlerin faaliyet gosterdikleri sektdrden bagimsiz oldufu
hipotezi ki-kare testi ile smmanmigtr. Ki-kare testi sonuglari Tablo 3'te
sunulmustur,
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Tablo 3. Sektér ile Web Sitesi, Finansal Bilgi ve Detay Iliskisi

Web Sitesi Finansal Bilgi Detay
Pearson Ki-Kare 31,203 22,853 46023
Anlamlilik Diizeyi 0,308 0,063 0,212

Tablo 3'ten de gorilecedi tizere ki-kare degerlerinin istatistiksel
anlamlihk dizeyleri %5'in {izerindedir. Dolayis: ile, sirketlerin web sitesinin
varlifinm, finansal bilginin web sitesinde var olmasmn ve bu sitelerde sunulan
finansal bilgilerin detayl olarak verilmesinin sirketlerin faaliyet gdsterdikleri
sektérden bagimsiz oldugu hipotezini red etmek miimkiin degildir. Diger bir
ifade ile, ¢alismanin drneklemini olusturan girketlerin faaliyet gosterdigi sektdr
onlarm web sitesi kullanimi ve finansal bilgi sunumunda rol oynayan bir faktor
olarak ortaya ¢ikmamaktadir.

B. Sirket Bityuiklugi

Caligmada sirket buiyiikligi literatirde yaygm olarak kullamlan girket
biytikltigii dlgitleri olan toplam varliklar, ézsermaye, satiglar, piyasa degeri ve
¢aligan sayist ile Slgiitmistir. Sirket biiyiiklGgii ile web sitesi ve finansal bilgi
sunumu arasindaki iliski Kruskal-Wallis Testi ile sinanmustir. Sirket bityiikligi
ile sirketin web sitesinin bulunmass arasindaki iliskinin Krukal -Wallis testi
sonuglar Tablo 4'te sunulmustur. :

Tablo 4: Sirket Biyiikingii ile Web Sitesinin Varhg Hiskisi

Toplam . Piyasa Caligan
Aktifler Ozsermaye | Satiglar | Degeri Sayisl
3 Grup
Kruskal Wallis {(H) 3,460 2,867 10,771 6,152 9,085
d.f. 2 2 2 2 2
Anlamlilik Dizeyi 0,177 0,238 0,005 0,046 0,011
2 Grup™
Kruskal Wallis (H) 2,850 1,052 7,022 5,463 6,243
d.f. 1 1 1 1 1
Anlamblik Diizeyi 0,091 0,305 0,008 0,018 0,012

X Web Sitesi Var, Web Sitesi Yok, Belirsiz.
" Web Sitesi Var, Web Sitesi Yok (Belirsiz olanlar bu gruba eklenmistir).

Tablo 4'ten gortilebilecegi iizere sirketlerin web sitesinin bulunmasi
sirket blyiikliga ile ihskilidir. Sirket buylikliigiiniin satiglar, piyasa deZeri ve
¢alisan sayist ile &leiilmesi durumunda web sitesi ile sirket biiyiikligii iiskisi ile
ilgili elde edilen Kruskal-Wallis degerinin istatistiksel anlamlilik diizeyi %5'in
altnda ¢ikmaktadir. Diger bir ifade ile girketlerin biyiikligi bu kriterler
bazinda artikga girketlerin web sitesi bulunmasi olasiligr artmaktadir. Ancak,
sirket bluylikligi Szsermaye ve toplam varliklar bazinda &lgtildiglinde bu
iliskiye istatistiksel olarak anlamli bir dlizeyde rastlanmamaktadir. Tablo 5'ten
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izlenebilecegi lizere web sitesi bulunan sirketlerin web sitesi bulunmayan
sirketlere gore her &lgiit boyutunda daha bityiiktir olduklar: goriilmektedir.

Sirket biyiikligi ile sirketin web sitesinde finansal bilgi sunmast
arasmdaki iligkiuin Krukal -Wallis testi sonuglari ise Tablo 6'da sunulmustur.
Tablodan da gériilebilecegi tizere sirket bilylikliigiiniin web sitesinde finansal
bilgi sunumu ile iligkisini ifade eden Kruskal-Wallis degerinin istatistiksel
anlamlibk diizeyi her biyiklilk dlgiitii igin %5'in altinda gtkmaktadir. Diger bir
Hade ile, girketlerin biiyiikliigii artikga sirketlerin web sitelerinde finansal bilgi
sunumlart artmaktadir.

Tablo 7'de ise web sitesinde finansal bilgi sunan ve sunmayan
sirketlerin bilyiiklilklerinin ortalama degerleri ve bu degerlerin sirketlerin
biiylikligl kiigiikten biiyiige siralandiginda kaginei sirada ofdugu verilmistir.
Bu tablodan elde edilen bulgular da Tablo 6'daki gibi sirket biyiiklugh ile web
sitesinde finansal bilgi sunumu arasinda pozitif y6nlii bir iliskinin varhgini
kanitlamaktadir,

Sirket buyilikliigii ile sirketin web sitesinde sundugu finansal bilginin
detaylilik diizeyi arasindaki iliskinin Kruskal -Wallis testi sonuglar Tablo 8'de
sunulmustur, Sirketlerin biiyiikliigii artikga web sitesinde sunduklan finansal
bilginin daha detayly oldugu Tablo 8'deki bulgularla kanitlanmaktadir. Sirket
bityiiklugiinlin 6zsermaye diginda kalan diger tlgitler ile Sl¢iilmesi durumunda
ise iliskileri tfade eden Kruskal-Wallis degerlerinin istatistksel olarak
anlamlihk diizeyleri %5'in altindadir.

Tablo 9'da ise web sitesinde sunulan finansal bilginin ne kadar detayh
oldugu ile sirketlerin biiyiiklitklerinin ortalama degerleri ve bu degerlerin
sirketlerin buytikligi kiiglikten biiyilige siralandiginda kaginci sirada oldupu
verilmisgtir. Bu tablodaki veriler de Tablo 8'den elde edilen bulgulari destekler
niteliktedir.

Sirket biiyiikliigi ile sirketlerin web sitesi kullanumi ve bu sitelerde
finansal bilgi sunumu ile ilgileri bulgular su sekilde dzetlenebilir: Sirketler
biiylidiikge daha fazla web sitesi kullanilmakta ve bu sitelerde kendiler: ile ilgili
daha detayls finansal bilgileri kullanictlara sunmaktadirlar. $irket bitytikligu
pivasa degeri, satiglar ve galigan sayisi tle élgiildigiinde bu iligki istatistiksel
olarak anlamli sonuglar vermektedir.

Tablo 5: Web Sitesi Olan ve Qlmayan Sirketlerin Biivtikliklerinin Ortalama
Degerleri ve Bu Degerlerin Siralamadaki Yeri

Toplam Aktifler Ozsermaye Sanglar Piyasa DeBeri Calisan Says
Websilesi )
Van Ortalama’ | Swa | Ortalama’ | Sira | Orlama’ | Sua | Ortalama | Sira | Ortalama | Sira
goest | qg7205 | 98 | aaon | 99 | 233948 | 100 | 179362 | 101 | 1074 | 02
75212 82 26.830 89 99.070 75 70.858 79 539 7o

" milyar TL
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Tablo 6: Sirket Biiyiklugii ile Finansal Bilginin Varhgy liskisi
Toplam Piyasa Caligan
Aktifler Ozsermaye Satiglar Degeri Sayis!
Krusleal Wallis (H) 4,634 4,722 5,926 8,453 8,560
d.f. | 1 1 1 1
Anlamlilik Diizey: 0,031 0,030 0,015 0,004 0,003
Tablo 7: Web Sitesinde Finansal Bilgi Sunan ve Sunmayan Sirketlerin
Biiyiikliiklerinin Ortalama Degerleri
Taplam Aktifler Ozsermaye Satiglar Piyasa Degeri Calisan Saysi
Ortalama’ | Sira | Ortalama® | Sira | Ortalama” | Sira | Ortalamz” | Sira | Ortalama | Sia
Finansal -
Bilgi Var 275.992 107 | 77.66% Lo 423,881 109 311.487 114 1.316 114
Finansal
Bilgi 91.311 88 25.33%8 91 109.850 g8 R7.758 88 707 89
Yok
“milyar TL
Tablo 8: Sirker Biiyukligi ile Finansal Bilgi Detay Diizeyinin Hiskisi
Toplam Aktifler | Ozsermaye | Sausglar Pivasa Degeri | Calisan Sayis
Kruskal Wallis (H) 9,098 5,436 11,939 14,065 13,337
d.f 3 3 k! 3 3
Anlamlilik Dilzeyi 0,028 0,143 (1,008 0,003 0,004

Sirketlerin Biyiiklikierinin Ortalama Degerleri

Tablo 9: Web Sitesinde Sunulan Finansal Bilginin Detay Diizeyi ile

Toplam Aktifler (zsermaye Satiglar Piyasa Degeri (Caligan Sayis
Ortalama* | Sira | Ortalama™ | Sira | Ortalema® | Sira | Ortalama* | Sira | Ortalama | Sia
Finansal
Bilgi 91310 89 25.338 g1 109.850 88 87.758 g8 707 BQ
Yok
ge‘?”’“ﬁ 173.096 | 94 | 56.117 104 | s86860 | 93 | 293332 | 89 | 2035 | 105
tlgiler
,rr'ar;‘;?;' 171726 | 96 | $8.99% 106 | 378690 | 96 | 187.604 | 107 958 101
Detayh 444086 127 109.378 118 388.001 132 456.679 134 1.855 135
" milvar TL

C. Performans
Calismada girketlerin web sitesi kullanim ve by sitelerde finansal bilgi
sunumunu etkileyen faktorlerin aragtirlmasinda test edilen tiginci faktor sirket
performansi olarak belirlenmigtir. Sirket performans: net kar ile 8lgitlmiistir.
Sirket biiyiikligi slgiitlerinde oldugu gibi sirket performanst ile web sitesi
kullantmi ve finansal bilgi sunumu arasmdaki iliski Kruskal-Wallis testi ile
sinanmmugtir. Tablo 10'da bu testlerin sonuglary yer almaktadir.
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Tablo 10: Sirket Performans: ile Finansal Bilgi Detay Diizeyinin fliskisi

Web Sitesi Web Sitesi
3 Grup 2 Grup Finansal Bilgi Detay
Kruskal Wallis (H) 1,051 0,422 0,004 4,570
d.f. 2 1 1 3
Anlamlilik Diizevi 0,591 0,516 0,952 0,206

Tablo 10'dan da gériilecegi iizere sirket performansi dl¢iitii olarak net
kar degeri testlerde kullamildiginda girket performansi ile girketlerin web
sitelerinin bulunmasi, bu sitelerde finansal bilginin sunumu ve sunulan finansal
bilginin detay: arasinda istatistiksel olarak anlamlz bir iliski bulunmamaktadir.
Ancak sirket performanst $l¢iitii olarak daha farkli degiskenler kullanilmasi ile
bu testin vapilmasi farkli sonu¢lar dogurabilecefinden sirket performansinin
web sitesi kullammi ve finansal bilgi sunumu ile iligkisi olmadigi sonucuna
varmak yaniltict olabilir.

VIL Sonug

Cahsmada IMKB'de ulusal pazarda islem giren finansal olmayan 192
sirket tizerinde web sitesi kullantmi ve web sitelerinde finansal bilgi sunma
tercihleri ile ilgili aragtirma yapilmus ve bu tercihlerini etkileyen faktorler olarak
faaliyet gosterdiklert sektor, sirket bliviikliigi ve sirket performanst ile iligkisi
simanmugtir.  Testler sonucunda elde edilen ampink bulgular sektoriin ve
performans 6leitii olarak net karin firmalarin web sitesinin varligint, varsa bu
sitelerde finansal bilgi sunmalarimin ve finansal bilginin detay diizeyini
belirleyici faktérler olmadigini ortaya koymustur. Sirket bilyiikliigi 6lgiitii
clarak kullamlan &zsermaye ve toplam varliklar testlerde etkin faktérler olarak
ortaya ¢ikmazken, satislar, pivasa degeri ve ¢alisan sayis1 web sitesi ve finansal
bilgi sunumu ile ilgiki belirleyici faktérler olarak saptanmistir. Diger bir ifade
ile ¢ahismada sirketler satiglar, piyasa deferi ve ¢alisan sayisi bazinda
bitylidiikge web siteleri bulunmakta, bu sitelerde finansal bilgi sunulmakta ve
sunulan bilgi daha detayli oimaktadr.

Caligmanm sonuglarim degerlendirirken gahigmanin su kisittarinin gz dniinde
bulundurulmasinda yarar vardir:

* Finansal girketler 6rneklem kapsaminin disinda kalmstir.

*» Bazi sektorlerde sirket sayisi gok diisik seviyelerde kalmustir.
Dolayisi ile sektériin bir faktor clarak ortaya ¢ikmamasimin bir
nedeni bu az sayida sirketten olusan sektorler olabilir.

s Performans &l¢iitii olarak sadece net kar testlerde kullamilmuestir,
Sirketlerin performanslarinin 8lgiitii olarak karhlik rasyolarinin da
testlerde yer almasi farklh sonuglar ortaya ¢ikarabilir.

e Sektdr, sirket bilyiikliigi ve performans diginda uluslararasi
borsalara kayitl olma, finansal kaldirag gibi diger faktdrler de web
sitesi kullantmi ve finansal bilgi sunumunda etkin faktdrler olabilir.
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Ek 1: Arastirma Formu

Sirket Ad:
irket Web Adresi:

VAR

Internet Kuflanim Dilzeyi

Web Sitesi i
Ingilizee Site [
Web Sitesinde Bulunan Bilgiler

Tarthee, Amaglar, Yer -
1izmetler / Uriinler r
Istindam Veriieri

Yatirimlar i
Sektiirdeki pozisyon

Y éneticiler I
Basinda Haberler ”

Yatirme ile liskiler Li
E-mail listesi L
Finansal Bilg

Finansal Bilgi Anahz:

Denetiradenr Gegmis Finansal Tablolar C
Finansal Rasyolar

Finansal olmayan Performans Gostergeleri L
Faaliyet Raporu

Bilango

Bir Yl L
Karsilagtirmal, ...... yil :

Ozet

Detayh 7
Dipnotlar i

Gelir Tablosu M

Bir Yl

Kargilagtirmaly, ...... yil P!

Ozct

Detavhi Ol
Dipnotlar K

Nakit Akim Fablosu =

Bir Y1l B
Karglasurmals, ...... yi
Ozet i
Detayli

Sermaye

Hisse Senedi Saysi

Hissedarlarm Paylart

Buyiik Hissedarlarin Adlar ve Paylars c
Tarihsel Fiyat Araligi ve [slem Hacmi
Temerti) Bilgileri C

L7l

Cifie

- |




