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OZET

Saglik ve turizm, hem diinyada hem de Tiirkiye’de termal ve maden sularinin 6nemli kullanim alanlarindandir.
Yasamin farkli evrelerinde karsilagilan saglik sorunlarinin bazilarmin ¢éziimi i¢in iyi bir alternatif olan bu
kaynak, iyi bir tesis ve cazip bir sunum ile hem saglik hem de turizm i¢in daha etkin bir sekilde
degerlendirilebilir. Boylece, bu kaynak yolu ile gelecekte iilke ekonomisine dnemli girdiler saglanabilir.

Bu calismada, Tiirkiye’nin 6zellikle bat1 bolgelerinde yogunlagmis termal tesislerin dnemli bir eksigi olan peyzaj
tasariminin gerekliligi arastirilmistir. Bu dogrultuda, basarili bir peyzaj tasariminin tesislere katkilarini ortaya
koymak i¢in 6 igletme ve bu isletmelere gelen 128 ziyaretgi ile anket yapilmistir. Calisma sonucunda tesislerin:
e cazibesini arttirmak yoluyla kullanici sayisini arttirmak,
e ziyaretcilerin tedavi amach konaklamalar1 siiresince ruhsal ve bedensel yapilari iizerine olumlu
etkilerde bulunarak tedavilerine destek olmak ve
e isletme ve ziyaretgilerin karsilikli kazanim saglamalarina yardimci olmak amaciyla peyzaj diizenlemesi
yapmasinin kagmnilmaz bir gereksinim oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ayrica, ¢aligmada iyi bir peyzaj tasarimi ve basarili sonuglar igin bu konuda egitim almis bir peyzaj mimarindan
yararlanmanin da 6nemli bir zorunluluk oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimelere: Termal Turizm, Termal ve Maden Sulari, Peyzaj Planlama, Peyzaj Tasarimu.

IMPORTANCE OF LANDSCAPE DESIGN IN THERMAL AND
MINERAL WATER FOUNDATIONS

ABSTRACT

Tourism and health are two important using type of thermal and mineral water in the world and Turkey. These
resources which are very good alternatives for solving some health problems occurs in different stages of life
can be more efficiently evaluated for health and tourism with attractive presentation and a well foundation. Thus,
through these resources in the future, important income to the country's economy can be provided.

In this study, it has been investigated the necessity of landscape design is very important absence of foundations
which is located especially western regions of Turkey. In this way, it has been performed a questionnaire with
128 visitors and 6 institutions to show the contribution of a success landscape design for foundation. In the final
of this study, it was founded inevitable facts that
e to increase the usage ratio by increasing of attractiveness of institutions,
e to support the cure of visitors by positive effects on their psychological and physiological structure in
to stay and
e to make a landscape design for increasing of reciprocal satisfactions of customer and owners of
foundations.

Furthermore, it was determined inevitable fact that taking an aid from a landscape architect to success and
efficient landscape design.
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1. GIRIS

Gliniimiiz ¢aligma kosullar1 bedensel aktivite eksikligi, diizensiz beslenme, stres gibi olumsuz kosullart
igermektedir. Bu kosullarda insanlarin fizyolojik ve psikolojik yapilari iizerinde kisa ve uzun vadede olumsuz
etkiler yaratmaktadir. Insanlar, s6z edilen bu olumsuz etkilerden kurtulmak icin farkli arayislara girmektedir.
Termal ve maden sular1 da bozulan fiziksel ve psikolojik sagligin geri kazanilabilecegi ayni zamanda serbest
zamanlarin etkin bir sekilde degerlendirilebilecegi 6nemli kaynaklardan biridir (KTB, 2010).

Termal ve maden sularindan yararlanma “Termal Turizm” olgusunu dogurmustur. Termal turizm, termo-mineral
su banyosu, i¢gme, inhalasyon, camur banyosu gibi ¢esitli tiirdeki yontemlerin yaninda iklim kiirti, fizik tedavi,
rehabilitasyon, egzersiz, psikoterapi, diyet gibi destek tedavilerin birlestirilmesi ile yapilan kiir uygulamalar1 yani
sira termal sularin (sicak su ve maden suyu) ve bunlara ait ¢amurlar ile bu su ve ¢amurlarin degerlendirildigi
tesislerin (hamam, kaplica, vb.) eglence ve rekreasyon amagcli kullanimi ile meydana gelen turizm tiiriidiir
(KTB, 2010; MEB, 2008; BSM, 2008)

Termal turizm ile hem tedavi olanaklart kullanilmakta hem de rekreasyon gereksinimi karsilanabilmektedir.
Termal ve maden sulan tesisleri (kaplica, 1lica, igme, hamam, ¢ermik, vb) giinliik rutin hayattan kacabilme,
rahatlama ve saglikli bir yasam siirebilme 6zelliklerine sahiptirler. Termal ve maden sularindan, igeriklerindeki
mineral tuzlar1 ve insan organizmasma yararli bilesimleri nedeniyle birgok hastaligin tedavisinde
yararlanilmaktadir. Ustelik dogal bir bakim ydntemi olmasi da kaplicalarm olumlu ydnlerinden biridir. Diizenli
olarak yapilan ziyaretlerle zihin ve beden sagligina katkilar saglanmaktadir. Ayrica, yeni ortamlar, yeni kiiltiirler
ve yeni insanlar tanimaya da olanak sunmaktadir (Anonymous, 2010).

Termal turizm kapsaminda 6nemli unsurlar olan kaplica, kiir merkezleri, igmeler, vb tesislerin peyzaj tasarimlari
da mekanin dogru ve uzun siireli kullanimi, insanlarin dis mekan gereksinimlerinin en uygun sekilde
kargilanmasi, uygulanan tedaviye destek olabilecek tasarimlarin yapilabilmesi acgisindan son derece Onem
tasimaktadir.

Calismanin amaci, ililkemizde de farkli nedenlerle yaygin bir kullanim alani bulan termal ve maden sulari
tesislerinin “peyzaj diizenlemesi” agisindan giincel durumunu ortaya koymak, isletme ve ziyaretcilerin yapilmis
diizenlemeler hakkindaki goriislerini belirlemek ve peyzaj diizenlemelerinin tesisin tercih edilip edilmemesi
konusunda etkilerini ortaya koymaktir.

1.1. Dunya’da ve Tirkiye’de Termal Turizm

19. yy’a kadar tip ilmi bir¢ok hastalik i¢in heniiz ¢6ziime sahip degildi. Bu nedenle insanlar ¢evrelerindeki bazi
dogal kaynaklari1 tedavi amaglh kullanmislardi. Bu kaynaklar iginde hi¢ siiphesiz en onemlisi termomineral
sulard1 (Monti, 2010). Kaplicalardan saghk amaciyla ilk kez MO 500 yillarinda yararlanilmis, Hipokrat (460—
370) romatizmal hastaliklarin ve sariligin tedavisi amaci ile kaplica ve igmeceleri 6nermistir (Yilmaz, 1987). 19
yy’da termal kaynaklar yogun bir sekilde tedavi amagli ve insan organizmasindaki fonksiyonlar1 diizenleyici
olarak kullanilmaya baslanmistir (URL-1, 2008; Monti, 2010).

Yapilan arastirmalara gére termal kaynaklarin farkli amaclar i¢in kullannrmi MO 10.000 yillarna kadar
uzanmaktadir (Yilmaz, 1987; URL-1, 2008). O donemlerde jeotermal akigkandan Akdeniz Bdlgesi'nde ¢anak,
comlek, cam, tekstil, krem imalatinda yararlanilmakta oldugu bildirilmektedir. MO 1500 yillarinda ise Romalilar
ve Cinlilerin dogal jeotermal kaynaklari banyo, 1sinma ve pisirme amagh kullandiklart belirlenmistir. Roma
hamamlarinda kaplica sularindan yararlanilmasi kapali kaplica binalarinin yaygilagmasini saglamisti. Romanin
dogu boliimiinde bulunan Spa kenti de kaplicalart ile {in kazanmisti. Bu nedenle "SPA", “Salus Per Aquam,”
degisik dillerde kaplicanin karsiligi olarak kullanilmistir (URL-1, 2008). MS 630 yillarinda, Japon
Imparatorlugu'nda kaplica gelenegi yayginlasmaya baglamisti. 1800°lii yillarda ABD'de kaplicalar hizla
yayginlasmaya baslamis ve 1860 yilinda ABD’nin Kaliforniya (CA) eyaletinde ilk termal tesis olan “The
Geysers” acilmigti. 1870’lerden sonra ABD'de kaplica ve benzeri yerlere olan talep ¢ok artmaya baglamus,
1900’1i yillarda Calistoga, CA’da otuzdan fazla kaplica merkezi hizmete agilmist1 (Yilmaz, 1987).

Gtlinlimiizde bir¢ok iilke, termal turizmin insan sagliginda 6nemli bir yeri oldugunun bilincinden hareketle termal
turizm konusuna 6nem vermektedir. Termal turizm amagli olarak senede Almanya ve Macaristan'a 10 milyon
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kisi, Rusya'ya 8 milyon kisi, Fransa'ya yaklagik 1 milyon, Isvigre'ye 800 bin kisi, Japonya'nin Beppu sehrine 13
milyon kisi gitmektedir. Termal turizm Avrupa {ilkelerinden Almanya'da 6nemli sektor haline gelmistir. 263 adet
resmi belgeli termal merkez bulunan Almanya'da tesislerin toplam yatak kapasitesi 750.000'dir. Almanya'nin
Stuttgart kentinde bulunan Das Leuze Kaplica ve Rekreasyon Tesisleri’ni yaz aylarinda giinde 8.000 kisi ziyaret
etmektedir. Bu rakam, yillik ortalama 3.000 kisi/giin olmaktadir. Cek Cumhuriyeti ve Slovakya'da son yillarda
cok gelismis tedavi edici kaplica merkezleri kurulmustur. ki iilkede 60 tedavi edici termal merkezi bulunmakta
olup senede 500.000'e yakin hastaya tedavi hizmetleri verilmektedir. Ayrica, Fransa'da 104, Ispanya'da 128 adet
ve Italya'da ise 360 civarinda termal tesis bulunmaktadir. Rusya'da ¢ok sayida kiir merkezinin bulundugu ve
yilda 8 milyon turistin geldigi belirtilmektedir. Japonya'da 1.500 adet kaplicada 100 milyon geceleme kapasiteli
termal turizm yapilmaktadir. ABD'nin Arkansas eyaletinde ise 55 bin kisinin yararlanacagi termal tesislerin
yapilmis oldugu, Hawaii’de turizmi 12 aya yaymak i¢in termal sulardan yararlanilarak yeni kurulan tesisler ile
termal turizm agirlikli uygulamalara basladig: bilinmektedir (KTB, 2010).

Diinyanin jeotermal potansiyeli bakimindan en zengin 7 iilkesinden birisi, Avrupa {ilkeleri arasina ise birinci
sirada olan Tiirkiye, yiliksek jeotermal potansiyele sahip Alpin-Himalaya orojenik kusagi iizerinde yer almaktadir
(Sekil 1) (Simsek vd., 2005).

"

J Tilkeek Sicaklikh
Teotermal Busabla

Sekil 1. Jeotermal Kusaklar (Jeotermal Dernegi, 2008).

Ulkemizde 46 ilde 190 civarinda kaplica tesisi bulunmaktadir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligindan termal amacina
yonelik olarak (Saglik Bakanliginca kiir merkezi uygun goriilen) turizm yatirim belgesi almis 10 tesisin yatak
sayisi 2.461, turizm isletme belgesi almig 30 tesisin yatak sayisi ise 8.562'dir. Yaklagik olarak 16.000 yatak
kapasiteli 156 tesis ise yerel idare tarafindan belgelendirilmistir. 2634/4957 sayili Kanun uyarinca ilan edilmis 2
adet Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi bulunmaktadir (izmir Dikili ve Izmir - Bergama - Allanoi -
Manisa Soma Mentese Termal Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi ). Tiirkiye, 9. bes yillik kalkinma
planinda (2007-2013) bu yiiksek termal turizm kapasitesi dolayistyla 2013 yilinda 800 milyon dolarlik bir
yatirim hedeflemektedir (Mertoglu, 2007), ayrica yerel kiirist sayisin1 2020 yilma kadar 30 milyon, yabanci
kiirist sayisin1 ise 1 milyon kisiye ¢ikarmay1 hedeflemektedir (Simsek vd., 2005; KTB, 2010).
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1.2. Termal Turizm’de Planlama ve Tasarim

Ulkemizdeki jeotermal kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanmasina yénelik olarak geleneksel kaplica
kullanimindan farkli bir anlayig ve yaklasim gelistirilmeye galisilmaktadir. Termal turizmin gelistirilmesi
yoniinde kiir parki, kiir merkezi ve konaklama entegrasyonu saglayan tesisleri biinyesinde bulunduran
uluslararasi standartlara sahip nitelikli tesislerin sayisi ile birlikte, turizm geliri ve turist sayisinin arttirilmasi
hedeflenmektedir. Bu dogrultuda termal alanlarin koruma-kullanma dengesi c¢ergevesinde planlanmasi
hedeflemekte olup bu ¢alismalara oncelik verilmektedir (KTB, 2010).

Turizm sektoriinde ekonomik yonden verimli, dogal ve kiiltiirel kaynaklarin kullaniminda bilingli ve istikrarli bir
gelisme ancak rasyonel bir planlamanin yapilmasi ve bu planlarin uygulanmasi ile miimkiindiir. Kiiltiir ve
Turizm Koruma ve Gelisim Bolgeleri ve Turizm Merkezlerindeki planlama faaliyetleri ve onama siireci 3194
sayil1 Imar Kanunundan ayrilarak 2634/4957 sayili Turizmi Tesvik Kanunu kapsamma alinmistir ve fiziki plan
calismalar1 genel anlamda (KTB, 2010);

e 1/25.000 6lcekli Cevre Diizeni Planlar

e 1/5000 6lgekli Nazim Imar Planlar1 ve

e 1/1000 &lgekli Uygulama Imar Planlar1 olmak iizere 3 farkh dlgekte yiiriitiilmektedir.

Ayrica, Anonim (2001) (Kaplicalar Yoénetmeligi) Altinct Bolim 29. Maddesinde ¢evre diizenlemesi ile ilgili
olarak “Isletmeci ¢evrenin diizenlenmesi ve iyilestirilmesi icin yiiriirliikte bulunan mevzuatin ongordiigii biitiin
tedbirleri almak zorundadir. Kiir merkezi ¢cevresinde kiir parki, spor ve dinlenme tesisleri diizenlenir” ifadesi yer
almaktadir. Turizm tesisleri ve biinyesinde konaklama yapilmadan kiir programi c¢ergevesinde isletilip
belgelendirilen tesislerde, “Termal Tesislerin Belgelendirilmesi ve Niteliklerine Iliskin Yonetmelik’e gore,
tesislerin ek olarak “Cesitli spor aktivitelerine imkan verecek diizenlemelere yer vermesi” ve “Acik alanlarda
ozenli bir ¢evre diizenlemesi yapmalarinin gerekliligi” vurgulanmistir (Anonim 2005).

Peyzaj tasarimi iyi yapilmis bir tesis, kaynagin sahip oldugu tedavi 6zelligine ek olarak ziyaretgiler lizerinde
olumlu etkiler olusturmaktadir. Bu yolla, ziyaretcilerin tesisleri tekrar tekrar kullanmalart i¢in motive olmalarina
yardim edilmektedir. Yapilan arastirmalar, kiirden sonra insanlarin gereksinimleri dogrultusunda iyi bir sekilde
tasarlanmis bir c¢evrede olmanimn, ruhsal ve bedensel yapilar1 tizerine olumlu etkileri oldugunu ortaya
koymaktadir (Sekil 3) (Cooper et al., 1995; Ozgiiner, 2004).

Ozellikle baz1 tibbi ve aromatik bitkiler kullanilarak gerceklestirilecek peyzaj diizenlemelerinin, ruhsal kaynakli
bazi rahatsizliklar ve stres lizerine olumlu etkilerde bulundugu yapilan bir ¢ok aragtirma sonucunda ortaya
konulmus dénemli bir gergektir (Bulut ve Goktug, 2006).

Termal turizm konusunda iyi bir yere sahip olan Almanya, basarili bir termal turizm merkezi i¢in (Cooper et al.,
1995);

= 1yi diizenlenmis ve iyi organize edilmis bir konaklama merkezi,

= sosyal aktiviteler i¢in mekanlar,

= cekici dis mekan diizenlemesi ve

= dig mekanda uygun egzersiz alanlarinin tasarlanmasi zorunlulugunu ortaya koymustur.

Ayrica, Amerikan SPA organizatorleri arasinda yiiriitiilen aragtirmalar mekanin ambiyans1 ve mekanm diger
olanaklarin1 da tercihleri etkileyen kriterlere eklemislerdir. Yani tesislerin bulunduklar1 lokasyonlarin dogal
yapis1 ve dogal ¢evresinin de dnem tasidigini, dolayisiyla etrafi dogal ormanlarla veya park alanlariyla gevrili
olan tesislerin daha sevimli ve tercih edilir oldugunu belirtmislerdir (Cooper et al., 1995).

Ozgiiner’e (2004) gore, Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilan arastirmalarda, turistler i¢in cekici bulunan
yerlerin ¢gogunun dogal alanlardan olustugunu, yesil alanlara ve parklara yakin yerlerin daha degerli oldugunu ve
yesil alanlardan yoksun yerlerdeki insanlarin yasadiklari g¢evreden hoslanmadiklarini, kent dogal alanlarmin
insanlar i¢in ne kadar énemli olduguna kanit olarak gostermistir. Bu alanlarla ilgili olarak gdze ¢arpan bir bagka
onemli yoniin ise doga ile i¢ i¢ce bulunmaktan kaynaklanan faydalarin aktif katilima bagli olmadigidir. Her ne
kadar parklarn ve yesil alanlarin insanlar i¢in Onemi daha c¢ok rekreasyonel ve sosyal aktivitelerle
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iligskilendirilmisse de, insanlarin doga ile gorsel temele dayanan pasif iligkilerden de 6nemli dl¢tide psikolojik
faydalar elde edebilecegi belirlenmistir (Ozgiiner, 2004).

Sekil 3 Chile Resort (URL-2, 2010)

Ozgiiner’e (2004) gore, dogal alanlarinin insamin psikolojik refahi iizerine etkisi konusunda gerceklestirilen
kapsamli arastirmaya gore etkileri asagida verilen bes kategoride siniflandirmistir. Buna gore dogal alanlar:

» insanlara psikolojik agidan duygusal (stresi azaltip mutlulugu artirarak),

= biligsel (zihin yorgunlugunu azaltarak),

= gelisimsel (6zellikle cocuklarda daha yiiksek seviyede zihinsel aktiviteleri tesvik ederek),

= davranigsal (maceract davraniglart desteklemek suretiyle kisilerin kendine gilivenini destekleyerek) ve

= sosyal (sosyal siniflar arasindaki sinirlar1 kaldirarak kisiler arasi iletigimi ve kaynasmay1 destekleyerek)
anlamda faydalar saglamaktadir.

Bu psikolojik durumlar ile fiziksel saglik arasinda da iliskiler olabilecegi ileri siiriilmektedir (Ozgiiner, 2004).
1.3. Peyzaj Planlama / Tasarimi Nedir?

Peyzaj planlama ve tasarimi: Dogal ve kiiltiirel siireglerin ve kaynaklarin tanimladigi yasam ortamlarinin,
koruma - kullanim dengesinin saglanmasi ile kentsel, kirsal, endiistriyel, turistik ve benzeri kullanimlarda var
olan ve olasi ¢evre sorunlarinin giderilmesi ve dnlenmesi temelinde; kamu ve toplum yararimi gozeterek agik
ve/veya yesil alanlarin olusturulmasinda, koruma, onarim, yenileme, restorasyon ve yonetim organizasyonunu da
igeren, peyzaj planlama hizmetlerinde belirlenen dlgekteki plan, tasarim, ¢evre diizenleme ve proje ¢alismalaridir
(Anonim, 2006).
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2. MATERYAL VE METOT

2.1. Veri

Ankete katilanlar Tiirkiye’ nin farkli illerinde yasayan ve termal turizm ile ilgili olan (tesis sahibi ya da ziyaretgi)
insanlardir. Anket uygulanan isletmeler ve kisilerin tiimii rasgele segilmislerdir. Anketler, kaplicalarin yaygin
oldugu Kiitahya, Izmir ve Denizli illerinde bulunan 6 orta 6lgekli isletme ve bu isletmelere gelen 128 ziyaretci
ile yapilmistir. Anket yapilacak denek sayisi, Kalipsiz’a (1981) gore, termal ve maden suyu tesislerinde 2007
yilinda konaklayan yerli ve yabanci kisi sayis1 dikkate alimarak (Formiil 1) %95 giiven araliginda 72 kisi olarak
belirlenmistir.

_ __ZNPQ M
n= 2 2
N°D+ZPQ
n= Ornek biiyiikliigii
Z= Giiven katsayis1
P= Olgmek istenen 6zelligin kiitlede bulunma olasilig1 (%95 olarak almmustir)
Q=1—P
N= Ana kiitle biiyiikligii
D= Kabul edilen 6rnekleme hatasi (¢aligma i¢in % 5°lik 6rnekleme hatasi 6ngdriilmiistiir).

Yukarida verilen formiile gére 72 rakami bulunmus fakat ¢aligmanin daha saglikli bir sonug¢ vermesi amaciyla
128 ziyaretci ile anket yapilmistir.

2.2. Materyal

Anket, isletme sahiplerine yonelik 10 ve ziyaretgilere yonelik 7 sorudan olusan iki boliim halinde hazirlanmistir.
Isletme sahiplerine uygulanan anket, tesisin gevresinde var olan bir bahcenin/cevre diizenlemesinin genel
durumu ve yapimina ait sorular ile bahce/gcevre diizenlemesinin gerekliligi konusundaki bazi goriisleri
belirlemeye yonelik sorulari kapsamaktadir.  Ziyaretgilere uygulanan anket ise bahge/cevre diizenlemesinin
gerekliligi, tesise ve ziyaretcilere olan maddi ve manevi etkileri gibi konularda ziyaretcilerin goriislerini
belirlemeye yonelik sorulardan olugmaktadir.

2.3. Katilimcilar

Ornekler rasgele ve Tiirkiye’nin {i¢ farkli bolgesinde bulunan ilinden secilmislerdir. Bu iller izmir, Kiitahya ve
Denizlidir. Bu iller kaplica turizminin yaygin olarak yapildigt bolgeler arasinda yer almaktadir. Bu nedenle
kaplica turizmi konusunda iilkeyi temsil etme oOzelligine sahiptir. Ankete katilanlar iki kategoride ele
alinmisglardir. Birinci kategoride termal turizm kapsaminda tesisleri kullanan her yas ve cinsiyetten ziyaretgiler,
ikinci kategoride ise her yas ve cinsiyetten isletme sahipleri yer almigtir. Katilimecilarin tamami T.C.
Vatandas1’dir.

2.4. Metot

Anketler, termal tesislerde anket formlarinin isletme sahipleri ve ziyaretcilere dagitilmasi ve yanitlama islemi
sonucunda formlarn toplanmasi seklinde gergeklestirilmistir. Anket caligmasinda termal ve maden sulari
tesislerinde yapilacak bir peyzaj diizenlemesinin ve bu diizenlemenin bir peyzaj mimari tarafindan yapilmasinin
gerekliliginin ortaya konulmasi hedeflenmistir. Anket sorularina verilen yanitlar Microsoft® Excel programi
kullanilarak bilgisayar ortamina aktarilmis ve gruplandirilarak degerlendirilmistir. Degerlendirmeler sonucunda
ulasilan veriler sayisal ve yiizde seklinde ifade edilmis, grafik gosterimlere donistiirilmiistiir ve yorumlanmistir.
Calismada, genel bir egilim belirlemesi amaglandigi i¢in elde edilen degerler arasinda ikili iligki aranmamis ve
ulasilan sonuglara gdre oneriler gelistirilmistir.
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3. BULGULAR

Tirkiye’de saglik ve turizm amacgh kullanilan kaplicalara ait tesislerin sahip oldugu bahge / ¢evre
diizenlemesinin mevcut durumu ve bu tesislere ait peyzaj tasariminin tesise saglayacagi yararlar ile peyzaj
tasariminin gerekliligi konusunda ziyaretci ve isletme sahiplerine uygulanan anketlerden elde edilen sonuglar iki
boliim halinde incelenmistir. 1. boliimde ziyaretcilere uygulanan anketlerden elde edilen sonuglari, 2. boliimde
ise igletme sahiplerine uygulanan anketlerden elde edilen sonuglar verilmistir.

3.1. Ziyaretgilere Uygulanan Anket Sonugclari

Anket calismasina katilan ziyaretcilerin %91,5°1 tesise ait bir bahge/cevre diizenlemesinin olmast gerektigini,
%72,6°s1 tesislere ait bahge/cevre diizenlemesinin énemli oldugunu, %78,1°1 diizenlenmis bir bahge/cevrenin
tesis acisindan yararli oldugunu, %50,8’i bir tesisi secerken bahge/cevre diizenlemesinin tercih nedenleri
arasinda oldugunu, %65,6’s1 bahce/cevre diizenlemesinin isletmelere maddi ve manevi katki sagladigini ve
%68,7’si diizenlenmis bir bahge /¢cevrenin kendilerinde olumlu etkiler biraktigini bildirmistir.

3.2. igletme Sahiplerine Uygulanan Anket Sonuglari

Anket caligmasina katilan isletme sahiplerinin %66°s1 igletmelerine ait bir bahgeni/¢evrenin oldugunu, %50°’si
isletmelerine ait bahgenin / ¢evrenin gereksinimleri dogrultusunda diizenlenmis oldugunu, %33’1i isletmelerine
ait bahgenin / ¢cevrenin bir peyzaj mimari tarafindan diizenlendigini ve ¢evre diizenlemesi yaptirali ortalama 6 y1l
oldugunu, %33’ isletmelerine ait bahgenin/gevrenin diizenlenmesinden sonra ziyaret¢i sayisinda bir artis
oldugunu, %83,3’ isletmelerine ait bahgenin/gevrenin diizenlenmesi gerektigini, %50’si isletmelerine ait
bahgenin/cevrenin  diizenlenmesinin miisteri sayisinda artisa neden olacagini, %83,3’i bahge/cevre
diizenlemesinin masrafli oldugunu, %66’s1 isletmelerine ait bahcenin/cevrenin diizenlenmesinin igletmeye ekstra
yiik getirecegini ve %66’s1 isletmelerinin tercih edilmelerinin nedenleri arasinda bahge/cevre diizenlemesinin
oldugunu bildirmistir.

4. TARTISMA

Calismada elde edilen sonuglar, tesis sahipleri ile ziyaretgilerin benzer sorulara verdigi cevaplarin yiizde
oranlarmin biiyiik oranda birbirini destekledigini gostermistir.

Katilimeilar, diizenlenmis bir ¢evrenin ziyaretciler lizerinde olumlu bir etki biraktigini ve bu tesise tekrar
gelmeleri konusunda motive edici unsurlardan biri oldugunu bildirmislerdir. Merkezlerde farkli saglik sorunlari
icin uygulanan kiirlerin dig mekan diizenlemeleri ile desteklenmesinin, ziyaretgilerin kalig tercihlerini de
degistirecegi konusunda daha 6nce yapilmig bilimsel birgok calismadan elde edilen sonuglar ile bu ¢alismadan
elde edilen sonuglar értiismektedir (Cooper et al., 1995; Ozgiiner, 2004).

Yapilan anket sonucunda tesislere gelen ziyaretgilerin %91,5’inin tesislere ait bir diizenlemenin olmasi
gerektigini ve %72,6’simnin tesise ait bir diizenlemenin olmasinin 6nemli oldugunu belirtmesi, saglik bulmak
amaciyla gelen insanlar igin peyzaj diizenlemesinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermesi acisindan carpict bir
sonug olarak yorumlanmustir.

Isletme sahipleri de diizenlenmis bir ¢evrenin ziyaretciler iizerinde olumlu etkiler olusturdugunu, bu nedenle
katilimcilarin yarisinin igletmelerine ait bir bahge / ¢evre diizenleme ¢alismasi yaptirdigini, ancak bu ¢aligmalari
cogunlukla konunun otoritesi olan bir peyzaj mimari tarafindan yapmadigmi bildirmislerdir. Isletme sahiplerinin
bir kismu tesisleri igin bir diizenleme ¢alismasi yaptiktan sonra ziyaret¢i sayisinda bir artig oldugunu bildirmistir.
Boylece gereksinimler dogrultusunda diizenlenmis bir ¢evrenin, tesisin tercih edilmesinde etkili olan unsurlardan
biri oldugu hem ziyaretgiler hem de isletme sahipleri tarafindan dogrulanmistir. Ancak, giiniimiiz sartlarinda iyi
bir ¢evre diizenleme yapilabilmesi i¢in harcanmasi gereken para miktarinin yiiksek oldugu, dolayisiyla bu
harcamanin isletmeye ekstra yiik getirecegini bildirmislerdir. Bu baglamda, ¢evre diizenleme caligmasi, konu
hakkinda egitim almis peyzaj mimarlari tarafindan ¢éziimlenmek yerine daha ucuz ancak etkili olamayan isletme
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sahibi, ziyaretciler ve ya bah¢ivanlarin tavsiyeleri dogrultusunda sekillendirilmistir. Bu tasarim 6nerileri kisilerin
bilgileriyle sinirli kalmis ve ¢ogunlukla gereksinimlere cevap veremeyecek diizeyde karmasik ve ya teknik
acidan yanls diizenlenmis bahgeler ortaya ¢ikmistir. Oysa yapilacak iyi bir ¢evre diizenleme calismasiyla hem
tedavilere destek olunacak, hem farkli rekreasyonel olanaklar sunulacak hem de uzun vadede daha karl
cikilacaktir. Dolayisiyla yapilan caligma ve daha dnce yapilmis ¢alismalar 1s181inda, iyi bir ¢evre diizenlemesinin
kag¢inilmaz sartlardan biri oldugu ortaya konulmustur.

5. SONUG VE ONERILER

Kaplica turizmi son yillarda bir¢ok insan tarafindan tercih edilmeye baslanmistir. Bu nedenle, kaplica
merkezleri, eskiden oldugu gibi yalniz saglik amagli degil ayni1 zamanda rekreasyon amaciyla da kullanilmaya
baglanmigtir. Tiirkiye’nin gelecege doniik turizm politikalarinin 6nemli bir kismi “termal turizm” iizerinedir.
Dolayisiyla, bu tesislerin bulundugu g¢evre ve g¢evre diizenlemesi de olduk¢a biiyilk 6nem tasimaktadir. Bu
noktada yapilan ¢alismanin sonuglari da tesislerin sahip olacag: giizel ve iyi diizenlenmis bir ¢evrenin termal
turizmine Onemli katkilar saglayacagini gdstermektedir. Ayrica, sonuglar gereksinimler dogrultusunda
diizenlenmis bir ¢evrenin isletmenin tercih edilmesinde rol oynayacagmi ve isletmeye maddi ve manevi
kazanglar saglayacagini gostermistir. Peyzaj diizenlemelerinin igerigini olusturan yapisal ve bitkisel diizenleme
maliyetleri iilkemizde yiiksektir. Ancak, yapilan ¢aligmadan elde edilen sonuglardan anlasilacag: iizere peyzaj
diizenlemesi yapilmis tesislerin daha cok tercih edilecegi belirlenmistir. Dolayisiyla yiiksek maliyetler, tesislerin
tercih edilme oranlariin artmasiyla kisa siire iginde amorti edilebilecektir.

Termal turizm konusunda politikalar gelistirilen iilkemizde ¢evre diizenleme ¢alismalarinin yasal bir zorunluluk
oldugu da unutulmamalidir. Ulkemizdeki termal alanlarin planlama ve tasariminda gecerli olan yasa ve
yonetmelikler, termal alanlardaki planlama ve tasarimlarin, konusunun &zelligi geregi bazi 6zel caligmalari
icermesini ongdrmektedir. Bu nedenle kaynaklarm ve tesislerin siirdiiriilebilir ve ekonomik kullanimlarinin
saglanabilmesi i¢in bulundugu boélgelerin peyzaj planlama ve tasarimlarinin ideal bir sekilde yapilmasi
onemlidir. Ayrica, tesislerin tercih edilmesinde ve tedavilere destek olmasi noktasinda biiyiik katkilart olan
peyzaj diizenlemelerinin, ancak bu meslegin mensuplari olan peyzaj mimarlan tarafindan yapildig: takdirde,
amagclanan hedeflere ulasacagl da unutulmamalidir. Cevre diizenleme konusunda yeterli bilgiye sahip olmayan
kisilerce yapilacak diizenlemeler sonucunda istenilen hedeflere ulasmak tesadiifligiin disginda miimkiin
olmayacaktir. Uluslar arasi platformda olduk¢a degerli bir kaynaga sahip olan iilkemiz bu kaynagi kullanma ve
bu pazarda hak ettigi pay1 alma konusunda, konu hakkinda gosterdigi hassasiyet dogrultusunda basarili olacaktir.
Dolayisiyla her gecen giin 6nem kazanan termal turizm kapsaminda degerlendirilecek tesislerin cazibesini
artiracak diizenlemeler diger aktivitelerle kombine edilerek sunuldugunda basarmin ve ¢ok amacli planlamanin
saglanacagl unutulmamalidir. Bu nedenle, ¢evre diizenlemeleri konusundaki yasalar bir temenniden 6te olmals,
daha etkin hale getirilerek konuya gereken 6nemin verilmesi saglanmalidir.
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