MODERN iMALAT TEKNIKLERININ TURKIYE’DEKI
SANAYI ISLETMELERINDE KULLANIM VE ETKINLIGININ
DEGERLENDIRILMESI
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Ozet: Bu ¢aliyma: Tiirkive'deki imalat isletmelerinde modern imalat
tekniklerinin kullanum ve etkinligini belirlemeye yoneliktir. Araghrmada ana
kitle olarak [SQ (Istanbul Sanayi Odasi) larafindan belirlenen ilk 350 fioma
hedef alinrug ve 7! firmadan ahnan cevaplar degerlendirilmistir. En yaygin
kultamlan teknikler; Toplam Kalite Yonetimi, Takim Calismas: ve Tedarik
Zinciri Ortakhg olarak bulunmugtur. Tam tersine, en az kullanilan teknikler; Eg
Zamanli Muhendislik, Grup Teknolojisi ve Hiicresel Uretim, Toplam Verimli
Bakimdir. Diger taraftan, gelecekte kullanma olasihif en yiiksek teknikler; Tam
zamamnda Uretim, Toplam Kalite Yonetimi ve Takim Caligmasidir.

Abstract: In this paper we describe a survey of the current use and -
effectiveness of modern manufacturing practices with in Turkey. In this study,
the first 350 companies of 500 which was determined by Chamber of Istanbul
Industry are aimed as population and answers of 71 companies among them are
evaluated as the sample. The most common practices in use are Total Quality
Management, Team-Work and Supply Chain Parinering. By contrast, the least
used practices in Turkey are concurrent engineering, group technology and
cellular manufacturing and total productive maintenance. On the other hand, the
most probably practices which will be used for future are Just in Time, Total
Quality Management and Team-Work.

Y. Giris

Ulkelerin gelismelerinde ve kalkinmalarinda sanayi kesiminin énemini
gézardi etmek miimkiin degildir. Diger tim tlkelerde oldugu gibi tlkemizin
hedefi de refah seviyesimi yilkseltmek ve rekabet giictimi artirmaktir. Diger
taraftan, globallesen diinyada herhangi bir isietmenin bile rakibtmiz olabildig
giniimiizde, rekabet giiciinii artirmak yabanci firmalarla rekabet edebilmek iilke
sanayini daha gicli yapabilmek ancak modern imalat tekniklerinin
laallanumryla imtimkiin olacaktir,

Geligmekte olan bir iilke olarak bilinen titkemizde imalat sektérii, yeni
imalat teknikleri' ve teknolojilerinin kullanimyla oldukga gelisme géstermistir.
Bununla birliki¢ bu yeni teknik/teknolojilerin basari ve basanisizlig Gzerine
yapumis ¢abigmalar stmirhidir. Yapilan ¢alismalarda bu teknikler toplu olarak
incelenmernis, daha ziyade tek tek ele ahnmighir. S6z konusu c¢alisma ise
modern imalat tekniklerinin toplu olarak degerlendirmesine imkan verdiginden
digerlerinden farklidir.

Bu ¢ahiymanin amacy; Tirkiye’deki buyik olgekli isletmelerde, segilen
modern imalat tekniklertnin kullanim diizeyini, kullanmaya basladip tarihleri,
etkinhigini ve gelecekteki kullanma olasiligini belirlemektir.

Y Yr1d. Dog.Dr. KT, 1iBF [sletme Bslimi
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IL. Arastirmaya Yonelik Genel Bilgiler
A. Arastirmada Kullanidlan Modern Imalat Teknikleri

Arastirmada kullanilan Modern imalat Tekniklerinin belirlenmesinde
Waterson vd. (1999) caligmasmdan yararlanilmistir. S8z konusu galismada
belirlenen teknikler ve tanumlan agagrdaki gibidir.

-Degisim Mihendisligi: Tim organizasyonu etkileyen igletme
sireglerinin =~ bir veya daha fazlasinda radikal degisiklikler yapmaknr
{Guimaraes, 1999 53).

-Tedarik Zinciri Ortakligi: Kalite ve uwyumlulugn gelistimmek amaciyla
tedarikgilerle karsilikli kazang saglayan ortakliklar kurmaktir (Bolden vd., 1997:
1126).

-Dis  Kaynaktan Yararlanma: Isletmenin  temel yeteneklerinin
kullamlmadig iglen, dis kaynak kullanarak yaptiwrnasidir (Arnold, 2000: 23).

-Yetkilendirme: Organizasyonel hiyerarsi icerisinde en alt seviyedeki
bireylere otorite ve sorumiulugun verilmesidir (Paul vd., 2000: 472).

-Takim Caligmasi: Yonetimin ¢aliganiara olan giivemimi gosteren ve bu
yolla, onlara karar verme, problemleri diizeltme firsatin1 vererek kalitenin
iyileymesi, verimliligin ve karhhigin artmasi gibi konularda sorumluluk
yiikleyen bir ¢alisma geklidir {Yenersoy, 1997: 94).

-Toplam Verimli Bakim: Motivasyon ydnetimi veya goniillii kiigik
gruplann kathmiyla verimli bakimi tesvik etmek amaciyla iist yonetimden
atdlye ¢alisanlanina kadar herkesin katilimimi gerektiren, ekipranlarla ilgili tiim
calismalart (planlama, kullanim, bakim vb.) ve ekipmann tiim yasamum
kapsayan genis ¢apli verimli bir bakim sistemi kurarak ekipman verimliligini
maksimize etmeyi ve sonugta tim verimlitigi artirmayi hedefleyen bir sisterndir
{(Mc Kone vd,2001: 40).

-Es Zamanl Miihendislik; Bir {iriniin tasanm ve iiretimini aym anda
gerceklestiren bir mekanizma olup, es zamanli is akiglan, trliin geligtirme
takimlari ve her geyden Onemlisi bir biitiniin tim unsurlanmn kanlimm
gerektirir (Koufteros vd., 2001: 97).

-Bilgisayarla Biitiinlesik Uretim: En basit ifadeyle imalat¢t bir isletmede
kullamilan biitiin bilgisayar destekli sistemlerin (CAD/CAM, MRP IWWERP vb)
biitlinlestirilmesi olarak tamimlanan CIM, daha genis olarak birbiriyle iligkili
siregler (tasarim, test, imalat, ¢izelgeleme vb) ve organizasyonel fonksiyonlar
(lirettm, pazarlama, stok kontrol, malzeme elle¢leme) arasindaki bilgi akisim
otomatik hale getirerek bir organizasyonu biitiinlestiren bir sistem olarak
tanumlamr (Yin, 2002: 55-56).

-Tam Zamaninda Uretim (JIT): Hammadde ve ara stoklar azaltmay,
hatalann kontrol altina almay, firetimi diizginlestirmeyi, uretim siireclerini
basitlestirmeyi ve esnek, g¢ok yetenekli igglicii yaratmayi hedefleyen bir {iretim
kontro! sistemidir (Fullerton-M¢ Watters, 2001: 81).
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-Toplam Kalite Yonetimi (TKY): Miisteri i¢in 6nemli olan lriin ve
hizmetlerin tiim boyutlarimn miilkemmel olmast igin tim organizasyonu
yonetmektir (Chase vd., 2001: 260).

-Grup Teknolojisi ve Hiicresel Uretim: Bir imalat sistemini, par¢alar ve
makineler arasindaki benzerlikleri tammlayarak ve ortaya koyarak alt sistemlere
ayirmaktir (Venugopal, 1999: 3335).

B. Aragnirmanin Metodolojsi

Tim iilkelerde oldugu gibi iilkemiz ekonomisinin gelisiminde de imalat
gitketlerinin  &nemli rol oynadift bilinen bir gercekiir. Yogun rekabet
ortamindan dolayl, rekabet gliciini siirdlirmek ve artirmak isteyen igletmeler
icin modern imalat tekniklerini kullanmak zaruri olmustur. Buradan hareketie
yaptlan bu ¢aliyma agafidaki sorulan cevaplamay! amaglamaktadir.

- Modern imalat tekniklerinin {ilkemiz isletmelerindeki kullanim

durumu,

- lIsletmelerin bu teknikleri kullanmaya bagladiklan zamanin tespiti,

- lIgletmelerin bu teknikleri kullanma amaglan,

- Kullanilan bu tekniklerin isletmelere sagladiklan faydalar,

Gelecekte bu teknikleri kullanma potansiyeli.

Olustumlan anket gahgmasi igin ana kiitleyi Istanbul Sanayi Odasi (1SO)
tarafindan 2000 yili igin belirlenen itk 350 biiyiik firma olugturmaktadir. Anket
formu, bu 350 firmaya gonderilerek 71 firmadan kullanilabilir cevaplar
ahnmustir. Bu da % 20,3’liik geri dgniis oranudir. Birgok aragtirmada % 7°1ik bir
démeklemenin esas alindign gorilmekiedir. Ancak buna, her tiirli durum altinda
degismez bir dlgii gdziiyle bakmak dogru olmaz (Seyitoglu, 1997 : 41). Boylece
arastirmanin gegerli oldugu ileri sfiriilebilir. S8z konusu galisma 6 ay sirmtstiir,

Aragtirmada anket sorularinin génderitmesinde ve veri/bilgilerin elde
edilmesinde elektronik postadan yararlamlmustir. Hazirlanan anket formu, firma
yoneticilerine yazilmug bir tanmtim yazisiyla baglamakta ve iki gruptan
olugmaktadir. Birinci grupta firmalara iliskin, ikinci grupta ise modern imalat
teknikleriyle ilgili sorular mevcuttur.



342 : Birdogan BAKI

ITI. Aragtirma Bulgularimin Analizi
A. Isletmelerin Ozellikleri

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Isletmelerin Ozellikleri

Frekans % Frekans %
lsletmelerin Sermaye Persone] Sayist
Miilkiyetlen
Kamu 1 1.4 <150 Kig 3 42
Ozel 69 07,2 150-249 Kisi g 1.3
Karma 1 14 250-349 Kisi 12 16,9
Toplam 71 100 350-449 Kisi 9 12,7
[sletmelerin Brut Satslan 450 Kigi 39 54,9
<25 Milyon S 9 12,7 | Toplam 71 100
26-75 Milyon 3 18 254 | Faaliyetie Bulundu@u Sekidr
76-150 Milyon § 12 169 | Gida 16 22,5
151-250 Milyon $ 15 211 Tekstil [0 14,1
>250 Milyon $ 17 239 | Kimya-llag 12 16,9
Toplam 71 100 Kapit ve kait iiriinlert sanayi 2 2,8
Anketi Cevaplayan Cam-Seramik 3 42
Genel Midir 53 3.5 Ctomotiv 7 99
Firma Sahibi 2 2.8 Elektrik- elektronik- 7 99
telekomiinikasyon
Genegl Miidur Yardimeisy 8 11,2 Metal ana sanayi 5 7.0
Depantman Miidiicia 55 77,5 Metal csya, makine ve teghizat 7 2,9
Toplam 71 100 Havacilik ve Savunma Sanayi 1 14
QOrman iriinleri ve mobilya 1 14
Toplam 71 100

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan isletmelerin  biiyik
¢cogunlugunun (% 97,2) tzel isletmeler oldugu ve isletmelerin % 25,4 {iniin briil
satiglarinin 26-75 Milyon $ arasinda oldugu goriilmektedir. Yine aym tabloya
bakildifinda anketi cevaplayanlann % 77,5’inin departman midiri (iiretim
veya liretim planlama ve kontrol miidiirii) oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde
isletmelerin ¢ogunlugunun (% 54.9) 450 kiginin iizerinde personel ¢aligtirdif
ve % 22,5’inin gida sektoriinde faaliyette bulundugu gorillmektedir,
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B. Modern Imalar Uygulamalarinin Ulkemizdeki Kullanim Diizeyleri
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Sekil 1. Modern imalat Tekniklerinin Jsletmelerdeki Kutlanim Diizeylen

Sekil 1 incelendiginde Modern Imalat Tekniklerinden “Hig”
kuilanilmayan ii¢ teknifin Degisim Miihendisligi, Es Zamanli Miihendislik ve
Toplam Verimli Bakim oldugu. (sirasiyla % 56,3 % 56,3 ve % 47,9)
goriilmektedir. Waterson vd.(1999) Ingiltere’de sanayi isletmelerinde yaptiklart
¢aligmada en az kullamlan ti¢- teknigi sirasiyla Es Zamanh Miihendislik, Grup
Teknolojisi ve Hiicresel Uretim, Toplam Verimli Bakim olarak belirlemiglerdir.
Buradan hareketle Es Zamanli Miihendislik ve Toplam Verimli Bakim hem
ingiltere hem de Tirkiye'de en az kullamlan iki tekniktir. Yine aym sekil
incelendiginde “Tamamen” kullanian ilk tig teknigin Toplam Kalite Yénetimi,
Talam Caligmas: ve Tedarik Zincini Ortakligi (sirasiyla % 38, % 33,8 ve %
32,4y oldugu gorilmektedir. Waterson vd. (1999) “yaptiklart galismada
“Tamamen” kullamlan ilk ii¢ teknigi Toplam Kalite Ydnetime, Tam Zamamnda
Uretim (JIT) ve Grup Teknolojisi ve Hiicresel Uretim olarak belirlemislerdir.
Toplam Kalite Y &netiminin her iki iilkede en ¢ok kullamlan teknikler arasinda
oldugu tespit edilmigtir.
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Sekil 2  incelendiginde; 9 firmamn (9/65=% 13,8) modem imalat
tekniklerinden Dig Kaynaktan Yararlanmayr 1980-1984 willan arasinda
kullanmaya basgladify géritmektedir. Diger taraftan aymi yillar arasinda Degisim
Miihendislif ve Toplam Verimli Bakim tekniklerini kullanan firma sayisinin
olmayis1 dikkat gekicidir. Degisim Miihendisligi teknigini kullanan isletmelerin
% 51,6’s1 (16/31) bu teknigi son birkag yiddir (2000 yili ve sonrasi)
kullanmaktadir. Waterson vd. (1999) yilinda ingiltere’de yaptiklar1 ¢aligmada,
isletmelerin bu tekniklerin tiimiinii gogunlukla 1990-1997 yillan arasinda
kullanmaya basladiklannt tespit etmiglerdir.

Isletmelerin  Modern imalat  tekniklerini kullamm amaclarina
bakildifanda en onemli amacin (%66,2) Kalite+Maliyet+Miisterilere cevap
verme olarak belirlemislerdir {$ekil 3).
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Sekil 3. Modern imalat Tekniklerinin Kullanim Amaglari
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Sekil 4. Modern [malat Tekniklerinin Sagladiklart Faydalar

Modern " 1malat tckniklerinin sagladify -faydalar ineelendiginde “Cok
Fazla” fayda saglayan t¢ teknigin Takim Caligmasi, Bilgisayarla Biitiinlesik
Uretim ve Toplam Kalite Yonetimi oldugu (sirastyla % 52,9, % 45,5, % 40,9)
oldugu gorilmektedir (Sekil 4). Takim Caligmas: teknigi incelendiginde; 36
isletme (% 52,9) bu teknigin “Cok Fazla”, 23 igletme (% 33,8) “Fazia”, 8
isletme (% 11,8) “Normal” ve sadece 1 igletme (% 1,5) “Az” fayda sagladigini
belirtmistir.

Modern imalat teknikleri gelecekteki kullamm diizeyleri incelendiginde
(Sekal 5) "Hig” kullanilmas: diiséiniilmeyen teknikler sirasiyla Bilgisayarla
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Biitiinlesik Uretim (3 isletme=% 9,1) Grup Teknolojisi ve Hiicresel Uretim (3
isletme=% 8,8) olarak goriilmektedir. Benzer sekilde gelecekteki kullanma
diizeyi “Cok Fazla” olarak 21 isletme Tam Zamaninda Uretim, Toplam Kalite
Yénetimi ve Takum Caligmast (sirasiyla % 38,3 % 56,8 ve % 55,3) tekniklerini
belirlemiglerdir. Bu  durum Tirkiye'dekd isletmelerin - modern  imalat
tekniklerinin  gelecekteki  kullanim  potansiyelinin  yilksek  olacagin
gostermektedir. o
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Sekil 5.Modern imalat Tekniklerinin Gelecekteki Kullanim Diizeyleri
C. Genel Degerlendirme

Modemn Imalat Teknikleri igin &zet bulgular tablosu (Tablo 2)
hazirlanirken her teknik igin yiizde (%) olarak en yiiksek degere sahip rakamlar
dikkate alimstir. Ayni tabloda bu tekniklerin kullanim diizeyine bakildiginda
Degisim Mihendisligi, Toplam Verimli Bakim, Es Zamamnda Miihendislik,
Tam Zamaninda Uretim, Grup Teknolojisi ve Hiicresel Uretimin ¢ogunlukla
“Hi¢” kullamulmadigs, diger tekniklerin “Normal”, “Fazla” kullamildig:
gorilmektedir.

Modern imalat Tekniklerinin gogunlukla 1995-1999 yillan arasmda
kullanilmaya baslandifr goriilmektedir. Yine aym tabloya bakildiinda tiim
tekniklerin (Es Zaman]i Miihendislik harig) ¢ogunlukla “Fazla”, “Cok Fazla”
fayda sagladiklari goriilmektedir. Benzer sekilde yine ayni tablodan bu
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tekniklerin gelecekteki kullanim diizeyinin ¢ogunlukla “Fazla ve “Tamamen”
oldugu gorilmektedir.

Tablo 2: Modern Imalat Teknikleri Igin Ozer Bulgular

Teknik Kullanim Kullanilmaya ] Sagladiklar | Gelecekteki
Diizeyi Bagladig: Fayda Kullanim

Zaman Diizeyi

Degisim Mihendisligi | Hig 2000- Fazla Tamamen

Tedarik Zinciri | Fazla 1995-1999 Fazla Tamamen

Ortaklif

Dig Kaynaktan | Normal, Fazla 1995-1999 Fazla Tamamen

Yararlanma

Yetkilendirme Normal 1995-1999 Fazla Fazla

Takim Cahismasi Fazia 1995-199% Cok fazla Tamamen

Toplam Verimli | Hig 1695-1999 Fazla Tamamen

Bakim

Hs Zamanli | Hig 1990-1994 Normal Tamamen

Miihendislik

Bilgisayarla Fazla 1995-1994 Cok fazla Tamamen

Biitiinlesik Uretim

Tam Zamamnda | Hig 1990-1994 Cok fazla | | Tamamen

Uretim )

Toplam - Kalite | Fazla,Tamamen | 1995-1999 Cok fazla Tamamen

Y énetirni

Grup Teknolojisi ve | Hig 1995-1999 Fazla Fazla

Hiicresel Uretim
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Tablo 3; Modern Imalat Tekniklerinin Meveut ve Gelecekteki Kullarum
Durumlariun Istatistiksel Olarak Karsilastiriimast

’ Mevcut Durum Gelecekteki Durum
‘ Teknik Ortalama | Standard | Ortalama | Standard | ¢degeri
Sapma Sapma

Degisim Mithendislifi 2,58 1,38 3,92 1,09 | -5,654** |~
Tedarik Zincir Ortaklifs 3,70 1,29 4,38 0,72 -3, 4705

| Dis Kaynaktan Yararlanma 3,48 1,24 4,39 0,80 |-4.406%*

| Yetkilendirme 3,66 1,11 4,31 0,72 ] -3,645%*
Takumn Caligmass 3,96 0,99 449 0,65 23,324+
Toplam Verimli Bakimn 348 | 1,25 4,24 0,85 | -3,735%*
Es Zamanh Miihendislik 2,92 1,41 4,03 0,99 | -4,769**
Bilgisayarla Batiinlesik | 3,39 1,53 4,06 1,30 -2,301*
Uretim
Tam Zamaninda Uretim 3,41 1,35 4,22 1,15 |-3,261** |
Toplam Kalite Yonetimi 3,92 1,20 4,43 0,73 j-2,773*i‘
Grup  Teknolojisi  ve| 245 1 1.49 3,81 1,25 J -4,744%*
Hiicresel Uretim

*p<0,05  F*p<,01 (two-tailed)

Tablo 3, Modern [malat Tekniklerinin mevcut ve gelecekteki kullanim
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak iligkinin olup olmadigim gostermektedir.
Bu tablo incelendiginde; tiim Modern imalat Tekniklerinin gelecekteki kullamim
diizeylerinin, mevcut kullanim  diizeylerinden daha  yiiksek olacag
goriilmektedir, Ornein; Degisim Miihendisliginin su andaki kullanim diizeyi
“Az” ile “Normal” arasinda iken (2,58}, gelecekteki kullamm diizeyimn “Fazla”
diizeye yakin olacagy (3,92} gorilmektedir (p<0,01}.

Diger yandan igletmenin briit satislan ve personel sayisi ile Modem
Imalat Tekniklerinin kullamm diizeyleri, kullamlmaya baglandigy zamanlar,
sagladiklar: faydalar ve gelecekteki kullanma diizeyleri arasinda iligkiyi
belirlemek igin ANOVA testi yapilnugtir. Isletmelerin faaliyette bulundugu
sektorlertn bazilarinin ¢ok az sayida olmasi (Grmegin; Orman iininled ve
mobilya, Havacilik ve savunma sanayi gibi), ayni galismay1 yapmay1 kisitlayan
bir faktor olmugtue. Dolayisiyla sektérlerle, diger deiskenler arasinda ANOVA
testi yaptlamarmustir.

Yapilan ANOV A testiyle vim degiskenler arasindaki iliski incelenmis ve
sadece anlamli bulunanlar tablolar halinde asagida gosterilmistir.
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Tablo 4: Isletmelerin Briit Sanglariyla Es Zamanh Miihendislik ve Tam
Zamaninda Uretim Tekniklerinin Isletmelerdeki Kullanimt
Arasindaki Hliskinin ANOVA Tablosu

Kareler Serbestlik Kareler F-| P

Toplam Derecesi | Ortalama .
Es Zamanh Grupl‘ﬂr-AfaSi' 18,745 4 4,686 2,561 | 0,046
Miihendislik | Graplar igi 120,748 66 1,830

Toplam 139,493 70

Tam Gruplag Arasi 26,390 4 6,597 4,321 | 0,004
Zamamnda Gruplar [¢i 100,765 66 1,527
Uretim Toplam 127,155 70

Tablo 4 incelendiginde; Istetmelerin briit satiglarinin farkli olmasinin, Es
Zaranlt Miihendislik ve Tam Zamaninda Uretim Tekniklerinin isletmelerdeki
kallanume arasinda farkhibk  olugturdugu (swrasiyla 0,046 ve 0,004 Snem
diizeyinde) tespit edilmigtir. Bu farklihgin nasil oldugunu belirlemek amaciyla,
$-N-K (Student-Newman-Keuls *®) testi yapilmugtir, Yapilan test sonucu, briit
satistan 25 Milyon $'in altinda olan isletmelerin, Es Zamanli Miihendislik
teknigini briit satislarn 76-150 Milyon $ arasinda olan isletmelere gore daha az
kullandiklary belirlenmistir. Yani, brit satuglart 25 Milyon $'in altnda olan
isletmeler Es Zamanli Mihendislik teknigini “Az” dizeyde (2,00) kullanirken,
briit satiglan 76-150 Milyon $ arasinda olan isletmeler “Fazla” diizeye yakin
(3,66} kullanmaktadiriar. Brit satiglan diger grupta olan isletmeler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigy g6zlenmistir.

Yine yapilan test (S-N-K) sonucunda, briit satislan 25 Milyon $'1n
altinda olan igletmelerin Tam Zamaninda Uretim teknigini briit satiglar1 151-250
Milyon $ arasinda olan ve briit satiglan 250 Milyon $in iistiinde olan
isletmelere gore daha az kullandiklan belirlenmistir.

Tablo 5: Isletmelerin Briit Satiglarrvla Tedarik Zinciri Ortaklig, Grup
Teknolojisi ve Hiicresel Uretim Tekniklerinin sletmeélere
Sagladiklar: Fayda Arasindaki Higkinin ANOVA Tablosu

Kareler Serbestlik Kareler F P

, Toplam Derecesi | Ortalamna
Tedarik Gruplar Aras) 6,227 4 1,557 2,720 | 0,038
Zinciri Gruplar ici 33,773 59 0,572
Ortaklif Toplam 40,000 63
Grup Gruplar Arasi 8,849 4 2,212 2,194 | 0,048
Teknolojisi Gruplar I¢i 39,333 39 1,009
ve Hiicresel Toplam 48,182 43
Uretim
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Tablo 5 incelendidinde; Isletmelerin briit sanglarimn farkh olmasimn,
Tedarik Zinciri Ortakhg, Grup Teknolojisi ve Hiicresel Uretim Tekniklerinin
isletmeterdeki kullammm arasinda farkhiik olusturdugn (sirasiyla 0,038 ve 0,048
énem diizeyinde) tespit edilmigtir, Bu farklihgin nasil oldugunu belirlemek
amaciyla, S-N-K (Student-Newman-Keuls *") testi yapilmistir. Yapilan test
sonucy, briit satiglan 25 Milyon $'1n altinda olan isletmelerin, Tedarik Zinciri
Ortaklifin teknigint briit satiglart 76-150 Milyon $ arasinda olan isletrnelere gore
daha az kullandiklan belirlenmistir. Yani, briit satiglan 23 Milyon $’m altinda
olan isletrneler Tedarik Zinciri Ortakligy teknigini “Nommal” ve “Fazla” diizey
arasinda (3,58) kullamirken, briit satiglari 76-150 Milyon $ arasinda olan
isletmeler sz konusu teknigi “Fazla” ve “Cok Fazla” diizey arasmda (4.5)
kullanmakiadirlar. Briit satiglam  diger grupta olan isletrneler arasinda
istatistiksel olarak anlamii bir farklilik olmadir gozlenmistir.

Yine yapilan test (S-N-K) sonucunda, briit satiglan 25 Milyon $'tn
altinda olan isletmelerin Grup Teknolojisi ve Hiicresel Uretim teknigini briit
satiglart 250 Milyon $’in iistiinde olan igletmelere gore daha az kullandiklar
belirlenmigtir. Yani, briit satiglar1 25 Milyon $'1in altinda olan igletmeler Grup
Teknolojisi ve Hiicresel Uretim teknigini “Normal” diizeyin biraz iizerinde
(3,23) kullanurken, briit satiglart 250 Milyon $’1n (stiinde olan isletmeler soz
konusu teknigi “Cok Fazla” diizeye yakin (4,75) kultanmaktadirlar.

IV. Sonug

Kiresel durgunluk nedeniyle diinya pazarlanna mal satmak artik
giglesmistir, Diinya piyasalanindaki rakiplerle rekabet etmek icin diigiik
maliyetli, daha kaliteli mamuller iretmek gerekmektedir. Ihtiya¢ duyulan
kaliteli ve diisitk maliyetli iiretimin yapilabilmesinin yollarindan bini de modern
imalat tekniklerinin  kullanilmasiyla miimkiindiir. Bu c¢alisma iilkemiz
isletmelerinde modern imalat tekniklerinin kullanimu ve etkinligi iizerine bir
aragtirmadir. Modern Imalat Tekniklerinin {ilkemizdeki uygulamalanyla ilgili
71 firmadan elde edilen sonuglar géyledir:

-Aragtirmaya kanlan igletmelerin % 97,2°si 6zel sektor, % 25,4 {iniin briit
satiglarr 26-75 Milyon $ arasinda ve % 22,5°i gida sektoriinde faaliyet
gostermektedir.

- Isletmelerde en az kullanilan iki teknik degisim miihendisligi ve es
zamanl1 mithendisliktir.

-Isletmeler modern imalat tekniklerini ¢ogunlukla 1995-1999 yillan
arasinda kullanmaya baglanmuglardir.

-Isletmelerin =~ %  66,2’si  bu  tekmikleri  kullanma  amacim
Kalite+Maliyet+Miisterilere Cevap Verme olarak belirtmislerdir.

Isletmelerin % 52,9'u Takim Calismasindan “Cok Fazla” fayda
sagladiklarini ifade etmislerdir.
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-Isletmeler gelecekte “Cok Fazla” kullanma olasilifn en yiksek g
teknigi Tam Zamaninda Uretim, Toplam Kalite Yonetimi ve Takim Caligmasi
olarak belirtmislerdir.

-Yapilan istatistiksel degerlendirme sonucunda Modemn Imalat
Tekniklerinin  gelecekteki kullamm  diizeylerinin, su andaki kullamm
diizeylerinden daha yiiksek olacag tespit edilmistir. Ayrica, igletmenin briit
satislanl ve personel sayisi ile Modem Imalat Tekniklerinin kullamim diszeyleri,
kullanilmaya baslandig1 zamanlar, sagladiklan faydalar ve gelecekteki kullanma
diizeyleri arasinda iligkiyi beliclemek icin ANOVA testi yaptlmagtir.
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