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oz

Toplumun 6nemli bir dinamigi olan medya, haber verme ve bilgilendirme
islevi ile toplumsal hayatta 6nemli bir rol listlenmistir. Bu rol yerine getiri-
lirken gegmisten gilintimiize geleneksel medya kapsaminda yer alan televiz-
yon, radyo, gazete ve sinema gibi kitle iletisim araglarindan yararlanilmis-
tir. Giintimiizde ise teknolojide yasanan doniisiim, bilgi edinme siireglerini
etkileyerek, medyanin geleneksel olarak ¢izilen sinirini yeni medya olarak
genisletmistir. Bu genisleme beraberinde haber iiretim ve tiiketim siireg-
lerini degistirmistir. Insanlar habere ve bilgiye yalnizca geleneksel medya

lizerinden degil yeni medya olarak tanimlanan Instagram, Twitter, Youtube
gibi sosyal aglar araciligiyla ulasir hale gelmistir. Haberin geleneksel med-
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yanin tekelinden ¢iktig1 bu siiregte haberin tiiketicisi konumundaki kitle,
yeni medya ile haberin {ireticisi roliinii elde etmistir. WhatsApp gibi me-
sajlasma uygulamalar1 neredeyse habercilik alaninin yeni istihbarat agina
doniismiis, “yurttas haberciligi”’nin de hayata ge¢irilmesinde uygulama ze-
mini haline gelmistir. Habercilige hiz ve maliyet avantaj1 kazandiran yeni
medya beraberinde etik ve glivenlik sorunlarini da getirmistir. Yeni medya
haber iligkisinin ele alindig1 bu ¢calismada, geleneksel medyadan yeni med-
yayaevrilensiirecin habercilige yansimalarinin tespitiamaglanmaktadir. Bu
kapsamda Kanal D ve Show TV haber editorleri ile goriigme yapilarak veri
elde edilirken, ilgili kanallarin 06-13 Haziran 2022 tarihlerini kapsayan ana
haber biiltenleri de betimsel analiz yontemi ile incelenmis yurttas haberci-
ligi’nin televizyon haberlerine yansimalar1 ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Anahtar Kelimeler:Haber, Yeni Medya, Geleneksel Medya, Televizyon
Haberciligi, Yurttas Haberciligi

THE RELATIONSHIP BETWEEN NEW MEDIA AND NEWS:
AN EXAMINATION THROUGH AN EXAMPLE OF WHATSAPP
NEWS ON TELEVISION

ABSTRACT

The media, which is an important dynamic of the society, has assumed
an important role in social life with its function of notifying and inform-
ing. While fulfilling this function, mass media such as television, radio,
newspaper and cinema which are defined as traditional media from past to
present, have been used.

When it comes to today, the transformation in technology has expanded
the traditional border of the media as new media, by affecting the proces-
ses of acquiring information. This expansion has also changed the news
production and consumption processes. People have come to reach news
and information not only through traditional media but also through social
networks such as Instagram, Twitter and Youtube, which are defined as
new media. In this process, where the news is out of the monopoly of the
traditional media, the mass, which is the consumer of the news, has acqu-
ired the role of the producer of the news with the new media. So much so
that messaging applications such as WhatsApp have almost turned into the
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new intelligence network of the field of journalism and have become the
application ground for the implementation of “citizen journalism”. The
new media, which brings speed and cost advantage to journalism, has also
brought ethical and security problems. In this study, which deals with the
relationship between new

media and news, it is aimed to determine the reflections of the process that
has evolved from traditional media to new media on journalism. In this
context, data were obtained by interviewing the news editors of Kanal D
and Show TV, and the

main news bulletins of the relevant channels covering the dates 06-13 June
2022 were examined by descriptive analysis method.

Keywords: News, New Media, Traditional Media, Television Journalism,
Citizen Journalism,

GIRIS

Dijitallesme ile birlikte yeni medya, haber {iretim ve tiiketim siire¢lerinde
geleneksel kaliplar1 kirarak, habere erisim ve etkilisim anlaminda baz1 ye-
nilikleri hayatimiza kazandirmistir. Bu yeniliklerin; maliyet avantaji, hizl
erisim, daha ¢ok kisiye ulasim, izleyici, dinleyici ya da okurlarla etkilesim
gibi olumlu yansimalarinin yaninda sahte haberin yayilmasi, haksiz reka-
bet, sektdrel istihdam daralmasi gibi olumsuz yanlar1 da bulunmaktadir.

Bu ¢aligmada yeni medyanin habere etkileri ele alinarak, haberci olmayan
kimselerin haber liretim siire¢lerine Whatasapp gibi mesajlagma uygulama-
lar1 ile dahil olmast incelenmistir. Caligsma, haberin iiretimi, glivenilirligi,
haberciligin sektorel gelecegi ve haberin izleyici algist agisindan 6nem
tasimaktadir. Caligmanin sorunsali yeni medyanin habere ve haber iiretim
stireclerine etkisi, haberciligin geleneksel yontemlerden uzaklasarak
yurttag haberciligine doniismesi ve yurttag yararina yapilan haberden daha
ziyade yurttas katkisiyla olusturulan habere dogru evrilmesidir. Caligmada
rastgele 6rneklem yoluyla ulusal yaym yapan Show TV ve Kanal D seg¢i-
lerek, bu iki televizyon kanalinin 06-13 Haziran 2022 tarihlerini kapsayan
ana haber biiltenleri incelenmistir. Ana haber biiltenlerindeki tiim haber-
ler izlenerek ¢aligma kapsamina alinan WhatsApp ihbar hatt1 araciligiyla
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olusturulan haberlerin se¢im ve iiretim siireci degerlendirilmistir. Bu sii-
rece iliskin degerlendirmeler kapsaminda ilgili kanallarin haber editorleri
Ozgen Bingdl ve Ezgi Yagmur Kiigiik ile yari yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilarak veri elde edilmistir. Bu veriler 1s1ginda ihbar hattinin
kullanimi, yurttas haberciliginin haber iiretim ve tiiketim siire¢lerine yan-
simasi ele alinmistir.

Bu kapsamda bakildiginda haberci olmayan bireylerin ¢ogunlukla
cevrelerinde sahit olduklar1 kavga, tartisma olaylar ile kendi yasadiklari
olaylar1 kayit altina alarak televizyonlara ulastirdig1 goriilmektedir. As-
linda tiiketici konumunda olan bireylerin bu yolla haber iiretim siirecine
dahil olmas1 sektorel anlamda istihdamda daralmaya neden olabilmek-
tedir. Ciinkli haberci olmayan bireylerin gonderdigi goriintiilerin habere
doniistiiriilmesi demek 6rnegin ana haber biilteninde yer alacak bir olayin
profesyonel bir kameraman tarafindan kayit altina alinmasi yerine goniillii
bir kisi tarafindan ¢ekilmesi anlamina gelmektedir. Televizyon kanallari-
nin ihtiya¢ duyulan haber malzemesini bu sekilde elde etmesi hem haksiz
rekabete hem de istihdam konusunda sektorel daralmaya zemin hazirla-
maktadir. Haberci olmayan bireylerin gdnderdigi goriintiiler ile olustu-
rulan haberler, habere bakisi ve izleyici aliskanliklarini da etkilemektedir.
Herhangi bir {icret 6denmeden izleyiciden temin edilen goriintii, ses, bel-
ge vb. haber malzemesinin ekrana yansitilmasi izleyicide aidiyet duygusu
olusturmaktadur. Izleyicilerden gelen gériintiilerin daha ¢ok kavga goriin-
tiileri olmasi ve bu igeriklerin haber olarak biiltende yer bulmasi toplumda
haberin sadece asayis olaylar1 olarak algilanmasina neden olabilmektedir.
Ayrica haberci olmayan bireylerin kendi magduriyetlerinden olusan ice-
rikleri Whatsapp yoluyla paylagmast ve bu igeriklerin haberlestirilmesi
izleyicide sorunlarin ¢oziimii icin medya araciligryla glindem olusturma
algisina neden olmaktadir.

YENI MEDYAYA KAVRAMSAL BAKIS

Bazi yazar ve aragtirmacilar CD-ROM, HTML, akan ortam, sayisal vi-
deo diizenleme, ag uygulamalari, DVD video, multimedyadan olusan
teknoloji listesi lizerinden yeni medyay1 tanimlamistir (Dilmen, 2007:
114). Yeni medyanm kimligini sayisal temsil, modiilerlik, otomosyon,
degiskenlik ve kod ¢evrimi seklinde bes temel 6zellik sekillendirmek-
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tedir (Manovich, 2001: 49-63). Dijital olarak kodlanan verilerin ¢ogal-
tilabilmesi, istenilen her veriye esit hizda ulasilabilmesi, farkli medya
tiirlerinin bilgisayarda gosterilebilmesi gibi yenilikler iletisim alaninda
kokli degisimleri beraberinde getirmis analog medyayi dijital temsile
cevirmistir (Baslar, 2013: 777). Manovich gore teknolojideki gelisim
ve degisime bagl olarak yeni medya kavrami da siirekli bir gelisim ha-
lindedir ve bu ylizden kavramin kesin tanimi yapilamamaktadir. Geli-
simdeki stireklilik yeni medyanin sinirlarinin ¢izilmesini zorlastirirken
Yanik, doniisiimiin insant da doniistiiren giiciiniin géz Oniine alinarak,
yeni medya ile klasik medya arasindaki farklarin belirlenmesi, yeni
medyanin tanimina iligkin de tasnif ve elestirinin yapilmasi gerektigini
diistinmektedir (Yanik, 2016: 899). Dijitallesen diinyada, internet kul-
laniminin yayginlagmasi ve bilgiye ulagsma anlayiginin degismesi yeni
medyaya giden siirecin en temeli olarak goriilmektedir. Yeni medyay1
yaratan siire¢ olarak goriilen internet sayesinde iki nokta arasinda mobil
uygulamalar, sosyal medya, online mecralar ile ileti gonderilebilmekte
ve bu iletiler kalic1 olarak saklanabilmektedir (Kanat, 2020). Kullanim
yogunlugu giinden giine artan ve gilindelik hayatta vazgecilmez bir ihti-
yaca ddniisen bilgisayar, Internet, cep telefonlari, oyun konsollari, Ipod
gibi dijital teknolojiler yeni medya baglig1 altinda toplanmaktadir. Yeni
medyay1 geleneksel medyadan (gazete, radyo, televizyon, sinema) ayi-
ran temel 6zellik ise yeni medyanin et

lesimli ve multimedya bi¢imine sahip olmasidir (Binark, 2007: 21).
Rogers de yeni medyay: etkilesim, kitlesizlestirme ve eszamansizlik ile
tanimlamistir (Yanik, 2016: 908). Kullanicilarina etkilesimli bir alternatif
sunan yeni medya, gelisen bilgisayar ve internet teknolojilerinin etkisiy-
le geleneksel medyanin dijital ortama doniisiimiidiir (Misgi, 2006: 128).
Dijitallesme, yeni medya devriminin temeli olarak degerlendirilmektedir
(Giilnar, 2011: 112). Literatiire bakildiginda yeni medya tanim1 teknoloji-
deki gelismeler ve buna bagli olarak dijitallesme ile agiklanmaktadir. Bu
kapsamda yeni medyaya karsilik olarak sosyal medya kavrami da yaygin
bir sekilde kullanilmaktadir (Demir Askeroglu & Ersoz Karakulakoglu,
2019: 511). Geleneksel medya ile yeni medyayi terazinin kefesine koyan
Dilmen, yakin bir gelecekte dengede beklenmedik bir agirlik degisiminin
yasanacagina kesin goziiyle bakmaktadir (Dilmen, 2007: 121).
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HABER URETIM SURECINDE YENI MEDYA ETKISi
Teknolojideki gelismeler ve beraberinde internetin yayginlasmasi haber
iiretim ve tliketim siireclerinde de 6nemli degisimlere neden olmustur. Ge-
leneksel medyanin tekel olma hali yeni medyanin kullanicilarina sundugu
olanaklar ile kirtlmis, kitlelerin farkli yayincilik modellerine erisimi ko-
laylasmustir (Unal, 2017 102). Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmast, 2021°e gore Tiirkiye’de 2011 yilinda ytizde 40’larda olan in-
ternet kullanim oran1 2021°de yiizde 92’ye yiikselmistir (TUIK, 2021). We
Are Social’in Dijital 2022 Kiiresel Genel Bakis Raporuna gore 2022 yili-
nin baginda internet kullanici sayis1 4,95 milyara, sosyal medya kullanicisi
da 4,62 milyara yiikselmistir (We Are Social, 2022).

Internet alt yapis1 olan herkesin kolaylikla kullanabilecegi Facebook, Twit-
ter, Youtube, Instagram gibi sosyal aglarin yayginlasmasi ile haber iiretim
stireglerine katilim da yayginlik kazanmistir. Haberin tiiketicisi olan bi-
reyler ayn1 zamanda haberin {ireticisi konumuna ge¢mistir. Herhangi bir
sosyal medya kullanicisinin kaydettigi ses, goriintii, fotograf, bilgi ya da
olusturdugu bir igerik ¢evrimic¢i olarak aninda milyonlarca kullanici ile
paylasilabilmektedir. Geleneksel medyada habercilerin tistlendigi bu rolii
yeni medyada tiim kullanicilar yerine getirebilmektedir. Yeni medya hiz
bakimindan geleneksel medyanin 6nline gegmektedir. Geleneksel med-
yada icerigin hedef kitleye ulasmasi yavas ve kapsami dardir. Bir olayin
gazetede yer alip okuyucuya ulagmasi bir giin siirerken, yeni medya siire¢
cok daha hizli tamamlanmaktadir. Geleneksel medyada haberin yer alma-
st belirli bir siire, satir ve siituna bagl iken yeni medya daha siirsizdir.
Geleneksel medyada yer alacak her haber denetim siirecinden gecerken,
yeni medyada denetim mekanizmasi bulunmamaktadir. Kullanicilar hazir-
ladig1 icerigi rahatlikla paylasabilmekte ve istedigi zaman kaldirip, silebil-
mektedir (Kazaz & Akyiiz: 2019: 25). Yeni medya, kullanicisina haberleri
arsivleyebilme secenegi de sunmaktadir. Bu kapsamda kullanicilar, giin-
celligini yitiren bir habere dahi erisim saglayabilmektedir (Almasoodi &
Sucu, 2021: 64). Yeni medyay1 etkilesim, ulasilabilirlik, erigim, kullanim
kolaylig1 ve kaynak cesitliligi, etkinlik, kalicilik, geciskenlik basliklari ile
geleneksel medyadan ayirmak miimkiindiir. Bu basliklar yeni medyay1 ge-
leneksel medyaya gore daha fazla tercih edilir kilmaktadir. Bunun yaninda
yeni medyanin beraberinde getirdigi bazi olumsuzlar da bulunmaktadir.
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Bu olumsuzluklar1 kontrolsiizliik, teror ve siddete olanak saglama, gizlilik
ihlalleri, bilgi giivenilirliginin zedelenmesi, manipiilasyon ve sahte haber-
lerin olusumu olarak siralamak miimkiindiir (Kazaz & Akyiiz, 2019: 29-
34).

Dogrulama siizgecinden gegirilmeden sunulan her haber, habercilere du-
yulan giliveni zedelemektedir (Parlak, 2018: 77). Editorlik merkezi bulu-
nan geleneksel medyada haberler bir denetimden gegerken sosyal med-
yada yapilacak bir paylasim ic¢in boyle bir denetim s6z konusu degildir.
Sosyal medyanin etkinliginin artmasi buna bagli olarak sahte haberin yay-
ginlik kazanmas1 demokrasiler i¢in tehdit haline gelirken bu alana yonelik
aragtirmalarin sayisinda artis gézlenmektedir. Akyiiz’tin 2018 yilinda Tiir-
kiye’de yaptig1 aragtirmaya gore katilimcilar siyasi giindemi en fazla sos-
yal medyadan takip etmektedir. Bu takip siralamasi internet haber siteleri,
televizyon, gazete ve radyo seklindedir. Ayn1 arastirmada haber yayinlari
acisindan giivenilirlik dikkate alindiginda ise siralama tam tersine don-
mektedir. Siyasi giindemin en az takip edildigi radyo en giivenilir arag, si-
yasi giindemin en fazla takip edildigi sosyal medya ise en az giivenilir arag
olarak ortaya konmustur (Akyiiz, 2018: 218-224). Sosyal medyanin sahte
haber alaninda en temel degisken oldugunu ortaya koyan baska bir arastir-
ma kapsaminda ise 2012-2021 yillar1 arasinda Scopus veri tabaninda yer
alan ve Ingilizce yazilmis toplam 970 makale analiz edilmistir. Bu analize
gore sahte haber alanindaki akademik iiretimin 2017 yilindan itibaren hizl
bir sekilde yiikseldigi tespitine varilmistir (Celik & Dogan, 2021: 204).
Dijital ¢agin getirisi olan sahte haber ve bu haberlerin hizli yayilimi, med-
ya okur yazarliginin 6nemini de ortaya koymaktadir (Bozkurt, 2021: 149).

GELENEKSEL MEDYANIN DONUSUMU VE YURTTAS HABER-
CILIGININ iZLERi

Alternatif medya agisindan 6nemli avantajlar barindiran yurttag gazetecili-
ginin temelinde haberleri yurttas odakli inga etme, bu kapsamda da yurttas-
larin sorun ve beklentilerini 6ne ¢ikaran bir denge kurulmaktadir (Kutlu &
Bekiroglu, 2013: 267). Temelinde yurttas odakli haber liretimi olan yurttas
haberciligi, teknolojik gelismelere bagli olarak doniisiim yasamustir.

Bu doniisiimii soyle 6zetlemek miimkiindiir: Geleneksel medyanin haber
ekipleri yurttasin sorun ve beklentileri dikkate alarak haberler hazirlarken
artik haber iiretim siirecine haberci olmayan kimselerin dahil edilmesi
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hem haber iiretim siirecini degistirmis hem de yurttas haberciligi kavra-
mina yeni bir boyut kazandirmistir. Yurttas haberciligi kavrami yurttagin
sundugu belge, bilgi, gorseller ile olusturulan haberlere doniismiistiir. Yeni
medyada sosyal aglar araciliiyla bilginin, haberin paylagimi ve aninda et-
kilesimi g6z oniine alindiginda geleneksel medyanin da bu doniisiime ayak
uyduran yenilikleri hayata ge¢irdigi gzlemlenmektedir. Bu kapsamda bir-
cok gazete ve dergi basimini durdurup, sadece dijital ortamda yayin yap-
ma yolunu se¢gmis boylece baski maliyetlerinden kurtulmustur. Geleneksel
medya ise haberlerini dijital ortamlara da aktararak tiiketici ile bulustur-
maktadir. Haber iiretim siirecinde sosyal medyadan bilgi, belge, igerik
temini konusunda da faydalanan geleneksel medya giiniimiizde 180°den
fazla iilkede, 2 milyarin iistiinde kullaniciya sahip WhatsApp uygulama-
sindan yararlanmaktadir. 2010 yilinda Jan Koum ve Brian Acton tarafin-
dan kurulan 2014 yilinda ise Facebook’a katilan uygulama, kullanicilari-
na internet aracilifiyla iicretsiz mesajlagsma metin, fotograf, video, belge
ve konum gibi ¢esitli medyalarin gonderilip alinmast imkani sunmaktadir
(Whatsapp, 2022). Televizyon kanallar1 da olusturduklart WhatsApp ihbar
numaralarini ekrandan duyurarak bu numara araciligiyla haberci olmayan
kimselere haber merkezlerinin kapisini agmaktadir.

suowﬁ%

HABER 535 266 9000

Resim -1: Show Haber WhatsApp Thbar Hatt:
Kaynak: (Show Haber, 2022).

196



Arastirma Makalaesi Pinar TORLAK, Mete KAZAZ

Resim -2: Kanal D Haber WhatsApp Ihbar Hatt:
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).

Bu hatlara haberci olmayan kimselerden gelen goriintiiler degerlendiri-
lerek ana haber biiltenlerinde yer verilmektedir. Boylece tiiketici konu-
munda olan bireylerin tanik olduklar1 olaylar ya da kisisel magduriyetleri
ekrana taginirken ayni kisilere haber tiretim siirecinde de rol verilmektedir.
Bu ihbar hatlarina génderilen bilgi ve belge, goriintiiniin dogrulugunun de-
netlenmesi ihtiyaci bulundugu gibi haberci olmayan kimselerin ihbar hatti
paylasimlarinin belli bir siizgecten, editdryel bir denetimden gecirilmesi
ihtiyact dogmaktadir. Bu dogrultuda televizyon kanallar1 ihbar hatlarina
gelen her paylagimi oldugu gibi ekrana vermek yerine belirli bir siizgegten
gecirerek, secim yapmaktadir.

METODOLOJI

Calismanin uygulama boliimiinde yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilarak rastlantisal 6rneklem yoluyla secilen Show Haber ve Kanal
D haber editérleri Ezgi Yagmur Kiigiik ve Ozgen Bingdl ile WhatsApp ih-
bar hatt1 lizerinden haber olusturma ele alinmistir. Arastirmacinin sorulari
onceden hazirladig1 yar1 yapilandirilmis goriisme tekniginde dnceden ha-
zirlanan bu sorular aragtirmaciya rehberlik etmektedir. Bu dogrultuda aras-
tirmaci tamamen bu sorulara bagli kalmadig1 gibi sorularin sorulma sirasi
ve ifade edis bicimi de katilimcidan katilimciya degisiklik gosterebilmek-
tedir (Sencan, 2015: 539). Calismada, katilimcilara 6nceden hazirlanmis 4
soru yoneltilmis ve elde edilen veriler, ilgili televizyonlarin 06-13 Haziran
2022 tarihli ana haber biiltenlerinde yer alan, ihbar hatt1 araciligiyla olus-
turulan haberler de ele alinarak betimsel bir yaklasimla analiz edilmistir.
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Bahse konu haber biiltenleri tek tek izlenerek ihbar hatt1 kaynakli haberler
giin gilin gruplandirilmis ve bu haberler i¢erik bakimindan ele alinmistir.

KANAL D VE SHOW TV HABER EDITORLERI iLE YAPILAN DE-
RINLEMESINE GORUSME VE 06-13 HAZIRAN 2022 TARTHLERI-
Ni KAPSAYAN ANA HABER BULTENLERI BETIMSEL ANALIZi

Yar1 yapilandirilmig goriisme sorulari

1- Ne kadar siiredir ihbar hatt1 kullaniyorsunuz?
2- Ihbar hattina giinliik-haftalik ortalama kag gériintii geliyor?
3- Bu goriintiilerin bir biiltende ortalama kullanim orani nedir?

4- Thbar hattina en ¢ok hangi tiir goriintii geliyor ve gelenler
arasinda en ¢ok hangi goriintiiler kullaniliyor?

Gortismelerde iki kanalin 2016 yilindan itibaren ihbar hatti kullanma-
ya baglandig1 ve bu hatta giinliik yaklagik 300 mesajin alindigi, alinan
mesajlarin da c¢ogunlugunu goriintiilerin olusturdugu belirtilmistir. Bu
goriintlilerin biiltenlerde kullanim oranina bakildiginda ise bazi giinler 7-8
habere ulasabildigi baz1 giinler ise ihbar hattindan gelen hi¢bir goriintiiniin
kullanilmadig1 kaydedilmistir. Ihbar hattina en ¢ok mahalle kavgast, taciz,
trafikte tartisma gibi asayis ve polisiye goriintiileri gelmektedir. Sanat, kiil-
tiir spor gibi hayatin i¢inden goriintiiler yok denilecek kadar azdir (Bingdl
ve Kiictik, 10 Mart 2023 Tarihli Goriisme).

“Ornegin gecen yaz Bebek Sahili'nde iki kisinin acik alanda cinsel
iliskiye girme goriintiisii sosyal medyada yayiinca herkes ihbar hat-
timiza atmaya bagsladi. O giin ortalama bin 500 mesaj geldi. Cogu
da sahildeki videoydu” (Kiigiik, 10 Mart 2023 Tarihli Gériisme)”.

Tablo 1. Kanal D ve SHOW TV haber istatistikleri

06-13 Haziran 2022 Toplam Haber Sayisi
Ihbar Hatt1 Haber Sayisi
KANALD 206 10

SHOW TV 204 17
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Show TV ve Kanal D nin 06-13 Haziran 2022 tarihleri arasindaki bir haf-
talik ana haber biiltenlerine bakildiginda giinliik her kanalin bir biiltende
en az 27, en fazla 31 habere yer verdigi goriilmektedir. Biiltenlerin tama-
minda Ihlas Haber Ajans1 (IHA), Demiréren Haber Ajans: (DHA) basta
olmak {iizere logolu ajans goriintiilerinden faydalanilmistir. Her biiltenin
neredeyse yarisinda kullanilan ajans logolu goriintiilerin biiytik bir bolii-
miinilin kavga, tartisma eglence, darp, taciz, siddet vb. durumlarda olay ye-
rindeki kisiler tarafindan cep telefonlar: ile kaydedildigi anlagilmaktadir.
Bu calismada ajans logosu ile kullanilan goriintiiler kapsam dis1 tutulmusg-
tur. iki yayin organin ihbar hatt1 adiyla olusturdugu numaraya génderilen
goriintliler esas alindiginda bazi giinler 1, bazi giinler ise 3-4 haber, ihbar
hattina gelen goriintiiler ile olugturulmustur. Haberin tamami ihbar hatti-
na gelen goriintii ile sunulabildigi gibi olay yerinden muhabir anonsu ve
ilave goriintiiler eklenerek de haberin islendigi goriilmektedir. Baz1 haber-
lerde haberin sunumunu yapan spiker goriintiiniin ihbar hattina geldigine
ozellikle vurgu yapmaktadir. Telefon kamerasi ile kaydedildigi anlasilan
goriintlilerin biiyiikk bolimiinii kavga, tartisma, siddet, taciz, dolandirici-
lik goriintiileri olusturmaktadir. Bu goriintiilerin arasinda hirsizlik, saldiri,
gibi anlarin kaydoldugu giivenlik kameras1 goriintiileri de yer almaktadir.
Magaza agilisi vb. durumlarda indirimli iiriinlere yogun talep ile olusan
izdiham goriintiilerinin de yine olay yerinde bulunan kisilerce kaydedil-
digi anlasilmaktadir. ihbar hattina gelen gériintiiler ile olusturulan haber-
lerin biiylik boliimiiniin asayis icerikli oldugu goriilmektedir. Yagama dair
eglenceli, giilimseten, umut veren haberlere ¢ok nadir rastlanilmaktadir.
Bu kapsamda Show TV ’nin bir haftada yaptig1 17 haberden yalnizca biri
izleyiciyi giiliimsetmistir. Asagida gorselleri yer alan haber her ne kadar
siddet ve saldirty1 anlatiyor olsa da saldirinin bir karga tarafindan yapilmis
olmas1 haberin kahramanlarini da izleyici de giilimsetmektedir.
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Resim-4: Bir karga 5 kisiye kars1
Kaynak: (Show Haber, 2022).

Resim-5: Sahncak Slrasmda Kavga Clktl
Kaynak: (Show Haber, 2022).
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Resim-5: Balkondan Balkona Taslmacﬂlk
Kaynak: (Show Haber, 2022).

OZEL HABER

_

-'BEN EVDE OLMASAN NEYQUAGCAKTI

Resim-6: Dus Alan Kadini Izledl Kocasina Yakaland1
Ka nak Show Haber 2022).

Resim-7: Kap1 Hirsiz1 Kamerada
Kaynak: (Show Haber, 2022).
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OZEL HABER
STANBUL

Resim-8: Camlara Tas Atip Kirdilar
Kaynak: (Show Haber, 2022

-JEVET ARABAM| PARCALIYOR. ARACIMI

PARCALIYOR.
[sHow [LEI

BIR KADININ FERYADL...

Resim-9: Bir Kadinin Feryadi

Vi

- BU NASIL BiR iZDIHAM YA? OLAMAZ BOYLE
BiR SEY. CEVIK KUVVERGELDI. \
T MABER .

BU NASILAGILIS! M

[

i

Resim-10: Bu Nasil A¢ilis
Kaynak: (Show Haber, 2022).
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¥ BNO
WI\

-~

-YURUIGIT BURADAN, YURUIGI T~ S

E|

]
~ BAGAJDAN SATIR IIIP SALDIRDI
Resim-11: Bagajdan Satir Cikarip Saldirdi
Kaynak: (Show Haber, 2022).

I
|

|

*

1

Kanal D’nin 06-13 Haziran 2022 tarihli ana haber biiltenlerine bakildigin-
da toplam 204 haberden 10°u, farkli giinlerde ihbar hattina gelen goriin-
tillerle olusturulmustur. Asagida gorselleri yer alan haberlerde “Pavyonda
hesaba itiraz dayag1”, “Kentsel doniisiimde arbade”, “Parasini istedi diye
dayak yedi”, “Esnafin baltali kavgasi kamerada”, “Kocasi levye ile saldir-
d1”, “Hal1 i¢in birbirlerini ezdiler” seklinde yazi bantlar1 haberin icerigine
iligkin bilgi verirken, bu igeriklerin agirlikli kavga, saldir1 gibi asayis ige-
rikli haberler oldugu goriilmektedir.

ISTANBUL

ARACIMI PARCALIYOR...

KOCASI LEVYEYLE SALDIRDI ¥
I iRAZDAN KADIN

Resim-12: Kocasi Levyeyle Saldirdi
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).
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|OZEL HABER
ANKARA
= rl,

Resim-13: Pavyonda hesaba itiraz dayagi
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).

Resim-14: Parasi Istedi Diye Dayak Yedi
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).

ISTANBUL |

KENTSEL DONUSUMDE ARBEDE

Resim-15: Kentsel Dontisiimde Arbede
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).
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- .

Resim-16: Esnafin Baltali Kavgasi Kamerada
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).

ISTANBUL

.

Resim-17: Hal1 i¢in Birbirlerini Ezdiler
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).

SONUC

Teknoloji, sundugu kolayliklarin yaninda bazi olumsuzluklart da berabe-
rinde getirmektedir. Bu kapsamda yeni medyanin hayatimiza girmesi ha-
bercilik pratiklerini 6nemli 6l¢iide degistirmistir. Bilgiye erisim kolaylas-
mis, geleneksel medyanin tekelinden ¢ikarak sosyal mecralara taginmis,
paralelinde ise sahte haberin olusumu ve yayilimi hiz kazanmstir.

Yeni medya ile yurttag haberciligi de hi¢ olmadigi kadar genislemistir.
Oyle ki medya organlarmin haber merkezi ekiplerinin olay yerine gitme-
sine gerek kalmadan, haberin iiretimi miimkiin hale gelmistir. Bu durum
haksiz rekabete ve istihdam konusunda sektorel daralmaya da zemin ha-
zirlamaktadir. Ciinkii medya organlari ihbar hatlarina gelen paylagimlar
icin (goriinti, bilgi, belge, ses vb.) herhangi bir licret 6demezken, ekranda
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haberci olmayan kimselerin paylagimina yer verilmesi izleyicide aidiyet
duygusu olusturmakta ve bu yolla izleyici kendine baglamakta ve izleni-
lirligini artirmaktadir (Karaman ve Onder, 2017: 178). Medya organlari
ihbar hatt1 araciligryla gerekli haberi olusturdugu i¢in sahada ¢ekim ya-
pacak kameraman ya da muhabire daha az ihtiya¢ duymaktadir ¢iinkii go-
niillii haberciler araciligiyla ¢esitli haberler olusturulmakta olay yerine bir
ekip gonderilmesine gerek kalmadan haber temin edilmektedir. Biiltende
ihbar hatti ile gelen haberlere yer verilmedigi zaman o glinkii haber biilteni
stiresini tamamlayacak farkli haberlerin yapilmasi gerektiginden personel
istihdam1 da kaginilmaz olacaktir.

Haber ajanslarinin abonelik karsilig1 yaptig1 haber iiretimi ve paylagimi
haberci olmayan kimseler tarafindan goniillii olarak yerine getirilirken
haber merkezlerinde “editér denetim” ihtiyact dogmaktadir. Ajansin ser-
vis ettigi bir haber, goriintli veya bilgi ajans dogrulamasindan gectiginden
haber merkezleri bu bilgi, belge, ses veya goriintiiyli dogrulatma ihtiyact
duymazken, haberci olmayan kimselerin ulastirdig1 bilgi, belge, goriintii,
sesin dogrulanma ihtiyaci bulunmaktadir. Ayrica tiiketici konumundaki iz-
leyicinin haber {iretim siirecine dahil olmasi izleyici aliskanliklarini da et-
kilemistir. Zira calismanin uygulama boliimiinde televizyonlarin ihbar hat-
larina gonderilen goriintiilerin biiylik gogunlugunun kavga goriintiisiinden
olugsmas1 ve medyanin da ¢ogunlukla bu goriintiileri haber olarak ekrana
tasimasi ¢evremizde sadece kavga goriintiilerinin haber olabilecegi izleni-
mi vermektedir. Aragtirma kapsaminda biiltenlerdeki haberlerin yarisina
yakinini “trafikte kavga” “mahallede kavga” seklinde haberlerin olustur-
dugu goriilmektedir. Insanlarin cevresindeki haberlere bakis agisini etkile-
yebilecek bu durum sosyolojik olarak arastirilmaya muhtag bir konudur.

Ote yandan haberci olmayan kimseler tarafindan kayda alinip, paylasi-
lan ve bu bireylerin kendi magduriyetlerinden olusan igeriklerin haber-
lestirilmesi izleyicide sorunlarin ¢6zliimii i¢in medya araciligiyla giindem
olusturma algisina neden olurken, sorumlu kurumlara bakisi da olumsuz
etkilemektedir. Bireyler sorunun ¢6ziimii i¢in ilgili mercilere bagvuruda
bulunmus olsalar dahi sorunun ¢éziimiinde medyaya ulasim1 daha etkili ve
daha hizlandiric1 bir segenek olarak degerlendirmekte ya da ilgili merciye
ulagsmadan dogrudan dnce medyaya bagvurmaktadir.
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